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аспЕкТи ЦілЕпоклаДання в конТЕксТі рЕаліЗаЦії  
інсТиТуЦійних інТЕракЦій в сисТЕМі ДЕржавного управління 

ASpecTS of goAl SeTTing in THe conTeXT of implemenTATion  
of inSTiTuTionAl inTerAcTionS in THe STATe AdminiSTrATion SySTem

У статті автором обґрунтовується, що вивчення взаємодії суб’єктів політико-управлінських відносин є одним 
з актуальних напрямів досліджень у сучасних суспільних науках, таких як політична наука та публічне управління. 
Концептуалізація телеологічних основ реалізації політико-управлінської взаємодії, зокрема її інституційного типу, 
дозволяє здійснювати вплив на перебіг суспільно-політичних трансформацій, що особливо важливо для держав неза-
вершеного демократичного транзиту (як і Україна). Метою дослідження є аналіз особливостей форматування стра-
тегії цілепокладання в контексті реалізації інституційних інтеракцій в системі державного управління.

У результаті проведеного дослідження було встановлено, що здійснення інституційної взаємодії в системі дер-
жавного управління повинно реалізуватися на основі інтегрованої системи цілепокладання, до елементів якої можливо 
віднести забезпечення безпеки, підтримання стабільності та проектування розвитку реалізації інституційної інтер-
акції. Зазначена оптика аналізу диференціює дослідження в рамках науки державного управління від розвідок політич-
ної науки, в площині якої взаємодія суб’єктів владних відносин вивчається переважно як складова процесу політичної 
комунікації із акцентом на сутнісно властивих для нього негативних аспектах, таких як, наприклад, маніпуляції та ін..

Також, отримали обґрунтування твердження стосовного того, що у просторі реалізації суспільних відносин полі-
тичні інституції (в першу чергу – інституції державної влади) є суб’єктами формування функціональних та норма-
тивних основ реалізації політичних відносин. Невідповідне цілепокладання або його відсутність в основі інституційної 
взаємодії системи державного управління не дозволяє досягти ні цілей у короткостроковій перспективі, ні встанови-
ти довготривалу внутрішньо системну суспільну рівновагу.

ключові слова: інституційні інтеракції, національна безпека, інституційна стабільність, суспільний розвиток, 
публічне управління

In the article author substantiates that the study of the subject’s interaction of political-management relations is one of 
the topical areas of research in modern social sciences, such as political science and public administration. Conceptualization 
of the teleological foundations of political-management interaction implementation, in particular its institutional type, allows to 
influence the course of socio-political transformations, which is especially important for states of incomplete democratic transit 
(such as Ukraine). The purpose of the study is to analyse the peculiarities of the goal-setting strategy formatting in the context 
of the implementation of institutional interactions in the state administration system.

As a result of the conducted research, it was established that the realization of institutional interaction in the state 
administration system should be executed on the basis of an integrated goal-setting system, the elements of which include 
ensuring security, maintaining stability and designing the development of the implementation of institutional interaction. 
The stated optics of the analysis differentiates the research within the science of public administration from the research of 
political science, in the plane of which the interaction of the subjects of power relations is studied mainly as a component of the 
political communication process with an emphasis on its intrinsically negative aspects, such as, for example, misinformation, 
manipulation, etc. 

Also, it was received a justification for the statement that in the area of performance of social relations, political institutions 
(at first – institutions of state power) are the subjects of the formation of functional and normative bases for the realization of 
political relations. Inadequate goal setting or its absence in the basis of the institutional interaction of the public administration 
system does not allow to achieve either short-term goals or to establish a long-term intra-systemic social balance.

Key words: institutional interactions, national security, institutional stability, social development, public administration.
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постановка проблеми. аналіз взаємо-
дії суб’єктів політико-управлінських відносин 
є одним з актуальних напрямів досліджень у сучас-
них суспільних науках, таких як політична наука 
та публічне управління. робота вчених зосереджу-
ється переважно на розгляді конкретних емпірич-
них кейсів реалізації такого роду взаємодії, напри-
клад, в площині інституційних інтеракцій – між 
президентом та парламентом, органами виконавчої 
влади та місцевого самоврядування та ін.. на нашу 
думку, більш важливим є концептуалізація телеоло-
гічних основ реалізації політико-управлінської вза-
ємодії, зокрема її інституційного типу. таким чином 
можливо здійснювати вплив на перебіг суспільно-
політичних трансформацій, що особливо важливо 
для держав незавершеного демократичного тран-
зиту, до яких належить, згідно з даними щоріч-
них вимірювань рейтингів демократії, і україна.

аналіз останніх досліджень і публікацій. 
інституційні інтеракції на сьогоднішній день 
є об’єктом дослідження переважно в рамках полі-
тичної науки, при цьому актуалізується проблема 
ефективності реалізації влади щодо громадян-
ського суспільства, як це досліджується у публіка-
ціях в.о. ковалевського, в.в. Голубь та ін. вимір 
цілепокладання стосовно державного управління 
розглядається сучасними вітчизняними дослід-
никами переважно щодо вивчення процесу виро-
блення та прийняття управлінських рішень, як 
про це йде мова, наприклад, у працях мельникова 
о.Ф., воронова о.і та ін. на нашу думку, додат-
кового аналізу та концептуалізації потребує теле-
ологічний аспект міжінституційної взаємодії, що 
має особливо важливе значення стосовно інститу-
цій реалізації державної влади в сучасній україні.

Метою статті є аналіз особливостей формату-
вання стратегії цілепокладання в контексті реалі-
зації інституційних інтеракцій в системі держав-
ного управління. 

виклад основного матеріалу. починаючи роз-
гляд феномену політико-інституційної інтеракції 
у просторі публічної політики, звернемося до того, 
яким є його бачення в політологічних досліджен-
нях. с. коваль ставить питання про те, чи «можна 
теорію інтеракцій розглядати на інституціональ-
ному рівні (в даному випадку, між державними 
органами та інститутами громадянського суспіль-
ства). адже в інтерпретації поняття «інтеракції» 
за дж. Г. мідом йдеться про міжособистісному 
взаємодії між акторами соціальної реальності, але 
ніяк не інституціональному» [8, с. 131]. корек-
тність застосування подібного методологічного 
підходу він обґрунтовує тим, що «громадські 
інституції, виступають результатом процесу інсти-

туціоналізації (упорядкування) суспільної взаємо-
дії і є основним елементом, що визначає форму 
взаємодії громадських і соціальних інститутів 
в розрізі практичної реалізації механізмів забез-
печення прав і свобод громадян» [8, с. 131]. отже, 
запозичення положень теорії символічного інтер-
акціонізму щодо аналізу інституційних інтеракцій 
як об’єкта політологічного дослідження дозволяє 
реалізувати комплексний підхід до його вивчення. 
м. петраков у своєму дослідженні проблематики 
етичних аспектів політичної взаємодії у перехід-
них суспільствах акцентує на тому, що «принцип 
історичної об’єктивності та наукового реалізму 
змушує сучасного дослідника процесів політич-
ної інтеракції визнати той факт, що стабілізація 
характеру владних відносин і соціальної системи 
загалом, надання гарантій щодо підтвердження 
очікувань численних акторів, які беруть участь 
у суспільно-політичній комунікації, справа не 
тільки лідерів і малих елітарних груп, але й полі-
тичних інститутів, що гарантують усталеність 
правил міжгрупової взаємодії та забезпечують 
системний характер функціонування соціуму» 
[9, с. 193]. таким чином, у макромасштабі сус-
пільної системи політичні інститути виступають 
не просто рядовими учасниками суспільно-полі-
тичних процесів, а тими агентами впливу, які фор-
мують рамкові стандарти політичної взаємодії. 
остання не часто виступає об’єктом ґрунтовних 
наукових досліджень, поступаючись аналізу функ-
ціонування окремих політичних інститутів або 
діяльності політичних лідерів, однак важливість її 
параметрів для громадян від того не зменшується.

д. яковлєв у своєму дослідженні відзначає те, 
що саме «результатом комунікаційних інтеракцій 
у політиці є прийняття владою суспільно значу-
щих рішень, визначення стратегій розвитку дер-
жави та окремих інституцій» [10, с. 20]. Фактично, 
політичні інститути виступають тими учасниками 
політичного процесу, які встановлюють систему 
норм щодо функціонування суспільної системи 
та самих себе, що мало би гармонізувати процес 
політичної взаємодії, але досвід реальності вка-
зує нам на можливість протилежних тенденцій. 
наприклад, є. подмазко у своєму дослідженні 
особливостей політичної інтеграції в україні 
з використанням методології аналізу інтеракцій 
ставить питання про те, «чому різні гілки держав-
ної влади, заявляючи про свої інтеграційні зусилля 
і наміри, дії та взаємодії, в наслідок отримують, 
як правило, результат, протирічний намірам та 
гучним заявам?» [11, с. 408]. він вважає, що це 
в рівній мірі стосується політичних об’єднань 
всіх типів і відповідає на це тим, що «кінцевий 
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результат системних зусиль є похідною від бага-
товекторного прикладання альтернативних зусиль 
взаємодіючими сторонами. і результат політичної 
інтеракції та її наслідка – інтеграції, практично, як 
правило, мало чим та мало кого задовольняє, якщо 
задовольняє взагалі» [11, с. 408]. тому як деклару-
вання стратегічних цілей різних форматів політич-
ної взаємодії, так і розробках програмних завдань 
можуть залишатися номінальною складовою 
політичного процесу, що не сприяє ні досягненню 
поставлених цілей у короткостроковій перспек-
тиві, ні встановленню довготривалої внутрішньо 
системної суспільної інтеграції. найбільш скеп-
тично налаштовані дослідники підкреслюють, 
що, на їх думку, «визначальні інтеракції в полі 
реалізації політичної влади в рамках існуючих 
комунікативних каналів, по суті, мають маніпу-
лятивний характер» [12, с. 246]. погоджуючись із 
високою вірогідністю реалізації подібних тенден-
цій на практиці, ми вважаємо, що для унеможлив-
лення такого прогнозу і досягнення високого рівня 
внутрішньо суспільної стабільності необхідно 
трансформувати базові моделі інституційних 
інтеракцій в політичній системі, що можливо реа-
лізувати через механізми державного управління. 

велику роль у цьому відіграє аспект цілепо-
кладання, який набуває особливого значення як 
під час форматування, так і при науковому дослі-
дженні процесів інституціональної взаємодії 
в системі державного управління. якщо в просторі 
політичних відносин ми можемо мати справу із 
стихійними, неформальними чи деструктивними 
проявами інституційних інтеракцій та констату-
вати релевантні наслідки реалізації відповідних 
тенденцій, то стабільне функціонування системи 
державного управління потребує безпеки в своїй 
основі та прогнозування подальшого розвитку. 
як підкреслює Г. Горбань, «цілепокладання як 
процес визначення цілей в контексті управлін-
ської діяльності є найвідповідальнішим й визна-
чним елементом, що забезпечує ефективність 
всієї системи діяльності організації. відтак, під-
готовка управлінців і менеджерів різного рівня 
вимагає розвиток рефлексивних здібностей, які 
обумовлюють ефективність роботи мисленнєвої 
діяльності, усвідомленості власних дій і дій, які 
спрямовані на забезпечення діяльності організа-
ції» [13]. б. колесніков та о. саєнко, диференцію-
ючи у своєму дослідженні співвідношення засто-
сування аналітичних понять «цілепокладання», 
«планування» і «прогнозування» в науці держав-
ного управління, встановлюють, що «цілепокла-
дання доцільно розглядати як процес та результат 
моделювання майбутнього певним індивідуаль-

ним чи груповим суб’єктом, в аспекті його бажа-
ності/небажаності щодо системи його потреб. … 
саме існування державності означає, що цілепо-
кладння більшості соціуму в той чи інший спосіб 
набуло субординації щодо цілепокладання мен-
шості, а місією еліти суспільства і є, насамперед, 
цілетворчість і перетворення суспільства загалом 
у цілісну цілеспрямовану систему, а також задово-
лення однієї з основних екзистенціальних потреб 
і людини, і суспільства – мати мету свого існу-
вання» [14, с. 18–19].

на нашу думку, реалізація інституційних інтер-
акцій в системі сучасного державного управління 
має здійснюватися на основі комплексної сис-
теми цілепокладання, до складових якої належить 
забезпечення безпеки, підтримання стабільності 
та проектування розвитку перебігу інституційної 
взаємодії. для дослідження основних параметрів 
вказаних складових вважаємо за необхідне про-
аналізувати особливості забезпечення національ-
ної безпеки, інституційну стабільність як фактор 
впливу на суспільство та стратегії реформування 
і розвитку державного управління в сучасній 
україні. такий підхід принципово відрізняється 
від аналітичних практик політичної науки, в рам-
ках якої інтеракція учасників політичного процесу 
розглядається переважно як складова політичної 
комунікації із акцентом на властивих для такого 
середовища негативних аспектах викривлення, 
маніпуляції та ін.

основоположним елементом системи реалі-
зації цілепокладання при здійсненні державного 
управління слід визначити комплекс заходів із 
забезпечення національної безпеки у відповідній 
країні. як вказують с. домбровська, в. Шведун та 
а. рубан «ефективним засобом забезпечення наці-
ональної безпеки є системне і комплексне рішення 
державно-правових завдань, спрямованих на роз-
виток відносин суспільно-політичного та соці-
ально-економічного характеру, а також на захист 
громадянських прав і свобод. захист прав людини 
в даному випадку виступає гарантією національної 
безпеки будь-якої держави» [33, с. 15]. р. луцький 
у своїй аналітичній розробці щодо трансформації 
нормативно-світоглядних особливостей сучасних 
методологічних засад національної безпеки укра-
їни конкретизує, що «при визначенні національ-
ної безпеки виділяють два підходи: по суті – через 
поняття «стан захищеності» і «за формою» – як 
до системи нормативних, організаційних, інсти-
туціональних гарантій (заходів), що забезпечу-
ють стабільний розвиток конституціоналізму, 
захист конституційного ладу. поєднуючи ці два 
підходи, можна визначити національну безпеку 
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в найзагальнішому вигляді як стан захищеності 
конституційного ладу й систему нормативних, 
організаційних, інституціональних гарантій (захо-
дів), що забезпечують його захист» [16, с. 155].

до такого типу інституціональних гарантій 
в широкому сенсі можливо віднести забезпечення 
взаємодії у функціонуванні інституцій, які реалі-
зують повноваження державної влади щодо забез-
печення національної безпеки україни. у законі 
україни «про національну безпеку україни» 
в аспекті координації інституційної взаємодії 
у сферах національної безпеки і оборони визнача-
ється, зокрема, що «в умовах воєнного або надзви-
чайного стану, в особливий період, а також у разі 
виникнення кризових ситуацій, що загрожують 
національній безпеці україни, рада національної 
безпеки і оборони україни координує діяльність 
органів виконавчої влади, розглядає пропозиції 
щодо застосування відповідно до закону спеціаль-
них економічних та інших обмежувальних захо-
дів» [3]. слід зазначити, що на сьогоднішній день 
координаційна складова цілепокладання в системі 
реалізації державної влади чітко формалізується 
в нормативно-правових актах національного зако-
нодавства україни. у стратегії національної без-
пеки україни «безпека людини – безпека країни» 
серед пріоритетів національних інтересів україни 
та забезпечення національної безпеки, цілей та 
основних напрямів державної політики у сфері 
національної безпеки вказано, що дана стратегія 
ґрунтується на певному комплексі основних засад. 
до їх числа належить взаємодія – як «розвиток 
стратегічних відносин із ключовими іноземними 
партнерами, насамперед з європейським союзом 
і нато та їх державами-членами, сполученими 
Штатами америки, прагматичне співробітництво 
з іншими державами та міжнародними організаці-
ями на основі національних інтересів україни» [4].

окрім цього, серед основних напрямів зовніш-
ньополітичної та внутрішньополітичної діяль-
ності держави для забезпечення її національних 
інтересів і безпеки у стратегії національної без-
пеки україни виокремлюється положення про те, 
що україна має запровадити національну систему 
стійкості для забезпечення високого рівня готов-
ності суспільства і держави до реагування на 
широкий спектр загроз, що передбачатиме дотри-
мання відповідних вимог. серед них слід виокре-
мити «дієву координацію та чітку взаємодію орга-
нів сектору безпеки і оборони, інших державних 
органів, територіальних громад, бізнесу, грома-
дянського суспільства і населення у запобіганні 
й реагуванні на загрози та подоланні наслідків 
надзвичайних ситуацій» [4]. поряд із координа-
цією внутрішньодержавного механізму реалізації 

управління у сфері безпеки і оборони важливою 
є також організація взаємодії відповідних інсти-
туцій на міжнародному рівні. у стратегії воєнної 
безпеки україни «воєнна безпека – всеохоплю-
юча оборона» визначається, що її головною метою 
є «завчасно підготовлена та всебічно забезпечена 
всеохоплююча оборона україни на засадах стри-
мування, стійкості та взаємодії, що забезпечує 
воєнну безпеку, суверенітет і територіальну ціліс-
ність держави відповідно до конституції україни 
та в межах державного кордону україни, сприяє 
інтеграції україни в євроатлантичний безпековий 
простір та набуттю членства в нато, передбачає 
активну участь у міжнародних операціях з підтри-
мання миру і безпеки» [6]. 

наступним елементом системи реаліза-
ції цілепокладання в сфері державного управ-
ління можливо вважати інституційну стабіль-
ність та інституціональну стабільність, які 
є взаємопов’язаними та взаємообумовленими 
явищами, оскільки ефективне функціонування 
управлінських структур має базуватися на норма-
тивно врегульованому підґрунті. а. панарін про-
понує розглядати цю складову цілепокладання 
у більш широкому контексті, звертаючи увагу на 
загальний стан суспільно-політичної системи та 
виокремлюючи наступні «концептуальні підходи 
до розуміння політичної стабільності: у вузькому 
(інституційному) розумінні її обґрунтовано через 
інститути влади, а стабільність інтерпретовано як 
відсутність конфлікту між вищими органами дер-
жавної влади; означено, що відсутність збройних 
конфліктів/воєн становить мінімальне розуміння 
політичної стабільності, а розвинена економічна 
та соціальна база формують широке розуміння 
політичної стабільності» [17, с. 7]. с. ковбасюк, 
поставивши перед собою завдання реконструю-
вання цілісного та стабільного інституційного 
базису сучасної держави, в результаті прове-
деного дослідження прийшов до висновку що, 
«основними передумовами інституційної ціліс-
ності і стабільності сучасної держави є: 1) здат-
ність ефективно реалізовувати функції держави, 
впорядкованість та взаємозумовленість інститутів 
і функцій; 2) адаптивність, здатність вирішувати 
конфлікти в суспільстві та відповідати вимогам 
інституційної конкуренції; 3) інституційна стій-
кість; 4) легітимність, підтримка громадянами 
інститутів держави» [18, с. 32]. інституційна 
стійкість має значення не лише для ефективності 
функціонування окремих інституцій системи 
управління, але також є важливою умовою кон-
струювання національної системи стійкості для 
безперервності функціонування основних сфер 
життєдіяльності суспільства і держави.



15

Дніпровський науковий часопис публічного управління, психології, права. Випуск 6, 2023
♦

указом президента україни про рішення 
ради національної безпеки і оборони україни від 
20 серпня 2021 р. «про запровадження національ-
ної системи стійкості» було затверджено кон-
цепцію забезпечення національної системи стій-
кості. одним з її положень встановлюється те, що 
впроваджувана національна система стійкості має 
передбачати забезпечення функціонування низки 
базових елементів, серед яких вказано гаранто-
вану дієвість та спроможність до повноцінного 
функціонування системи державних органів, їх 
інституційна стійкість [5]. вказаний документ був 
розроблений та затверджений напередодні здій-
снення повномасштабної збройної агресії проти 
україни і його положення потребують додатко-
вого уточнення у зв’язку із розширенням спектру 
загроз не лише для національної стійкості, але 
і для національної безпеки загалом. у постанові 
кабінету міністрів україни про затвердження 
плану заходів з реалізації концепції забезпе-
чення національної системи стійкості до 2025 р. 
виокремлюється важливість ідентифікації загроз, 
виявлення вразливостей, оцінювання та пріори-
тезація ризиків національній безпеці. для цього 
вказується на необхідність, серед іншого, прове-
дення комплексного роз’яснення і навчання для 
різних цільових груп населення щодо підтримки 
сил безпеки та оборони у кризовий період. в пере-
ліку заходів, спрямованих на досягнення резуль-
татів щодо вказаної мети, визначається, зокрема, 
«опрацювання механізму залучення інститутів 
громадянського суспільства, які беруть участь 
у формуванні та реалізації державної політики 
у сфері утвердження української національної 
та громадянської ідентичності, до інформаційно-
просвітницьких заходів щодо підтримки сил без-
пеки та оборони у кризовий період» [2].

ще однією складовою системи цілепокладання 
щодо функціонування інституційної взаємодії 
в державному управлінні, на нашу думку, слід 
визначити проектування стратегій подальшого 
розвитку суспільства через трансформацію від-
повідної системи суспільних відносин. Ю. Шай-
городський у своєму комплексному дослідженні 
«стратегія суспільного розвитку: світоглядні 
та інституційні чинники формування» підкрес-
лює, що «суспільний перехід, що відбувся на 
межі 1980–1990 рр., докорінно змінив політичну 
та ціннісну систему. трансформації призвели 
не лише до необхідності «переформатування» 
політичних, економічних, культурних інститутів, 
але й стали джерелом нестійкості соціального 
середовища, зумовили розмитість об’єктів іденти-
фікації, ціннісних орієнтацій» [19, с. 15]. автори 

колективного наукової розробки з дослідження 
проблематики розвитку суспільства, людини 
і права в умовах глобальних трансформацій від-
значають, що «нелінійна, складна динаміка роз-
витку сучасного суспільства призводить до того, 
що лінійні прогностичні методи при дослідженні 
динамічних аспектів суспільного розвитку втра-
чають свій сенс і функціональну значущість. … 
Головним чинником сучасної суспільної динаміки 
стає виробництво та використання інформації; 
теоретичне знання як вища цінність і основний 
товар стає чинником формування нової соціаль-
ної структури суспільства, а також нових моде-
лей управління» [20, с. 7]. стратегічна складова 
комплексу цілепокладання в системі державного 
управління знаходить своє закріплення у відпо-
відних вітчизняних нормативно-правових актах, 
що базуються на нормативно-правових актах між-
народного рівня системи нормативно-правових 
актів. в указі президента україни від 30.09.2019 р. 
№ 722/2019 про цілі сталого розвитку україни на 
період до 2030 р. зазначається, що підтримуючи 
проголошені резолюцією Генеральної асамб-
леї організації об’єднаних націй від 25 вересня 
2015 р. № 70/1 глобальні цілі сталого розвитку 
до 2030 р. та результати їх адаптації з ураху-
ванням специфіки розвитку україни, викладені 
у національній доповіді «цілі сталого розвитку: 
україна», держава зобов’язується забезпечувати 
дотримання цілей сталого розвитку україни на 
період до 2030 р., серед яких виокремлюється 
сприяння побудові миролюбного і відкритого сус-
пільства в інтересах сталого розвитку, забезпе-
чення доступу до правосуддя для всіх і створення 
ефективних, підзвітних та заснованих на широкій 
участі інституцій на всіх рівнях [7]. 

утворення ефективних інституцій на різних 
рівнях системи управління є значним факто-
ром підтримання сталого суспільного розвитку, 
але не менш важливим є реформування наявної 
управлінської системи, що гарантувало би дотри-
мання принципу наступності в процесі реаліза-
ції державної влади. розпорядженням кабінету 
міністрів україни від 21.07.2021 р. № 831-р 
(станом на 23 грудня 2022 р.) про деякі питання 
реформування державного управління україни 
була затверджена стратегія реформування дер-
жавного управління україни на 2022–2025 роки. 
в ній, зокрема, відзначається, що відповідно до 
угоди про асоціацію між україною та європей-
ським союзом, європейським співтовариством 
з атомної енергії і їхніми державами-членами, 
стратегія реформування ґрунтується на спільних 
цінностях, а саме: дотриманні демократичних 
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принципів, верховенстві права, належному вряду-
ванні. у положеннях документу ставиться окре-
мий акцент на тому, що україна продовжуватиме 
політичні, соціально-економічні, законодавчі та 
інституційні реформи, необхідні для ефективної 
реалізації угоди про асоціацію [1]. таким чином, 
реформування системи державного управління 
україни в якості кінцевої мети орієнтоване на 
інтеграцію національної системи управління до 
європейських наднаціональних структур як реалі-
зації цивілізаційного вибору щодо моделі управ-
лінських відносин.

висновки. в результаті проведеного дослі-
дження нами було встановлено, що здійснення 
інституційної взаємодії в системі державного 
управління повинно реалізуватися на основі 
інтегрованої системи цілепокладання, до еле-
ментів якої можливо віднести забезпечення 
безпеки, підтримання стабільності та проекту-
вання розвитку реалізації інституційної інтер-
акції. з метою вивчення ключових характерис-
тик зазначених елементів на сьогоднішній день 
важливо вивчити можливості забезпечення наці-
ональної безпеки, підтримання інституційної 
стабільності та напрями стратегії реформування 

і розвитку державного управління в україні. 
зазначена оптика аналізу диференціює дослі-
дження в рамках науки державного управління 
від розвідок політичної науки, в площині якої 
взаємодія суб’єктів владних відносин вивчається 
переважно як складова процесу політичної кому-
нікації із акцентом на сутнісно властивих для 
нього негативних аспектах, таких як, наприклад, 
дезінформація, маніпуляції та ін..

обґрунтування отримали твердження стосов-
ного того, що у просторі реалізації суспільних 
відносин політичні інституції (в першу чергу – 
інституції державної влади) є суб’єктами фор-
мування функціональних та нормативних основ 
реалізації політичних відносин. втім, як прого-
лошення стратегічних орієнтирів для взаємодії 
суб’єктів політичного процесу, так і розробка 
планів дій для виконання відповідних стратегій 
може мати в дійсності більшою мірою деклара-
тивний характер. невідповідне цілепокладання 
або його відсутність в основі інституційної вза-
ємодії системи державного управління не дозво-
ляє досягти ні цілей у короткостроковій перспек-
тиві, ні встановити довготривалу внутрішньо 
системну суспільну рівновагу.
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обШир інсТиТуЦійної й інсТиТуЦіональної спроМожносТі 
сисТЕМи публічного управління україни

THe Scope of THe inSTiTuTion And inSTiTuTionAl cApAciTy  
of THe public AdminiSTrATion SySTem of uKrAine

Досліджено науково-теоретичні засади щодо формування спроможності системи публічного управління з пози-
ції простору (обширу) її функціонування, що охоплює соціальні, економічні, політичні, інформаційні, ресурсні та інші 
аспекти. Наполягається, що його підґрунтя становлять соціальні, правові та інші інститути, на які мають зважати 
публічні інституції (органи публічної влади). У цьому контексті акцентовано на важливості забезпечення результа-
тивної й ефективної діяльності зазначених інституцій. Виявлено, що має місце різний переклад понять «інститу-
ційний» та «інституціональний» (з англійської мови на українську). Це унеможливлює надання єдиного визначення 
терміноконструкцій «інституційна спроможність» чи «інституціональна спроможність». Аргументовано, що під 
час характеристики обох терміноконструкцій, по-перше, слід ураховувати різне сутнісне наповнення понять «інсти-
тут» та «інституція». А по-друге, розглядати їх з позиції взаємного впливу, оскільки термін «інститут» стосується 
насамперед виникнення, розвитку та припинення соціальних, правових та інших інститутів. Визначаючи зміст понят-
тя «інституція», варто розглядати особливості діяльності державного та недержавного сектору, що у свою чергу 
забезпечують легітимацію вищевказаних правових інститутів. Проаналізовано особливості сучасного функціонування 
системи публічного управління системи публічного управління в Україні, а також окреслено перспективи інститу-
ційного розвитку такої системи крізь призму її спроможності реагувати на зовнішні та внутрішні детермінанти. 
На цій підставі визнано важливість формування системи безпеки в межах відповідного інституціонального серед-
овища. Обґрунтовано, що він включає два блоки елементів. Перший блок елементів – інституційний, охоплює правові 
норми, які утворюють систему законодавства щодо сталого розвитку та безпеки. Щодо другого блоку елементів – 
інституціонального, то він становить підсистему керівної системи, до організаційної структури якої зараховано 
органи публічної влади. Ураховуючи положення теорії інституціоналізму рекомендовано практично закріпити засади 
інституціоналізації системи публічного управління України, що можливо, зокрема, у межах концепції «проактивного» 
функціонування такої системи.

ключові слова: система публічного управління, інституціональне середовище, спроможність держави, інсти-
туціональна спроможність, інституційна спроможність, інституціональний простір, інституціональний дарвінізм, 
інституціональні реформи, сталий розвиток.

The scientific-theoretical principles regarding the formation of the capacity of the public administration system from the 
perspective of the space (extent) of its functioning, covering social, economic, political, informational, resource and other 
aspects, have been studied. It is insisted that its foundations are social, legal and other institutions, which must be taken into 
account by public institutions (public authorities). In this context, emphasis is placed on the importance of ensuring effective 
and efficient activity of the mentioned institutions. It was found that there is a different translation of the concepts "institutional" 
and "institutional" (from English to Ukrainian). This makes it impossible to provide a single definition of the terms "institutional 
capacity" or "institutional capacity". It is argued that during the characterization of both term constructions, first of all, one 
should take into account the different essential content of the concepts "institute" and "institution". And secondly, consider 
them from the position of mutual influence, since the term "institute" refers primarily to the emergence, development and 
termination of social, legal and other institutions. Determining the meaning of the term "institution", it is worth considering 
the peculiarities of the state and non-state sector activities, which in turn ensure the legitimation of the above-mentioned legal 
institutions. The peculiarities of the modern functioning of the public administration system of the public administration system 
in Ukraine are analyzed, as well as the prospects of the institutional development of such a system are outlined through the prism 
of its ability to respond to external and internal determinants. On this basis, the importance of the formation of the security 
system within the appropriate institutional environment is recognized. It is justified that it includes two blocks of elements. 
The first block of elements is institutional, covering legal norms that form a system of legislation on sustainable development 
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and security. As for the second block of elements – institutional, it constitutes a subsystem of the management system, the 
organizational structure of which includes public authorities. Taking into account the position of the theory of institutionalism, 
it is recommended to practically consolidate the principles of institutionalization of the public administration system of Ukraine, 
which is possible, in particular, within the framework of the concept of "proactive" functioning of such a system.

Key words: public administration system, institutional environment, capacity of the state, institutional capacity, institutional 
capacity, institutional space, institutional Darwinism, institutional reforms, sustainable development.

постановка проблеми. найважливіша складова публічної політики в будь-якій державі (в україні 
та державах-членах єс) – соціальна, адже народ є єдиним джерелом влади. ця соцієтальність пред-
ставляє собою системозабезпечувальний і безпекоформуючий чинник стратегічного публічного управ-
ління. результативність його здійснення та підвищення рівня системи безпеки передбачає формування 

інтеграційної моделі державності, дієву взаємо-
дію публічних інституцій, а також наявність роз-
виненої системи законодавства. саме за цих умов 
інституціональне публічне управління є поштов-
хом до впровадження виваженого й ефективного 
публічного адміністрування, запорукою повно-
цінного використання інституціонального, соці-
ального та регіонального потенціалу, а також 
створення нової інституціональної парадигми 
системи безпеки, за якої безпека держави висту-
пає засобом, а безпека суспільства – метою 
захисту його життєво важливих інтересів. зважа-
ючи на це, не викликає сумнівів важливість нау-
кового обґрунтування методології вдосконалення 
й розвитку інституціональної системи публічного 
управління в україні.

аналіз останніх досліджень і публікацій. 
у світлі визначення інституціональних засад 
публічного управління важливими є наукові роз-
робки в. баштанника, о. баштанник, р. бене-
дикса, п. блау, к. бредлі, с. валтона, т. веблена, 
м. войновського, в. Гамільтона, п. Гудмана, 
м. дюверже, е. дюркгейма, н. колісніченко, 
дж. коммонса, р. коуза, дж. е. ландберга, 
с. ліпсета, а. маркусена, у. мітчелла, д. норта, 
о. омельчук, і. петрика, Г. поченчук, Г. річард-
сона, с. романюк, о. рось, Г. спенсера, м. сав-
чина, м. сташиса, т. Шлемкевич, а. халецької, 
дж. ходжсона та ін. [1–7; 9–16].

не применшуючи досягнутих вагомих нау-
кових результатів учених різних галузей фун-
даментальної та прикладної науки, зокрема 
з соціального, інституціонального та публічного 
управління, обґрунтовуємо необхідність комп-
лексної розробки засад дієвої інституціональної 
системи публічного управління в україні, а також 
системного визначення взаємозв’язків між право-
вими (інституційними) й організаційними (інсти-
туціональними) підсистемами такого управління. 

постановка завдання. метою статті є визна-
чення обширу (простору) інституціональної 
й інституційної спроможностей системи публіч-
ного управління україни.

виклад основного матеріалу. аналіз поло-
жень теорії інституціоналізму [2; 4; 6; 7; 10; 
11; 12; 13; 15; 16] щодо виокремлення інститу-
тів й інституцій дає підстави стверджувати, що 
сформувалися різні підходи до концептуальної 
характеристики цих поняття «інституціональ-
ної / інституційної спроможності» із урахуванням 
категорій «інститут» та «інституція». зважаючи 
на те, що інституційний (від «інституція», англ. 
institution) – офіційно затверджений; пов’язаний 
із такою організацією суспільних відносин, яка 
базується на певних нормах і правилах життєді-
яльності й поведінки людей [6, с. 299], слушно 
апелювати до змістовного наповнення явища 
«інституційності» та його номіналізації. інсти-
туціональна же спроможність відповідає англій-
ському терміну «institutional capacity», тому інсти-
туціональна спроможність стосується насамперед 
інституцій (органів влади).

урахування вищенаведених засад дозволяє роз-
вивати інституціональну спроможність системи 
публічного управління як у теоретичній, так і прак-
тичній площинах. щодо теоретичної площини, то 
о. баштанник [4] слушно розмежовує інституці-
ональну й інституційну спроможності держави. 
при цьому під інституціональною спроможністю 
науковиця розуміє «здатність регулювати певний 
тип суспільно-політичних відносин у політичній 
системі або систему в цілому (у випадку інсти-
туту держави) на основі нормативно-ціннісних 
засад (дотримання прав і свобод людини, рефор-
мування системи управління за європейськими 
стандартами та ін.)» [там само]. інституційна же 
спроможність авторкою трактується як здатність 
виконувати певною структурою покладені на неї 
функції (що можуть представляти собою перелік 
завдань, які виокремлюються для якомога більш 
комплексного виконання функцій організації), 
спираючись на необхідне ресурсне забезпечення 
[там само]. принагідно ще відзначимо, що цін-
ність становлять також авторські пропозиції, які 
передбачають реалізацію як інституціональної, 
так і інституційної спроможності з урахуванням 
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чинників, що визначають особливості регулятив-
ної та функціональної властивості інститутів та 
інституцій [там само]. на наше переконання, ці 
чинники радше є детермінантами, оскільки визна-
чають емерджентність інституціональної системи 
публічного управління.

дещо протилежної думки дотримуються 
н. колісніченко та м. войновський [6]. підтри-
маємо позицію науковців, що інституціональна 
спроможність, зокрема, місцевого самовряду-
вання – це спроможність, власне, інституцій (орга-
нів) місцевого самоврядування [там само, с. 299]. 
інституційна ж спроможність включає в себе 
інституціональну, з чим ми частково погоджує-
мося. адже це, власне, питання, що було раніше 
курка чи яйце. на наше переконання, коректніше 
говорити про взаємний вплив як органів публіч-
ної влади (організаційної підсистеми), так і пра-
вових, соціальних та інших інститутів. без однієї 
підсистеми не може бути іншої, і навпаки. відтак, 
під інституціональною спроможністю можемо 
розуміти здатність органів (інституцій) функціо-
нувати на легітимній основі, яку вони ж форму-
ють й оновлюють, адже все в державі має вини-
кати та розвиватися в межах правового поля, у т.ч. 
система публічного управління (дет. про роль 
легітимності див. [12, с. 44–45; 13]). 

у продовження умовного плану дослі-
дження, зауважимо, що в практичній площині 
тільки нещодавно почали наполягати на поси-
ленні інституційної спроможності органів влади. 
на підтвердження можемо навести положення 
«стратегії реформування державного управління 
україни на 2022–2025 роки», що вказує на важ-
ливість розв’язання проблем у сфері державного 
стратегічного планування шляхом посилення 
інституційної спроможності центральних органів 
виконавчої влади [14]. у цьому контексті варто 
вказати на змістовну сутність інституціональної 
спроможності держави як силу. на це звертає 
увагу справедливо с. романюк, підкреслюючи, 
що ця сила може базуватися на різному підґрунті, 
але має бути затребуваною суспільством у кри-
зові періоди [10, с. 122]. цей погляд також поділяє 
с. бєлай, т. Шлемкевич, стверджуючи, що інсти-
туціональна спроможність влади передбачає здат-
ність державного апарату реагувати на кризові 
явища та суспільні хвилювання [16, с. 195–196]. 
на цю здатність звертають увагу й за кордоном, 
виокремлюючи серед умов співробітництва щодо 
отримання допомоги мвФ інституціональну 
спроможінсть органів управління [9]. усе це 
засвідчує, з одного боку, обшир інституціональної 
спроможності системи публічного управління, 
що включає багатовекторність її формування та 

функціонування: соціальну, економічну, полі-
тичну, інформаційну, ресурсну тощо (дет. про 
зовнішньо- і внутрішньосистемний виміри реа-
лізації інституціональної спроможності держави 
див. [4]). а з другого – значущість концептуалі-
зації інституціонального середовища публічного 
управління. інституції повинні паралельно розви-
ватися з інститутами (законами), формуючи від-
повідне інституціональне середовище (рис. 1).

слід також відзначити, що, характеризуючи 
детермінанти розвитку системи публічного управ-
ління, що має підтримувати систему безпеки 
в державі, варто консолідовано застосовувати тра-
диційний і альтернативний підходи. вони дозво-
ляють згрупувати детермінанти розвитку системи 
публічного управління за інституціональною 
ознакою, що можуть набувати загрозливого харак-
теру. власне кажучи, такі детермінанти постають 
як симбіоз інституційних (правових) й інституціо-
нальних (організаційних) складових відповідного 
інституціонального середовища. воно, у свою 
чергу, відзначається дуальним характером, тобто 
передбачає первинний (формувальний) і вторин-
ний (корегувальний) впливи на соціальну безпеку 
регіонів на всіх рівнях державного управління – 
центральному та регіональному.

розвиток інституціонального середовища 
публічного управління україни повинен відбува-
тися з метою вчасного виявлення й реагування на 
загрози системі безпеки. інституціональне серед-
овище в публічному управлінні може бути охарак-
теризовано обширно, а саме: як сукупність елемен-
тів державних і недержавних підсистем (органів 
державної влади та місцевого самоврядування, 
суб’єктів господарювання та неприбуткових орга-
нізацій), а також базових нормативно-правових 
актів, що встановлюють правовий режим функці-
онування цих систем в умовах впливу зовнішніх 
і внутрішніх, екзогенних і ендогенних чинників, 
які зумовлюють сутнісні зміни в зазначених сис-
темах [8]. останні процеси можемо ємно охарак-
теризувати як «інституціональний дарвінізм», що 
передбачає взаємний вплив інститутів та інститу-
цій, адже вони відзначаються організаційно-право-
вою інтеграційністю. цей взаємний вплив суттєво 
може корегуватися під час реалізації відповідних 
інституціональних реформ [17]. погоджуємося 
з науковцями, що використання неправильних 
методик визначення векторів інституціональних 
реформ може привести до поступової стагнації 
реформ в системі публічної влади [1–3]. 

отже, успішність розвитку системи публіч-
ного управління, насамперед, залежить від вива-
женості використання інституціонального під-
ходу. він указує на особливу роль інституцій, які, 
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рис. 1. концептуалізація детермінант розвитку інституціональної системи 
публічного управління

Джерело: авторська розробка

Інституціональне середовище системи публічного управління

Детермінанти розвитку системи публічного управління

За рівнем ієрархії
(зовнішні та внутрішні)

За часом дії
(постійні, довготривалі та 

короткострокові)

За способом дії
(відкриті (явні) і приховані (латентні))

 
За характером виникнення (об’єктивні
(детермінанти, що не залежать від волі 

людини)), суб’єктивні і змішані)

 
За характером дії (детермінанти, що 

виявляються поступово або раптово, а 
також такі, що спричиняють прямий 
(безпосередній) або побічний збитки)

За ступенем небезпеки
(детермінанти, що пов’язані з наслід-
ками переборними, непереборними та 

переборними частково)

За ступенем загрозливості
(детермінанти, які можуть відзначатися 

або не відзначатися небезпечністю) 

За можливістю запобігання 
(детермінанти, яким можна запобігти 

або неможливо запобігти зовсім)

у свою чергу, формують відповідні інститути, 
покликані враховувати загальнодержавні інтер-
еси, а також забезпечувати захист інтересів насе-
лення. Головними серед цих інтересів визнано 
поліпшення сфер життєдіяльності, що стосуються 
соціального розвитку, забезпечення якого є необ-
хідною умовою формування «безпеки з боку соці-
уму». з огляду на це слід закцентувати на тому, що 
систему безпеки держави варто характеризувати 
як безпеку «для соціуму» і «з його боку» [8].

інституціональне середовище публічного 
управління україни формують дві групи еле-
ментів. перший блок елементів – інституційний, 
охоплює правові норми, які утворюють систему 
законодавства щодо сталого розвитку та безпеки 
(конституція україни, міжнародні договори, 
закони та підзаконні нормативно-правові акти). 
щодо другого блоку елементів – інституціональ-
ного, то він становить підсистему керівної сис-
теми, до організаційної структури якої зараховано 
органи державної влади й місцевого самовряду-
вання, їх допоміжні інституції, а також суб’єктів 
господарювання, неприбуткові організації та ін. 
роль цих інституцій полягає в проведенні реформ, 
які стосуються підтримки безпечного соціального 
розвитку регіонів україни, і затвердженні правил 
у формі правових актів, які становлять основу 
такого реформування [8; 17].

установлено, що в україні контури публічно-
управлінської науки є певною мірою розмитими 
у визначенні інституціонального середовища 
публічного управління як системи, що денотично 
охоплює його засади (статичні елементи) і меха-
нізми (динамічні елементи) (рис. 2). до причин 
такого визначення меж інституціональної сис-
теми публічного управління віднесено: 

1) стійку тенденцію, що сформувалася в межах 
наукової практики, з одного боку, щодо викорис-
тання поняття «інститут» у надмірно широкому 
значенні, а з другого – зведення до мінімуму 
застосування терміна «інституція»; 

2) змістовно-правову диференціацію понять 
«індивідуальна безпека» і «колективна безпека», 
а відтак, необхідність законодавчого визначення 
обох цих дефініцій в україні. основоположні пра-
вові документи повинні окреслювати орієнтири 
державної політики гарантування системи без-
пеки та сталого розвитку тощо [8]. 

аналіз причин методологічної проблеми 
формування іституціональної системи публіч-
ного управління в україні дозволив стверджу-
вати, що ці причини значною мірою є історично 
зумовленими. з’ясовано, що за час незалежності 
в україні відбулася значна кількість процесів 
трансформації її державної системи, причому 
на різних організаційно-правових рівнях управ-
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ління. ці процеси супроводжувалися перманент-
ними реформами (інституційними, структур-
ними тощо), які поступально знижували захисні 
властивості цієї системи [8; 17].

з огляду на це запропоновано визначити 
періоди інституціоналізації системи публічного 
управління україни, зважаючи на ключові дер-
жавноуправлінські рішення, прийняття яких на 
законодавчому рівні значним чином позначилося 
на її сталому розвиткові та безпеці. прийняття 
таких рішень зумовлено різною дією екзоген-
них (зовнішніх) та/або ендогенних (внутріш-
ніх) факторів. частина з них є позасистемними, 
тобто не очікуваними й важко прогнозованими. 
проте важливо, щоб вони не трансформувалися 
у загрози та ставали контрольованими (регульо-
ваними) (рис. 2).

до таких рішень слід віднести  зміни законодав-
чої бази україни, у т. ч. ті, що стосуються її кон-
ституції, прийняті підзаконні акти, що зумовили 
неупорядкованість трансформаційних процесів 
у системі публічного управління в цій сфері та 

законсервували наявні інституціональні проблеми. 
їх розгляд дав змогу виокремити такі періоди інсти-
туціоналізації системи публічвного управління: 

1) «передумова» – 1991–1996 рр. (відзна-
чається прийняттям конституції україни, що 
закріплює нову організаційну структуру системи 
публічного управління в цій сфері, а також визнає 
людину, її життя та безпеку найвищою соціаль-
ною цінністю); 

2) «перманентне формування» – 1997–2005 рр. 
(відзначається прийняттям закону україни 
«про основи національної безпеки україни» 
(від 19.06.2003 р. № 964-іv), у якому гарантува-
лося забезпечення сталого розвитку суспільства,  
своєчасне виявлення, запобігання і нейтралізація 
загроз національним інтересам); 

3) «збій у формуванні» – 2006–2014 рр. (від-
значається прийняттям публічно-управлінських 
рішень щодо глибинного усунення наслідків 
фінансово-економічної та суспільно-політичної 
кризи, зокрема прийняттям постанов кабінету 
міністрів україни «про оптимізацію системи 

рис. 2. процес розвитку інституціональної системи публічного 
управління

Джерело: авторська розробка

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Рис. 2. Процес розвитку інституціональної системи публічного управління 
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центральних органів виконавчої влади» (від 
10.09.2014 р. № 442), «про затвердження дер-
жавної стратегії регіонального розвитку на період 
до 2020 року» (від 06.09.2014 р. № 3585) тощо); 

4) «відновлення реформування» – 2015 р. –  
по теперішній час (відзначається прийтяттям, 
по-перше, указу президента україни «про стра-
тегію сталого розвитку «україна-2020» (від 
12.01.2015 р. № 5/2015), у межах якого окреслені 
вектори «розвиток», «безпека», «відповідальність» 
і «гордість», що потребують уточнення. по-друге, 
закону україни «про національну безпеку укра-
їни» (від 21.06.2018 р. № 2469-vIII), який унемож-
ливив поступальне впровадження постмодерного 
тренду щодо соціальної орієнтованості безпеки, 
а також системність її забезпечення на вітчизняних 
теренах [8]. 

зважаючи на це, рекомендується зміцнення 
інституціонального середовища публічного 
управління україни шляхом закріплення на зако-
нодавчому рівні засад інституціоналізації його 
системи. ураховуючи положення теорії інститу-
ціоналізму, рекомендовано закріпити такі засади 
інституціоналізації системи публічного управ-
ління україни: 

1) забезпечення спрямування публічної полі-
тики на формування цивілізованих соціально- 
економічних відносин; 

2) створення передумов стабільного еконо-
мічного зростання і підвищення добробуту насе-
лення шляхом стимулювання зростання ефек-
тивності суспільного виробництва та визначення 
національної ідеї; 

3) забезпечення невід’ємних прав і свобод 
людини та громадянина; 

4) наявність дієвого публічного контролю за 
дотриманням правил, що регламентують відно-
сини в суспільстві та передбачають застосування 
санкцій за їх порушення тощо [8].

висновки. отже, охарактеризовано особли-
вості інституціоналізації системи публічного 
управління україни крізь призму періодизації 
формування її інституціональної й інституційної 
спроможностей. вони чинять взаємний вплив одна 
на одну в межах функціонуючих підсистем – пра-
вової й організаційної. щодо інституціоналізації 
системи публічного управління україни, то даний 
висновок зроблено з огляду на ключові публічно-
управлінські рішення, прийняті в незалежній 
україні у формі нормативно-правових актів, що 
спрямовані на певну організаційну модернізацію 
її системи публічного управління та зумовлені 
різною дією екзогенних (зовнішніх) та/або ендо-
генних (внутрішніх) факторів. з’ясовано, що час-
тина з них є позасистемними, тобто не очікува-
ними, важко прогнозованими, але важливо, щоб 
вони не трансформувалися у загрози та ставали 
контрольованими (регульованими). у цьому кон-
тексті обґрунтовано заходи щодо зміцнення інсти-
туціонального середовища публічного управління 
в україні, які передбачають таке: 1) артикуля-
цію потреб населення; 2) здійснення спільних 
організаційних дій із їх системної агрегації за 
участю держави як одного з соціальних інсти-
тутів; 3) визначення статусів і ролей, які охо-
плюють усіх учасників публічно-управлінської 
діяльності, а також правових меж задоволення 
їх потреб і системи санкцій у разі виходу за них; 
4) легітимацію та дотримання цих правових меж; 
5) задоволення потреб населення щодо забезпе-
чення сталого розвитку та безпеки. на цій під-
ставі може бути запропонована концепція «про-
активного» функціонування інституціональної 
системи публічного управління в україні. «про-
активність» визначає синкретичне профілактичне 
спрямування правового й організаційного забез-
печення інституціональної системи публічного 
управління системою безпеки та сталого розвитку.

список ліТЕраТури:
1. баштанник в., кудрявцева м. концептуальні засади наукового аналізу модернізації державного управ-

ління в україні в умовах європейських інтеграційних процесів: соціальний складник. url: https://ir.nmu.org.ua/
bitstream/handle/123456789/163203/2019_13_2019_05_16_pei_material-33-36.pdf?sequence=1.

2. баштанник в.в. служба і службові відносини в умовах інституціональних викликів: постановка про-
блеми наукового дослідження. Дніпровський науковий часопис публічного управління, психології, права. 2023.  
№ 1. url: https://chasopys-ppp.dp.ua/index.php/chasopys/article/view/352.

3. баштанник в.в., рагімов Ф.в. еволюція інститутів публічного управління в контексті загальноєвропей-
ського політичного тренду. Державне управління та місцеве самоврядування. 2019. с. 28–34.

4. баштанник о.в. інституціональна/інституційна спроможність інститутів політичної системи як аналітична 
категорія та функціональний аспект публічного управління. Держава та регіони. Серія: Публічне управління і 
адміністрування. 2023 № 2 (80). с. 83–88.

5. баштанник о.в. особливості інституціональної системи політики як структуруючої основи простору її 
реалізації. Грані. 2015. № 12(1). с. 6–12.

6. колісніченко н., войновський м. інституційна та інституціональна спроможність місцевого самовря-
дування: сутність понять та особливості визначення. Теоретичні та прикладні питання державотворення. 
2015. вип. 16. с. 296–309.



24

♦
Дніпровський науковий часопис публічного управління, психології, права. Випуск 6, 2023

7. омельчук о. інституційна спроможність об’єднаних територіальних громад в україні. Вчені записки ТНУ 
ім. В.І. Вернадського. Серія: Державне управління. 2020. том 31 (70). № 6. с. 93–97.

8. помаза-пономаренко а.л. правове забезпечення розвитку та безпеки регіонів україни в умовах децентра-
лізації й інституціоналізації влади : монографія. харків: нуцзу, 2020. 190 с.

9. поченчук Г.м. інституціональна трансформація національної економіки: вплив фінансової системи : авто-
реф. дис. … докт. екон. наук : 23.00.02. київ, 2019. 44 с.

10. романюк с. суперечності та виклики реалізації реформи системи державного управління та місцевого 
самоврядування в україні: методологічні аспекти. Демографія та соціальна економіка. 2018. № 2 (33). с. 117–129.

11. рось о. поняття та сутність нормативно-правового забезпечення інституційної спроможності представ-
ницьких органів місцевого самоврядування. Інвестиції: практика та досвід. 2019. № 18. с. 97–100.

12. савчин м. інституційна спроможність держави та права людини. Journal of the National Academy of Legal 
Sciences of Ukraine. 2019. vol. 26 No. 3. р. 43–61.

13. стасишин м. інституційна спроможність громадянського суспільства в процесі прийняття управлінських 
рішень: вітчизняна практика. Актуальні проблеми державного управління. 2017. № 1(69). с. 129–134.

14. стратегія реформування державного управління україни на 2022–2025 роки. url: https://www.kmu.gov.ua/
news/uryad-zatverdiv-strategiyu-reformuvannya-derzhavnogo-upravlinnya-ukrayini-do-2025-roku.

15. халецька а.а., халецький а.в. інституціональне забезпечення взаємодії органів влади та громадянського 
суспільства. Державне управління: удосконалення та розвиток : ел. наук. фах. вид. 2014. № 5. url: http://www.
dy.nayka.com.ua/?op=1&z=717.

16. Шлемкевич т. в. інформаційно-комунікаційний вимір сучасної політичної системи україни : дис. … канд. 
політ. наук : 23.00.02. івано-Франківськ, 2020. 240 с.

17. Pomaza-Ponomarenko A., leonenko N., cherniahivska v., lehan I., Puzanova G. legal reform and change: 
research on legal reform processes and their impact on society. Analysis of factors that facilitate or hinder legal change, 
including political, social, and economic factors. Journal of Law and Sustainable Development, 11(10), e1854. https://doi.
org/10.55908/sdgs.v11i10.1854.



25

Дніпровський науковий часопис публічного управління, психології, права. Випуск 6, 2023
♦

Розділ 2 
механізми публічного упРавління

удк 351
DoI https://doi.org/10.51547/ppp.dp.ua/2023.6.3

акімов олександр олексійович,
доктор наук з державного управління, 
професор заслужений економіст україни, 
професор кафедри публічного адміністрування
міжрегіональної академії управління персоналом
orcID ID: 0000-0002-9557-2276

акімова людмила Миколаївна,
доктор наук з державного управління, професор, 
заслужений працівник освіти україни, 
професор кафедри трудових ресурсів і підприємництва
національного університету водного господарства та природокористування
orcID ID: 0000-0002-2747-2775 

Майстренко катерина Миколаївна,
кандидат наук з державного управління,
доцент кафедри публічного адміністрування
міжрегіональної академії управління персоналом
orcID ID: 0000-0001-8586-9271

ЕФЕкТивнісТь ЗаконоДавчого рЕгулЮвання пиТань прийоМу 
ДіТЕй-сиріТ в сіМ’ї: порівняльний аналіЗ МіжнароДного ДосвіДу

efficiency of legiSlATiVe regulATion of iSSueS  
of AdmiSSion of orpHAn cHildren inTo THe fAmily:  

A compArATiVe AnAlySiS of inTernATionAl eXperience

Автором досліджено ключові аспекти ефективного законодавчого регулювання у сфері усиновлення дітей-сиріт, 
акцентуючи увагу на важливості цілісного підходу. Визначені основні елементи, на яких має базуватися успішна стра-
тегія, включають: міцне законодавче забезпечення, що відповідає міжнародним стандартам; прозорість та доступ-
ність процесу усиновлення; всеосяжну систему підтримки для дитини та сім’ї після усиновлення; а також належні 
механізми відповідальності та контролю. Висвітлюється необхідність створення системи, яка враховує інтереси та 
потреби дітей-сиріт та активно захищає їх права. Аналіз виділяє важливість створення сприятливих умов для роз-
витку дитини, які сприятимуть її фізичному, психологічному та емоційному розвитку в рамках прийомної сім’ї. Це 
включає не лише матеріальну підтримку, але й доступ до освіти та здоров’я. Окрім того, звертається увага на кри-
тичну роль систем звітності та відповідальності у процесі усиновлення, які забезпечують захист прав дитини й спри-
яють відкритості та прозорості процесу. Наголошено, що активне врахування думки дитини є центральним у процесі 
усиновлення, а система відгуків та скарг стає необхідним механізмом для моніторингу та покращення умов життя 
дитини після її прийому в сім’ю. З’ясовано, що важливість охоплює не лише матеріальну підтримку, але й забезпечення 
доступу до освіти та охорони здоров’я. Підкреслено, що важливість прозорих систем звітності та відповідальності, 
які гарантують права дитини та забезпечують відкритість процесу усиновлення. Відзначено роль дитячої участі 
та механізмів зворотного зв’язку. Пріоритет розробки чутливих, ефективних та спрямованих на потреби і інтереси 
дітей-сиріт систем усиновлення.

ключові слова: державна політика, державне управління, діти-сироти, міжнародні стандарти, міжнародний 
досвід, медична допомога, законодавче регулювання, усиновлення, психологічна підтримка, соціальна робота, соціальна 
підтримка та захист, фінансова допомога.
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The author researched the key aspects of effective legislative regulation in the field of adoption of orphans, emphasizing 
the importance of a holistic approach. Identified key elements on which a successful strategy should be based include: strong 
legislative support that meets international standards; transparency and accessibility of the adoption process; a comprehensive 
support system for the child and family after adoption; and appropriate accountability and control mechanisms. The need 
to create a system that takes into account the interests and needs of orphans and actively protects their rights is highlighted. 
The analysis highlights the importance of creating favorable conditions for the child’s development, which will contribute to his 
physical, psychological and emotional development within the framework of the foster family. This includes not only material 
support, but also access to education and health. In addition, attention is drawn to the critical role of reporting and accountability 
systems in the adoption process, which ensure the protection of the child’s rights and promote the openness and transparency of 
the process. It is emphasized that active consideration of the child’s opinion is central in the adoption process, and the system 
of feedback and complaints becomes a necessary mechanism for monitoring and improving the child’s living conditions after 
being adopted into the family. It was found that the importance covers not only material support, but also providing access 
to education and health care. The importance of transparent reporting and accountability systems that guarantee the rights 
of the child and ensure the openness of the adoption process is emphasized. The role of children’s participation and feedback 
mechanisms is noted. The priority is the development of sensitive, effective and aimed at the needs and interests of orphans 
adoption systems.

Key words: government policy, government administration, orphans, international standards, international evidence, 
medical assistance, legislative regulation, adoption, psychological support, social work, social support and protection, finance’s 
help.

постановка проблеми. проблема прийому 
дітей-сиріт у сім’ї в україні є багатогранною 
і включає в себе як законодавчі, так і соціальні 
аспекти. незважаючи на наявність міжнародних 
конвенцій та національного законодавства, спря-
мованих на захист дітей-сиріт, виконання цих 
норм і стандартів у практиці часто зустрічається 
з рядом перепон. до таких належать нестача ресур-
сів, недосконалість системи соціального захисту, 
відсутність ефективних механізмів контролю та 
підтримки прийомних сімей, а також недостатня 
увага до індивідуальних потреб кожної дитини. 
усе це вимагає глибокого аналізу міжнародного 
досвіду та адаптації найкращих практик з метою 
оптимізації національної системи усиновлення.

аналіз останніх досліджень і публікацій. 
окремі аспекти проблеми ролі ефективності 
законодавчого регулювання питань прийому 
дітей-сиріт в сім’ї: порівняльний аналіз міжна-
родного досвіду досліджували такі науковці, як: 
о. бурлака, і. доля,  н. кирсанова, о. мордань, 
є. пліско, в. тіщенко та інші.

Метою даної статті є аналіз ефективності 
законодавчого регулювання питань усиновлення 
дітей-сиріт у сім’ї в україні через об’єктив порів-
няльного аналізу міжнародного досвіду.

виклад основного матеріалу дослідження. 
з огляду на глобальні виклики, які стосуються 
дітей-сиріт та дітей, позбавлених батьківського 
піклування, значення ефективного законодавчого 
регулювання у сфері їх прийому в сім’ї набуває 
особливої актуальності. діти, які опинились без 
опіки батьків, потребують особливої уваги та 
захисту з боку суспільства і держави, оскільки 
саме ці категорії населення знаходяться у найбільш 
вразливому становищі. в умовах глобалізації та 

міжнародної інтеграції, питання опіки та піклу-
вання про дітей-сиріт стає не лише національним, 
але й міжнародним пріоритетом, що вимагає узго-
дженого підходу та вивчення кращих практик [13].

необхідно підтримати думку вченої о. бурла-
кової [5, с. 59-64], яка вважає, що  питання при-
йому дітей-сиріт в сім’ї та їх захисту є критично 
важливими в усьому світі. щоб забезпечити 
ефективний захист та підтримку цієї вразливої 
категорії населення, різні країни розробляють 
відповідне законодавство, яке часто базується на 
міжнародних конвенціях та договорах. ці між-
народні документи встановлюють основні стан-
дарти та принципи, які повинні дотримуватися 
на національному рівні, але самі закони, норми та 
процедури можуть значно варіювати в залежності 
від специфіки країни.

нижче наведено таблицю, яка демонструє 
основні міжнародні конвенції та договори, а також 
висвітлює приклади національного законодавства 
у різних країнах, спрямованого на захист дітей-
сиріт та їх прийому в сім’ї (табл. 1).

слід наголосити, що міжнародні конвенції 
і договори виступають в ролі фундаментальних 
керівництв для країн, надаючи основні правові 
рамки та стандарти для захисту прав дітей-сиріт. 
вони забезпечують загальні принципи, які пови-
нні керувати національними законодавствами, 
такими як пріоритетність інтересів дитини, право 
дитини на сім’ю, право на захист від насильства та 
зловживань, та право на освіту та здоров’я [1–4].

варто підтримати вченого н. кирсанова [8], що 
міжнародні документи визначають загальні стан-
дарти, національне законодавство в різних краї-
нах може істотно відрізнятися залежно від куль-
турних, соціальних, економічних та політичних 
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умов. це відображається у конкретних механізмах 
соціального захисту, системах усиновлення, аль-
тернативних формах догляду, та програмах під-
тримки для дітей-сиріт та прийомних сімей.

крім цього, незважаючи на наявність зако-
нодавчих рамок, практична реалізація цих зако-
нів часто стикається з викликами, такими як 
недостатній фінансування, відсутність контр-
олю якості та моніторингу, та недоліки в сис-
темі соціального захисту [14–16]. виправлення 
цих прогалин вимагає зміцнення інституційних 
механізмів, забезпечення адекватних ресурсів, та 
постійного оновлення законодавчих та політич-
них стратегій.

отже, міжнародний досвід показує, що ефек-
тивність законодавчого регулювання питань при-
йому дітей-сиріт в сім’ї не залежить лише від 
самого законодавства, а й від спроможності сис-
теми соціального захисту ефективно реагувати 

на потреби дітей, а також від взаємодії з громад-
ськими організаціями, неприбутковими організа-
ціями, та міжнародними партнерами у цій сфері.

таким чином, для забезпечення кращих умов 
для дітей-сиріт, національні уряди, при розробці 
або перегляді своїх законодавчих та політич-
них рамок, повинні враховувати не лише міжна-
родні стандарти, а й місцеві умови та реальності, 
а також забезпечувати гнучкість та адаптивність 
своїх систем для ефективного реагування на змі-
нювані потреби та обставини.

необхідно відмітити думку вчених є. пліско та 
в. тіщенко [11], що захист прав та благополуччя 
дітей є однією з найважливіших місій сучасного 
суспільства. одним із важливих аспектів цього 
завдання є процес прийому дітей в сім’ї, особливо 
дітей-сиріт. цей процес вимагає докладного пла-
нування і регулювання, щоб забезпечити найкращі 
умови для дитини і прийомних батьків (табл. 2).

таблиця 1
порівняльний аналіз міжнародних і національних законодавчих рамок  

щодо усиновлення та опіки над дітьми-сиротами
категорія Міжнародні конвенції/договори Типові національні закони/норми

основні права 
дитини конвенція оон про права дитини (1989)

закони, що гарантують освіту, охорону здоров’я, 
захист від насильства/експлуатації, право на 
сімейне життя

міжнародне 
усиновлення

гаазька конвенція про захист дітей та 
співробітництво у справах міжнародного 
усиновлення (1993)

закони про усиновлення, вимоги для 
міжнародного усиновлення, процедури 
відстеження

соціальний захист
відсутній загальний міжнародний 
документ, але можуть бути регіональні 
угоди та директиви

закони про соціальний захист дітей, включаючи 
пільги, доступ до послуг, програми підтримки  
для дітей-сиріт

усиновлення та 
опіка

відсутній загальний міжнародний 
документ, але можуть бути регіональні 
угоди та директиви

закони про усиновлення та опіку, вимоги для 
опікунів/усиновлювачі, процедури оцінки та 
моніторингу

дитячі будинки та 
альтернативні форми 
догляду

відсутній загальний міжнародний 
документ, але можуть бути регіональні 
угоди та директиви

закони та нормативи для дитячих будинків, 
альтернативний догляд, стандарти для установ  
та особистого складу

Складено та узагальнено на основі аналізу джерела

таблиця 2
процедура прийому дітей в сім’ї та міжнародного усиновлення

аспект Зміст

оцінка придатності сім’ї

– оцінка середовища;
– інтерв’ю з потенційними прийомними батьками;
– домашні візити;
– оцінка фінансового стану;
– оцінка здоров’я;
– психологічні тести та консультації;
– освітні курси та тренінги для прийомних батьків

згода дитини та її участь
– прослуховування дитини;
– підтримка з боку фахівців (соціальні працівники, психологи);
– врахування інтересів дитини в усіх рішеннях

міжнародне усиновлення
– співпраця між країнами через двосторонні угоди;
– акредитація агентств для міжнародного усиновлення;
– захист прав дитини на основі міжнародних угод 

Складено та узагальнено на основі аналізу джерела
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наголошено, що важливі етапи та аспекти, які 
враховуються при організації процесу прийому 
дітей в сім’ї, зокрема дітей-сиріт, а також при про-
веденні міжнародного усиновлення. забезпечення 
придатності прийомних батьків, здоров’я та бла-
гополуччя дитини, а також участь та згода самої 
дитини є основними пріоритетами у цих процеду-
рах. важливо наголосити, що всі заходи та вирі-
шення повинні бути спрямовані на захист прав та 
інтересів дитини і враховувати її потреби в най-
кращому дитячому середовищі.

слід додати, що підтримка прийомних сімей 
та дітей-сиріт є критично важливою для забез-
печення стабільності, здоров’я та щастя після 
прийому дитини. державні структури, неприбут-
кові організації та міжнародні агенції пропону-
ють різні види підтримки, але ось деякі загальні 
аспекти, які зазвичай включаються:

Програми підтримки:
 – фінансова підтримка: багато країн нада-

ють щомісячні виплати для покриття основних 
потреб дитини, таких як харчування, одяг, освіта 
та медичне обслуговування [7; 9];

 – консультування та психологічна підтримка: 
сім’ям можуть бути доступні консультації та тера-
пія для допомоги у вирішенні емоційних, поведін-
кових або соціальних проблем, які можуть виник-
нути у дитини;

 – освітні програми: це можуть бути спеціалізо-
вані програми для підтримки навчальних потреб 
дитини або надання додаткових освітніх ресурсів.

Моніторинг та оцінка:
 – регулярні оцінки та відвідування: соціальні 

працівники або відповідні агенції можуть здій-
снювати періодичні візити, щоб оцінити умови 
життя дитини та її добробут;

 – звітування та відгуки: прийомним батькам 
може бути необхідно подавати звіти про прогрес 
дитини, включаючи освіту, здоров’я та емоційний 
розвиток;

 – підтримка з боку спільноти: місцеві групи 
підтримки, освітні програми та інші ресурси 
можуть бути використані для моніторингу та під-
тримки дитини та сім’ї [12].

важливо зазначити, що для успішної інтеграції 
дитини в прийомну сім’ю та для її здорового роз-
витку дуже важливо мати доступ до відповідних 
програм підтримки та ретельного моніторингу. 
у кожній країні конкретні механізми та доступ-
ність ресурсів можуть варіюватися, але основні 
принципи залишаються універсальними.

слід зазначити на думку вченого о. сьо-
міна [12], що соціально-психологічна реабілітація 
та інтеграція дітей-сиріт після їх прийому в нову 

сім’ю є критично важливою для їхнього успіш-
ного адаптування та розвитку. 

діти-сироти можуть потребувати психоло-
гічної підтримки для подолання травм, стресу 
та емоційних викликів, пов’язаних із втратою та 
зміною оточення. терапевти та психологи нада-
ють психотерапевтичні послуги. Групові сесії 
можуть допомогти дітям розвивати соціальні 
навички, зміцнювати взаємодію та відчуття спіль-
ності з іншими дітьми.

крім того, деякі діти-сироти можуть мати 
специфічні освітні потреби або затримки в роз-
витку. індивідуальний підхід до навчання може 
бути важливим для їх успішної освіти. педагоги 
та спеціалісти в галузі освіти можуть надавати 
додаткову підтримку в навчанні, а також займа-
тися розвитком ключових навичок.

для підлітків і молодих дорослих це може 
включати підготовку до ринку праці, здобуття 
навичок та професійну орієнтацію. після завер-
шення освіти дітям-сиротам можуть надавати під-
тримку у пошуку роботи та створенні умов для їх 
професійного розвитку.

дітям слід сприяти участі у спортивних, куль-
турних та інших громадських заходах, щоб вони 
могли розвивати соціальні зв’язки та інтегруватися 
в суспільство. місцева спільнота, вчителі, друзі 
та сусіди можуть грати важливу роль у підтримці 
інтеграції дітей-сиріт у новому оточенні [11].

отже, ці послуги та програми спрямовані на 
підтримку соціально-психологічної реабілітації 
дітей-сиріт та їх інтеграцію в суспільство. вони 
допомагають дітям пережити труднощі, пов’язані 
зі зміною життя та втратою, і розвиватися в щас-
ливих та здорових членів сім’ї та громади.

на думку вченого і. доля [6], що прозорість та 
відповідальність у процесі прийому дітей-сиріт 
в сім’ї є важливими для забезпечення захисту 
прав дитини та уникнення будь-яких форм зло-
вживань чи недоліків у системі. на міжнарод-
ному рівні питання прийому дітей-сиріт у сім’ї 
зазвичай вирішуються шляхом співпраці дер-
жав, адаптації глобальних норм та принципів 
до локального контексту, та встановленням уні-
фікованих стандартів, які спрямовані на захист 
прав дитини, забезпечення її благополуччя та 
підтримку прийомних сімей.

доречно зазначено, що повна, точна та акту-
альна документація для кожного випадку прийому 
дитини є обов’язковою. батьки, які усиновили 
дітей (залежно від віку та розуміння) та, у відпо-
відних випадках, біологічні батьки мають право 
на доступ до відповідної інформації про процес. 
критерії та процедура відбору прийомних сімей 
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мають бути ясно визначені, прозорими та доступ-
ними для загальної громадськості, з виключенням 
конфіденційної інформації.

з’ясовані регулярні незалежні перевірки та 
оцінки діяльності органів опіки мають забезпе-
чувати дотримання стандартів, законів та правил. 
органи опіки зобов’язані складати звіти про свою 
діяльність, включаючи статистику, досягнення та 
виявлені проблеми, перед вищими регулюючими 
органами або громадськістю.

мають існувати чіткі, доступні, і відповідно 
рекламовані процедури подання скарг або відгуків 
від дітей, прийомних сімей, або будь-яких інших 
зацікавлених сторін. такі скарги мають розглядатися 
своєчасно та ефективно. у разі порушень або недо-
ліків мають бути передбачені санкції або правові 
наслідки для органів опіки або піклування [5, с. 64].

важливо, щоб усі ці процеси були визначені 
у законодавстві, мали відповідні ресурси та дієві 
механізми для їх виконання, та щоб існувала 
загальна громадська та професійна освіта щодо 
прав дітей та стандартів опіки.

висновуючи, можна сказати, що інтегрований 
підхід до законодавчого регулювання та практич-
ної підтримки в питаннях прийому дітей-сиріт 
в сім’ї є вирішальним для захисту їхніх прав та 
забезпечення благополучного майбутнього. осно-
воположними є прозорість, відповідальність, і цен-

тралізація дитини в усіх процедурах та політиках.
висновок. підводячи підсумки, можна відзна-

чити, що аналіз міжнародного досвіду в аспекті 
усиновлення дітей-сиріт підкреслює критичне 
значення глибоко продуманого законодавчого 
регулювання та цілісного підходу. ефективність 
стратегій у цьому напрямку базується на таких 
ключових елементах:

 – наявність міцного законодавчого забезпе-
чення, яке враховує міжнародні стандарти та кон-
венції, гарантує права та інтереси дитини у про-
цесі прийому в сім’ю;

 – прозорість та доступність процесу прийому, 
включаючи чіткі процедури для оцінки придат-
ності сімей та врахування думки дитини;

 – ефективна система підтримки, яка забез-
печує належні умови для дитини після прийому, 
включаючи матеріальну, психологічну та освітню 
підтримку;

 – встановлення відповідальності через систему 
моніторингу, звітності, і можливості для скарг та 
відгуків, щоб забезпечити виконання норм та від-
повідальне ставлення до дитини.

таким чином, кожен з цих елементів є важ-
ливим для створення стабільної, ефективної та 
гуманної системи прийому дітей-сиріт в сім’ї, яка 
буде відповідати їхнім потребам та забезпечувати 
їх права.
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криТЕрії ЕФЕкТивносТі соЦіальної поліТики 
як гаранТії соЦіальної бЕЗпЕки україни

criTeriA for THe effecTiVeneSS of SociAl policy 
AS A guArAnTee of SociAl SecuriTy in uKrAine

Стаття присвячена з’ясуванню сутності та обсягу основних критеріїв, за якими можна було би оцінити соціальну 
політику на предмет її ефективності, а отже й на її спроможність бути реальною гарантією соціальної безпеки сучас-
ної України. Встановлено, що в Україні відсутні стратегії (концепції), а також програмні документи, що містять 
конкретну мету і завдання забезпечення соціальної безпеки населення, що ускладнює процес встановлення конкретних 
критеріїв ефективності соціальної політики держави. Автором наголошується, що наразі є потреба в розробці та 
прийнятті таких актів, в яких мають бути окреслені, серед іншого: конкретні завдання реалізації соціальної функції 
держави (мають визначатись за суб’єктами, які забезпечують соціальну безпеку сучасної України); науково обґрун-
товані, доцільні, передбачувані результати виконання зазначеного обов’язку; потенційні та реальні ризики досягнення 
цілей забезпечення соціальної безпеки держави адресатами зазначеного обов’язку. Встановлюється, що ключовими 
критеріями ефективності соціальної політики, як гарантії соціальної безпеки України, наразі є шість ознак ефектив-
ної соціальної політики. Перший критерій – доступність соціальної політики (як за колом осіб, так і за фактичними 
обставинами набуття та реалізації соціальних прав, а також захисту цих прав, коли вони порушуються). Другий – 
адекватність соціальної політики (соціальні послуги, допомоги та пільги, що надаються, є об’єктивно достатніми для 
задоволення соціальних потреб і вирішення проблем, пов’язаних із формуванням соціально небезпечного стану особи). 
Третій – справедливість соціальної політики (зокрема, різні групи населення можуть характеризуватись специфічни-
ми, особливими соціальними ризиками, а отже й потребами в соціальній сфері, які повинні обумовлювати пропорцій-
ний розподіл ресурсів в межах соціальної політики). Четвертий – послідовність соціальної політики (обумовлюється 
економічною життєздатністю, раціональним фіскальним управлінням і створенням стабільних джерел фінансування 
програм соціального захисту). У висновках до статті узагальнюються результати дослідження. 

Ключові слова: кадрова політика, критерії ефективності політики, політична складова, соціальна безпека, соці-
альна держава, соціальна політика, соціальне право, соціальний захист, соціально-правовий потенціал. 

The article aims to elucidate the nature and scope of the principal criteria through which social policy could be evaluated 
for its effectiveness, and thus, its capacity to serve as a genuine guarantor of social security in modern Ukraine. It has been 
determined that Ukraine lacks strategies (concepts) or programmatic documents specifying clear goals and objectives for 
ensuring the population's social security, hindering the establishment of definitive criteria for the effectiveness of state social 
policy. The author highlights the current necessity for developing and adopting such acts, which should include, among other 
aspects: specific tasks for executing the state's social function (to be determined by the entities responsible for ensuring modern 
Ukraine's social security); scientifically substantiated, feasible, and anticipated outcomes of fulfilling these duties; and potential 
and actual risks associated with achieving the state's social security objectives by those obligated to do so. It is identified 
that there are six key indicators for evaluating the effectiveness of social policy as a guarantor of social security in Ukraine. 
The first criterion is the accessibility of social policy, encompassing the range of individuals covered, the actual conditions 
for acquiring and exercising social rights, and the protection of these rights when infringed upon. The second criterion is 
the adequacy of social policy, ensuring that the provided social services, benefits, and entitlements are objectively sufficient 
to meet social needs and address issues leading to socially precarious conditions for individuals. The third is the fairness of 
social policy, acknowledging that different population groups may face unique social risks and thus have distinct needs in the 
social sphere, necessitating proportional resource distribution within the social policy framework. The fourth criterion is the 
coherence of social policy, characterized by economic feasibility, optimal fiscal management, and the establishment of stable 
financing sources for social protection programs. The article concludes by summarizing the findings of the study. 

Key words: personnel policy, policy effectiveness criteria, political component, social and legal potential, social law, social 
politics, social protection, social security, welfare state. 
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постановка проблеми. правовий механізм 
забезпечення соціальної безпеки сучасної укра-
їни на сьогоднішній день охоплює політичну 
складову, насамперед – соціальну політику, що 
є надзвичайно важливою для комплексного фор-
мування комплексу умов забезпечення соціальної 
безпеки населення держави та процесів (соці-
ально-безпекового характеру) у державі. як скла-
довий елемент зазначеного правового механізму 
та соціально-правового режиму соціальної без-
пеки в україні соціальна політика повинна від-
повідати певному набору критеріїв ефективності, 
які засвідчують те, що відповідна політика фор-
мується та реалізується саме для досягнення мети 
забезпечення соціальної безпеки україни, а не 
засобом недоброчесної імітації реалізації соціаль-
ної функції держави, що може мати місце лише 
в неправовій, недемократичній та очевидно несо-
ціальній державі, в якій не існує реального стра-
тегічного бачення сталого розвитку суспільства. 
вказане пояснюється тим, що соціальна полі-
тика, котра не відповідатиме стандартам ефек-
тивності, в практичній дійсності буде чинником 
марнування ресурсів (як людських, так й інсти-
туційних, людських, інформаційних, фінансових, 
матеріальних та ін. благ і цінностей), які могли би 
бути належним чином використанні для забезпе-
чення високого рівня соціальної безпеки держави, 
а особливо в умовах війни, що триває в україні 
по сьогодні. з огляду на це, можемо констатувати 
нагальність потреби з’ясування ключових крите-
ріїв ефективності соціальної політики як гарантії 
соціальної безпеки сучасної україни. 

аналіз наукової літератури та невирішені 
раніше питання. критичний аналіз наявної нау-
кової літератури дозволяє дійти висновку, що на 
сьогоднішній день відсутні наукові напрацювання 
українських учених, в яких би розкривались певні 
критерії, за якими можна було би оцінити соці-
альну політику на предмет її ефективності, а отже 
й спроможності бути дійсною гарантією соці-
альної безпеки україни. разом із тим, слід кон-
статувати, що окремі аспекти ефективності соці-
альної політики вже розкривались українськими 
ученими, серед яких: а.л. баланда [1], і.с. бан-
дура [2], р.в. бриндальський [3], і.а. бутирська [4], 
л.я. Гончарук [5], о.в. епель [6], н.б. ларіна [7], 
в.м. нижник [8], н.і. Школьна [9] та ін. Ґрун-
туючись на наукових напрацюваннях цих та ін. 
науковців можемо сформувати актуальну наукову 
думку стосовно критеріїв ефективності соціальної 
політики, як гарантії соціальної безпеки україни. 

Метою статті є з’ясування сутності критеріїв 
ефективності соціальної політики, як гарантії соці-

альної безпеки україни. для досягнення постав-
леної мети необхідно виконати такі завдання: 
1) окреслити проблематику спроможності оцінки 
соціальної політики на предмет її ефективності; 
2) окреслити ключові критерії ефективності соці-
альної політики, як гарантії соціальної безпеки 
україни, а також проаналізувати їх зміст; 3) уза-
гальнити результати дослідження. 

виклад основного матеріалу. критично ана-
лізуючи ефективність потенціалу соціальної полі-
тики держави та її значення для забезпечення 
соціальної безпеки сучасної держави, слід звер-
нути увагу на проблематику відсутності в дер-
жаві стратегій (концепцій), а також програмних 
документів, що містять мету і завдання програм 
із забезпечення соціальної безпеки населення. 
у цих документах цілком очевидно мають бути 
окреслені: конкретні завдання для адресатів вико-
нання обов’язку реалізувати соціальну функцію 
держави (у конкретному напрямку забезпечення 
соціальної безпеки держави, тобто – суб’єктів, які 
забезпечують соціальну безпеку сучасної укра-
їни); науково обґрунтовані, доцільні, передбачу-
вані результати виконання зазначеного обов’язку; 
потенційні та реальні ризики досягнення цілей 
забезпечення соціальної безпеки держави адреса-
тами зазначеного обов’язку. 

у зв’язку з цим можна констатувати, що ефек-
тивність соціальної політики сучасної право-
вої, демократичної та соціальної країни є вкрай 
складною та цілком неоднозначною категорією, 
котра при цьому потребує та підлягає визначенню. 
у цьому процесі важливо розуміти, що визначення 
ефективності соціальної політики сучасної укра-
їни утруднене: по-перше, масштабами такого соці-
ально-правового утворення, як політика держави 
загалом та соціальна політика, зокрема (слід додат-
ково враховувати й те, соціальна політика у цілому 
планується, формується та реалізується як на рівні 
держави, так і на рівні органів місцевого самовря-
дування та організацій); різноманітністю множини 
критеріїв, які виправдано можуть використовува-
тися для оцінювання ефективності соціальної полі-
тики. додатково важливо звернути увагу і на те, 
що ефективність соціальної політики на практиці 
може визначатися лише щодо конкретного (науково 
та практично виправданого у порівняльному плані) 
елемента соціально-правової реальності, що охо-
плюється метою та комплексом завдань соціальної 
політики в сучасній україні. через це не завжди 
доцільно говорити про ефективність соціальної 
політики в цілому, на відміну від фрагментованого 
розуміння соціальної політики, що дозволяє оці-
нювати ефективність соціальної політики в контек-



33

Дніпровський науковий часопис публічного управління, психології, права. Випуск 6, 2023
♦

сті конкретного напряму забезпечення соціальної 
безпеки держави.

також наголосимо, що конкретне значення ефек-
тивності соціальної політики держави у контексті 
створення комплексу належних умов соціально 
безпечного буття на території держави можна пра-
вильно встановити виключно через призму вста-
новлених на нормативно-правовому рівні показни-
ків реалізації стратегії, а також реалізації програм 
забезпечення соціальної безпеки держави (тому, як 
вже ми частково зазначали, відсутність означених 
актів є суттєвим нормативно обумовленим ризиком 
для формування та реалізації політичної складової 
правового механізму забезпечення соціальної без-
пеки сучасної держави). 

таким чином, встановлення ефективності 
соціальної політики в сучасній україні потребує 
встановлення причинно-наслідкового зв’язку між 
соціальною політикою та її успіхом чи невдачею, 
що можливо лише тоді, коли наявними є чіткі, 
об’єктивні та аргументовані критерії успішності 
реалізації політики, окреслені в концептуально-
стратегічних та програмних актах держави. задля 
цього потребується чітка стратегія (концепція, 
програма), яка в такому разі забезпечуватиме 
основу, крізь яку можна оцінити соціальну полі-
тику та її фактичний вплив на соціальну без-
пеку населення. попри це слід констатувати, що 
по сьогодні такі концептуально-стратегічні акти 
в україні (як такі) ще не були прийняті, а тому, 
значення ефективної соціальної політики держави 
у формуванні умов соціальної безпеки суспіль-
ства наразі можливо оцінювати лише на підставі 
узагальнення теоретичних і фактичних даних про 
соціальну політику в україні та стан соціальної 
безпеки населення. 

враховуючи викладене, а також зважаючи на 
підходи вчених та дослідників [див., напр.: 4; 
6, с. 42-45; 10] щодо розуміння ключових крите-
ріїв ефективності соціальної політики, можемо 
зробити висновок, що у рамках поточного процесу 
забезпечення соціальної безпеки сучасної україни 
соціальна політика нашої держави буде ефектив-
ною насамперед тоді, коли вона характеризувати-
меться як мінімум такими характеристиками, як: 

1. доступність соціальної політики. стосовно 
виокремленого критерію важливо зазначити, що 
відповідність політики цьому критерію передба-
чає, що соціальна політика має ефективно забез-
печувати всім людям (незалежно від їхньої статі, 
віку, національності, стану здоров’я, релігійних 
переконань тощо) рівні можливості, які виника-
ють і перебувають у соціальній сфері, враховуючи 
законні підстави та умови отримання відповідних 

благ. так, якщо соціальна політика вважається 
ефективною за критерієм доступності, у державі 
створюються умови, за яких кожен отримує без-
перешкодний доступ до соціальних послуг, допо-
мог і пільг, необхідних для її добробуту. власне, 
вказані умови засвідчують існування базових 
умов для формування умов соціальної безпеки 
суспільства. 

2. адекватність соціальної політики. як вба-
чається, ефективність соціальної політики дося-
гається не лише тим фактом, що вона характери-
зується доступністю (тобто, сприяє доступності 
системи забезпечення соціальної безпеки дер-
жави, насамперед, заходами соціального захисту), 
але й також достатньо адекватною для задово-
лення основних потреб осіб і їх сімей, яких мають 
на меті підтримувати заходи реалізації соціальної 
політики. таким чином, слід вести мову про адек-
ватність соціальної політики, як ключовий пара-
метр ефективної політики, котрий вказує на те, 
на скільки соціальні послуги, допомоги та пільги, 
що надаються державою (іншими суб’єктами 
соціального захисту), є об’єктивно достатніми 
для задоволення соціальних потреб і вирішення 
проблем, пов’язаних із формуванням соціально 
небезпечного стану особи (сім’ї), що обумовили 
потребу в отриманні таких послуг, допомог і пільг. 
за таких обставин критерій адекватності соці-
альної політики: по-перше, перешкоджає форму-
ванню, фінансуванню, а також подальшій реалі-
зації суто формальної соціальної політики, яка 
здійснюється державою (у відповідній мірі – орга-
нами місцевого самоврядування та організаціями) 
зазвичай з метою імітації статусу держави загаль-
ного добробуту (у випадку з органами місцевого 
самоврядування та організаціями – для недобро-
совісного здобуття репутації соціально відпові-
дального, соціально справедливого та соціально 
солідарного суб’єкта та елемента демократич-
ного суспільства). по-друге, врахування в соці-
альній політиці параметра адекватності дозволяє 
кожному члену суспільства задовольняти власні 
потреби, які забезпечують його соціальну безпеку, 
а отже – існувати в умовах справжньої соціальної 
захищеності, котра можлива у соціальній, право-
вій та демократичній державі

3. справедливість соціальної політики. від-
повідним критерієм визнається, що різні групи 
населення можуть характеризуватись специ-
фічними, особливими соціальними ризиками, 
а отже й потребами в соціальній сфері, які пови-
нні обумовлювати пропорційний розподіл ресурсів 
в межах соціальної політики. також критерій спра-
ведливості вимагає, щоб держава, як соціальний, 



34

♦
Дніпровський науковий часопис публічного управління, психології, права. Випуск 6, 2023

правовий та демократичний гарант соціальної без-
пеки по всій державі, пріоритетно приділяла увагу 
соціальній підтримці саме тих верств населення, 
які стикаються з підвищеним (часто екстремаль-
ним) ризиком бідності, інвалідності, соціальної 
ізоляції та іншими складними життєвими ситуаці-
ями. у цьому контексті державою в рамках форму-
вання та реалізації ефективної соціальної політики 
приділяється особлива увага найбільш соціально 
уразливим верствам населення (особи з інвалід-
ністю; сім’ї з низьким рівнем доходів та ін.). таким 
чином, ефективність соціальної політики держави 
за критерієм справедливості спричиняє скорочення 
соціальної нерівності, сприяє соціальній справед-
ливості, а також – комплексній побудові умов соці-
ально захищеного буття членів суспільства..

4. послідовність (сталість, стабільність) соці-
альної політики. для того, щоби соціальна полі-
тика держави вважалась ефективною, вона також 
повинна демонструвати стабільність (сталість, 
послідовність). ця якісна характеристика ефек-
тивної соціальної політики виявляється у здат-
ності діяти з урахуванням різноманітних кри-
теріїв ефективності протягом тривалого часу, 
чому сприяє довгостроковий підхід у стратегіях, 
концепціях соціальної політики та планах (про-
грамах) реалізації цих стратегій (концепцій). 
сталість соціальної політики обумовлюється еко-
номічною життєздатністю, раціональним фіскаль-
ним управлінням і створенням стабільних джерел 
фінансування програм соціального захисту. від-
так, зазначимо, що в рамках проблематики фор-
мування умов соціальної безпеки суспільства 
сталість соціальної політики означає, що: держа-
вою враховуються майбутні потреби суспільства; 
заздалегідь фінансово забезпечується спромож-
ність держави задовольнити ці потреби (захища-
ючи систему соціального захисту від мінливих 
факторів економічного та політичного харак-
теру); суспільство набуває можливості сталого 
соціально-економічного розвитку; кожен член 
суспільства може прогнозувати своє майбутні, 
будучи впевненим у соціально безпечному існу-
ванні себе та своєї сім’ї у майбутньому (відтак, 
може впевнено реалізувати право на материнство 
і батьківство, отримувати освіту та ін.).

5. інклюзивність соціальної політики. цілком 
очевидно, що ефективність сучасної соціаль-
ної політики вимірюється її інклюзивністю. при 
цьому саме наявність характеристик інклюзив-
ності в соціальній політиці відображає ступінь 
потенціалу такої політики не лише у декларуванні 
необхідності, але й також у дієвому інтегруванні 
різних груп населення (насамперед тих, які опиня-

ються в соціально вразливому становищі) у про-
цес формування (зокрема шляхом використання 
можливостей участі громадянського суспільства 
в правовому регулюванні соціальної безпеки дер-
жави), а також реалізації соціальної політики. як 
вбачається, інклюзивна соціальна політика умож-
ливлює формування умов соціальної безпеки насе-
лення, адже враховує ризики, особливі потреби, 
позиції з тих чи інших питань у соціальній сфері 
всіх верств населення (осіб з інвалідністю, жінок, 
етнічних меншин, безробітних та ін.) при розробці 
та реалізації такої політики. за таких обставин 
соціальна політика з більшою ймовірністю спри-
ятиме культивуванню соціальної справедливості, 
рівності та соціальній згуртованості, гарантуючи, 
що жодна частина суспільства не залишиться 
осторонь або буде маргіналізована. 

6. чутливість соціальної політики до соціаль-
них ризиків (викликів) і потреб у соціальній без-
пеці. означений критерій ефективної соціальної 
політики, як вбачається, є вкрай важливим для 
формування умов соціальної безпеки суспільства, 
приймаючи до уваги ті соціальні ризики і виклики, 
які стоять перед суспільством, що обумовлені змі-
нюваністю глобальної геополітики, стрімким нау-
ково-технічним прогресом, поглибленістю держав 
у глобальних процесах, періодичними коливан-
нями глобальної економіки тощо. при цьому клю-
чове значення для соціальної безпеки суспільства 
параметру чутливості соціальної політики поля-
гає не в тому, що він подібно критерію адаптив-
ності політики вчасно реагує на зміни, а дозво-
ляє заздалегідь передбачати такі зміни. тобто 
ефективна соціальна політика в сучасній україні, 
тобто така, в якій врахована потреба забезпечення 
її чутливості до соціальних ризиків (викликів) 
і потреб до соціальної безпеки, означає, що дер-
жава буде завжди готова (зокрема, в ресурсному 
плані та в сенсі її політичної волі) здійснювати, 
а так само – здійснюватиме заходи щодо запобі-
гання виникненню різного роду ризиків та викли-
ків (у тому ж випадку, коли це об’єктивно немож-
ливо – буде мінімізувати негативний ефект цих 
ризиків і викликів), а саме шляхом своєчасної (як 
правило, запобіжної) комплексної зміни обставин 
дійсності, трансформуючи їх в належні умови 
соціально безпечного буття членів суспільства на 
території відповідної держави. 

висновки. підводячи підсумок викладеному 
слід зазначити, що у поточних умовах буття 
в нашій державі питання забезпечення соціальної 
безпеки сучасної україни нерозривно пов’язане із 
забезпеченням ефективності політичної складової 
правового механізму забезпечення соціальної без-
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пеки. так, розглядаючи можливість визначення 
ефективності соціальної політики, важливо вра-
ховувати шість мінімальних критеріїв, які в сукуп-
ності свідчать про ефективність цієї політики, як 
гарантії соціальної безпеки для населення укра-
їни. насамперед, соціальна політика має форму-
вати умови доступності (для всіх верств насе-
лення) перебування у стані соціальної безпеки, 
гарантуючи, що соціальна допомога, послуги та 
пільги, а також інші соціально захисні заходи 
не обмежуватимуться певними групами насе-
лення, а будуть поширюватися на все населення 
(за винятком тих заходів, що обґрунтовані пози-
тивною дискримінацією). крім того, соціальна 
політика має бути адекватною (достатньою), спів-
відносною з обсягом реальних потреб щодо задо-
волення різних об’єктивних потреб у соціальній 
безпеці всіх категорій населення. додатково соці-
альна політика, що вважається ефективною, має 
бути також справедливою та такою, що культи-
вує, просуває справедливість у соціальному житті 
кожної людини, зокрема, шляхом справедливого 
розподілу ресурсів та благ, дієвої демонстрації 
того, що система соціальної безпеки та доступ до 
неї є не привілеєм, а правом, яке властиво кож-
ному у відповідній мірі. також важливо розуміти, 
що ефективність соціальної політики у цілому не 
може бути фрагментарною як за часом, так і за 
напрямами її реалізації. зважаючи на це, соці-

альна політика має бути стабільною і послідов-
ною, а тому: не схильною до частих змін (якщо 
це не виправдано соціальними ризиками та 
викликами); повинна забезпечувати передбачува-
ність взаємодії громадянина та держави (іншого 
суб’єкта, який зобов’язується забезпечувати 
соціальну безпеку), а також відносну передба-
чуваність соціального життя людини. важливим 
у визначенні ефективності соціальної політики 
можна вважати й те, що вона обов’язково має бути 
інклюзивною, внаслідок чого соціально вразливі 
групи населення, а також люди, які перебувають 
у групі ризику, не залишатимуться поза проце-
сами формування та реалізації цієї політики (чому 
має сприяти громадянське суспільство). також 
необхідно враховувати, що соціально безпечна 
держава – це держава, здатна оперативним чином 
реагувати на виклики та ризики, що виникають, 
і тому ефективність соціальної політики повинна 
оцінюватися також з урахуванням критерію її чут-
ливості до соціальних ризиків (викликів). отже 
лише беручи до уваги доступність, адекватність, 
справедливість, стабільність, інклюзивність та 
чутливість до соціальних ризиків, держава може 
розробити надійну та достатньо гнучку соціальну 
політику, яка дійсно захищатиме безпеку та соці-
альне благополуччя своїх громадян, беручи до 
уваги множинні кризові явища, які спостеріга-
ються та можуть виникнути у сучасній україні. 
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ФрЕйМворк «крЕаТивнЕ МісТо»: способи посилЕння ФрЕйМворку 
чЕрЕЗ 6 ТрЕнДів роЗвиТку

“сreATiVe ciTy” frAmeWorK: WAyS To forTify THe frAmeWorK 
THrougH 6 deVelopmenT TrendS

У статті введене визначення поняття «фреймворк «креативне місто» та досліджено походження поняття «кре-
ативне місто», розглянуто його сутність та перспективи розвитку, а також складові концепції, описано основні 
перешкоди до встановлення стійкої моделі. На основі аналізування прикладів функціонування фреймворку «креатив-
не місто» зроблено висновки щодо доцільності та особливості становлення та розвитку фреймворку з урахуванням 
сучасних трендів розвитку для можливості подальшого використання на регіональному та локальному рівнях публіч-
ного управління. Окрім цього в статті розглянуто основні аспекти впливу фреймворку «креативне місто» на публічну 
політику на рівні міста. Визначено вплив та сутність кожного з шести трендів на розвиток фреймворку «креативне 
місто», який вбачається автором як основа для порівняння та відновлення міст у процесі відбудови та відновлення 
у повоєнний період в Україні. Підкреслено, що розуміння креативного міста як фреймворку впливає на формування, 
розвиток і взаємодію політик розвитку міста та окремо політик, пов’язаних із розвитком культури і інших складових 
креативної економіки. Запропонований підхід щодо погляду на фреймворк «креативне місто» як елемент публічної 
політики. Представлено розроблену автором модель фреймворку «креативне місто» у «період переходу» на основі 
розширення існуючої концепції з урахуванням основних трендів розвитку. Удосконалена схема фреймворку «креативне 
місто» у «період переходу» може розглядатися як основа для подальшого формування комплексу методико-техноло-
гічного забезпечення процесів розвитку креативних індустрій на регіональному та локальному рівнях. Зроблено висно-
вок, що «фреймворк «креативне місто» є корисним методичним інструментом, який може удосконалюватися та діс-
тати подальший розвиток у подальших дослідженнях через розширення або звуження за чисельністю чи змістовною 
сутністю інституцій, що входять до нього, реагуючи на поточні виклики чи потреби території. 

ключові слова: креативне місто, креативне середовище, міська реальність, культура та креативність, UNESCO, 
UNCTAD, OECD, креативний клас, фреймворк, процес переходу, культурно-креативний вимір міського середовища, 
публічні політики, публічні інституції.

The article introduces the definition of the concept of a "creative city framework" and explores the origin of the concept of 
a "creative city". It examines its essence, development prospects, and components of the concept, describing the main obstacles 
to establishing a sustainable model. Conclusions are drawn on the appropriateness and peculiarities of the formation and 
development of the "creative city framework" based on the analysis of examples of its functioning. The study considers the 
impact of the "creative city framework" on public policy at the city level. The author identifies the influence and essence 
of each of the six trends on the development of the "creative city framework," seen as the foundation for comparing and 
rebuilding cities during the post-war reconstruction period in Ukraine. Emphasis is placed on how understanding the creative 
city as a framework influences the formation, development, and interaction of city development policies and policies related 
to the development of culture and other components of the creative economy. The article proposes an approach to viewing the 
"creative city framework" as an element of public policy. The author presents a model of the "creative city framework" during 
the "transition period," based on the expansion of the existing concept, considering the main development trends. The improved 
scheme of the "creative city framework" during the "transition period" can be considered as a basis for further development of 
a complex methodology and technological support for the development of creative industries at regional and local levels. The 
conclusion is drawn that the "creative city framework" is a useful methodological tool that can be refined and further developed 
in future research by expanding or narrowing the number or content of the institutions it encompasses, responding to current 
challenges or the needs of the territory.

Key words: creative city, creative milieu, urban reality, culture and creativity, UNESCO, UNCTAD, OECD, creative class, 
framework, transition process, cultural-creative dimension of the urban environment.
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постановка проблеми. наприкінці 1990-х років 
та першими роками 21 століття в теоріях місце-
вого та регіонального розвитку виник ряд дис-
кусій, метою яких було дати визначення різним 
аспектам, пов’язаним з культурою та креатив-
ністю як ключовими елементами майбутньої місь-
кої реальності [1–4]. категорією, яка змістовно 
поєднує зазначені аспекти, що об’єднані єдиною 
концепцією, та відображає сутність та зміст під-
ходу є «креативне місто» (creative city).

сьогодні увага до важливості вивчення 
культурно-креативного виміру міського серед-
овища не зменшилася, а лише продовжує зрос-
тати [5–7], багато міст та регіонів розробляють 
політики, спрямовані на культурно-креативну 
сферу, наприклад, culture for cities and regions 
2015 року, стратегія економічного розвитку укра-
їни до 2030 року, а впливові міжнародні органі-
зації визнають центральне значення культури, 
креативності та інновацій у міському управлінні 
та розвитку міст з 2018 до 2021 років (oEcD,  
uNcTAD, uNESco та World bank). парадок-
сально, але незважаючи на це широке визнання, 
ідея креативного міста далека від того, щоб стати 
закріпленою в чітко визначених межах. важливо 
підкреслити, що в жодний момент вона не була 
і, ймовірно, не стане такою. модель «креативне 
місто» [8], яка визначалася як асимільована та 
загальнозначуща, більш відповідно розглядати 
як відкриту та гнучку концепцію, що має певну 
методологію, а не жорстку незмінну структуру.  

крім того, говорячи про концепцію «креатив-
ного міста», необхідно також брати до уваги гео-
графічний контекст та епос, які мають глибокий 
вплив на конфігурацію цього фреймворку. хоча 
еволюцію, яка відбулася після формулювання 
базової ідеї, можна розглядати з точки зору зба-
гачення та ускладнення, можна також аргумен-
тувати, що значною мірою ядро фреймворка 
креативного міста – місце, з основними харак-
теристиками та дилемами, все ще залишається 
таким самим, як було створено на зламі століть.

тому актуалізується завдання переосмислити 
та визначити з урахуванням сучасних процесів 
сталості, відновлення, «переходу» та ревіталі-
зації у повоєнний час фреймворку «креативне 
місто» та основних трендів, які наразі впливають 
на його розвиток.

огляд попередніх досліджень та публіка-
цій. вчені, які найбільше досліджували поняття 
«креативного міста» є M. Banks, f. Bianchini, 
I. Blanco, D. o’Brien, P. campbell, J. o’connor, 
T. cox, r. florida, c. Grodach, D. harvey, c. landry, 
T. Pratt, D. rodriguez, J. Subirats. на хід та висно-
вки нашого дослідження найбільшою мірою 

вплинули роботи f. Bianchini, r. florida, c. landry 
та M. caust [8-10], які започаткували поняття 
«креативне місто» та досліджували його складові, 
які впливають на формування міста як бренда. 
у попередніх публікаціях автора креативні інду-
стрії було розглянуто як об’єкт публічного управ-
ління [11], вивчено феномен креативних ковор-
кінгів як інструмент формування урбаністичного 
портрету регіону та джерело «пулу талантів» [12]. 

Мета статті – дослідити визначення поняття 
«креативне місто», запропонувати та дати визна-
чення «фреймворку «креативне місто»», розгля-
нути які основні тренди сучасності впливають 
на його розвиток та що необхідно для успішного 
розвитку фреймворку у період переходу та пово-
єнного відновлення. 

виклад основного матеріалу. введення ідеї 
«креативного міста» як фреймворку, означає 
спробу критичного осмислення ролі та корис-
ності «креативного міста» в сучасному світі. 
під поняттям «фреймворк «креативне місто»» 
в даному контексті розуміємо множину конкрет-
них та абстрактних інституцій, зв’язки та типи 
взаємодій між ними, необхідних та достатніх для 
функціонування креативних індустрій всередині 
міста та спроможності відповідати поняттю «кре-
ативне місто» (визначення запропоноване авто-
ром). порівняння періоду, в який виникло поняття 
«креативне місто», та моменту, в який ми живемо, 
особливо важливо з двох точок зору. з одного боку, 
щодо відмінностей, ми розуміємо, що стійка криза, 
яка розпочалася в 2008 році, і на яку вплинули 
революція гідності 2014 року, пандемія covid-19 
та повномасштабне вторгнення рф на територію 
україни у 2022 році та подальше відновлення 
(«період переходу» / transition period), впливає на 
валідність частини основних положень концеп-
ції «креативного міста». з іншого боку, говорячи 
про схожість, ми спостерігаємо, що цикл, в якому 
була запропонована та валідована концепція «кре-
ативного міста», має прямий зв’язок з сучасністю, 
оскільки обидва періоди подібні у тому, що розу-
міння ідей міста та культури є предметами обго-
ворення і переосмислення.

тож, «креативне місто» – це місто з брендом, 
яке відображає особистість та характер міста [9]. 
деякі міста націлюються на довгострокову пер-
спективу, не слідкуючи за стандартизованими 
рішеннями, але сприяють розвитку індивідуаль-
ності та творчості. міста є центрами логістики, 
торгівлі та фінансів, однак для творчості потрібно 
щось, що відкриває можливості, але водночас 
залишається безпечним. для міст, особливо гло-
бальних, щоб процвітати у 21 столітті, необхідна 
культура креативності – здатність думати «свіжо», 
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коли світ переживає зміну парадигм, демонструє 
високу амбітність, розвиток підприємництва та 
відкриття нових можливостей, красу та глибоке 
відчуття високоякісного міського дизайну, фізич-
ного та соціального середовища, що формують 
міста-лідери.

зазначене передбачає нові вимоги до соціаль-
ної, політичної, культурної, а також економічної 
та технологічної творчості. це означає, що органи 

публічного управління повинні делегувати повно-
важення і обмінюватися ними отримуючи у зво-
ротній бік творчий вплив в рамках направляючих 
стратегічних принципів, у межах яких можлива 
тактична гнучкість. це також впливає на органі-
заційну культуру міста. цей культурний капітал 
представляє собою ресурс та середовище, в межах 
яких може розвиватися да демонструватися креа-
тивність окремих особистостей та колективів.

таблиця 1 
основні тренди, що впливають на розвиток фреймворку «креативне місто»

назва тренду опис тренду

1. права  
та свободи в 

рамках фреймворку 
«креативне місто»

міські реалії – це простори, в яких стають проявленими багато викликів сучасного світу. на 
відміну від «тону мілленіальності», який панував у дискурсі креативного міста у 2000-х роках, 
сучасні міські виклики розуміються як проблеми, а не як можливості [8; 9]. місто вже не 
розглядається як просто елемент для виробництва чи споживання. замість цього висловлюється 
заклик уявляти міське середовище як контекст для особистого і колективного розвитку, а також 
як місце, яке повинно гарантувати забезпечення та використання основних прав людини [10, 11].

2. добробут  
для кращого 

розуміння цінності 
культури

креативне місто виникло в той час, коли зросла увагу до потенціалу культури створювати 
зовнішні ефекти. використання культури для міського розвитку та економічного зростання [12], 
ідея, до якої спрямована частина тверджень креативного міста, було лише однією з галузей, 
які вивчалися. підкреслення найпроблемніших аспектів культури відбувається за рахунок її 
інструменталізації; вдосконалення цих аспектів веде до більш широкого розуміння цінності 
культури та її вплив на добробут. Фактично наукові дослідження сьогодні менш дихотомічні в їх 
розумінні того, якими є належні та неприпустимі цілі культурної діяльності, і твердо визнають 
важливість культури в таких справах, як здоров’я чи психологічне благополуччя [13].

3. наскрізна 
культурна політика, 

яка приводить до 
нової центричності

зростаюча увага до можливості культури сприяти розвитку людини та генерувати суспільну 
цінність виводить на світ низку галузей досліджень і практик. у багатьох випадках це акумулює 
довгостроковий досвід, з освітою (Група освіти Matadero Madrid 2017), охороною здоров’я 
(Gordon-Nesbitt 2015), інклюзією (Baltà Portolés 2016), міжкультурним діалогом (European 
Agenda for culture 2014), вдосконаленням громадських просторів (Toolis 2017) та екологічним 
зобов’язанням (Art counsil England 2020) деякі з тем, в яких мистецтво та креативність 
набувають важливості. ці нові простори для культурної діяльності [14] розташовані поза 
класичними секторальними межами і також ламають звичайні стратегії економічного розвитку, 
туризму чи привабливості. вони ілюструють та працюють над можливим новим підходом до 
культурної політики, який може вирішити виснаження моделей демократизації та культурного 
менеджменту.

4. урбаністичний 
контекст  

як джерело 
соціальних 
інновацій

простори, до яких було зменшено увагу держави у зв’язку з кризою 2008 року, стали місцем 
розцвіту інноваційних процесів, багато з яких були започатковані громадськими ініціативами 
[14; 15]. вони притягували не лише тим, як ефективно вони відповідали на нові виклики, але 
й тим, як вони вдалося генерувати трансформаційні соціальні практики і будувати нові спільні 
цінності [16].
у своєму пошуку нових форм втручання та розвитку загалом державні політики та, зокрема, 
міські політики приділяють значну увагу цього типу ініціативам, намагаючись підтримувати 
їх, інституціоналізувати та масштабувати. такий спосіб сприйняття інновацій переважає його 
технологічне розуміння і підкреслює його соціальний та політичний характер. проте можна 
стверджувати, що підходи до соціальної та міської інновації і далі здійснюються в основному 
з наукового погляду; постійний акцент на потребі створення «рішень» назустріч викликам 
служить прикладом [17].

5. переосмислення 
концепції 

управління

у своїх ранніх формулюваннях, пов’язаних із концепцією New public government [18], ідея 
управління була запропонована базуючись на пошуку ефективності. для досягнення цього 
пропагувалося введення додаткових та коригуючих можливостей для активностей в сфері 
публічної діяльності у через експертність, незалежність та контроль. з появою публічної візії, 
яка вимагала більш широкої, більш різноманітної та більш прямої політичної участі [18], 
концепція управління переформульовується, перетворюючись у питання, яке визначається у 
термінах поглиблення демократії, а не технічного вдосконалення. ця тенденція, яка пов’язує 
міські та культурні дебати, також може сприяти корегуванню того зсуву, який визначає franco 
Bianchini в еволюції дискурсу креативного міста, від вибіркової участі за бажанням до більш 
технократичного стилю [8].

6. планування  
у часи 

невизначеності

зростаюча нестабільність у світі сьогодні веде до більш складного розуміння реальності. 
експериментування набуває важливості, і разом з цим мета планування вже не полягає в контролі  
навколишнього середовища, а навпаки, в розумінні його заплутаної конфігурації для можливості 
здійснення прогресу в бажаному напрямку. 

Джерело: розроблено автором
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у креативному місті розвинена, високороз-
винена та міжнародно орієнтована структура 
культурних індустрій, яка доглядає та підтримує 
розмаїття місцевої та міжнародної художньої 
діяльності, яка є як комерційною, так і субсидо-
ваною, волонтерською. люди можуть працювати 
у креативних галузях, а резерв талантів міста 
постійно поповнюється за рахунок внутрішніх 
та зовнішніх мігрантів, що забезпечує безперерв-
ність функціонування цього механізму. 

оскільки фреймворк «креативне місто» 
є гнучким та нечітко визначеним пропонується 
розглянути основні сучасні тренди, які можуть 
позитивно вплинути на розвиток фреймворку 

«креативне місто». Шість основних трендів 
та  стислі описи кожного з них занесено у табл. 1. 

пропонується погляд на фреймворк «кре-
ативне місто» як елемент публічної політики. 
у цьому контексті підкреслимо, що розуміння 
креативного міста як фреймворку впливає  
на формування, розвиток і взаємодію політик 
розвитку міста та окремо політик, пов’язаних 
із розвитком культури і інших складових креа-
тивної економіки.

на рис. 1 представлено розроблену автором 
схему фреймворку «креативне місто» у «період 
переходу» на основі розширення існуючої кон-
цепції з урахуванням основних трендів розви-

рис. 1. Модель фреймворку «креативне місто» з фокусом  
на сталість розвитку

Джерело: розроблено автором
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тку. удосконалена схема фреймворку «креативне 
місто» у «період переходу» може розглядатися як 
основа для подальшого формування комплексу 
методико-технологічного забезпечення процесів 
розвитку креативних індустрій на регіональному 
та локальному рівнях (рис. 1).

Фреймворк «креативне місто» сприяє вве-
денню складного розуміння культурного виміру, 
який впливає та відіграє основну роль в управ-
лінні міським середовищем, громадським життям 
та управлінням містом. таке розуміння далеко не 
повністю узгоджене, навіть на той час, коли осно-
вні виклики міських суспільств мають виражений 
культурний компонент. 

«період переходу» підкреслює актуальність 
фреймворку «креативне місто», коли культура 
та місто почергово визначаються чи як простори 
конфлікту чи простори надії. переважаюча неста-
більність здійснює тиск на традиційні слабкі сто-
рони концепції «креативного міста», яке можна 
було б розглядати як устатковану пропозицію без 
трансформаційної здатності. розуміння того, що 
«креативне місто» спочатку формулювалося як 
підхід до подолання «періодів переходу» і, крім 
того, виявляє початковий набір змін у розумін-
нях та способах дії, які можуть знайти підтримку 
в підході «креативного міста» і, в свою чергу, 
позитивно сприяти його переосмисленню.  

закріплення та розвиток фреймворку «креа-
тивного міста» для руху вперед до нового гори-
зонту чи його поступовий занепад – дві можли-
вості, які будуть визначатися з плином часу. однак 
чи так чи інакше, огляд виникнення та апробації 
фреймворку «креативне місто» показує, як нові 
візії формуються в контекстах переходу. з іншого 
боку, твердження про потенційну цінність «кре-
ативного міста» звертає увагу на те, що ці нові 
уявлення не з’являються з нізвідки, але, скоріше, 
вони будуються, використовуючи попередні 
основи та прогалини, що дозволяють нам бачити 
майбутнє. таким чином, у реаліях сьогодення 
фреймворк «креативне місто» є корисним ресур-
сом, який можна ще вдосконалювати та посилю-
вати, враховуючи особливості процесів переходу 
та відновлення у повоєнний період.

висновки та напрями подальших досліджень. 
1. у контексті дослідження процесів розвитку 

креативної економіки на регіональному і місце-
вому рівнях запропоновано ввести у науково-
практичний обіг публічного управління поняття 
«фреймворк «креативне місто»», яке розуміється 
як множина конкретних та абстрактних інститу-
цій, зв’язки та типи взаємодій між ними, необхід-
них та достатніх для функціонування креативних 
індустрій всередині міста та спроможності відпо-
відати поняттю «креативне місто».

2. акцентовано на тому, що фреймворк «кре-
ативне місто» є гнучким та нечітко визначеним. 
з огляду на це розглянуто основні сучасні тренди, 
які можуть позитивно вплинути на його розвиток: 
права та свободи в рамках фреймворку «креативне 
місто» (1); добробут для кращого розуміння цін-
ності культури (2); наскрізна культурна політика, 
яка приводить до нової центричності (3); урба-
ністичний контекст як джерело соціальних інно-
вацій (4); переосмислення концепції управління 
(5); планування у часи невизначеності (6). визна-
чено вплив та сутність кожного з шести трендів 
на розвиток фреймворку «креативне місто», який 
вбачається автором як основа для порівняння та 
відновлення міст у процесі відбудови та віднов-
лення у повоєнний період в україні.

3. запропонований підхід щодо погляду на 
фреймворк «креативне місто» як елемент публіч-
ної політики, що дозволило розробити модель 
фреймворку «креативне місто» у «період пере-
ходу» на основі розширення існуючої концепції 
з урахуванням основних трендів розвитку. 

4. удосконалена схема фреймворку «креативне 
місто» у «період переходу» може розглядатися як 
основа для подальшого формування комплексу 
методико-технологічного забезпечення процесів 
розвитку креативних індустрій на регіональному 
та локальному рівнях, а фреймворк «креативне 
місто» – як корисний методичний інструмент, який 
може удосконалюватися та дістати подальший 
розвиток у наступних дослідженнях через розши-
рення або звуження за чисельністю чи змістовною 
сутністю інституцій, що входять до нього, реагу-
ючи на поточні виклики чи потреби території. 
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управління порТФЕлЕМ проЄкТів роЗвиТку вЕликого 
проМислового МісТа: проЦЕснЕ МоДЕлЮвання і кращі пракТики

mAnAgemenT of THe deVelopmenT projecT porTfolio for A lArge 
induSTriAl ciTy: proceSS modelling And beST prAcTiceS

У статті визначено, що забезпечення стійкості територій і громад в період воєнного стану та успішність пово-
єнного відновлення України актуалізує потребу поширення підходу управління проєктами, програмами та їх порт-
фелями (Project, Program, and Portfolio Management), де управління портфелем розуміється як відбір, визначення 
пріоритетів та контроль програм і проєктів відповідно до стратегічних цілей та спроможності їх реалізації. Про-
єктна діяльність у сфері розвитку великого промислового міста передбачає досягнення поставлених перед органами 
місцевого самоврядування міста цілей та реалізацію наданих ним повноважень з використанням наявних ресурсів, 
при забезпеченні оптимізації управлінських витрат, мінімізації впливу ризиків та підвищення ефективності взаємодії 
органів виконавчої влади, місцевого самоврядування, підприємств, установ, організацій незалежно від форми власнос-
ті та підпорядкування, органів самоорганізації населення та громадян з питань реалізації проєкту. До завдань офісу 
управління проєктами належать: розроблення і поширення методології управління проєктами в виконавчому комітеті 
міської ради та в інших організаціях територіальної громади; надання консультативної підтримки проєктним мене-
джерам і командам проєктів; визначення стандартів та норм управління проєктами; забезпечення доступу до інфор-
мації та інструментів для планування, виконання та моніторингу проєктів; визначення і контроль ключових показни-
ків ефективності проєктів та порівняння їх з поставленими цілями; управління ресурсами, в тому числі людськими, 
фінансовими та матеріальними ресурсами, необхідними для реалізації проєктів. Цифрове управління проєктами із 
використанням інструментів Microsoft (Microsoft Office 365; Microsoft Teams; Microsoft Project; Microsoft Power BI; 
Microsoft Planner) допомагає підвищити продуктивність та ефективність команди проєкту, спрощує процес управлін-
ня та підвищує якість виконання робіт, знижуючи ризики невиконання обмежень проєкту за строками та бюджетом. 
Апробований програмний комплекс може бути також доповнений інструментами Microsoft Dynamics 365 Business 
Central та Microsoft Viva Goals задля забезпечення гнучкості (agile), що дозволить кожній команді проєкту швидко 
адаптуватися та впроваджувати інновації. 

Ключові слова: публічне управління, місцеве самоврядування, управління, проєкт, програма, портфель, місто, 
стратегія, стратегічне планування, місцевий розвиток.

The article identifies that ensuring the resilience of territories and communities during martial law and the success of 
Ukraine's post-war recovery necessitates the spread of the Project, Programme, and Portfolio Management approach, where 
portfolio management is understood as the selection, prioritisation and control of programmes and projects in line with strategic 
goals and the ability to implement them. Project activities in the development of a large industrial city involve achieving the 
goals set for the city's local governments and exercising the powers granted to them using available resources, while optimising 
management costs, minimising the impact of risks and increasing the efficiency of interaction between executive authorities, 
local governments, enterprises, institutions, organisations regardless of ownership and subordination, self-organisation bodies 
and citizens on project implementation. The tasks of the project management office include: developing and disseminating a 
project management methodology in the executive committee of the city council and other territorial community organisations; 
providing advisory support to project managers and project teams; defining project management standards and norms; providing 
access to information and tools for project planning, implementation and monitoring; identifying and monitoring key project 
performance indicators and comparing them with the goals set; managing resources, including Digital project management 
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using Microsoft tools (Microsoft Office 365; Microsoft Teams; Microsoft Project; Microsoft Power BI; Microsoft Planner) helps 
to increase the productivity and efficiency of the project team, simplifies the management process and improves the quality of 
work, reducing the risk of not meeting project deadlines and budgets. The tested software package can also be supplemented 
with Microsoft Dynamics 365 Business Central and Microsoft Viva Goals to ensure agility, which will allow each project team 
to quickly adapt and innovate. 

Key words: public administration, local government, management, project, programme, portfolio, city, strategy, strategic 
planning, local development.

постановка проблеми. забезпечення стій-
кості територій і громад в період воєнного стану 
та успішність повоєнного відновлення україни 
актуалізує потребу поширення підходу управ-
ління проєктами, програмами та їх портфелями 
(Project, Program, and Portfolio Management). 
практика реалізації публічного управління в бага-
тьох країнах свідчить, що лише системне поєд-
нання інструментів стратегічного управління 
й управління проєктами може забезпечити зба-
лансований розвиток соціально-економічної сис-
теми будь-якого рівня (організація, муніципальне 
утворення, галузь, регіон, держава). без реалі-
зації проєктів важко уявити розвиток як органів 
публічного управління, так і комерційних органі-
зацій, як великих корпорацій, так і малих підпри-
ємств. управління на основі проєктів підвищує 
гнучкість та динаміку організації, децентралі-
зує відповідальність керівництва організацією 
з функціональним управлінням і дає можливість 
здійснення докорінних змін [1–3].

застосування підходу управління проєктами, 
програмами та їх портфелями у процесах регіо-
нального та місцевого розвитку створює спри-
ятливі умови для задоволення місцевих потреб, 
розв’язання регіональних і локальних проблем із 
урахуванням стратегічних пріоритетів розвитку 
систем вищого рівня, залучення та обґрунтування 
розподілу необхідних внутрішніх та зовнішніх 
ресурсів в умовах конкурування за них громад 
і територій [3]. 

великі міста є сучасними центрами урбаніза-
ції, які акумулюють в собі інформаційні, інтелек-
туальні, інноваційні, фінансові та інші ресурси. 
підвищення ролі міст у розвитку суспільства було 
насамперед пов’язане з розвитком промислового 
виробництва [4; 5]. у ххі сторіччі міста стають 
також центрами розвитку креативних індустрій 
[6; 7], центрами інновацій і смартизації [8; 9].

огляд попередніх досліджень і публікацій. 
в останні роки питанням управління проєктному та 
портфельному управлінню було присвячено низку 
публікацій у міжнародних і вітчизняних виданнях, 
зокрема: о. єгорченковим, є. катаєвою, Ю. хлев-
ною розвинено понятійний апарат управління 
портфелями проєктів і програм [10]; в. морозо-
вим запропоновано моделі та підхід до управління 

портфелем проєктів будівельних корпорацій [11]; 
м. мартінсуо (M. Martinsuo) вивчав управління 
портфелем проєктів у різних контекстах [12]; 
в. рачем, о. россошанською, о. медведєвою та 
а. євдокимовою здійснено системне моделю-
вання розвитку інноваційних проєктно-орієнтова-
них підприємств [13]; в. хрутьба, о. медведєва 
та а. євдокимова дослідили фактори формування 
портфеля перспектив розвитку соціально-еконо-
мічних систем [14]; в. рачем, к. абдулкадіром 
(k. Abdulkadir), о. медведєвою, о. бірюковим та 
о. россошанською запропоновано метод форму-
вання портфеля шляхом конфігурації проєктів-
кандидатів на основі характеристик потоку [15]; 
Ю. стародубом та а. Гарвісом зроблено внесок 
у розвиток моделей формування регіональних 
портфелей проєктів [16]. маємо також відзна-
чити дослідження м. м. де карвалью (M. M. De 
carvalho), п. в. б. в. л. лопес (P. v. B. v. l. lopes) 
та д. с. л. марзагао (D. S. l. Marzagão) щодо 
вивчення тенденцій та ґрунтовного огляду опу-
блікованих результатів досліджень у сфері 
управління портфелем проєктів [17] та визна-
чення сучасних дослідницьких тенденцій і нових 
напрямків управління проєктами та портфелями, 
що здійснено с. клеггом (S. clegg) [18]. мето-
дологічні засади матричного управління портфе-
лями проєктів і программ представлено у роботі 
Ю. теслі, т. латишевої, о. єгорченкова, Ю. хлев-
ної та є. катаєвої [19].

Мета статті – дослідити методологічні засади 
і кращі практики управління портфелем проєктів 
розвитку великого промислового міста в умовах 
правового режиму воєнного стану в україні та 
повоєнного відновлення.

виклад основного матеріалу. у 2020 році 
в межах дослідження [20] здійснено процесне 
моделювання регіональної системи підтримки 
проєктів місцевого розвитку в україні (рис. 1) 
на основі високорівневої моделі інтегрованої сис-
теми управління якістю за ISo 18091 [21].

модель містить три контури: контур пріори-
тетів розвитку пов’язаних систем управління 
територіями різних рівнів; контур, зв’язки та 
процеси високорівневої моделі інтегрованої сис-
теми управління якістю; контур, зв’язки та про-
цеси управління якістю (за ISo 9001). основним  
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входом процесної моделі є «потреби та очіку-
вання громадян та інших заінтересованих сторін». 
виходом процесної моделі є «задоволеність гро-
мадян та інших заінтересованих сторін».

процеси керування системою формуються під 
впливом цілей сталого розвитку (uN Sustainable 
Development Goals) та пріоритетів розвитку 
пов’язаних систем управління територіями різних 
рівнів, принципів та ключових цінностей  програ-
мування розвитку місцевого самоврядування. 

ключові процеси підтримання: управління 
взаємодією із заінтересованими сторонами 
(стейкхолдерами); фінансове забезпечення; залу-
чення органів місцевого самоврядування й само-
організації населення до участі в конкурсах про-
ектів місцевого розвитку різних рівнів; кадрове 
забезпечення управління проєктами і програмами 
місцевого розвитку. результативність процесів 
поточної діяльності (управління портфелями, 
програмами, проєктами) забезпечується реалі-
зацією процесів управління якістю за ISo 9001: 
програмування і планування розвитку із виокрем-
ленням підсистеми програмування розвитку спе-

цифічних територій регіону; моніторинг ходу 
реалізації та оцінювання успішності проектів та 
програм місцевого розвитку; лідерство; постійне 
поліпшування. протягом 2021-2023 років модель 
було апробовано у м. кривий ріг – одному з вели-
ких промислових міст україни.

керівництвом міської ради було визнано, 
що проєктна діяльність передбачає досягнення 
поставлених перед органами місцевого самовря-
дування міста цілей та реалізацію наданих ним 
повноважень з використанням наявних ресур-
сів, при забезпеченні оптимізації управлінських 
витрат, мінімізації впливу ризиків та підвищення 
ефективності взаємодії органів виконавчої влади, 
місцевого самоврядування, підприємств, установ, 
організацій незалежно від форми власності та під-
порядкування, органів самоорганізації населення 
та громадян з питань реалізації проєкту.

з метою впровадження проєктної діяльності 
в органах місцевого самоврядування на підпри-
ємствах, в установах та організаціях комунальної 
власності міста кривого рогу рішенням викон-
кому міської ради від 19 січня 2022 р. № 18 затвер-

рис. 1. процесна модель регіональної системи підтримки проєктів місцевого розвитку  
в україні [21, c. 11]
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джено «положення про організацію проєктної 
діяльності» [22], яке було розроблене на з ураху-
ванням вимог міжнародних та національних стан-
дартів [23–26]. також цим рішенням у виконав-
чому комітеті криворізької міської ради створено 
спеціалізовану структуру – офіс управління про-
єктами (Project Management office, PMo), вико-
нання функції якого покладено на кп «інститут 
розвитку міста кривого рогу» [27]. 

до завдань офісу управління проєктами нале-
жать: розроблення і поширення методології 
управління проєктами в виконавчому комітеті 
міської ради та в інших організаціях територі-
альної громади; надання консультативної під-
тримки проєктним менеджерам і командам про-
єктів; визначення стандартів та норм управління 
проєктами; забезпечення доступу до інформації 
та інструментів для планування, виконання та 
моніторингу проєктів; визначення і контроль 
ключових показників ефективності проєктів та 
порівняння їх з поставленими цілями; управління 
ресурсами, в тому числі людськими, фінансовими 
та матеріальними ресурсами, необхідними для 
реалізації проєктів. 

реалізація зазначених завдань підвищує резуль-
тативність процесів реалізації  проєктів, програм 
і їх портфелів, через зниження ризиків і витрат, 
що забезпечує високу якість проєктної діяльності 
і її продуктів, сприяє досягненню успіху в реаліза-
ції стратегічних цілей розвитку міста.

матрична структура управління портфелем 
проєктів м. кривий ріг представлена на рис. 2. 

враховуючи досвід у реалізації проєктів на 
рівні міста, районні в місті ради почали викорис-
товувати методи проєктного управління. наразі 
створено два проєктних відділи у саксаганській 
та тернівській районних у місті радах.

у структурі актуального портфелю проєктів 
розвитку м. кривий ріг можна виокремити три 
складові (табл. 1):

І. Цифрова трансформація управлінських про-
цесів: «упровадження та розвиток єдиної інфор-
маційної системи міста кривого рогу»; «система 
управління активами міста кривого рогу»; «сис-
тема електронного обліку ресурсів, контролю 
процесів та раціонального розподілу допомоги»; 
«упровадження  інформаційної  системи  для  ана-
літики  всіх видів допомог у м. кривому розі».

ІІ. Вирішення пріоритетних проблем та 
потреб міста: «житло для внутрішньо переміще-
них осіб»; «нове будівництво комплексу з пере-
роблення, знешкодження та складування твердих 
побутових відходів у металургійному р-ні м. кри-
вого рогу дніпропетровської області»; «підви-
щення енергоефективності громадських будівель 
у м. кривому розі, що здійснюється в рамках 
співпраці з європейським банком реконструкції 
та розвитку».

ІІІ. Повоєнний інноваційний розвиток: «плат-
форма реалізації науково-інноваційних ідей 
«криворізька інновація»»; «збільшення інвес-
тиційної привабливості індустріального парку 
“кривбас”»; «створення індустріального парку 
на вул. окружній»; «”технопарк-Фенікс” на базі 

рис. 2. Матрична структура управління портфелем проєктів м. кривий ріг
Джерело: робочі матеріали КП «Інститут розвитку міста Кривого Рогу»
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науково-дослідного гірничорудного інституту 
(ндГрі) двнз “криворізький національний уні-
верситет”».

із 2021 року у місті впроваджується циф-
рове управління проєктами (Digital Project 
Management) – підхід до управління проєктами, 
що використовує сучасні технології та інстру-
менти для керування процесом розробки та впро-
вадження проєктів, і передбачає використання 
комплексу онлайн-інструментів та програмного 
забезпечення, які сприяють ефективним комуні-
каціям, плануванню, контролюванню та аналізу-
ванню процесів як окремого проєкту, так і порт-
феля проєктів.

основні переваги цифрового управління про-
єктами: зменшення часу й витрат на управління 
проєктом завдяки використанню онлайн-інстру-
ментів для спілкування та планування; підви-
щення ефективності комунікації між учасниками 
проєкту завдяки використанню цифрових засобів; 
можливість швидкого доступу до інформації про 
стан проєкту та роботи над ним; забезпечення 
більш точного та ефективного контролю за про-
цесами у рамках проєкту.

керування проєктами і моніторинг офісом 
управління проєктами здійснюється за допомо-
гою інструментів Microsoft (Microsoft office 365; 
Microsoft Teams; Microsoft Project; Microsoft Power 

таблиця 1
структура актуального портфелю проєктів розвитку м. кривий ріг

підпортфель проєкти підпортфелю

і. цифрова трансформація 
управлінських процесів

– єдина інформаційна система
– управління активами міста 
– електронний облік ресурсів, контроль процесів та раціонального розподілу 
допомоги
– аналітика  всіх видів допомог 

іі. вирішення пріоритетних проблем  
та потреб міста 

– житло для впо
– нове будівництво комплексу поводження з тпв
– підвищення енергоефективності громадських будівель 

ііі. повоєнний інноваційний розвиток 
– платформа реалізації науково-інноваційних ідей «криворізька інновація»
– індустріальний парк
– технопарк-Фенікс

Джерело: розроблено авторами за матеріалами [45]

рис. 3. приклад візуалізації консолідованої звітності портфеля проєктів розвитку  
м. кривий ріг
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BI; Microsoft Planner), що в свою чергу гаранту-
ють дотримання обмежень реалізацію кожного 
проєкту за трьома вимірами – термін, витрати, 
якість. так, у межах упровадження технологій 
моніторингу було створено консолідовану звіт-
ність PowerBI для візуалізації даних. це дає змогу 
швидко відстежувати всю необхідну інформацію 
про хід виконання проєкту (рис. 3). 

використання зазначених інструментів: дає 
змогу спростити аналіз та використовувати інфор-
мацію для прийняття управлінських рішень; ство-
рює єдину базу даних управління проєктами; 
забезпечує призначення, виконання, контроль за 
дорученнями та відстеження статусу виконання 
доручення. у 2023 році планується доповнити про-
грамний комплекс інструментами: Microsoft Dyna- 
mics 365 Business central та Microsoft viva Goals.

надзвичайно важливим є те, що цифрові 
інструменти дозволяють ефективно спілкуватися 
з командою проєкту та ділитися інформацією, 
забезпечуючи доступ до даних у реальному часі, що 
дозволяє уникнути помилок та затримок. наступ-
ним кроком цифровізації проєктної діяльності 
у місті має стати забезпечення гнучкості (agile) 
через упровадження Microsoft Dynamics 365, що 
дозволить кожній команді швидко адаптуватися та 
впроваджувати інновації [28]. таким чином, циф-
рове управління проєктами допомагає підвищити 
продуктивність та ефективність команди проєкту, 
спрощує процес управління та підвищує якість 
виконання робіт, знижуючи ризики невиконання 
обмежень проєкту за строками та бюджетом. 

наступним кроком є упровадження професій-
ного управління портфелем проєктів розвитку – 
відбір, визначення пріоритетів та контроль про-
грам і проєктів відповідно до стратегічних цілей 
та спроможності їх реалізації [29].

висновки та напрями подальших дослі-
джень. 

1. забезпечення стійкості територій і громад 
в період воєнного стану та успішність повоєнного 
відновлення україни актуалізує потребу поши-
рення підходу управління проєктами, програмами 
та їх портфелями (Project, Program, and Portfolio 
Management), де управління портфелем розумі-
ється як відбір, визначення пріоритетів та контр-
оль програм і проєктів відповідно до стратегічних 
цілей та спроможності їх реалізації (т. маматова)

2. проєктна діяльність у сфері розвитку вели-
кого промислового міста передбачає досягнення 
поставлених перед органами місцевого самовря-
дування міста цілей та реалізацію наданих ним 
повноважень з використанням наявних ресур-
сів, при забезпеченні оптимізації управлінських 
витрат, мінімізації впливу ризиків та підвищення 
ефективності взаємодії органів виконавчої влади, 
місцевого самоврядування, підприємств, установ, 
організацій незалежно від форми власності та під-
порядкування, органів самоорганізації населення 
та громадян з питань реалізації проєкту. (є. удод).

3. цифрове управління проєктами із викорис-
танням інструментів Microsoft (Microsoft office 
365; Microsoft Teams; Microsoft Project; Microsoft 
Power BI; Microsoft Planner) допомагає підви-
щити продуктивність та ефективність команди 
проєкту, спрощує процес управління та підвищує 
якість виконання робіт, знижуючи ризики невико-
нання обмежень проєкту за строками та бюдже-
том. апробований програмний комплекс може 
бути також доповнений інструментами Microsoft 
Dynamics 365 Business central та Microsoft viva 
Goals задля забезпечення гнучкості (agile), що 
дозволить кожній команді проєкту швидко адап-
туватися та впроваджувати інновації (є. удод). 
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сучасні аспЕкТи управління пЕрсоналоМ ЗаклаДу освіТи 
в уМовах особливого пЕріоДу

modern ASpecTS of STAff mAnAgemenT of An educATionAl 
inSTiTuTion under THe condiTionS of A SpeciAl period

У статті наведено сучасні аспекти управління персоналом закладу освіти в умовах особливого періоду. Управлін-
ня персоналом є одним із головних напрямів в будь-якій організації, оскільки результативність та досягнення цілей 
організації залежать від злагодженості та відповідальності персоналу. На сьогодні існує багато технологій роботи 
з персоналом, які різняться за напрямом впливу, витратами часу, тривалості та ефективності впливу. Проте варто 
зазначити, що сучасні методи управління персоналом ґрунтуються на тому, що кожен працівник є людиною, яка має 
свої особисті соціальні, психологічні та фізіологічні особливості. І саме ці особливості впливатимуть на результатив-
ність роботи та соціально-психологічний клімат в організації, що має значний вплив на ефективність роботи персо-
налу в умовах особливого періоду. Метою дослідження є узагальнення та систематизація методів управління персона-
лом закладів освіти та інтерпретація результатів дослідження сучасних аспектів управління персоналом у закладах 
освіти в умовах особливого періоду.

Узагальнено та систематизовано підходи до класифікації методів управління персоналом. Схарактеризовано інно-
ваційні персонал-технології, серед яких: залучення персоналу, оцінка діяльності, якісний розвиток, стимулювання, фор-
мування ефективної поведінки. Визначено методи, які найчастіше використовують для оцінки діяльності персоналу 
в закладі освіти, а саме: рейтинг, експертна оцінка, оцінка якостей працівника, метод ділової характеристики, тес-
тування, метод біографічного опису, метод обговорення. Інноваційними методами управління персоналом в закладах 
освіти є: метод кар’єрограми, сесія питань, коучинг, метод інверсії, E-learning тощо.

Проблемами, що постали перед керівниками закладів освіти в особливий період визначено такі: міграція учасників 
освітнього процесу; організація освітнього процесу дистанційно в особливий період; психологічний клімат у колективі 
педагогічних працівників та дітей; підготовка освітнього середовища закладів освіти до змішаного навчання; обла-
штування сховища у закладах освіти; організація навчання у кілька змін; масове звільнення педагогічних працівників; 
зниження мотивації у персоналу; тривожність батьків за дітей під час перебування у закладах освіти.

ключові слова: управління персоналом, заклад освіти, особливий період, методи управління персоналом, принципи 
управління, чинники, персонал-технології.

The article presents modern aspects of personnel management of an educational institution in the conditions of a special 
period. Personnel management is one of the main directions in any organization, because the effectiveness and achievement of 
the organization's goals depend on the coordination and responsibility of the personnel. Today, there are many technologies for 
working with personnel, which differ in the direction of influence, time spent, duration and effectiveness of influence. However, 
it is worth noting that modern methods of personnel management are based on the fact that each employee is a person who 
has his own personal social, psychological and physiological characteristics. And it is these features that will affect work 
performance and the socio-psychological climate in the organization, which has a significant impact on the effectiveness of staff 
work in the conditions of a special period. The purpose of the research is to generalize and systematize the methods of personnel 
management of educational institutions and interpret the results of research into modern aspects of personnel management in 
educational institutions in the conditions of a special period.
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Approaches to the classification of personnel management methods are summarized an systematized. Innovative personnel 
technologies are characterized, including: personnel involvement, performance evaluation, quality development, stimulation, 
formation of effective behavior. The methods that are most often used to evaluate the activity of personnel in an educational 
institution are defined, namely: rating, expert evaluation, evaluation of employee qualities, the method of business characteristics, 
testing, the method of biographical description, the method of discussion. Innovative methods of personnel management in 
educational institutions are: career chart method, question session, coaching, inversion method, E-learning, etc.

The problems faced by the heads of educational institutions during the special period are as follows: migration of participants 
in the educational process; organization of the educational process remotely in a special period; psychological climate in the 
team of teaching staff and children; preparation of the educational environment of educational institutions for mixed learning; 
arrangement of storage in educational institutions; organization of training in several shifts; mass dismissal of teaching staff; 
decrease in staff motivation; anxiety of parents for children during their stay in educational institutions.

Key words: personnel management, educational institution, special period, personnel management methods, management 
principles, factors, personnel-technologies.

вступ. Функціонування, розвиток та конкурен-
тоспроможність будь-якої організації залежать від 
впливу зовнішнього та внутрішнього середовища. 
внутрішнє середовище є одним із ключовим чин-
ників розвитку і конкурентоспроможності органі-
зації, оскільки від управління персоналом, моти-
вування і стимулювання кадрового потенціалу 
залежатимуть не лише надання якісних послуг, 
а і якість самих послуг. управління персоналом 
в умовах особливого періоду вимагає від керівни-
ків готовності до управління в умовах невизначе-
ності, що зумовлює домінування таких професій-
них якостей, як: стресостійкість, толерантність, 
мобільність, адаптивність, асертивність, аналі-
тичність та прогнозування. 

зауважимо, що внутрішнє середовище може 
бути і джерелом проблем в організації. саме усі 
зміни, що відбуваються ззовні та всередині орга-
нізації вимагають від керівника правильно реагу-
вати та робити певні акценти на тих чи інших мето-
дах, принципах, підходах управління персоналом, 
враховуючи специфіку організації та обставини. 

управління персоналом у закладі освіти має 
свою специфіку, яка передбачає не лише органі-
зацію освітнього процесу на високому рівні, але 
і його забезпечення, зокрема створення комфорт-
ного освітнього середовища та психологічної 
атмосфери у закладі. керівник закладу освіти 
повинен створювати комфортні умови для роботи 
колективу, застосовуючи та поєднуючи різні 
методи управління персоналом. 

на сьогодні в науці та практиці управління 
закладом освіти існують різноманітні методи та 
моделі управління персоналом, водночас вони не 
є універсальними, оскільки не завжди забезпе-
чують комплексність впливу на якість освіти, не 
враховують низки чинників, які щоденно виника-
ють у колективі під час особливого періоду.

управління колективом, різновиди мето-
дів управління персоналом, функції, принципи, 
алгоритми розглядаються у працях вітчизняних 

та зарубіжних учених, серед яких: о. крушель-
ницька, м. іванова, н. рудь, і. Шубала, о. потьом-
кіна, о. середа, о. Шубалій, н. єгорова, о. пожар, 
с. зеленський, о. лизунова, я. іщенко, Г. кон-
драшова, а. устіловська, а. холодницька, і. яко-
венко, о. петряєв, в. брич, м. виноградський, 
в. нечаєв, л. балабанова, о. сардак, т. пого-
рєлова, л. позднякова, а. троян, і. романець, 
н. стеценко та ін.

Мета та завдання дослідження. мета дослі-
дження полягає в узагальнені та систематизації 
методів управління персоналом закладів освіти та 
інтерпретації результатів дослідження сучасних 
аспектів управління персоналом у закладах освіти 
в умовах особливого періоду. 

для досягнення мети вважаємо за доцільне 
розв’язання таких завдань: 

1) узагальнити та систематизувати підходи до 
класифікації методів управління персоналом;

2) інтерпретувати результати опитування щодо 
використання методів, принципів управління пер-
соналом у закладі освіти;  визначення чинників, 
які впливають на управління персоналом в умовах 
особливого періоду;

3) визначення чинників, які впливають на управ-
ління персоналом в умовах особливого періоду.

виклад основного матеріалу дослідження. 
аналіз науково-методичної літератури дає можли-
вість зазначити, що управління персоналом розгля-
дають, як: спосіб впливу на колектив або окремого 
співробітника з метою досягнення поставленої 
цілі, координації його діяльності у процесі діяль-
ності організації; сукупність різноманітних мето-
дів і прийомів, що використовуються для активіза-
ції ініціативи і творчого потенціалу співробітників 
з метою досягнення поставлених цілей організації 
та власних потреб [1, с. 17; 2]. 

науковці (о. крушельницька, н. рудь, 
і. Шубала, о. потьомкіна, о. середа, о. Шубалій 
та ін.) зазначають, що метою методів управління 
є забезпечення гармонії, органічного поєднання 
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інтересів (індивідуальні, колективні, громадські) 
задля створення високої ефективності праці спів-
робітників, узгодженості їх дій та максимальної 
активізації персоналу на досягнення поставлених 
цілей організації [2; 1]. 

так, управління персоналом ми розглядаємо як 
сукупність принципів, методів і процедур впливу 
організації на своїх співробітників із метою макси-
мального використання їх трудового потенціалу.

у наукових джерелах окрім традиційних мето-
дів (економічні, соціально-психологічні, адміні-
стративні) управління персоналом є класифікація 
методів за ознаками, а саме: за характером етапів 
управлінської діяльності (підготовка, ухвалення, 
організація, контроль виконання управлінських 
рішень); за характером етапів здійснення впливу 
на виконавців (економічні, організаційно-розпо-
рядчі, правові, соціально-психологічні); за харак-
тером впливу на виконавців (прямого впливу, 
непрямого впливу); за характером застосування 
(загальні, спеціальні); за характером впливу на 
трудову поведінку людей у сфері спільної праці 
(стимулювання, інформування, переконання, 
адміністративний примус) [3, с. 80]. 

деякі учені (м. іванова, н. єгорова) методи 
управління персоналом визначають саме для 
виробничих організацій та визначають: систем-
ний аналіз, метод декомпозиції, метод послідовної 
підстановки, динамічний метод, метод структури-
зації цілей, експертно-аналітичний метод, норма-
тивний метод, параметричний метод, метод функ-
ціонально-вартісного аналізу, метод головних 
компонентів, балансовий метод, метод порівнянь, 
досвідчений метод, метод аналогій, метод творчих 
нарад, метод колективного блокнота, морфологіч-
ний аналіз, метод контрольних питань [4, с. 85].

враховуючи сучасні тенденції та зміни в управ-
лінській діяльності, науковці вважають за необ-
хідне визначити інноваційні методи управління 
персоналом. на думку о. лизунової, я. іщенко, 
Г. кондрашової, а. холодницької, і. яковенка, 
о. петряєва, сучасний керівник будь-якої органі-
зації окрім традиційних методів управління пер-
соналом має використовувати такі інноваційні: 
підбір персоналу, оцінка діяльності, навчання пер-
соналу, система винагород, управління кар’єрою 
[5; 6; 7]. дещо іншу класифікацію інноваційних 
методів управління персоналом пропонують 
а. касич, о. бурба, які до запропонованих п’яти 
методів додають методи формування ефективної 
поведінки персоналу. 

о. лизунова, я. іщенко, Г. кондрашова, а. усті-
ловська інноваційні методи управління персона-
лом об’єднують у персонал-технології і визна-

чають такі: залучення персоналу (аутсорсинг, 
аутстафінг, лізінг персоналу, хедхантинг, рекру-
тинг, скрининг), оцінка діяльності (автоматизація 
інформаційної системи управління персоналом, 
системи таємного контролю працівника), якісний 
розвиток (реінженерінг, розробка та застосування 
кар’єраграм, тренінги, коучинг, самонавчання, 
E-learning, кейс-стаді), стимулювання (внутріш-
ній маркетинг, застосування преміального фонду, 
що стимулює такі якості персоналу, як креатив-
ність та інноваційність), формування ефектив-
ної поведінки (альтер-его, сесія питань, символ, 
виклик, метод Scamper, метод провокацій, реф-
реймінг, метод інверсії та ін.) [6; 8]. 

отже, різновиди методів є загальними для 
інноваційних методів управління персоналом та 
персонал-технологій. запропонована класифіка-
ція персонал-технологій є універсальною і кожна 
організація буде обирати для себе саме ті, які 
будуть найбільш ефективними саме для неї, вра-
ховуючи власну специфіку та формування корпо-
ративної культури.

у науковій літературі інноваційні технології 
в управлінні людськими ресурсами розглядають 
з двох точок зору, а саме: нові методи управління 
людськими ресурсами, які підвищують ефектив-
ність організації (на практиці – інноваційні техно-
логії в управлінні людськими ресурсами) та тра-
диційні технології (спрямовані на впровадження 
інновацій в кадрову діяльність організації). 
загалом, використання інновацій у сфері управ-
ління персоналом пов'язане з вирішенням таких 
завдань: підвищення продуктивності праці; ефек-
тивний розвиток людських ресурсів; покращення 
взаємовідносин та створення творчого серед-
овища; покращення якості трудового життя; сти-
мулювання творчих ідей; звільнення менеджерів 
від рутинної роботи та ефективне використання 
навичок і компетенцій працівників; підвищення 
відкритості та адаптивності працівників до інно-
вацій; лояльність та згуртованість колективу; зба-
лансування інтересів компанії та працівників [9].

о. пожар та с. зеленський наголошують 
на важливості використання ключових функ-
цій в управлінні персоналом окрім традиційних 
(загальні,  специфічні) функцій. ключові функ-
ції передбачають: залучення та відбір персоналу; 
мотивація персоналу; покращення системи оплати 
праці; створення умов для навчання та підви-
щення кваліфікації; управління якістю діяльності 
персоналу; удосконалення методів оцінки пер-
соналу; налагодження морально-психологічного 
клімату колективу; створення умов для кар’єри 
співробітників; участь у розробці стратегії [10].
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слід зазначити, що в умовах особливого пері-
оду перед керівниками будь-яких організацій 
виникло багато труднощів та викликів до яких 
жоден із керівників не був готовий. серед трудно-
щів можна визначити такі: масова міграція насе-
лення, внутрішнє переміщення населення, евакуа-
ція підприємств, військова мобілізація, логістичні 
складнощі, психологічний стан персоналу орга-
нізацій, безпека працівників, навантаження пра-
цівників, які залишились працювати, емоційний 
стан та ментальне здоров’я персоналу, зниження 
мотивації тощо. 

Ґрунтуючись на труднощах та викликах, що 
постали перед керівниками організацій, м. дер-
кач та о. мізіна виокремили інструменти управ-
ління персоналом в умовах війни. до таких 
інструментів віднесено: безпекові (розробка 
плану дій персоналу у різних ситуаціях, ство-
рення безпечних просторів, евакуація родин спів-
робітників), соціально-психологічні (надання 
психологічної та гуманітарної підтримки, чіт-
кий розподіл обов’язків), організаційно-адміні-
стративні (впровадження дистанційної роботи, 
регулярні наради, надання безстрокових відпус-
ток), економічні заходи (перехід з фактичної до 
фіксованої зарплати, введення премій за добро-
вільну роботу під час тривог, робітникам, які 
працюють замість відсутніх працівників тощо). 
на думку учених, економічні заходи суперечать 
чинному трудовому законодавству, однак вони 
наголошують, що організаціям слід переходити 
на ситуативне авторитарне управління, зосеред-
жуючись на турботі за персоналом та їх роди-
нами [11]. на нашу думку, слід звернути увагу 
на доцільність добровільної роботи під час три-
вог, оскільки це у першу чергу є небезпечним. 

виявлення думки педагогічних працівників 
закладів освіти щодо управління персоналом від-
бувалося за допомогою анкетування. завданнями 
дослідження були такі: виявити різновиди вико-
ристання методів та принципів управління персо-
налом в закладах освіти; визначити чинники, які 
впливають на позитивний/негативний результат 
управління персоналом; визначити проблеми, які 
постали перед керівниками закладів освіти в осо-
бливий період.

за результатами анкетування виявлено, що 
принципами, які найчастіше використовують 
у закладах освіти є такі: контроль виконання 
рішень (96,2%); принцип плановості (77,7%); 
принцип лінійного, функціонального і цільового 
управління (70,37%); поєднання єдиноначальності 
і колегіальності (55,5%); відбору, підбору і розста-
новки кадрів (31,4%); централізації і децентраліза-

ції (20,3%); демократичного централізму (14,8%); 
науковості (9,25%); єдності розпорядництва 
(5,55%). отже, із отриманих результатів бачимо, 
що найвищі показники пов’язані саме з функці-
ями управління (контролю, планування) і струк-
турою управління. низькі результати за прин-
ципом відбору, підбору і розстановки кадрів, на 
нашу думку, пов’язані з тим, що останнім часом 
усі заклади освіти мають велику потребу у фахів-
цях і відповідно не мають можливості здійсню-
вати певний конкурсний відбір через відсутність 
претендентів на посаду. 

серед методів управління персоналом за харак-
тером здійснення впливу на виконавців пере-
вагу надали організаційно-розпорядчим методам 
(31,4%), соціально-психологічним (25,09%),  пра-
вовим (24,07%), економічним (18,5%).

за характером впливу на трудову поведінку 
більшість (90,7%) зазначили метод інформування, 
62,9% наголосили на методі стимулювання, 35,1% 
зазначили метод переконання і 14,8% – метод 
адміністративного примусу. такі результати 
засвідчують, що керівництво закладів освіти 
своєчасно розповсюджує інформацію серед пра-
цівників свого закладу, переконуючи та стиму-
люючи працівників. водночас має місце і метод 
адміністративного примусу, що безпосередньо 
пов’язано із знаходженням персоналу у сховищі 
під час повітряних тривог.  

слід зазначити, що серед методів, які найчас-
тіше використовують для оцінки діяльності пер-
соналу в закладі освіти виявлено такі: рейтинг 
(22,2%), експертна оцінка (20,3%), оцінка якостей 
працівника (18,5%); метод ділової характеристики 
(12,9%), тестування (11,1%), метод біографічного 
опису (9,25%), метод обговорення (5,55%). заува-
жимо, що також респондентами зазначено, що 
у закладах використовують різні методи оцінки 
діяльності персоналу і це залежить від виду дослі-
дження або часу його здійснення. 

чинниками, що найбільше впливають на задо-
воленість роботою персоналу закладу освіти 
визначено такі: комфортна психологічна атмос-
фера у колективі (87%), організація корпоратив-
ного навчання та майстер-класів (83,7%); парт-
нерські взаємовідносини з керівництвом (51,8%); 
складність роботи (44,4%); підтримка та допомога 
керівництва (38,8%); заробітна платня (100%); 
безпечна робота (без тривог) (100%); можливість 
отримання звань та категорій (41,1%); застосу-
вання інновацій у професійній діяльності (18,5%). 

серед проблем, що постали перед керівни-
ками закладів освіти були такі: міграція учасників 
освітнього процесу; організація освітнього про-
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цесу дистанційно в особливий період; психологіч-
ний клімат у колективі педагогічних працівників 
та дітей; підготовка освітнього середовища закла-
дів освіти до змішаного навчання; облаштування 
сховища у закладах освіти; організація навчання 
у кілька змін; масове звільнення педагогічних 
працівників; зниження мотивації у персоналу; 
тривожність батьків за дітей під час перебування 
у закладах освіти тощо. також керівниками було 
зазначено, що значно збільшилася необхідність 
функції мотивування та стимулювання в особли-
вий період, оскільки погіршувався психологічний 
клімат у колективі. значна увага також надається 
своєчасному ухваленню рішень. 

висновки. отже, інноваційні методи управ-
ління персоналом дозволяють здійснювати без-
перервний процес впливу керівництва організації 
на інтереси, поведінку й діяльність працівників. 
методи і принципи управління персоналом слід 
комбінувати залежно від мети, ситуацій та чин-
ників. система управління персоналом під час 
особливого періоду буде ефективнішою за умови 

створення безпечного середовища та психологіч-
ної підтримки колективу. 

за результатами опитування ідентифіковано 
такі інноваційні методи управління персоналом 
в закладах освіти: метод кар’єрограми, сесія 
питань, коучинг, метод інверсії, E-learning тощо.

для удосконалення процесу управління пер-
соналом у закладах освіти в особливий період 
рекомендуємо: організувати корпоративне 
навчання з психологічної підтримки, професій-
ного, емоційного вигорання колективу в умовах 
особливого періоду; провести анонімне опиту-
вання персоналу закладу освіти з питань удо-
сконалення методів управління персоналом; 
провести у закладі освіти мозковий штурм на 
тему «мотивація та стимулювання персоналу 
до удосконалення результативності професійної 
діяльності» та затвердити систему заохочень 
персоналу. перспективи подальших досліджень 
вбачаємо у розробці заходів щодо підтримки 
доброзичливих взаємовідносин у колективі 
в особливий період. 
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ЕТапи роЗвиТку інсТиТуТу ДЕржавно-службових  
Та службових віДносин у сФЕрі МісЦЕвого саМовряДування

STAgeS of deVelopmenT of THe inSTiTuTe of public SerVice  
And SerVice relATionS in THe SpHere of locAl goVernmenT

Автором досліджено та розглянуто основні етапи розвитку інституту державно-службових та службових від-
носин у сфері місцевого самоврядування. Визначено, що за допомогою аналізу та діагностики ключові аспекти неефек-
тивності та виявлено проблеми, що потребують уваги. Законодавче вдосконалення розглянуто, як важливий етап 
у покращенні сучасного уряду, а створення та оптимізація інституційної структури визначені як основні кроки до 
забезпечення ефективного функціонування. З’ясовано, що впровадження інноваційних технологій це ключовий компо-
нент для модернізації інституту, що спрощує взаємодію та підвищує доступність. Залучення громади розглянуто як 
стратегічний етап для створення відкритого та відповідального уряду, де активна участь громадян стає основою 
для прийняття рішень та контролю за їх виконанням. Підкреслено, що розвиток інституту державно-службових 
відносин та службових відносин у сфері місцевого самоврядування є невід’ємною частиною конструкції ефективного 
та відкритого уряду. Крім того, що цей шлях не лише підвищує ефективність управління, але й робить його гнучким 
та адаптованим до сучасних змін. Впровадження інновацій та залучення громади роблять крок до побудови партнер-
ства між владою та громадою, створюючи фундамент для стійкого, відкритого та успішного уряду.

Висвітлено глибокий аналіз та високий рівень розуміння всіх аспектів розвитку інституту, що сприяє подальшому 
вдосконаленню управлінських процесів та сприяє створенню сучасної та ефективної системи управління в інтересах 
громади.

ключові слова: розвиток, інститут, державно-службові відносини, службові відносини, місцеве самоврядування, 
аналіз, діагностика, законодавче вдосконалення, інституційна структура, інновації, технології, залучення громади.

The author of the study and considered all stages of development of the institute of public-service relations and service 
relations in the field of local self-government. It was determined that through analysis and diagnostics, key aspects of 
inefficiency and problems requiring attention were identified. Legislative improvement is considered as an important stage 
in the improvement of modern government, and the creation and optimization of the institutional structure are identified as 
the main steps to ensure effective functioning. It was found that the introduction of innovative technologies is a key component 
for the modernization of the institute, which simplifies interaction and increases accessibility. Involvement of the community 
is considered as a strategic stage for creating an open and responsible government, where the active participation of citizens 
becomes the basis for decision-making and monitoring of their implementation. It is emphasized that the development of 
the institution of state-service relations and service relations in the field of local self-government is an integral part of the 
construction of an effective and open government. In addition, this way not only increases the efficiency of management, but 
also makes it flexible and adaptable to modern changes. Innovation and community engagement are steps towards building a 
partnership between government and community, creating the foundation for a sustainable, open and successful government. 
Deep analysis and a high level of understanding of all aspects of the institute’s development are highlighted, which contributes 
to the further improvement of management processes and contributes to the creation of a modern and effective management 
system in the interests of the community.

Key words: development, institution, public-service relations, service relations, local self-government, analysis, diagnosis, 
legislative improvement, institutional structure, innovation, technology, community involvement.
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постановка проблеми. у сучасному світі роль 
державного управління та місцевого самовря-
дування набуває все більшого значення через їх 
вплив на ефективність виконання державних функ-
цій, задоволення потреб громадян та реалізацію 
демократичних принципів управління. особливу 
увагу в цьому контексті заслуговують державно- 
службові та службові відносини у сфері місцевого 
самоврядування, які є фундаментальними елемен-
тами в системі публічного управління.

дослідження розвитку інститутів дозволяє 
краще зрозуміти сучасні тенденції, виклики та 
можливості, що стоять перед державною служ-
бою та місцевим самоврядуванням. з огляду на 
глобальні зміни, такі як цифровізація, глобаліза-
ція, соціально-економічні зміни та зростання гро-
мадянської активності, розуміння етапів розвитку 
цих інститутів є ключовим для розробки ефектив-
них стратегій управління, що відповідають сучас-
ним вимогам та очікуванням суспільства.

розгляд етапів, сучасних досягнень та про-
блем, а також перспектив розвитку цих інститутів, 
відіграє важливу роль у формуванні ефективної 
моделі державного управління, що сприяє ста-
більності, економічному розвитку та зміцненню 
демократичних цінностей у суспільстві.

аналіз останніх досліджень і публікацій. 
окремі аспекти проблеми ролі етапів розвитку 
інституту державно-службових та службових від-
носин у сфері місцевого самоврядування дослі-
джували такі науковці, як: в. баштанник, с. серьо-
гін, в. Галай, о. дєгтяр, є. іванов, н. липовська, 
в. малиновський,  Ю. пайда, є. бородін та інші.

Метою статті є дослідження та визначення 
етапів розвитку інституту державно-службових 
та службових відносин у сфері місцевого само-
врядування.

виклад основного матеріалу дослідження. 
в умовах постійних змін у суспільстві та роз-
ширення функцій місцевого самоврядування, 
інститут державно-службових та службових 
відносин у сфері місцевого самоврядування 
стає ключовим фактором успішного розвитку 
кожної країни. етапи розвитку цього інституту 
визначаються не лише законодавчими рамками, 
але й активною участю громадян, вдосконален-
ням службових процесів та постійним аналізом 
результативності. 

доцільно наголосити, що «державно-службові 
та службові відносини у сфері місцевого само-
врядування» відноситься до особливої форми  
взаємодії та відносин між державними службов-
цями, інститутами місцевого самоврядування, та 
механізмів управління на місцевому рівні. 

обидва види відносин є ключовими для 
ефективного управління державними та місце-
вими ресурсами, а також для забезпечення від-
повідного рівня публічних послуг. ці відносини 
також відіграють важливу роль у забезпеченні 
прозорості, підзвітності та ефективності у влад-
них структурах.

варто розглянути основні етапи цього розви-
тку, де кожен крок спрямований на підвищення 
якості громадського управління та задоволення 
потреб суспільства.

 Аналіз та діагностика

 Законодавче врегулювання

Створення та оптимізація інституційної структури

Впровадження інноваційних технологій

Залучення громади 

рис. 1. розвиток інститутів  
державно-службових та службових відносин  

у сфері місцевого самоврядування,
Складено та узагальнено автором [1, с. 33–38]

доречно розглянути більш детально пер-
ший етап аналізу та діагностики, орієнтуючись 
на точку зору вченого є. іванова: 

 – оцінка організаційної структури починається 
з детального вивчення структури інституту. про-
водиться аналіз різних відділів, їх функцій та вза-
ємодії, з урахуванням того, чи задовольняє струк-
тура потребам та завданням інституту;

 – оцінка кадрового забезпечення включає 
аналіз кадрових ресурсів, їх кваліфікації та роз-
міщення. перевіряється, чи достатньо кваліфіко-
ваних працівників, чи необхідна додаткова підго-
товка, і якість робочого колективу;

 – діагностика процесів та процедур передбачає 
ретельний аналіз різноманітних процесів та про-
цедур, що відбуваються в інституті. це включає 
оцінку ефективності, виявлення можливих пере-
шкод для виконання завдань та пошук можливос-
тей для оптимізації;

 – взаємодія із зацікавленими сторонами оці-
нюється через аналіз відносин із громадськістю, 
іншими урядовими органами та іншими ключо-
вими партнерами;

 – оцінка інформаційних систем включає визна-
чення ефективності наявних інформаційних сис-
тем, включаючи аналіз цифрових технологій 
для обробки та збереження даних;
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 – порівняння з найкращими практиками націо-
нальними та міжнародними, щоб виявити можли-
вості для удосконалення та інновацій [3]. 

отже, аналіз та діагностика на цьому етапі 
є фундаментальними для визначення стратегії 
подальшого розвитку інституту державно-служ-
бових відносин та службових відносин у сфері 
місцевого самоврядування.

погоджуючись із думкою в. малиновського 
[5], що у сучасному світі, де вимагається постійне 
вдосконалення та адаптація до змін, законодав-
чий механізм стає ключовою складовою гарантії 
справедливості та ефективного управління. етап 
законодавчого вдосконалення є стратегічно важ-
ливим, оскільки відображає відповідь суспіль-
ства на сучасні виклики та потреби. важливо 
розглянути цей етап детальніше, враховуючи всі 
аспекти, які забезпечують створення сучасного та 
ефективного законодавчого середовища (табл. 1).

отже, етап законодавчого врегулювання 
є невід’ємною ланкою в становленні сучасного 
інституту державно-службових та службових від-
носин у сфері місцевого самоврядування. через 
аналіз, консультації та участь громадськості впро-
ваджуються нові, сучасні та ефективні законодавчі 
механізми, що допомагають відповідати потребам 
суспільства та забезпечувати правову стабіль-
ність. такий процес стає кроком до модерніза-
ції та підвищення якості публічного управління 
на користь громадян та розвитку країни в цілому.

необхідно звернути увагу на думку вченої 
н. липовської [4], що процес створення та опти-
мізації інституційної структури є ключовим ета-
пом у розвитку інституту державно-службових та 
службових відносин у сфері місцевого самовряду-
вання. від правильного організаційного каркасу 
залежить ефективність управління та здатність 
відповідати потребам громадян. слід розглянути 
кроки, які входять у цей важливий етап.

варто наголосити, що починається з аналізу 
існуючої інституційної структури, включаючи 
органи, підрозділи, та їхні функції. визнача-
ються сильні та слабкі сторони, а також можли-
вості для оптимізації. чітке визначення завдань 
та функцій кожного органу чи підрозділу. це 
допомагає уникнути дублювання та забезпечити 
оптимальний розподіл обовязків. враховуючи 
результати аналізу, може бути необхідно ство-
рити нові органи або оптимізувати існуючі для 
ефективнішої діяльності. забезпечення ефектив-
ної взаємодії між різними рівнями управління та 
підпорядкованими структурами для швидкого 
прийняття рішень.

крім цього, розробка механізмів, які дозволя-
ють інституційній структурі легко адаптуватися 
до змін в суспільстві, технологічних та політичних 
умовах. враховуючи думки та пропозиції спів-
робітників при оптимізації структури для підви-
щення мотивації та ефективності роботи колективу. 
встановлення системи постійного моніторингу 
ефективності інституційної структури з метою 
вчасного виявлення та виправлення недоліків.

отже, цей етап є ключовим для створення 
гнучкої та ефективної інституційної структури, 
яка відповідає викликам та завданням інституту 
державно-службових відносин та службових від-
носин у сфері місцевого самоврядування.

окремо необхідно відмітити думку вчених 
с. серьогіна, н. липовської та є. бородіна [7], 
що в епоху стрімкого технологічного розвитку 
впровадження інноваційних технологій стає необ-
хідністю для ефективного функціонування інсти-
тутів державно-службових відносин та службо-
вих відносин у сфері місцевого самоврядування. 
цей етап відкриває перед інститутом можливості 
автоматизації, покращення взаємодії та підви-
щення доступності, роблячи його більш сучасним 
та орієнтованим на потреби громадян. 

таблиця 1
Етап законодавчого врегулювання: кроки до модернізації інституту

крок опис

аналіз законів ретельний аналіз існуючих законів, визначення слабких та сильних сторін, 
виявлення прогалин

участь експертів залучення юристів та експертів для обговорення та оцінки законодавства з різних 
точок зору.

публічні консультації організація відкритих обговорень та консультацій із громадськістю для врахування 
різноманітних думок

розробка проєктів розроблення чітких та логічних проектів законів, враховуючи отримані відгуки та 
рекомендації

лобіювання переконання влади та парламенту важливості нового законодавства, будування 
підтримки серед рішучих сторін

публікація та введення в дію оприлюднення нового законодавства та визначення строків його введення в дію
Складено та узагальнено на основі аналізу джерела
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варто наголосити, що починаючи з оцінки 
сучасних технологій, які можуть бути викорис-
тані для оптимізації роботи інституту. важливо 
визначити технологічні можливості та визначити, 
які інновації будуть найбільш корисними. розгляд 
варіантів електронного урядування, включаючи 
онлайн-сервіси, електронні форми та системи 
електронного документообігу. 

крім того, важливо забезпечити зручний та без-
печний доступ до послуг для громадян та праців-
ників. автоматизація повсякденних операцій та 
процесів внутрішньої роботи інституту. це може 
включати у себе автоматизовану обробку даних, 
електронний контроль, та інші інструменти для 
підвищення ефективності. створення потужної та 
надійної іт-інфраструктури, яка підтримує впро-
вадження інновацій та забезпечує безпеку даних. 
проведення тренінгів для персоналу з викорис-
тання нових технологій та забезпечення постійної 
технічної підтримки для уникнення можливих 
проблем. забезпечення можливості громадянам 
взаємодіяти з інститутом електронно, відправляти 
запити, отримувати інформацію та користуватися 
іншими електронними сервісами. здійснення сис-
тематичного моніторингу інновацій, виявлення 
можливостей для покращень та внесення змін 
у відповідь на змінні потреби [6].

таким чином, етап впровадження інноваційних 
технологій виявляється ключовим для модерніза-
ції інституту державно-службових відносин та 
службових відносин у сфері місцевого самовря-
дування. спрощення процесів, електронне уряду-
вання та новітні технології не лише підвищують 
ефективність, але і роблять інститут більш доступ-
ним та реактивним до потреб громадян. такий 
напрямок розвитку створює основу для сучасного 
та інноваційного управління в інтересах громади.

доречно зазначити, що останній етап де керів-
ництво та управління перетворюються в процес 
взаємодії, етап залучення громади визнається 
крайньою важливістю. це не просто вимога 
сучасності, але і стратегічний крок до створення 
відкритого та відповідального уряду. 

слід розглянути, як механізми залучення громади 
стають основою для успішного функціонування 
інституту державно-службових відносин та служ-
бових відносин у сфері місцевого самоврядування:

 – формування механізмів залучення: розробка 
і впровадження механізмів, які надають громаді 
можливість активно брати участь у прийнятті 
рішень. це може включати публічні слухання, 
форуми, опитування та інші інструменти;

 – інформування громади: забезпечення прозо-
рості та доступності інформації щодо прийнятих 

рішень, процесів та діяльності інституту. інфор-
мована громада – це важлива складова ефектив-
ного партнерства;

 – створення громадських груп та рад: форму-
вання громадських організацій та рад, які можуть 
давати конструктивні рекомендації та допомагати 
у вирішенні питань;

 – активна участь у плануванні та вико-
нанні проєктів: залучення громади до плану-
вання та виконання різних проектів та ініціатив. 
це дозволяє враховувати реальні потреби та 
бажання громади;

 – моніторинг та звітність: забезпечення 
можливості громади моніторити виконання при-
йнятих рішень та вимагати звітності з боку інсти-
туту. це робить процеси управління відкритими 
та відповідальними;

 – оптимізація зв’язку з громадою: викорис-
тання різних каналів комунікації для підтримки 
взаємодії інституту з громадою. це може бути 
електронна пошта, соціальні мережі, веб-сайти 
та інші засоби [2].

отже, етап залучення громади є не лише фак-
тором взаємодії, а й основною складовою успіш-
ної моделі управління. цей підхід визнає громаду 
як ключового учасника у формуванні та реаліза-
ції стратегій інституту державно-службових від-
носин та службових відносин у сфері місцевого 
самоврядування. залучення громади відкриває 
двері до діалогу, взаєморозуміння та взаємної 
підтримки, що сприяє створенню відкритого та 
відповідального уряду, орієнтованого на дійсні 
потреби та прагнення громадян.

таким чином, розвиток інституту державно-
службових відносин та службових відносин 
у сфері місцевого самоврядування вимагає сис-
темного підходу. від аналізу та діагностики до 
залучення громади, кожен етап має свою вагому 
роль у створенні сучасного та ефективного уряду. 
інновації, прозорість та взаємодія з громадою 
є ключовими принципами, які формують успішну 
модель управління в інтересах громадян та сприя-
ють розвитку стійкого суспільства.

висновок. проаналізувавши вищезазначене 
можна дійти висновку, що всі етапи розвитку 
інституту державно-службових відносин та служ-
бових відносин у сфері місцевого самоврядування, 
можна визначити, що цей процес є невід’ємною 
частиною будівництва сучасного, ефективного та 
відкритого уряду. аналіз і діагностика, законо-
давче вдосконалення, створення та оптимізація 
інституційної структури, впровадження інно-
ваційних технологій та залучення громади – це 
не просто окремі етапи,  але комплексні заходи, 
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спрямовані на покращення взаємодії між урядом 
та громадою.

отже, це шлях розвитку не лише підвищує 
ефективність апарату управління, але й робить 
його більш гнучким та адаптованим до змін сучас-
ного світу. впровадження інновацій, врахування 

голосу громади та створення умов для її актив-
ної участі роблять крок до побудови справжнього 
партнерства між владою та громадою. такий під-
хід є запорукою створення стійкого, відкритого та 
сучасного уряду, здатного задовольняти потреби 
свого суспільства та вести його до успіху.
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причини і ФорМи корупЦійних проявів  
у ДЕржавноМу управлінні: ТЕорЕТичний аспЕкТ
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in public AdminiSTrATion: THeoreTicAl ASpecT

У статті наведено теоретичні аспекти актуальної наукової проблеми причин і форм корупційних проявів у дер-
жавному управлінні. Вказано, що корупція є однією із основних перешкод для економічного розвитку та ефективного 
функціонування системи державного управління. Автор розглядає соціально-психологічні, соціально-політичні, еко-
номічні та правові чинники, які визначають причини корупційної поведінки в державному управлінні. Серед соціаль-
но-психологічних причин виділяють культурні фактори, такі як родинні та дружбі стосунки, бажання заробити, 
традиції. Соціально-політичні чинники включають пасивність суспільства та недостатню усвідомленість корупції 
як глобальної небезпеки. Економічні чинники охоплюють вигідність корупційних дій як конкурентної переваги та 
ресурс для збагачення чиновників. Правові та організаційно-управлінські аспекти також враховуються у теоре-
тичному аналізі.

 Автор визначає різні форми корупції, включаючи хабарництво, лобізм, фаворитизм, непотизм та клієнталізм. 
Детально розглядається хабарництво як взаємна угода між хабародавцем та посадовцем для впливу на дії остан-
нього. Лобізм визначається як практика, спрямована на відстоювання та впровадження інтересів громадян, підпри-
ємств та організацій. Фаворитизм, непотизм та клієнталізм також аналізуються як форми корупційних проявів. 
Фаворитизм визначається як отримання заступництва та привілеїв державних службовців, що ґрунтується на вза-
ємних обіцянках та нерівних відносинах між особами у владі та їхніми підлеглими. У статті звертається увага на 
те, як цей вид корупції створює умови для надмірного благополуччя обраної групи осіб. На основі наведених визначень, 
відзначається, що сутність практично всіх форм корупційних проявів полягає у наданні особами на посадах конкрет-
них пільг і привілеїв, а також призначенні на певні посади та наданні різноманітної підтримки певним індивідуумам 
з метою досягнення своїх особистих корисливих цілей. Це загальний підхід, який охоплює різні форми корупції, включа-
ючи хабарництво, фаворитизм, непотизм, клієнталізм та інші. Автор підкреслює, що обмеження громадянських прав 
та зростання адміністративних бар’єрів сприяють виникненню та укоріненню корупції. Зауважується на важливос-
ті подальшого удосконалення профілактики та запобігання корупції в умовах глобалізації та модернізації.

ключові слова: корупція, державне управління, хабарництво, фаворитизм, непотизм, клієнталізм

The article explores the theoretical aspects of the current scientific problem of the causes and forms of corrupt practices in 
public administration. It emphasizes that corruption is a major obstacle to economic development and the effective functioning 
of the state governance system. The author examines social-psychological, socio-political, economic, and legal factors that 
determine the reasons for corrupt behavior in public administration. Among the social-psychological reasons, cultural factors 
such as family and friendship relations, the desire to earn, and traditions are highlighted. Socio-political factors include the 
passivity of society and insufficient awareness of corruption as a global danger. Economic factors encompass the profitability 
of corrupt actions as a competitive advantage and a resource for officials’ enrichment. Legal and organizational-management 
aspects are also considered in the theoretical analysis. The author identifies various forms of corruption, including bribery, 
lobbying, favoritism, nepotism, and clientelism. Bribery is examined in detail as a mutual agreement between the bribe giver 
and the official to influence the latter’s actions. Lobbying is defined as a practice aimed at advocating and implementing the 
interests of citizens, businesses, and organizations. Favoritism, nepotism, and clientelism are also analyzed as forms of corrupt 
practices. Favoritism is defined as obtaining patronage and privileges by public officials based on mutual promises and unequal 
relationships with those in power and their subordinates. The article highlights how this form of corruption creates conditions 
for excessive well-being within the chosen group of individuals. Based on the provided definitions, it is evident that the essence 
of practically all forms of corrupt practices lies in providing individuals in positions of power with specific privileges and 
advantages, as well as appointing them to certain positions and offering various forms of support to achieve their personal 
selfish goals. This is a comprehensive approach that encompasses various forms of corruption, including bribery, favoritism, 
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корупція та всі її види є однією з основних 
перешкод на шляху економічного розвитку країни, 
ефективного функціонування системи держав-
ного управління, які сприяють порушенню верхо-
венства закону, недотримання принципів справед-
ливості, а також створення умов для втрати довіри 
населення до державних органам та організаціям, 
збільшення зростання злочинності та тіньової 
економіки та інших подібних негативних явищ.

на сьогодні, можна виділити два основних під-
ходи, що визначають поняття та розкривають сут-
ність корупції.

у широкому розумінні корупція – гранично 
негативне загальносоціальне явище, що виража-
ється у деструкції влади, навмисному та корис-
ливому використанні службового становища 
з метою особистого збагачення [1;2].

у юридичному аспекті корупція є сукупністю 
правопорушень пов’язаних із корисливим вико-
ристанням особою своєї посади [3, c.1069].

Головна ознака у природі корупції – це вико-
ристання особою свого особливого посадового 
статусу в особистих корисливих цілях або для 
отримання вигод іншими особами, які становлять 
інтерес для посадової особи. 

корупція є одночасно і соціально-правовим 
явищем, оскільки її наслідки накладають відби-
ток на все суспільство, й також кримінологічним 
явищем. вона є об’єктом дослідження криміно-
логів, юридичних психологів, оскільки боротьба 
з корисливим зловживанням владою різними 
посадовими особами буде ефективна тільки тоді, 
коли стане очевидною мотивація на вчинення 
корупційних правопорушень, а також буде чітке 
уявлення причин, що сприяють її прояву.

щоб зрозуміти сутність корупційних проявів 
у державному управлінні, необхідно з’ясувати 
витоки її соціальної природи, умови для її зрос-
тання та розвитку. цей соціальний феномен вини-
кає у суспільстві та є результатом відносин між 
громадянами цього суспільства, які переслідують 
свої інтереси в отриманні особистої вигоди [4].

таким чином корупція – результат взаємодії 
людей у їхньому соціальному просторі, де між 
людьми виникають різного напряму та змісту від-
носини. багатьма фахівцями корупція розгляда-
ється насамперед як соціально негативне явище. 
у цьому аспекті в її основі лежать порушення 
моральних засад суспільства, що також шкодить 
соціально-економічним принципам [4; 5].

зважаючи на обидві точки зору, слід наголо-
сити, що корупція – це явище, породжене суспіль-
ством і сформоване в ньому суспільно-соціаль-
ними відносинами. суб’єктами цих корупційних 
відносин виступають люди з їх вчинками, діями 
та протидіями, їх почуттями, думками та намі-
рами, а об’єктами – ресурси і все те, через що 
люди взаємодіють. 

водночас корупція відображає глибші сус-
пільні процеси, що вражають економічну і полі-
тичну систему нашого суспільства та мораль 
у суспільстві. для того, щоб зрозуміти, виявити 
та боротися з корупцією, необхідно мати досто-
вірну інформацію про її природу (конструкцію), 
використовуючи, визначені наукою та практикою, 
прийоми, процедури та методи.

соціальна конструкція корупції передбачає:
 – існування великої кількості фактів недобросо-

вісного та безчесного виконання (або невиконання) 
своїх службових обов’язків різними посадовими 
особами, особами державної влади та державних 
установ унаслідок присутності особистої користі, 
а як наслідок, негативні соціально-економічні 
наслідки через корумповану діяльність цих осіб;

 – сприйняття суспільством корупції як значної 
соціальної проблеми;

 – негативну реакцію держави та громадян на 
корупцію;

 – об’єднання громадських зусиль на протидію 
корупції;

 – визнання та законодавче закріплення того, 
що корупція є протиправним,  злочинним діян-
ням, за яке винні повинні нести не лише адміні-
стративне, а й кримінальне покарання.

корупція – явище, яке попри те що давнє як 
держава, все рівно залишається актуальним. 
у соціальному суспільстві, особливо в сучасному, 
корупція дуже сильно пов’язана з соціальними та 
економічними процесами [4].

системну глобалізацію та проникнення коруп-
ції у всі державно-громадські інститути підтвер-
джують:

 – наявність чітко налагодженої системи адмі-
ністративних зв’язків, які дозволяють прискорити 
схвалення та (або) прийняти позитивні управлін-
ські рішення;

 – наявність суб’єктів та об’єктів корупційних 
взаємин;

 – наявність певних неписаних норм (стандартів 
поведінки та правил) цих взаємовідносин (можуть 

nepotism, clientelism, and others. The author underscores that restrictions on civil rights and the increase in administrative 
barriers contribute to the emergence and rooting of corruption. The importance of further improving prevention and anti-
corruption measures in the context of globalization and modernization is emphasized.

Key words: corruption, public administration, bribery, favoritism, nepotism, clientelism.



61

Дніпровський науковий часопис публічного управління, психології, права. Випуск 6, 2023
♦

видозмінюватися, розширюватися в часі та про-
сторі), яким суб’єкти корупційних відносин діють.

необхідно зауважити, що розуміння та став-
лення до корупції в суспільстві залежить від: 

 – типу суспільства; 
 – від культурних засад, традицій та цінностей 

суспільства (свобод, прав людини); 
 – прийнятих у суспільстві моделей поведінки; 
 – домінуючої ідеології та релігії; від існуючої 

форми розподілу соціальних благ; 
 – економічної та політичної моделі суспільства 

та ін.
корупція формує реальну загрозу суспільству, 

оскільки вона пронизує все суспільство і є систе-
мою, в якій, проявляються антигромадське вико-
ристання посадових повноважень.

корупція включає такі ознаки, як службове ста-
новище, вчинення дії чи бездіяльності в ході вико-
нання своїх службових обов’язків, а так ж незаконне 
отримання подарунків, обіцянок чи стимулів. таке 
трактування аналізованого явища, з одного боку, 
узагальнює сукупність дій, які ведуть до коруп-
ційного правопорушення, з іншого – створює поле 
для протиріч у законодавчому полі, оскільки немає 
акценту на зловживанні службовими обов’язками, 
а також не вказується, якою може бути та чи інша 
дія (бездіяльність).

для того щоб відобразити всю повноту явища, 
весь масштаб негативного впливу корупції на 
сфери життя суспільства, необхідно продовжу-
вати дослідження даної проблеми з різних точок 
зору. саме виявлення можливих проявів корупції, 
розгляд її з погляду державного управління, полі-
тології, юриспруденції та інших областей знання 
сприятимуть більш повному розумінню специ-
фіки аналізованого явища.

на наш погляд, повнота визначення цього 
поняття може бути досягнута за рахунок відобра-
ження у ньому наступних елементів:

1. наявність службового становища, факт 
зайняття певної посади;

2. зловживання своїм службовим становищем 
та вчинення такої дії або бездіяльності, які можуть 
спричинити негативні наслідки, або будуть скоєні 
всупереч порядку, що склався в організації, або за 
відсутності яких повинні були бути ухвалені інші 
управлінські рішення;

3. здобуття певної вигоди за вчинення дії (без-
діяльності), яка може бути виражена матеріально, 
у вигляді послуги або будь-якого іншого привілею 
(проте це відображає трактування у вужчому сенсі);

4. весь спектр негативних наслідків внаслідок 
вчинення корупційної дії (політичні, економічні, 
соціальні, духовні); а також вплив на інші соці-

альні процеси, що має незворотний та системний 
характер;

5. виявлення факту корупції у діях конкретних 
осіб, а й з точки зору природного перебігу подій, 
тобто відображення мінливості корупції;

6. характеристика корупції як явища детер-
мінуючого, тобто того, що має властивість обу-
мовлювати інші явища та події, що відбуваються 
у суспільстві та державі;

7. оцінка корупції як явища кримінального, 
вчиненого всупереч існуючим законам держави;

8. розмежування корупції від інших подій, пра-
вопорушень, дій шляхом виявлення конкретних 
видів її прояви.

за наявності таких елементів у визначенні 
поняття «корупція» буде вжито спроба відобра-
зити всю повноту змісту поняття, оцінити масш-
таби, виявити особливості, ознаки, а також уник-
нути можливих протиріч у трактуванні. однак 
навіть цей перелік елементів не можна з упевне-
ністю назвати вичерпним.

виходячи з виявлених пріоритетних елементів 
поняття «корупція», а також враховуючи раніше 
окреслені акценти в розумінні явища корупції, 
визначення досліджуваного поняття може мати 
такий вигляд: «корупція – це соціальне, полі-
тичне та економічне явище, що має властивість 
поширювати свій негативний вплив на різні 
сфери життєдіяльності суспільства в довгостро-
ковій перспективі, що є або самостійним право-
порушення у вигляді зловживання службовим 
становищем, що виявляється у порушення закон-
них інтересів держави та суспільства, з метою 
отримання будь-якого роду вигоди, чи вчинене 
дією (бездіяльністю), яка тягне за собою ство-
рення відносин, метою яких є отримання вигоди 
всупереч інтересам держави та суспільства, 
шляхом як неправомірних дій, так і переви-
щення посадових та службових повноважень».

подібне визначення може бути лише одним із 
можливих варіантів розуміння терміну, проте тут, 
на наш погляд, зроблено спробу окреслити різні 
сторони прояву корупції із зазначенням не лише 
на наявність негативних наслідків, але і на їхню 
руйнівну силу, в тому числі, за рахунок масштаб-
ності та тривалості впливу.

варто відмітити, що у світі є різні підходи щодо 
корупційних проявів у державному управлінні. 
однак, варто зауважити, що падіння державного 
авторитету, зростання недовіри населення до дер-
жавних методів і способів вирішення труднощів 
пересічних громадян стають іманентною характе-
ристикою систем громадського управління бага-
тьох сучасних країн [5, с. 101].
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реакція запізнення виявилася в ізольованості 
апарату управління від безлічі актуальних про-
блем громадян, забюрократизованості спілку-
вання з населенням, інертністю у реагуванні на 
соціальні потреби, невиправданою витратністю 
діяльності та невідповідності якості виконуваних 
функцій та послуг запитам громадян. усе це акту-
алізувало потребу модернізації систем управління 
на якісно нових науково обгрунтованих концеп-
ціях. криза довіри до сучасної системи громад-
ського управління, стала однією з причин виник-
нення запиту на нову модель [6, с. 139]. 

також варто відмітити, що інноваційний ком-
понент публічного управління процесами про-
тидії корупції можливий в сучасних реаліях 
у вигляді модернізації способів надання інфор-
мації громадянам та посиленні здатності грома-
дян протистояти корупції. таким компонентом, 
зокрема, все активніше стають оновлювані ікт та 
діджиталізація публічних послуг [7, c. 76].

але перейдемо саме до причин і форм коруп-
ційних проявів у державному управлінні. так, під 
причинами корупції можна розуміти фактори, 
що зумовлюють появу, існування та розвиток 
корупційної поведінки.  корупція у державному 
управлінні має численні причини, які можна 
класифікувати у соціально-психологічні та соці-
ально-політичні чинники. серед соціально-пси-
хологічних причин виокремлюють культурні фак-
тори, такі як родинні та дружні стосунки, бажання 
заробити, традиції та вирішення проблем непра-
вовими методами. серед службових факторів – 
конфлікти із керівництвом, невдоволеність зарп-
латою, бажання реалізувати амбіції та інші [4–6].

у соціально-політичних причинах важливим 
стає пасивність суспільства, яке не завжди усвідом-
лює корупцію як  глобальну небезпеку. багато гро-
мадян не готові здійснювати громадський контроль 
та вірять у неефективність демократичних проце-
дур. в таких умовах модель контролю одних орга-
нів влади над іншими може мати обмежену ефек-
тивність, а інститути, що оцінюють корупційні 
фактори, можуть бути обмежені в своїй діяльності.

також варто виокремити й економічні чин-
ники корупції, які включають вигідність вико-
ристання корупційних дій як конкурентної 
переваги та ресурс для надмірного збагачення 
чиновників. діяльність державних органів часто 
супроводжується закупівлею предметів розкоші 
для вищих посадовців. правові чинники вклю-
чають неясність правової політики та недоскона-
лість юридичної техніки. 

у свою чергу організаційно-управлінські чин-
ники, пов’язані із відсутністю прозорих процедур 

взаємодії, невизначеними пріоритетами та відсут-
ністю ефективної оцінки результатів. вони обу-
мовлені також правовими та економічними аспек-
тами, включаючи неправильний розподіл ресурсів 
та недостатній контроль за цим процесом.

таким чином, до основних причин корупції 
у сфері державного управління можна віднести 
соціально-психологічні, соціально-політичні, еко-
номічні та правові чинники. 

одною із найпоширеніших у світовій практиці 
форм корупційних відносин є хабарництво, за 
якої від хабародавця йде добровільна пропозиція, 
надання матеріальних послуг чи надання немате-
ріальних цінностей з метою впливу на дії поса-
дової особи на свою користь. основною ознакою 
на думку сироти д., сергієнко а. та даценко л., 
є наявність у складі хабарництва взаємної зацікав-
леності сторін у порушенні службових обов’язків 
з допомогою прийняття [7].

однією з інших форм прояву корупції, яка 
характерна для країн з перехідною економікою 
є лобізм. стельмах а. вважає, що в найширшому 
сенсі під лобізмом слід розуміти прагнення та 
бажання громадян, підприємств та організацій, 
спрямоване на відстоювання та впровадження 
у громадськість своїх інтересів [8, с. 111].

варто зауважити, що під лобізмом у «британ-
ській енциклопедії» прийнято розуміти спробу 
приватних осіб будь-якими способами впливати 
на рішення уряду [9, c. 299]. 

у багатьох джерелах, лобізм охоплює у собі 
прагнення та спроби впливу на законодавчу 
владу, головним чином, у кулуарах законодавчих 
органів влади. звичайно ж, інші форми лобізму 
залишаються неминучими у багатьох політичних 
системах [8, с. 54]. 

у модернізованому суспільстві також часто 
зустрічаються фаворитизм та непотизм як форми 
прояву корупційних проявів. розглянемо думку 
титко а., який вважає вважати фаворитизмом 
отримання свого роду заступництва, незакон-
них привілеїв державних службовців. [10, с. 83] 
основний зміст цієї корупційної форми полягає 
у наближенні керівником своїх підлеглих за допо-
могою делегування різних повноважень, що не 
відповідають їх статусу, особливо співробітни-
кам, що виділилися, забезпечуючи безперешкодне 
і швидке просування по кар’єрних сходах. 

одним із різновидів фаворитизму, який існує 
в українських реаліях є непотизм.  непотизм, 
ґрунтуючись на родинних зв’язках державного 
службовця полягає у наданні та призначенні 
на державні посади своїх родичів, надаючи їм 
заступництво і піклування [10, с. 84].



63

Дніпровський науковий часопис публічного управління, психології, права. Випуск 6, 2023
♦

на підставі вищенаведених визначень стає 
очевидним, що суть майже всіх корупційних 
форм полягає у наданні посадовими особами 
певних пільг та привілеї, призначення на певну 
посаду та надання всякого роду підтримки 
«обраним людям» задля досягнення своїх корис-
ливих цілей. 

наступною формою корупційних відносин 
виступає клієнталізм. чухадар с., вважає клієн-
талізм свого роду такою собі практикою, заснова-
ною на нерівних відносинах. при складному типі 
відносин, посадова особа та клієнт делегують 
один одному певні права та обов’язки. в свою 
чергу клієнти гарантують посадовцю свою під-
тримку та повагу, а від них потрібно лише підпо-
рядкування [11, с. 683].

узагальнюючи все вищевикладене можна 
дійти висновку, що перелік розглянутих нами 
видів та форм корупційних проявів в умовах гло-
балізації та модернізації не є вичерпним. з боку 
автора була спроба аналізувати і показати своєрід-
ність кожного з них, зупиняючись на різних озна-
ках, які допомогли б удосконалювати профілак-
тику запобігання корупції.

наприкінці хотілося б відзначити, що чим 
більше державою встановлюється заборон гро-
мадянам, тим частіше і більше громадянам дово-
диться стикатися з труднощами створюваних 
адміністративних штучних бар’єрів та підкупів 
державних службовців, що у результаті призво-
дить до вкорінення корупції як швидкого і легкого 
способу вирішення будь-яких проблем.
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управлінська кульТура сЕржанТів як проФЕсійний конЦЕпТ 

mAnAgeriAl culTure of SergeAnTS AS A profeSSionAl concepT

В статті визначено, що управлінська діяльність керівників передбачає наявність у них спеціальної професійної 
освіти та особливої цілеспрямованої управлінської підготовленості, тобто сформованості управлінської компетент-
ності як інтегрованого компонента професійної компетентності. Наголошується, що військово-професійна діяль-
ність суб’єкта військового управління забезпечує його взаємодію з персоналом та його мобілізацію на виконання бойо-
вих завдань. У такому контексті важливий високий рівень особистої відповідальності кожного суб’єкта військового 
управління за власну управлінську культуру, оскільки, по-перше, культура військово-професійної діяльності усіх вій-
ськовослужбовців у бойовій команді є невід’ємною складовою управління військовим підрозділом, по-друге, управлінська 
компетентність і культура кожного суб’єкта військового управління істотно впливає як на поведінку підлеглого як 
суб’єкта військово-професійної діяльності, так і всього військового підрозділу як бойової команди. Професійний роз-
виток у вимірі культурної предиспозиції дає змогу акцентувати на процесі становлення професійної ідентичності 
кожного майбутнього командира як управлінця, тобто осмисленні та внутрішньому сприйнятті ним управлінських 
цінностей, норм і стандартів військово-професійного середовища. Відповідно цей процес сприяє набуттю, формуван-
ню та розвитку відповідних знань, навичок та умінь управлінської поведінки й діяльності у військово-професійному 
середовищі. Відповідно, саме військово-професійну культуру можна визначити як основу військово-професійного роз-
витку кожного військового керівника. Цього можна досягнути шляхом впливу на практичне (управлінське) мислення 
військового керівника, ставлення до військового управління, спілкування з колегами та організації своєї управлінської 
діяльності. Відповідно основним проявом управлінської культури кожного сержанта як суб’єкта військово-професій-
ної діяльності є стиль його управління. Як інтегрована соціально-психологічна якість управлінська культура базується 
на певних професійно важливих та особистісних якостях сержантів, що забезпечують коригування та варіативність 
управлінської діяльності за умови оптимального визначення сержантами її мети, змісту, організації, складових, послі-
довності і способів реалізації управлінської функції. 

ключові слова: управлінська культура, сержант, військовий професіонал, професійна компетентність, професій-
на діяльність, управлінська компетентність, військовослужбовець, культура, організація, лідерство.

The article defines that the managerial activity of managers requires that they have a special professional education and 
a special purposeful managerial preparation that is the formation of managerial competence as an integrated component of 
professional competence. It is emphasized that the military-professional activity of the subject of the military administration 
ensures his interaction with the personnel and his mobilization for the performance of combat tasks. In this context, a high 
level of personal responsibility of each subject of the military administration for their own management culture is important, 
since, firstly, the culture of military-professional activity of all servicemen in a combat team is an integral component of the 
management of a military unit, and secondly, managerial competence and the culture of each subject of military management 
significantly affects the behavior of subordinates as subjects of military-professional activity, as well as the entire military 
unit as a combat team. Professional development in the dimension of cultural predisposition makes it possible to focus on the 
process of formation of the professional identity of each future commander as a manager, that is, his understanding and internal 
perception of management values, norms and standards of the military-professional environment. Accordingly, this process 
contributes to the acquisition, formation and development of relevant knowledge, skills and abilities of managerial behavior 
and activity in a military-professional environment. Accordingly, the military-professional culture can be defined as the basis of 
the military-professional development of every military leader. This can be achieved by influencing the practical (managerial) 
thinking of the military commander, his attitude to military management, communicating with colleagues and organizing his 
managerial activities. As an integrated socio-psychological quality, managerial culture is based on certain professionally 
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important and personal qualities of sergeants, which ensure adjustment and variability of managerial activity, provided that 
sergeants optimally determine its purpose, content, organization, components, sequence and methods of implementing the 
managerial function.

Key words: managerial culture, sergeant, military professional, professional competence, professional activity, managerial 
competence, military serviceman, culture, organization, leadership.

актуальність. управлінська культура сержан-
тів є невід’ємною складовою ефективної системи 
військового управління у зс україни в цілому. це 
вирішальний чинник формування механізмів служ-
бової та бойової взаємодії військовослужбовців 
у тактичній ланці управління, важлива передумова 
відповідної управлінської поведінки та діяльності 
сержантів, що забезпечує успішну військово- 
професійну діяльність усіх військовослужбовців.

результативність управлінської діяльності 
залежить від контексту військово-професійної 
діяльності військового підрозділу – навчальної, 
навчально-бойової чи бойової, які потребують 
різних стилів управління від командирів, осо-
бливо в бойовій обстановці. 

відповідно професійна суб’єктність, гнуч-
кість, витривалість і здатність адаптуватися до 
мінливих умов бойової діяльності є професійно 
важливими якостями для сержантів як суб’єктів 
військового управління [4].

аналіз досліджень і публікацій. результати 
сучасних досліджень із психології менеджменту 
та організаційної психології (в. алещенко, л. кара-
мушка, о. куций, с. москвичев, в. ягупов та ін.) 
показують, що керівники зазвичай більш схильні 
до трансформаційного стилю управління, нама-
гаючись мотивувати співробітників до сумлінної 
професійної діяльності, а не просто контролювати 
їх діяльність [1; 2; 5; 6; 7; 10]. професійно важливі 
управлінські якості керівників – відкритість до 
нового досвіду, сумлінність, екстравертованість, 
поступливість і нейротизм – істотно впливають 
на стиль їх управлінської діяльності (о. бойко, 
о. капінус, о. ковальчук, т. мацевко, р. торчев-
ський та ін.). керівники, високо оцінювані за сум-
лінність, зазвичай більш організовані, надійні та 
відповідальні, ті кого високо оцінюють за відкри-
тість до нового досвіду – більш творчі та іннова-
ційні (о. войтенко, л. карамушка, о. креденцер, 
с. максименко, н. чепєлєва та ін.).

Метою статті є обґрунтування управлінської 
культура сержантів як професійного концепту.

виклад  основного  матеріалу. в умовах 
російсько-української війни розуміння управлін-
ської культури сержантів як професійного кон-
цепту передбачає уточнення його методології 
на таких рівнях:  

 – методологічному – визначає та узагальнює 
методологічні засади розвитку управлінської 

культури сержантів як керівників і лідерів у про-
цесі управлінської діяльності на основі провідних 
ідей сучасних методологічних підходів – систем-
ного, контекстного, андрагогічного та суб’єктно-
діяльнісного;

 – соціально-професійному – акцентує увагу на 
підвищенні вимог з боку держави і суспільства до 
організації діяльності зс україни взагалі і творчої 
актуалізації сержантами своєї управлінської куль-
тури як суб’єктів військового управління зокрема; 

 – науково-методичному – наголошує на необ-
хідність розроблення сучасних науково обґрунто-
ваних методичних засад розвитку управлінської 
культури сержантів як особливої категорії вій-
ськовослужбовців.

ми вважаємо, що компонентами управлін-
ської культури сержантів як суб’єктів військового 
управління мають бути ціннісно-мотиваційний, 
когнітивний, емоційно-вольовий і діяльнісний. 
така структуру є практично та методологічно 
обґрунтованою і водночас класичною, яку можна 
творчо конкретизувати, адаптувати до будь-якого 
сержанта з урахуванням його посадових компетен-
ції та специфіки управлінської діяльності як кон-
кретної посадової особи. розглянемо компоненти 
управлінської культури сержантів більш детально.

ціннісно-мотиваційний компонент є вкрай 
важливим у структурі управлінської культури сер-
жантів, а також головним під час реалізації управ-
лінської функції в екстремальних умовах управ-
лінської діяльності, наприклад, бойових умовах 
російсько-української війни. 

згідно з теорією Ш. Шварца (Schwartz, 2012) 
цінності є стійкими переконаннями, що визнача-
ють бажане. в контексті управлінської культури 
цінності стають «компасом» для співробітників, 
формують їх поведінку і вибір. учений виокремлює 
основні параметри, які характеризують цінності: 
переконання (отже, містять у собі критерій віри); 
бажані цілі (формують мотивацію певних дій); 
перебування «поза межами» специфічних ситуацій 
і дій (на відміну від норм та настанов), тобто універ-
сальність [11]. в управлінській культурі цінності 
визначають бажані норми поведінки та встанов-
люють стандарти для функціонування організації. 

у зв’язку з цим доцільно цілеспрямовано фор-
мувати і розвивати ціннісно-мотиваційний ком-
понент управлінської культури сержантів, який 
визначатиме їх ставлення до свого професійного 
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буття, смислу професійної діяльності та станов-
лення її як творчого суб’єкта. 

цінності й мотивація є провідними у структурі 
професійної компетентності фахівців, при цьому 
цінності визначають мотивацію вибору профе-
сії, є стійкими та практично сталими психічними 
професійно важливими утвореннями кожного 
фахівця, які стимулюють і підтримують успішну 
професійну діяльність [3,12]. 

так, л. карамушка виокремлює три осно-
вні групи управлінських мотивів, які входять 
до структури мотиваційного компонента пси-
хологічної готовності до управління: соціальні, 
управлінські та особистісного розвитку [8]. так, 
для вимірювання структури ціннісної свідомості 
особи та її інтерпретації набули розвитку різні 
методології і теорії, серед яких поширення отри-
мали теорія цінностей р. інґлгарта і к. вельцеля 
про глобальну переорієнтацію ціннісної системи 
людства та відповідна методологія вимірювання 
базових цінностей, концепція м. рокича, яка, 
зокрема, знайшла відображення у диспозиційній 
теорії особистості, концепція й методологія вимі-
рювання цінностей Ш. Шварца, концепція куль-
турних цінностей Г. хофстеде тощо.

у збройних силах різних країн управлінська 
культура суб’єктів управління ґрунтується на 
трансакційному підході, орієнтованому на вико-
ристання системи нагород і покарань для впливу 
на поведінку і діяльність військовослужбовців. 
водночас орієнтація управлінської культури на 
«відсутність лідерства» розкриває контент управ-
лінської ситуації за умов, коли керівники фак-
тично не відповідають викликам своєї посади, що 
призводить до низької вмотивованості та непро-
дуктивності серед співробітників. таке ставлення 
до управлінської діяльності з боку сержантів може 
спричинити формування управлінської культури 
без чіткого спрямованості на її цілі. у зв’язку 
з цим доцільно культивувати трансформаційне 
лідерство, яке може поліпшувати результатив-
ність управлінської діяльності сержантів, а також 
і військового підрозділу (частини) як бойової 
команди в цілому.

отже, у сержантів слід цілеспрямовано роз-
вивати цінності і мотивацію управлінської діяль-
ності як лідерів та суб’єктів управлінської діяль-
ності в підрозділі. 

когнітивному компоненту управлінської куль-
тури л. карамушка надає такого змісту: «ког-
нітивний компонент психологічної готовності 
керівників… до управління – це система знань, 
необхідних для здійснення успішного управ-
ління. згідно з двома рівнями аналізу управління 

(власне управлінським та психологічним) ці зна-
ння можна розподілити на дві групи: загально 
управлінські та психологічні… до кожної групи 
входять знання, пов’язані з управлінською діяль-
ністю як такою, а також знання, що стосуються 
провадження керівником педагогічної діяльності, 
оскільки управлінська діяльність має «здвоєний» 
предмет праці. через те, що обсяг знань для засво-
єння достатньо великий, можна обмежитися лише 
переліком дисциплін, які варто знати керівникові. 
Групу загально управлінських знань становлять 
такі блоки дисциплін: організаторсько-управ-
лінські, економіко-правові (економіка, право), 
методико-педагогічні (методика, педагогіка), 
предметні (програма середньої школи, предмет, 
який викладає директор), українознавчі (історія 
україни, народознавство, українська мова), «світ-
ського виховання» (іноземна мова, етика, логіка, 
риторика тощо)» [2, с. 41–42].

для успішної реалізації управлінської функ-
ції сержанти мають добре розуміти цілі, сутність, 
зміст і специфіку функціонування та призначення 
військового підрозділу і частини, в яких вони 
є суб’єктом військового управління (знати що і як 
робити), знати умови своєї успішної військово-
професійної та управлінської діяльності в кон-
кретній ланці військового управління (як робити) 
та конкретні завдання, які виконує військовий 
підрозділ (частина) в певний момент часу (що 
необхідно зробити). ці проблемні питання окрес-
люють когнітивне поле управлінської діяльності 
сержантів чи систему їх військово-професійних, 
у тому числі безпосередньо управлінських знань.

емоційно-вольовому компоненту управлін-
ської діяльності присвячено низку наукових 
досліджень про проблеми управлінської культури 
в державних службовців. слід виокремити, на 
думку м. вудкок і д. Френсіс, одинадцять осно-
вних якостей для ефективного управління: здат-
ність керувати собою; наявність розумних цілей; 
наявність чіткого уявлення про свої цілі; постійне 
зростання; здатність вирішувати проблеми; вина-
хідливу і творчу натуру; здатність впливати на 
інших; вміння керувати; знання сучасних підходів 
до управління; здатність навчати інших; здатність 
розробляти і впроваджувати ефективні групові 
процеси. у такому контексті доцільно визна-
чити підстави для набуття цих якостей. зокрема 
л. пашко зазначає, що саме творча управлінська 
діяльність у процесі соціалізації уможливлює 
перетворення знань і цінностей на стійкі харак-
теристики керівника, реалізація яких стає можли-
вою саме в управлінській культурі [7]. це перед-
бачає розвиток як військового професіоналізму 
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сержантів, так їх культури військово-професій-
ного буття, стандартів поведінки, мотивації кон-
текстної управлінської діяльності. 

також л. карамушка звертає увагу на особис-
тісний компонент психологічної готовності керів-
ників до управління як системи їх особистісних 
характеристик, яка впливає на результативність 
управлінської діяльності: «якщо перші три ком-
поненти психологічної готовності (мотиваційний, 
когнітивний та операційний) є функціональними, 
то четвертий компонент готовності – це стійкі осо-
бистісні характеристики, які формуються у про-
цесі діяльності та спілкування між людьми, роз-
витку особистості. всі характеристики – складові 
особистісного компонента можна, на наш погляд, 
об’єднати в п’ять основних груп, пов’язаних зі 
ставленням керівників освітніх організацій до 
предмета управлінської діяльності, виконання 
управлінської діяльності, інших учасників управ-
лінської діяльності, керівника до самого себе, 
держави, в якій функціонують освітній заклад 
і самого керівника» [2, с. 46]. 

вважаємо цей компонент необхідним, але 
визначаємо його як професійну суб’єктність, яку 
науковці розуміють як «з одного боку, складне сис-
темне психічне професійно важливе явище, яке 
об’єднає різні рівні прояву його активності, ініціа-
тивності, інтегративності та системності, що акту-
алізуються у здатності бути суб’єктом чи системній 
здатності, готовності ініціювати військово-профе-
сійну діяльність, а з іншого – змістовні аспекти її 
формування, розвитку та прояву, що визначаються 
типологією та специфікою професійно зумовле-
них завдань, які вирішують військові підрозділи 
і частини, специфічними умовами військового 
середовища та особливостями службової взаємодії 
військовослужбовців. відповідно у кожній діяль-
ності, у тому числі військовій, вона має унікальну 
структуру, індивідуалізовану в постаті конкрет-
ного військового фахівця» [9, с. 68]. у професій-
ній суб’єктності сержанта в управлінській діяль-
ності проявляються професійно важливі якості. 

отже, особистісний компонент вкрай необхід-
ний сержантам, оскільки їх діяльність відбува-
ється, як правило, у квазіпрофесійних і бойових 
умовах. для цього їм необхідні самоорганізова-
ність, стійка емоційно-вольова врівноваженість 
і сформовані вольові якості як суб’єктів вій-
ськового управління. їх управлінська діяльність 
у бойовій обстановці є практично екстремальною, 
особливо в умовах російсько-української війни, 
що передбачає неоднозначність, ризикованість, 
необхідність швидкого ухвалення єдино правиль-
ного рішення. для цього у сержантів мають бути 

сформовані професійно важливі управлінські 
якості, які відіграють провідну роль в екстремаль-
них умовах бойової діяльності. 

об’єднавчою професійно важливою управлін-
ською якістю всіх компонентів управлінської ком-
петентності і культури є професійна суб’єктність 
сержантів як суб’єктів військового управління. 
без цієї якості неможлива актуалізація управ-
лінської компетентності і культури кожного сер-
жанта. сутність професійної суб’єктності сер-
жантів в управлінській діяльності полягає в їх 
позитивному самосприйнятті і самоставленні до 
самого себе як суб’єкта управлінської діяльності 
в типових та екстремальних умовах діяльності, 
а також їх самодетермінація та саморегуляція 
згідно з посадовими обов’язками та вимогами, 
внутрішніми професійними переконаннями 
і суб’єктною позицією як військового професі-
онала [10]. суб’єктними якостями є рефлексив-
ність, відповідальність, автономність, лідерство, 
об’єктивна самооцінка як суб’єкта управлінської 
діяльності. власне сформованість управлінської 
суб’єктності сержантів є основним критерієм їх 
оцінювання як суб’єктів військового управління 
у військових підрозділах (частинах). 

діяльнісний компонент управлінської діяль-
ності забезпечує сержантам успішну реалізацію 
управлінської функції, оскільки попередні ком-
поненти були тільки передумовами для її здій-
снення. науковці слушно наголошують, що осо-
бистість формується в діяльності та народжується 
з діяльності, оскільки, з одного боку, є умовою 
діяльності, а з іншого її продуктом. вважаємо, 
що найбільш продуктивним у процесі розкриття 
проблеми військового професіонала є суб’єктно-
діяльнісний підхід, що спирається на аналіз його 
діяльності у військовому середовищі, вплив вій-
ськово-професійної діяльності на формування 
провідних рис як професіонала [9].

операційний компонент психологічної готов-
ності керівників до управління – це, на думку 
л. карамушки, «…комплекс умінь та навичок, 
які забезпечують успішність управління. уміння 
та навички, як і вище розглянуті елементи пси-
хологічної готовності, можна систематизувати 
за двома рівнями аналізу управлінського про-
цесу – управлінським та психологічним» [3, с. 43].

цей компонент містить управлінські навички, 
вміння і здатності сержанта як суб’єкта військо-
вого управління, які проявляються в застосуванні 
доцільних способів, прийомів, засобів і стилів 
управлінської діяльності для практичної реаліза-
ції управлінських рішень і посадових компетен-
цій у військовому підрозділі. 
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стиль управління сержантів базується на їх 
професійно важливих управлінських якостях, що 
забезпечують варіативність управлінської пове-
дінки та діяльності. результативність їх управлін-
ської діяльності також безпосередньо залежить 
від контексту військово-професійної діяльності 
підрозділу (частини), що передбачає гнучкість 
та адаптованість до конкретних ситуацій. тут 
сержанти мають опанувати всі стилі лідерства, 
але насамперед трансформаційне лідерство, що 
передбачає наявність ідеалізованого впливу, 
мотивування, інтелектуального стимулювання 
та індивідуалізованої уважності. згідно з резуль-
татами дослідження бас і ріггіо (Bass & riggio, 
2012), трансформаційне лідерство є ефективним 
у багатьох контекстах, зокрема в комерційних 
і некомерційних організаціях, освітніх устано-
вах і військових структурах. на думку науковців, 
трансформаційні лідери надихають своїх спів-
робітників і заохочують інновації, впливають на 
створення управлінської культури, спрямованої 
на навчання, розвиток та адаптацію до змін.

 висновки. управлінська діяльність, охоплює 
всю сукупність взаємозв’язків між елементами 
як саме управлінської діяльності, так і об’єкта 
управління, а також зовнішнім середовищем 
його функціонування. управлінська діяльність 
передбачає вибір цілей і способів управління 
з урахуванням об’єкта управління, особливостей 
конкретної ситуації, військових, соціальних, полі-
тичних, економічних, правових, психологічних, 
педагогічних та інших умов, в яких відбувається 
функціонування об’єкта управління. з огляду 
на це у військовому управлінні всі дії і рішення 
командирів (начальників) мають бути спрямовані 
на узгодженість функціонування військових під-
розділів і частин, застосування єдиних принципів, 
підходів та оцінок, які випливають із прийнятих 
критеріїв оцінювання ефективності їх бойової 
діяльності та сприяють досягненню основної 
мети їх функціонування. 

управлінська діяльність керівника передба-
чає необхідність у будь-якій складній ситуації 
визначити головний елемент для управлінського 
впливу, що сприятиме успішному досягненню 
поставленої мети. у зв’язку з цим культура управ-
ління керівника означає його здатність швидко 
і безпомилково відшукати головний елемент і спо-
сіб впливу на нього, які б забезпечували успішне 
досягнення бажаного результату. 

Функціонування і розвиток будь-якої організа-
ції та її структур відбуваються не тільки під управ-
лінським впливом завдяки засобам, методикам, 

технологіям управлінської культури, а й під від-
чутним впливом традицій, що поступово скла-
даються в конкретну організаційну структуру та 
згодом трансформуються в норми корпоративної 
культури, правила внутрішнього розпорядку й інші 
формальні та неформальні регулятивні меха-
нізми. у військовому середовищі таким нефор-
мальним механізмом для військовослужбовців 
є військовий етикет. відповідно кожен командир 
(начальник) має, по-перше, сприймати та врахову-
вати регулятивні механізми у своїй управлінській 
діяльності, і, по-друге, спрямувати їх на підви-
щення ефективності функціонування організації.

будь-якій системі притаманні, як правило, 
певні внутрішні іманентні суперечності. управ-
лінська культура керівника в такому разі відобра-
жає здатність «бачити», з’ясовувати їх джерела, 
розробляти конкретні передумови їх вирішення 
і шляхи подальшого успішного функціонування 
організації. 

в управлінської діяльності кожна ситуація 
(позитивна чи негативна) є результатом управлін-
ських дій і рішень, тому керівник має усвідомити, 
що вони завжди мають першопричину. у зв’язку 
з цим кожен керівник для подолання таких ситу-
ацій має дотримуватися високого рівня управлін-
ської культури. тобто, актуалізувати професійну, 
в тому числі безпосередньо управлінську ком-
петентність, не на пошуку і покаранні винних, 
а на системному та водночас контекстному аналізі 
виниклої ситуації, пошуку та усуненні її причин. 
саме системне практичне мислення керівника 
сприяє визначенню усіх обставин і передумов, які 
детермінували кризову ситуацію в установі.

таким чином, управлінська культура – це про-
фесійний феномен, що об’єднує психологічні, 
військово-професійні та організаційні аспекти 
управлінської діяльності сержантів, охоплює про-
фесійно важливі управлінські якості, управлін-
ську компетентність, стилі лідерства, які сержанти 
застосовують для реалізації своїх посадових 
обов’язків, і включає такі елементи, як цінності, 
норми, ритуали, традиції та стилі лідерства. 
управлінська культура є невід’ємною складовою 
військово-професійної компетентності сержантів, 
сприяє актуалізації як їх військово-професійного 
потенціалу, так і підлеглих, розвитку військового 
підрозділу як бойової команди, забезпечує гнуч-
кість у виборі стилю управлінської діяльності 
згідно з контекстом виконуваного завдання, ство-
рює сприятливу морально-психологічну обста-
новку для активної участі всіх членів команди 
в життєдіяльності підрозділу.
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роль особисТісної ЗрілосТі поДружжя 
 у виріШЕнні сіМЕйних конФлікТів

THe role of perSonAl SpouSAl mATuriTy  
in reSolVing fAmily conflicTS

У статті представлено результати дослідження особливостей особистісної зрілості подружжя у вирішенні 
сімейних конфліктів. Сімейна інтеракція супроводжується змінами, які обумовлені внутрішніми та зовнішніми фак-
торами. У соціокультурному просторі сімейний конфлікт розцінюється як таке, чого не має бути, та з іншого боку – 
сімейний конфлікт може бути рушійною силою розвитку сім’ї та сприяти позитивним змінам сімейних відносин. 

Метою дослідження є емпіричне вивчення психологічних аспектів особистісної зрілості сімей молодого та серед-
нього подружнього віку у вирішенні сімейних конфліктів. У дослідженні взяли участь 14 подружніх пар, середній вік 
їхнього сімейного стажу склав 2,2 роки, та 12 пар, у яких середній стаж складає 7,7 років. 

З’ясовано, що середні показники компонентів особистісної зрілості за шкалами «відповідальність», «глибинні пере-
живання», «життєва філософія», «автономність» вищі в групі сімей середнього подружнього віку, натомість у групі 
представників молодої сім’ї високі показники фіксуємо за шкалами «толерантність», «самосприйняття» та «контак-
тність». За шкалою загальний показник особистісної зрілості виявлено, що у групі представників молодої сім’ї серед 
21% опитаних відміченого високий рівень, тоді як у групі сімей середнього подружнього віку цей рівень притаманний 
46% опитаним. Визначено, що у групі сімей молодого подружнього віку існує прямий взаємозв’язок між шкалою «Осо-
бистісна зрілість» та шкалами «Компроміс» (r=0,572; p≤0,01), «Співпраця» (r=0,630; p≤0,01), негативну кореляція 
між шкалою «Особистісна зрілість» та шкалами «Уникнення» (r=-0,362; p≤0,05) «Автономія одного з партнерів»  
(r=-0,348; p≤0,05). 

Серед сімей середнього подружнього віку встановлено прямі зв’язки між шкалою «Особистісна зрілість» та шка-
лою «Компроміс» (r=0,610; p≤0,01), «Співпраця» (r=0,549; p≤0,01), а також обернений корелят із шкалами «Суперни-
цтво» (r=-0,301; p≤0,01), «Ставлення до родичів та друзів» (r =- 0,361; p≤0,05), «Виховання дітей» (r=-0,328; p≤0,05), 
шкалою «Загальний показник сімейних конфліктів». Результати проведеного дослідження слугують подальшим науко-
вим розвідкам та розширенню контингенту досліджуваних. 

ключові слова: подружжя, особистісна зрілість, сімейні конфлікти.

The article presents the results of a study of the peculiarities of personal spousal maturity in resolving family conflicts. Family 
interaction is accompanied by changes caused by internal and external factors. In the socio-cultural context, family conflict is 
perceived as a phenomenon, while in psychological practice, it can serve as a driving force for family development and contribute 
to positive changes in family relationships. The purpose of the study is to empirically investigate the psychological aspects of 
personal maturity in families with young and middle-aged partners in resolving family conflicts. The study involved 14 married 
couples with an average duration of marriage of 2.2 years and 12 couples with an average duration of marriage of 7.7 years. It 
has been discovered that the average indicators of personal maturity components on the scales of “responsibility”, “profound 
feelings”, “philosophy of life”, and “autonomy” are higher among families with middle-aged partners. In contrast, in the group 
of young family representatives, high scores are observed on the scales of “tolerance”, “self-perception”, and “sociability”. 
According to the scale of the general indicator of personal maturity, it has been identified that among the respondents in the 
group of young family representatives, 21% have been noted to have a high level, while in the group of families with middle-aged 
partners, this level is inherent in 46% of respondents.

It has been determined that in the group of young adults, there is a direct correlation between the “Personal Maturity” 
scale and the scales of “Compromise” (r=0.572; p ≤ 0.01), “Cooperation” (r=0.630; p ≤ 0.01). There is a negative 
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correlation between the “Personal Maturity” scale and the scales of "Avoidance" (r=-0.362; p ≤ 0.05) and “Autonomy of one  
of the partners” (r=-0.348; p ≤ 0.05).

Among families with middle-aged partners, direct correlations have been identified between the “Personal Maturity” scale 
and the scales of “Compromise” (r=0.610; p≤0.01), “Cooperation” (r=0.549; p≤0.01), as well as the inverse correlation 
with the scales of “Rivalry” (r=-0.301; p≤0.01), “Attitude toward relatives and friends” (r=-0.361; p≤0.05), “Child rearing”  
(r=-0.328; p≤0.05), and the scale of “Overall family conflict indicator”. The results of the conducted research serve as a basis 
for further scientific exploration and expanding the study participants' contingent.

Key words: married couples, personal maturity, family conflicts.

протягом останнього часу в українському сус-
пільстві намітилася низка тривожних тенденцій, 
що свідчать про посилення кризових ситуацій 
в житті сім'ї, які відображаються на подружніх 
та дитячо-батьківських взаємовідносинах. таке 
несприятливе спрямування пояснюються цілим 
рядом причин, серед яких поширення панде-
мії covID19, повномасштабне вторгнення росії 
в україну, демографічна ситуація, нестабільність 
соціальної системи, проблемами професійної 
зайнятості населення тощо. 

у сімейному функціонуванні якими б не були 
стосунки між її членами, в процесі їхньої взає-
модії відбувається зіткнення з різними проблем-
ними ситуаціями, які в свою чергу можуть при-
звести до конфлікту. конфлікти, які відбуваються 
в межах сімейної системи називають сімейними. 
в залежності від суб’єктів інтеракції сімейні кон-
флікти поділяють у відповідності до її систем, 
тобто існують конфлікти на рівні подружньої 
(партнерської) субсистеми, дитячо-батьківської 
та сиблінгової. не менш важливими особливос-
тями сімейних конфліктів є те що, вони відбува-
ється між людьми, які емоційно прив’язані один 
до одного, а тому рівень емоційної напруги буде 
завжди високим. 

як зазначає т. кругла, звертаючись до дослід-
ників в. мягера та т. мішиної, сімейні конфлікти 
виникають тоді, коли обоє учасників прагнуть 
оволодіти одним і тим самим об’єктом, зайняти 
одне і теж місце чи положення, грати несумісні 
ролі, мати різноспрямовані цінності та цілі. 
насправді, благополучні сім’ї відрізняються від 
проблемних не відсутністю конфліктів, які вини-
кають в процесі сімейної життєдіяльності, а мен-
шою глибиною та інтенсивністю переживань, 
з якими зустрічаються конфліктуючі сторони. за 
словами авторки, основними шляхами поперед-
ження сімейних конфліктів є побудова сімейних 
взаємин на засадах егалітарності, взаємної відпо-
відальності, довіри та поваги [1].

о. цільмак описує, що сімейні конфлікти 
можуть виникати з різних причин, серед яких 
можуть бути: комунікаційні проблеми (комуніка-
тивна дисфункція); суттєва різниця в цінностях 
та переконаннях; фінансові проблеми; інверсія 

сімейних ролей; внутрішньо сімейна напруга; 
зміна або порушення структури сім’ї [2]. 

найбільш частими конфліктами в сім’ї визна-
чають саме подружні, які можна розподілити на 
три групи. до першої групи належать конфлікти, 
які обумовлені сімейно-побутовими питаннями, 
а саме розподіл ролей та обов’язків; до другої 
групи – конфлікти, які відображають незадо-
волення персональних потреб кожного з парт-
нера; до третьої групи – конфлікти, які обумов-
лені дефектом виховання в батьківських сім’ях 
та індивідуально-особистісними особливостями 
подружжя [6]. 

на думку о. кляпець, подружжя стикаються 
з сімейними конфліктами, коли час, відведений 
на роботу, перевищує час, який витрачається на 
сім’ю та інші види діяльності, такі як: політичні, 
соціальні, культурні та дозвілля. науковець вва-
жає, що багато форм зайнятості (чи то тимчасова, 
незалежна, штатна, тощо) посилюють труднощі, 
які виникають у людей, намагаючись поєднати 
роботу та сім’ю, а також кар’єру, яка відповідає 
їхнім бажанням [3].

а. кравченко визначає, що більшість сімейних 
конфліктів партнери можуть успішно вирішувати. 
так, якщо вони зосередяться на сфері інтересів 
один одного та домовленості, замість незгоди 
та опозиції, оберуть співпрацю замість контр-
олю, намагатимуться залишатися позитивними. 
науковиця зазначає, що слід уникати підходу до 
конфлікту з реактивним ставленням і наміром 
залишити за собою останнє слово. натомість до 
сімейного конфлікту слід підходити з метою розу-
міння вирішення та реагування, моделювання 
гнучкості серед інших [4].

як зазначає і. Шаповал, особистісна зрілість 
партнерів має важливу роль у вирішенні сімей-
них конфліктів, оскільки вона визначає здатність 
партнерів адаптуватися до змін, ефективно вза-
ємодіяти та розв'язувати труднощі, які виникають. 
деякі ключові аспекти цієї зрілості включають: 
емоційну самостійність; емпатію; комунікаційні 
навички; гнучкість і толерантність; здатність до 
саморозвитку; взаємну повагу та підтримку; здат-
ність до компромісу. авторка зазначає, що осо-
бистісна зрілість подружжя є фундаментальним 
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елементом для створення здорових та стійких 
відносин, де партнери можуть ефективно вирішу-
вати конфлікти та розвиватися разом [5].

Метою нашого дослідження є емпіричне 
вивчення психологічних аспектів особистісної 
зрілості сімей молодого та середнього подруж-
нього віку у вирішенні сімейних конфліктів.

виклад основного матеріалу. для реалізації 
порівняльно-діагностичного та статистичного 
дослідження нами було сформовано дві досліджу-
вані групи. першу групу склали особи, які перебу-
вають у подружжі тривалістю від 1 року до 3-х років 
подружнього життя, відповідно є представниками 
молодої сім’ї – 14 пар. середній вік досліджува-
них у першій групі склав 24 роки. другу групу 
склали особи, які перебувають у подружжі від 
3-х до 10-ти років подружнього життя, і є пред-
ставниками сім’ї середнього подружнього віку – 
12 пар. вік досліджуваних варіюється від 27 до 
33 років. у ході емпіричного дослідження ми 
орієнтувались на роботи р. Федоренко, м. муш-
кевич, л. магдисюк [6], у яких вказано, що моло-
дою сім’єю вважається подружжя від 1 року до 
3-х років спільного подружнього життя, а сім’єю 
середнього подружнього віку подружжя від 3-х до 
10-ти років спільного подружнього життя.

психодіагностична процедура проводилася 
в травні-червні 2023 року. процедура перед-
бачала заповнення бланків звичайного зразка 
та електронних, створених за допомогою плат-
форми Google forms. досліджуваним були запро-
поновані наступні психодіагностичні методики: 
опитувальник особистісної зрілості (о. Штепи); 
методика «характер взаємодії подружжя у кон-
фліктних ситуаціях» (Ю. альошина, л. Гозман, 
о.дубровська); методика «діагностика схиль-
ності до конфліктної поведінки к. томаса» (адап-
тація н. задорожньої). 

на першому етапі емпіричного дослідження 
ми вивчали особливості прояву особистісної зрі-

лості осіб, які перебувають у молодій сім’ї та 
сім’ї середнього подружнього віку. відповідно до 
отриманих результатів, які наведені у таблиці 1, 
ми спостерігаємо, що середні показники компо-
нентів особистісної зрілості за шкалами «відпо-
відальність», «глибинні переживання», «життєва 
філософія», «автономність» вищі в групі сімей 
середнього подружнього віку, а ніж серед дослі-
джуваних молодих сімей. натомість, у групі пред-
ставників молодої сім’ї фіксуємо вищі показники 
за такими шкалами як «толерантність», «само-
сприйняття» та «контактність». 

такі результати вказують на те, що особи 
з сімей середнього подружнього віку характеризу-
ються здатністю проявляти зацікавленість, вияв-
ляти активний інтерес до життя та застосовувати 
у життєдіяльності набутий досвід. пари серед-
нього подружнього віку схильні частіше спира-
тися на досвід, справлятися зі змінами та неви-
значеністю й керувати ними, як правило більш 
стримані, консервативні та обережні, натомість 
у парах молодої сім’ї цей процес знаходиться на 
стадії формування. 

аналізуючи загальний показник особистісної 
зрілості, на рис. 1. видно, що у групі представни-
ків молодої сім’ї: 32% осіб мають низький, 47% 
середній та 21% високий рівень особистісної зрі-
лості, тоді як у групі сімей середнього подруж-
нього віку діагностовано інші показники: 29% 
респондентів демонструють низький, 25% серед-
ній та 46% високий рівень особистісної зрілості. 

це свідчить, про те що особи з сімей серед-
нього подружнього віку більше усвідомлюють 
себе як суб’єкта особистого життя, більш відпо-
відальні в різних сферах діяльності, самостійні, 
проявляють вищу емоційну зрілість, самореалі-
зовуються, адекватно самостверджуються, аніж 
особи з молодих сімей. 

достовірно статистична відмінність між дослі-
джуваними групами виявлена за такими змін-

таблиця 1
порівняння прояву компонентів особистісної зрілості серед сімей молодого  

та середнього подружнього віку
Молоді сім’ї ранг Шкали ранг сім’ї середнього подружнього віку

6,2 4 відповідальність 3 8,2
5,6 5 децентрація 5 5,9
7,2 1 Глибинність переживань 1 9,0
4,5 9 життєва філософія 2 8,3
6,3 3 толерантність 7 5,1
5,2 7 автономність 4 7,4
5,4 6 контактність 8 4,8
6,5 2 самоприйняття 9 4,6
3,5 10 креативність 7 5,1
4,7 8 синергічність 6 5,6
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ними: особистісна зрілість (uемп=332; р=0,041), 
життєва філософії (uемп=400; р=0,001), авто-
номність (uемп=330,00; р=0,040), самосприй-
няття (uемп=354; р=0,006), відповідальність 
(uемп=328; р=0,025).

подальшим завданням постало вивчення осо-
бливостей прояву сімейних конфліктів у молодих 
сімей та сімей середнього подружнього віку. спо-

чатку ми дослідили характер взаємодії подружжя 
у конфліктних ситуаціях. для реалізації поставле-
ного завдання було застосовано методику «харак-
тер взаємодії подружжя у конфліктних ситуаціях» 
(Ю. альошина, л. Гозман, о.. дубровська).

порівнюючи результати досліджуваних за 
шкалами «прояв автономії одним із подружжя», 
«виховання дітей» та «ставлення до родичів та 
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рис. 1. рівень прояву загального показника особистісної зрілості  
серед сімей молодого та середнього подружнього віку (у %)

рис. 2. порівняння сфер конфліктних ситуацій у досліджуваних групах (%)



74

♦
Дніпровський науковий часопис публічного управління, психології, права. Випуск 6, 2023

друзів», нами визначено, що в групі сімей серед-
нього подружнього віку значення знаходяться 
у діапазоні активних позитивних реакцій, нато-
мість молоді сім’ї демонструють зворотну тенден-
цію до негативного або пасивного характеру пове-
дінки під час сімейних непорозумінь. як показано 
на рис. 2, найчастотнішими причинами конфліктів 
у сім’ях середнього подружнього віку виявилися 
конфлікти, що мають підґрунтя питань виховання 
дитини (60% випадків), натомість у групі сімей 
молодого подружнього віку природа конфліктів 
має основу питань власної автономії, незалеж-
ності (55% випадків). 

це свідчить про те, що серед сімей молодого 
подружнього віку конфліктна ситуація актуалі-
зується надмірним бажанням одного з партне-
рів бути самостійним, незалежним від впливів 
оточення при визначенні своєї життєвої позиції, 
поведінки, у здійсненні свідомих виборів під 
час проєктування власного майбутнього. нато-
мість у сім’ях середнього подружнього віку зде-
більшого конфліктогеном виступає розбіжність 
поглядів щодо виконання батьківської функції, 
очевидно, що партнерські стосунки стають менш 
пріоритетними. за шкалами «прояв домінування 
одним із подружжя», «неузгодженість норм 
поведінки» та «порушення рольових очікувань» 
з’ясували, що серед сімей молодого подруж-
нього віку висока частота конфліктів має ситуа-
ція неузгодженості норм поведінки (60% випад-
ків), а серед сімей середнього подружнього віку 
частіше ситуації визначення домінування одного 
з партнерів (45% випадків). це свідчить про те, 
що у сім’ях середнього подружнього віку існують 
конфлікти, які пов’язані із розбіжностями щодо 

рольових уявлень та установок партнерів, тобто 
напруження відбувається в зоні виконання сімей-
ної діяльності, а саме те що виконує один парт-
нер, та що готовий делегувати іншому. у сім’ях 
молодого подружнього віку частіше виникають 
конфлікти щодо сукупності правил поведінки, 
що регулюють сімейні взаємини (поведінка 
в громадських місцях, поводження з оточуючими 
людьми, форми звертання і привітання, манери 
поведінки, одяг тощо).

також цікавим вбачаємо, що в обох дослі-
джуваних групах з високою частотою проявля-
ються конфлікти щодо розбіжностей поглядів 
на фінансові установки та поведінку, питання 
контролю сімейного фінансового становища, 
адекватного поводження з грошима, прийнятті 
рішень стосовно власних покупок тощо. серед 
сімей молодого подружнього віку яскраво прояв-
ляється відмінність у сфері ревнощів, де останні 
більш схильні ревнувати, сумніватися у коханні, 
вірності та довірі до власного партнера, аніж сім’ї 
середнього подружнього віку.

достовірна відмінність між вибірками зафік-
совано у таких сферах «порушення норм пове-
дінки» (uемп=147,5; 0,019), «прояв ревнощів» 
(uемп=132,50; р=0,023), «виховання дітей» 
(uемп=106,50; р=0,001).

продовжуючи порівняльно-діагностичного 
дослідження ми вивчали домінантні стратегії 
виходу з конфліктів серед представників сімей 
молодого та середнього подружнього віку за допо-
могою методики «діагностика схильності до кон-
фліктної поведінки к. томаса» (адаптація н. задо-
рожньої), що дозволило визначити індивідуально 
специфічні захисні патерни подружніх пар.
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за результатами, які представлені на рис. 3., 
пріоритетними стратегіями серед осіб моло-
дого подружнього віку є «пристосування» та 
«співпраця». натомість у групі сімей серед-
нього подружнього віку вираженими стратегі-
ями вирішення конфліктів виступають «уник-
нення» та «компроміс». достовірна відмінність 
між групами виявлена за стратегією «пристосу-
вання» (uемп=134,00; р=0,001) та «компроміс» 
(uемп=122,50; р=0,005).

це свідчить про те, що серед сімей моло-
дого подружнього віку переважають тенденції 
вирішення конфлікту як здатності діяти спільно 
з партнером заради його інтересів, прагнення гар-
монії у стосунках, комфортності обох сторін, вод-
ночас готові активно брати участь у розв’язанні 
конфлікту з відстоюванням як своїх інтересів, 
так й інтересів партнерів. у групі сімей серед-
нього подружнього віку інша тенденція, з одного 
боку у вирішенні сімейних конфліктів проявля-
ють пасивність у відстоюванні своїх прав через 
зневажливість розв’язання проблеми або через 
відчуття безвиході, схильні переносити відпо-
відальності за ситуацію на іншого партнера, 
з іншого боку спостерігається здатність посту-
питися своїми інтересами, прагнуть прийняти 
рішення, що задовольняє обидві сторони, щоб 
і надалі підтримувати стосунки.

на заключному етапі нашого дослідження 
було проведено кореляційний аналіз з метою 
виявлення взаємозв’язків особистісної зрілості 
подружжя з способами вирішення сімейних кон-
фліктів у подружжі. кореляційний аналіз за кри-
терієм пірсона проводився окремо для кожної 
досліджуваної групи, з метою встановлення спе-
цифічних зв’язків між показниками всередині 
групи та для порівняння показників груп між 
собою. оскільки, у групі молодих сімей та сімей 
середнього подружнього віку проявились різні 
кореляційні зв’язки, то спершу розглянемо коре-
ляційні плеяди, які були виявлені у результаті ана-
лізу даних сімей молодого подружнього віку. 

згідно отриманим даним, ми спостерігаємо 
прямий взаємозв’язок між шкалою «особис-
тісна зрілість» та шкалами «компроміс» (r=0,572; 
p≤0,01), «співпраця» (r=0,630; p≤0,01). також 
виявлено негативну кореляцію між шкалою 
«особистісна зрілість» та шкалою «уникнення» 
(r=-0,362; p≤0,05). такі результати свідчать що, 
серед сімей молодого подружнього віку чим 
вищий рівень особистісної зрілості, тим вище 
здатність поступитися своїми інтересами у вирі-
шенні сімейних конфліктів, прагнення прийняти 
рішення, що задовольняє обидві сторони, і нижче 
прагнення уникати, ігнорувати кооперацію між 

подружжям у конфліктних ситуаціях. також вста-
новлено чим вищий рівень особистісної зрілості 
тим вищий рівень бажання подружжя об’єднатися 
та діяти спільно. з’ясовано, що «загальний 
показник сімейних конфліктів» обернено коре-
лює з окремими шкалами особистісної зрілості 
такими як «відповідальність» (r =-0,601; p≤0,01) 
та «самосприйняття» (r=-0,481; p≤0,05), тобто 
чим більше подружжя в молодій сім’ї розуміє 
власні мотиви, потреби, бажання, рівень відпові-
дальності у сімейній взаємодії, тим нижче ризик 
прояву сімейних конфліктів.

у групі досліджуваних середнього подруж-
нього віку діагностовано прямі кореляційні 
зв’язки між шкалою «особистісна зрілість» та 
шкалами «компроміс» (r=0,610; p≤0,01), «співп-
раця» (r=0,549; p≤0,01), «відповідальність» 
(r=0,523; p≤0,01), а також обернений корелят із 
шкалою «суперництво» ( r=-0,301; p≤0,01). такі 
результати дозволяють нам припусками, що чим 
вище рівень особистісної зрілості серед сімей 
середнього подружнього віку, тим вище можли-
вість поступатися один одному у конфліктній 
взаємодії та співпрацювати, і менше прагнення 
досягти своїх інтересів на шкоду іншому. також 
виявлено, що «загальний показник особистісної 
зрілості» обернено корелює із шкалами «став-
лення до родичів та друзів» (r=-0,361; p≤0,05), 
«виховання дітей» (r=-0,328; p≤0,05); «загальний 
показник сімейних конфліктів» (r=-0,521; p≤0,01). 
так, нами встановлено, що чим вищий рівень 
особистісної відповідальності, емоційної зрі-
лості подружжя, тим нижчий рівень протистоянь 
в подружжі, а також знижується рівень конфліктів 
у сфері ставлення до родичів та друзів, а також 
нижче розбіжності щодо поглядів на виховання 
дитини та турботу про її особистісний розвиток. 

висновки. проведене дослідженні підтвер-
джує наші міркування про роль особистісної 
зрілості подружжя у вирішенні сімейних кон-
фліктів. показники особистісної зрілості у групі 
сімей середнього подружнього віку є вищими ніж 
у досліджуваних іншої групи. подружжя молоді 
сім’ї конфліктують у таких сферах як «прояв рев-
нощів» та «порушення норм поведінки», тоді як 
учасники сімей середнього подружнього віку зде-
більшого мають розбіжності у сфері «виховання 
дітей». найбільш пріоритетною стратегією у вирі-
шенні конфліктів серед сімей молодого подруж-
нього віку виступає «пристосування», натомість 
для іншої групи більш прийнятним є «компроміс». 
подальшими перспективами дослідження ста-
нуть розширення контингенту сімей та створення 
рекомендацій щодо профілактики конфліктів від-
повідно до найбільш стресових сімейних сфер.
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опиТувальник аксіологічної коМпЕТЕнТносТі

AXiologicAl compeTence queSTionnAire

Представлено результати дослідження, спрямованого на створення психодіагностичної методики «Опитувальник 
аксіологічної компетентності». Методику створено у відповідності до авторської теоретичної моделі аксіологіч-
ної компетентності. Аксіологічну компетентність визначено як здатність розуміти, цінувати і оцінювати цінності, 
вибирати дії та приймати рішення, які відповідають цінностям, впливати на свої власні ціннісні орієнтації і пове-
дінку на основі цих цінностей. До структури моделі увійшли елементи: компетентність в усвідомленні та аналізі 
цінностей; компетентність у вираженні цінностей; компетентність у реалізації цінностей в практичній діяльності 
у різних сферах; конфліктологічна компетентність щодо міжособистісних конфліктів з предмету цінностей; ком-
петентність у розв’язанні внутрішньоособистісних конфліктів у ціннісній сфері; компетентність щодо планування 
та реалізацій стратегій та конкретних дій щодо розвитку ціннісної сфери, ціннісна гнучкість; толерантність та 
емпатійність щодо ціннісних розбіжностей; здатність до критичного мислення у ціннісній сфері. У процесі створен-
ня методики була отримана емпірична факторна структура Опитувальника аксіологічної компетентності, яка має 
відмінності від розробленої теоретичної моделі за рахунок об’єднання елементів. Показано, що психометрична оцінка 
валідності та надійності Опитувальника довела його високу надійність та валідність. Розроблений Опитувальник 
дозволяє оцінювати аксіологічну компетентність за 5 шкалами: ціннісна рефлексія, ціннісна самореалізація, ціннісна 
гармонійність, ціннісний розвиток, ціннісна толерантність, а також отримувати її загальний показник. Встановлено 
описову статистику показників Опитувальника аксіологічної компетентності для вибірки працівників Національної 
поліції України.

ключові слова: аксіологічна компетентність, компетентність, цінності, ціннісні орієнтації, резілієнтність, 
поліцейські, працівники Національної поліції, рефлексія, толерантність, саморегуляція, психотравма.

The results of study based on the creation of the psychodiagnostic method «Axiological Competence Questionnaire» are 
presented. The method is based on the author's theoretical model of axiological competence. Axiological competence is defined as 
the ability to understand, value and evaluate values, to choose actions and make decisions that correspond to values, to influence 
one's own value orientations and behavior based on these values. The structural elements have been added to the structure of 
the model: competence in reflection and value analysis; competence in expressed values; competence in the implementation of 
values in practical activities in various areas of life; conflictological competence in inter-social conflicts on the subject of values; 
competence in dealing with internal conflicts in the value sphere; competence in planning and implementing strategies and 
specific actions for the development of the valuable sphere, valuable flexibility; tolerance and empathy for valuable differences; 
the ability to think critically in the value sphere. In the process of creating the methodology, an empirical factor structure of the 
Axiological Competence Questionnaire was obtained, which has certain differences from the developed theoretical model due 
to the combination of elements. It is shown that the psychometric assessment of the validity and reliability of the Questionnaire 
proved its high reliability and validity. The Questionnaire allows to assess axiological competence on 5 scales: value reflection, 
value self-realization, value harmony, value development, value tolerance, and also obtain its overall indicator. Descriptive 
statistics of the Axiological Competence Questionnaire for employees of the National Police of Ukraine have been established.

Key words: axiological competence, competence, values, value orientations, resilience, police officers, employees of the 
National Police of Ukraine, reflection, tolerance, self-regulation, psychotrauma.
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постановка проблеми. проблема ціннісно-
смислових регуляторів діяльності людини завжди 
була і на сьогодні залишається актуальною для 
психологічної науки. теоретична та практичні 
значущість дослідження ціннісної сфери осо-
бистості на сьогодні зростає у зв’язку з завдан-
ням вивчення факторів витривалості та опірності 
людини щодо важких стресорів епізодичних, три-
валих та повторюваних психотравмуючих ситуа-
цій. так, у відповідності до результатів сучасних 
досліджень, усвідомлювана та стійка система 
ціннісних орієнтацій є важливим фактором розви-
тку або навіть системоутворюючим структурним 
елементом резілієнтності особистості – системної 
якості особистості, яка виявляється у здатності 
витримувати та долати несприятливий вплив важ-
ких стресорів, ефективно адаптуватися о склад-
них життєвих обставин та швидко поновлюватися 
після психотравматизації [1–4]. 

значення цінностей для формування, розви-
тку та підтримки резілієнтності визначається їх 
детермінуючою роллю у визначення життєвих 
смислів та цілей, функціональному сприйнятті 
та реагуванні на життєві виклики, визначенні 
внутрішньої основи та ресурсів психічного бла-
гополуччя та суб’єктивного задоволення якістю 
життя, обранні стратегій особистісного і профе-
сійного розвитку, за пережиття психотравмуючих 
життєвих ситуацій – розробці ефективних психо-
терапевтичних стратегій та напрямів посттравма-
тичного зростання. 

у сучасній психологічній науці та практиці 
створено значну кількість психодіагностичних 
методик для вивчення ціннісної сфери особис-
тості. втім, здебільшого вони сфокусовані на 
визначенні змістових аспектів цінностей людини. 
втім завдання вивчення ціннісних регуляторів 
формування, розвитку та підтримки резілієнт-
ності особистості потребує створення відповід-
ного психодіагностичного інструментарію, що 
й зумовило актуальність даного дослідження.

Теоретико-методологічна основа дослі-
дження. найбільш евристично цінним теоретико-
методологічним підходом до вивчення ціннісних 
(аксіологічних) механізмів формування, розвитку 
та виявлення резілієнтності особистості у даному 
дослідженні було визнано компетентнісний під-
хід, у першу чергу, через такі його положення, 
сформульовані о. савченко:

– компетентність є феноменом, пов’язаним зі 
змістом певної діяльності, що забезпечує дотри-
мання вимог цієї діяльності; 

– компетентність є психологічним утворенням 
(сформованою здатністю особистості), що детер-

мінує розв’язання проблемних ситуацій, що вини-
кають у різних видах діяльності; 

– компетентність представляє собою цілісну 
систему особистісних утворень, що включає у себе 
доволі багато компонентів: інформаційних, опера-
ційних, ціннісно-мотиваційних та поведінкових; 

– компетентність забезпечує реалізацію необ-
хідних здатностей особистості через актуалізацію 
стану готовності до діяльності; 

– компетентність є обов’язковою умовою 
трансформації потенційних можливостей особис-
тості в актуальні конкретні досягнення (резуль-
тати) і навпаки; 

– компетентність створює оптимальні вну-
трішні умови для реалізації внутрішньої та 
зовнішньої активності; 

– компетентність є динамічним утворенням, що 
формується, розвивається та проявляється в про-
цесі набуття особистістю певного досвіду [5].

виходячи із зазначених вище положень ком-
петентнісного підходу [5] аксіологічну компе-
тентність у нашому дослідженні, присвяченому 
створенню опитувальника аксіологічної компе-
тентності, було визначено як «здатність розуміти, 
цінувати і оцінювати цінності, вибирати дії та 
приймати рішення, які відповідають цінностям, 
впливати на свої власні ціннісні орієнтації і пове-
дінку на основі цих цінностей» [6, с. 181]. 

Методи і вибірка дослідження. оскільки 
розроблюваний опитувальник розроблявся як 
багатофакторна методика, що відповідає багато-
факторній теоретичній моделі аксіологічної ком-
петентності [6], у дослідженні було застосовано 
процедуру факторного аналізу для емпіричного 
визначення його структури. 

оцінка надійності розроблюваного опитуваль-
ника передбачала оцінку дискримінативності, вну-
трішньої узгодженості, внутрішньої консистент-
ності (коефіцієнт кронбаха) та оцінку надійності 
за методами розщеплення та оцінки ретестової 
надійності (кореляційний аналіз). для оцінки валід-
ності розроблюваного опитувальника аксіологіч-
ної компетентності використано опитувальник 
життєтворчих здібностей (а. большакова) [7; 8]. 

у вибірку емпірично дослідження увійшло 
127 працівників національної поліції україни 
віком від 20 до 44 років. обрання саме цієї про-
фесійної категорії при формуванні вибірки дослі-
дження зумовлено визнанням особливої актуаль-
ності вивчення аксіологічної компетентності як 
ціннісного механізму формування та розвитку 
резілієнтності фахівців, які мають виконувати 
суспільно важливі функції охорони правопорядку 
у сучасних надскладних умовах. 
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результати дослідження. в основу розро-
блюваного опитувальника було покладено струк-
турно-змістову модель аксіологічної компетент-
ності, теоретично обґрунтовану у попередніх 
дослідженнях [5]. 

у відповідності до цієї моделі, гіпотезувалося, 
що аксіологічна компетентність є інтегральною 
особистісною якістю, яка має таку структуру: 

– компетентність в усвідомленні та аналізі цін-
ностей; 

– компетентність у вираженні цінностей; 
– компетентність у реалізації цінностей в прак-

тичній діяльності у різних сферах життя; 
– конфліктологічна компетентність щодо між-

особистісних конфліктів з предмету цінностей; 
– компетентність у розв’язанні внутрішньоо-

собистісних конфліктів у ціннісній сфері; 
– компетентність щодо планування та реалі-

зацій стратегій та конкретних дій щодо розвитку 
ціннісної сфери, ціннісна гнучкість; 

– толерантність та емпатійність щодо цінніс-
них розбіжностей; 

– здатність до критичного мислення у цінніс-
ній сфері [5].

компетентності в усвідомленні та аналізі цін-
ностей було визначено як здатність до самореф-
лексії у ціннісній сфері, до розуміння того, які 
цінності (особисті та соціальні) та яким чином 
впливають на життя. до емпіричних індикаторів 
було віднесено: 

– здатність усвідомлювати власні цінності 
та вибудовувати їх ієрархію; 

– схильність та здібності щодо рефлексії зна-
чущості цінностей у житті, їх зв’язку з цілеспря-
мованими діями у різних сферах буття; 

– розуміння причинно-наслідкових зв’язків 
між сформованими цінностями та набутим жит-
тєвим досвідом, конкретними важливими подіями 
та обставинами життя; 

– здатність визначати актуальні цінності, та ті, 
які втратили свою значущість та через які причини;

– здатність відслідковувати джерела форму-
вання власних цінностей та механізми впливу на 
ціннісну сферу з боку інших людей та суспільства 
у цілому;

– здатність оцінювати відповідність цінностей 
способу життя, обраному виду професійної діяль-
ності, колу спілкування, поточним та життєвим 
цілям;

– обізнаність щодо технік рефлексії, які можна 
використовувати для більш глибокого розуміння 
своїх цінностей [5].

компетентність у вираженні цінностей було 
визначено як здатність виявляти свої цінності у від-
критий та ефективний спосіб через комунікацію 

з іншими людьми, створення продуктів науки та 
творчості, громадські проєкти, конкретні життєві 
вибори та дії. емпіричними індикаторами цієї скла-
дової аксіологічної компетентності було визначено:

– здатність до вибору найбільш важливого та 
очевидного способу виявлення цінностей;

– здатність виявляти, які ситуації, види діяль-
ності, обставини, люди та предмети найбільше від-
повідають цінностям та сприяють їх виявленню;

– здатність використовувати різні прийоми 
та засоби для виявлення своїх цінностей [5]. 

компетентність у практичній реалізації ціннос-
тей було визначено як загальну здатність перетво-
рювати свої цінності у конкретні дії та рішення. 
до її емпіричних індикаторів було віднесено: 

– здатність визначати, які вибори та дії здій-
снюються у відповідності до сформованої сис-
теми цінностей;

– здатність та прагнення втілювати свої цін-
ності у зовнішніх діях; 

– здатність планувати та реалізовувати дії 
і зміни у житті основі виявлених цінностей для 
досягнення більшої гармонії;

– розуміння механізмів реалізації власних цін-
ностей у ціннісних діях;

– здатність узгоджувати мету та зміст діяль-
ності із власними цінностями;

– знаходження джерел мотивації для виявлення 
цінностей у діяльності; 

– досвід рішень або дій у минулому, які були 
особливо значущими з точки зору наявних цін-
ностей [5].

ціннісну конфліктологічну компетентність 
було визначено як здатність попереджувати та 
вирішувати міжособистісні конфлікти, пов’язані 
з цінностями, що виявляється у вміння знаходити 
або взаємовигідні рішення, або компроміси та 
розв'язувати суперечки в спосіб, що враховує цін-
ності всіх сторін. до її емпіричних індикаторів цієї 
складової аксіологічної компетентності віднесено: 

– здатність до розуміння типових способів реа-
гування у ситуаціях конфлікту цінностей; 

– здатність до виявлення цінностей, які поля-
гають в основі протиріччя, у конфлікті, що розви-
вається;

– здатність та прагнення до обговорення цін-
нісних протиріч заради розв’язання конфлікту;

– здатність винаходити спільні рішення у ситу-
аціях, де конфліктують різні цінності [5].

компетентність у розв’язанні внутрішньоосо-
бистісних конфліктів у ціннісній сфері було визна-
чено як здатність виявляти та у конструктивний 
спосіб вирішувати ціннісні дилеми. емпіричними 
індикаторами цієї складової аксіологічної компе-
тентності було визначено: 
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– здатність розуміти, яка етична дилема поля-
гає в основі внутрішньоособистісного конфлікту, 
який виникає при прийнятті рішення або здій-
сненні вибору;

– вміння визначати значущість та джерела виник-
нення цінностей, асоційованих з кожною з кон-
фліктуючих внутрішньоособистісних тенденцій; 

– здатність виявляти аргументи і докази, які 
підтримують кожну із тенденцій внутрішнього 
конфлікту; 

– здатність винаходити способи об’єднання 
конфліктуючих тенденцій на основі знаходження 
загальної ціннісної бази [5].

компетентність щодо планування та реалізацій 
стратегій та конкретних дій щодо розвитку цінніс-
ної сфери, у відповідності до обґрунтованої моделі 
[5], включає в себе здатність розвивати і зміню-
вати ціннісні орієнтації відповідно до зміни жит-
тєвих обставин і нового досвіду, переосмислю-
вати і переглядати свої цінності впродовж життя. 
до її емпіричних індикаторів було віднесено:

– здатність диференціювати цінності на такі, 
які не мають переглядатися (системоутворюючи 
цінності вищого рівня значущості) та такі, пере-
гляд яких є доречним у відповідності до змінюва-
них обставин життя; 

– здатність до перегляду та зміни своїх ціннос-
тей; 

– прагнення до відслідковування та аналізу 
нового досвіду та знань, які можуть вплинути 
на цінності і переконання; 

– готовність до прийняття нових цінностей 
і до їх інтеграції у своє життя; 

– розуміння можливості позитивних змін 
у житті, які можуть виникнути внаслідок вне-
сення змін у цінності [5].

толерантність та емпатійність щодо цінніс-
них розбіжностей було визначено як здатність до 
розуміння та врахування цінностей інших людей, 
ставлення до інших з повагою і розумінням їхніх 
цінностей; приймати наявні цінності розбіжності, 
якщо вони не суперечать законам моралі та законо-
давству. емпіричними індикаторами цієї складо-
вої аксіологічної компетентності було визначено: 

– прийняття варіативності цінностей у різ-
них вимірах (від особи до особи і від культури 
до культури); 

– використання різних способів розуміння 
та прийняття цінностей інших людей; 

– відкритість до можливості навчатися 
від людей з іншими ціннісними орієнтаціями; 

– здатність проявляти повагу та терпимість до 
різних цінностей і переконань, навіть якщо вони 
відрізняються від власних [5].

здатність до критичного мислення у ціннісній 
сфері у відповідності до теоретично обґрунтова-
ної моделі аксіологічної компетентності [5], вияв-
ляється у здатності критично оцінювати цінності, 
аналізувати інформацію, що впливає на ціннісні 
переконання. виявляється цей структурний ком-
понент аксіологічної компетентності в таких 
індикаторах: 

– прагнення об'єктивно розглядати свої цін-
ності критично їх оцінювати; 

– здатність визначати, які аргументи або докази 
підтримують наявні цінності, і чи є вони актуаль-
ними; 

– здатність виявляти та диференціювати цін-
ності, які були обрані особисто, від тих, які були 
нав'язані соціумом чи оточенням; 

– звичка використовувати саморефлексію та 
аналіз для оцінки відповідності цінностей поточ-
ному розвитку [5].

з метою забезпечення змістовної валідності 
майбутнього опитувальника аксіологічної ком-
петентності, в його первинну форму було вклю-
чено надмірну кількість тверджень (пунктів), що 
характеризували цю системну особистісну якість 
за названими емпіричними проявами.

твердження опитувальника виключали вико-
ристання спеціальної термінології з метою 
уникнення смислових бар’єрів та передбачали 
як прямі, так і зворотні характеристики аксіоло-
гічної компетентності, з метою попередження 
настановочних відповідей під час дослідження. 
досліджувані мали оцінювати ступінь своєї згоди 
із запропонованими твердженнями за класичною 
5-бальною шкалою лайкерта від «1 – зовсім не 
згоден» до «5 – повністю згоден».

отримані результати підлягали статистичній 
обробці (обчислення показників дискримінатив-
ності та внутрішньої узгодженості, факторний 
аналіз) з метою виключення з тексту опитуваль-
ника пунктів з низькою психодіагностичну цін-
ністю та факторною вагою. 

у результаті виключення пунктів з низькою 
діагностичною цінністю та тих, що утворили 
фактори з незначною кількістю змінних, було 
отримано остаточну версію опитувальника аксі-
ологічної компетентності, для якого було вста-
новлено високі показники дискримінативності та 
внутрішньої узгодженості. 

результати факторного аналізу дозволили 
визначити структуру методики, яка включала 
5 шкал (тобто, емпірична структура методики 
виявилася дещо відмінною теоретично обґрун-
тованої моделі аксіологічної компетентності, яка 
за гіпотезою мала 9-компонентну структуру). 
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до спільних факторів увійшли твердження, які 
відповідали емпіричним індикаторам гіпотезова-
них структурних елементів: «ціннісна рефлексія» 
та «ціннісна критичність»; «ціннісна реалізація» 
та «ціннісна експресія»; «ціннісна конфлікто-
логічна компетентність» та «ціннісна толерант-
ність». аналіз психологічного змісту тверджень, 
які увійшли до 5 факторів (шкал) остаточної вер-
сії опитувальника аксіологічної компетентності, 
дозволив сформулювати такі назви шкал:

– шкала «ціннісна рефлексія» вимірює компе-
тентність в усвідомленні та аналізі цінностей та 
здатність до критичного мислення у ціннісній сфері;

– шкала «ціннісна самореалізація» – компе-
тентність у вираженні цінностей та їх реалізації 
в практичній діяльності у різних сферах життя;

– шкала «ціннісна гармонійність» – компе-
тентність у розв’язанні внутрішньоособистісних 
конфліктів у ціннісній сфері;

– шкала «ціннісний розвиток» – компетент-
ність щодо планування та реалізацій стратегій 
та дій щодо розвитку ціннісної сфери, ціннісну 
гнучкість;

– шкала «ціннісна толерантність» – конфлік-
тологічну компетентність щодо міжособистісних 

конфліктів з предмету цінностей, толерантність та 
емпатійність щодо ціннісних розбіжностей.

перевірка надійності методики проводилася за 
допомогою оцінки внутрішньої консистентності 
(коефіцієнт кронбаха) та оцінки надійності за 
методом розщеплення та оцінки ретестової надій-
ності при повторному тестування через місяць 
(кореляційний аналіз). застосовані статистичні 
процедури показали прийнятний рівень надій-
ності оцінюваної психодіагностичної методики. 
результати оцінки надійності за названими мето-
дами наведені в табл. 1.

значення коефіцієнту кронбаха та коефіцієнтів 
кореляції при обчисленні надійності за методами 
розщеплення та «тест-ретест», наведені у табл. 1, 
дозволили дійти висновку про достатньо високу 
надійність розроблюваного опитувальника аксіо-
логічної компетентності.

для оцінки валідності розробленої методики 
було проведено зіставлення отриманих результатів із 
даними, отриманими за допомогою опитувальника 
життєтворчих здібностей [7]. у результаті кореля-
ційного аналізу було встановлено низку очікуваних 
статистично значущих взаємозв’язків. статистично 
значущі коефіцієнти кореляції наведені в табл. 2.

таблиця 1
показники надійності «опитувальника аксіологічної компетентності»

Шкали методики
показники надійності

коефіцієнт 
кронбаха

надійність  
за методом розщеплення

ретестова 
надійність

ціннісна рефлексія 0,683 0,521 0,47
ціннісна самореалізація 0,714 0,636 0,626
ціннісна гармонійність 0,756 0,578 0,525
ціннісний розвиток 0,654 0,534 0,732
ціннісна толерантність 0,806 0,441 0,621

таблиця 2
кореляції шкал опитувальника особистісної реалізованості  

з показниками опитувальника життєтворчих здібностей

показники  
опитувальника особистісної 

реалізованості

Шкали опитувальника життєтворчих здібностей
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ціннісна рефлексія 0,305 0,357 0,333 0,406 0,319 0,313 0,453
ціннісна самореалізація 0,205 0,320 0,348 0,351 0,434 0,394 0,371
ціннісна гармонійність 0,235 0,461 0,261 0,315 0,317 0,425 0,309
ціннісний розвиток 0,394 0,481 0,354 0,410 0,423 0,376 0,479
ціннісна толерантність 0,407 0,320 0,348 0,347 0,347 0,411 0,253
загальний показник 0,433 0,430 0,433 0,313 0,243 0,393 0,354
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таблиця 3
описова статистика  

опитувальника аксіологічної компетентності
показники 

опитувальника середнє ст. відх.

ціннісна рефлексія 3,31 0,76
ціннісна самореалізація 3,57 0,83
ціннісна гармонійність 3,96 0,73
ціннісний розвиток 3,29 0,73
ціннісна толерантність 3,74 0,67
загальний показник 3,57 0,60

результати кореляційного аналізу показни-
ків опитувальника аксіологічної компетентності 
та опитувальника життєтворчих здібностей [7], 
наведені у табл. 2, дозволили дійти висновку про 
достатню валідність розроблюваної методики.

на заключному етапі розробки опитуваль-
ника аксіологічної компетентності було отримано 
описову статистику його результатів (середні зна-
чення та стандартні відхилення) за всіма показ-
никами методики для вибірки працівників наці-
ональної поліції україни. обрахування оцінки за 
шкалами проводилося шляхом обчислення серед-
нього значення балів, отриманих за відповіді на 
твердження шкали, загального показника аксіоло-

гічної компетентності – як середнього значення 
оцінок за п’ятьма шкалами (табл. 3).

висновки з проведеного дослідження. розро-
блена психодіагностична методика «опитуваль-
ник аксіологічної компетентності» представляє 
собою багатофакторний тест-опитувальник, який 
містить 5 шкал, утворених у результаті фактор-
ного аналізу.

опитувальник аксіологічної компетентності 
дозволяє оцінювати цю системні особистісну 
якість за 5 шкалами: ціннісна рефлексія, ціннісна 
самореалізація, ціннісна гармонійність, ціннісний 
розвиток, ціннісна толерантність, а також отриму-
вати її загальний показник.

результати психометричної оцінки показників 
опитувальника доводять його високу надійність 
та валідність.

встановлено описову статистику опитуваль-
ника аксіологічної компетентності для вибірки 
працівників національної поліції україни.

перспективи подальших наукових пошуків 
мають полягати у вивчення показників аксіологіч-
ної компетентності як детермінанти резілієнтності 
особистості, а також отриманні статистичних 
даних щодо оцінок аксіологічної компетентності 
для представників інших професійних груп.
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МЕТоДологічні ЗасаДи роЗвиТку управлінської кульТури 
сЕржанТів як військових кЕрівників

meTHodologicAl principleS of deVelopmenT of mAnAgemenT 
culTure of SergeAnTS AS miliTAry leAderS

В статті визначено, що управлінська культура військових керівників як їх соціально-психологічне та організаційно-
поведінкове утворення військово-професійного спрямування дає змогу обґрунтовувати її розвиток у контексті формування 
професійної суб’єктності, а також спрямованості на забезпечення ефективності прийняття і контролю за виконанням 
сержантами управлінських рішень. На рівні теоретичного дослідження управлінську культуру сержантів обґрунтовано 
через призму їхніх суб’єктних характеристик, способів і засобів виконання службових обов’язків. У такому контексті ідея 
надситуативної активності сержантів як суб’єктів управлінської діяльності дає змогу визначити, як суб’єктні якості 
впливають на їх активність поза конкретними нетиповими службовими ситуаціями. Наголошується, що управлінська куль-
тура сержантів проаналізована відповідно до контексту військово-професійної діяльності військового підрозділу, управлін-
ської ситуації, з урахуванням яких слід приймати управлінські рішення у швидкозмінних обставинах відповідно до положень 
синергетичного, системного та домінантно-позиційного підходів. Синергетичний підхід дав змогу визначити зміст твор-
чого саморозвитку сержантів як суб’єктів військового управління та їх вплив на управлінську культуру та власне управлін-
ську діяльність. Системний підхід передбачає, що управлінську культуру сержантів потрібно досліджувати з урахуванням 
взаємопов’язаності елементів управлінської діяльності в системі військового управління, особливо в екстремальних умовах 
військово-професійної діяльності. Стратегія формування управлінської культури на засадах домінантно-позиційного підхо-
ду забезпечує формування та розвиток у сержантів культури управління в певних статусно-рольових позиціях та стимулює 
процес становлення як суб’єктів управлінської діяльності та лідерів у військовому підрозділі. Ці підходи дали змогу тлума-
чити управлінську культуру сержантів як системне та водночас складне контекстне психологічне явище, досліджувати її 
з різних ракурсів і з’ясувати основні чинники, що визначають її особливості.

Ключові слова: управлінська культура, сержант, військовий керівник, професійна діяльність, управлінська компе-
тентність, військовослужбовець, методологічні підходи, мотивація, лідерство.

The article determines that the managerial culture of military leaders as their socio-psychological and organizational-
behavioral formation of a military-professional orientation allows to substantiate its development in the context of the formation 
of professional subjectivity, as well as the focus on ensuring the effectiveness of the adoption and control of the execution of 
management decisions by sergeants. At the level of theoretical research, the management culture of sergeants is substantiated 
through the prism of their subject characteristics, ways and means of performing official duties. In this context, the idea of supra-
situational activity of sergeants as subjects of managerial activity makes it possible to determine how subject qualities affect 
their activity outside specific atypical service situations. It is emphasized that the management culture of sergeants is analyzed in 
accordance with the context of the military-professional activity of the military unit, the management situation, taking into account 
which management decisions should be made in rapidly changing circumstances in accordance with the provisions of synergistic, 
systemic and dominant-positional approaches. The synergistic approach made it possible to determine the content of creative self-
development of sergeants as subjects of military management and their influence on managerial culture and managerial activity 
itself. The systemic approach assumes that the management culture of sergeants should be investigated taking into account the 
interrelationship of elements of management activity in the military management system, especially in extreme conditions of military 
professional activity. The strategy of forming a management culture based on the principles of a dominant-positional approach 
ensures the formation and development of a management culture in sergeants in certain status-role positions and stimulates the 
process of becoming subjects of management activity and leaders in a military unit. These approaches made it possible to interpret 
the management culture of sergeants as a systemic and at the same time complex contextual psychological phenomenon, to study it 
from different angles and to find out the main factors that determine its features.

Key words: managerial culture, sergeant, military leader, professional activity, managerial competence, military serviceman, 
methodological approaches, motivation, leadership.
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актуальність. в умовах російсько-україн-
ської війни відбувається суттєва зміна парадигми 
управлінської культури сержантів як військових 
керівників, зокрема, в напрямку знання загальних 
та спеціальних проблем і питань у галузі управ-
ління військовим підрозділом, а саме: створення 
і використання професійного середовища, реле-
вантній системі завдань та критеріїв успішності 
їх реалізації; вміння координувати та імплементу-
вати в управлінські процеси ресурси військового 
підрозділу; загальної та спеціальної ерудиції, сис-
теми життєвих та професійних цінностей військо-
вого керівника.

аналіз досліджень і публікацій. Феномено-
логія управлінської культури фахівців спрямовує 
наукові пошуки в міждисциплінарний дискурс 
філософських, соціально-поведінкових і гумані-
тарних наук [3, 5, 7, 8, 9]. особливої уваги потре-
бують такі наукові аспекти: 

– філософсько-поведінкова площина управлін-
ської культури як процесу та сукупності безпо-
середніх активних впливів на поведінку суб’єктів 
діяльності та взаємодії (у. джеймс, б. скіннер, 
дж. вотсон тощо); 

– аксіологічний підхід до управлінської діяль-
ності (з. карпенко, Г. радчук в. Франкл та ін.), 
згідно з яким управлінська культура є суто цінніс-
ним феноменом керівника;

– культурологічний підхід, що виводить фено-
мен управлінської культури на рівень розуміння 
культури керівника та його суб’єктності в управ-
лінській діяльності (т. Гурлєва, м. прищак тощо); 

– соціологічні та соцієнтальні підходи до управ-
лінських впливів, що відбувається з метою ство-
рення адекватних змісту професійного завдання 
соціально-психологічних відносин у певній групі 
(в. лефтєров, в. подшивалкіна); 

– суб’єктно-діяльнісний і контекстний підходи 
до управлінської діяльності, що характеризують 
інтеграції суб’єктів професійної діяльності, що 
необхідна для реалізації потенціалу професіонала 
на основі актуалізації загальних і спеціальних 
управлінських здібностей і здатностей (л. кара-
мушка, с. максименко, в. осьодло, н. чепєлєва, 
в. ягупов та ін.).

згідно з вимогами зазначених наукових підхо-
дів як важливі компоненти управлінської культури 
науковці виокремлюють ціннісно-мотиваційний, 
когнітивний, емоційно-вольовий і діяльнісний, 
які системно охоплюють та обґрунтовують управ-
лінську діяльність фахівців як творчих суб’єктів.

щодо сучасного управлінця вченими вио-
кремлюються такі особливості управлінської 
культури: розвинена здатність до успішної само-

організації своєї управлінської діяльності; готов-
ність до функціонально-рольового компетентного 
управління; соціально-комунікативні здатності до 
взаємодії зі своїми підлеглими.

водночас концепти управлінських теорій 
і менеджменту передбачають забезпечення орга-
нізаційно-технологічних умов та слідування 
традиціям професійної та службової поведінки 
й діяльності фахівця в управлінській діяльності 
(в. воронкова, о. садченко, н. терлецька тощо), 
що дає змогу екстраполювати зміст управлінської 
культури в цілому на перелік обставин професій-
ної діяльності фахівців, зумовлених об’єктивними 
й суб’єктивними умовами та чинниками які фор-
мують конкретний ступінь розвиненості рис 
і властивостей керівника.

Метою статті є обґрунтування методологічних 
засад розвитку управлінської культури сержантів 
як військових керівників.

виклад основного матеріалу. слід зазначити, 
що проблема дослідження управлінської культури 
військових керівників виходить поза межі фокусу 
на окремих управлінських процесах, оскільки 
враховується, перш за все, проблемні питання 
спільної діяльності військовослужбовців як бойо-
вої команди та ймовірних її наслідків, передбачає 
їх групові зусилля, які стимулюються команди-
рами, утому числі в першу чергу сержантами.

в такому контексті дослідження управлінської 
культури сержантів спрямовує наукові пошуки на 
процеси обміну інформацією і концептуалізацію 
синхронізованих ефектів управління (передусім 
декларативного та диз’юнктивного), що ґрун-
туються на нормативних підходах до феномену 
управлінської культури військовослужбовців 
[1-9]. розглянемо ці підходи більш детально.

слід зауважити, що провідною методологіч-
ною підвалиною управлінської культури сержан-
тів та її розвитку є синергетичний підхід, оскільки 
в їх управлінській діяльності багато невідомого, 
бо відбувається в екстремальних умовах бойової 
діяльності. застосування його основних вимог 
в обґрунтуванні управлінської культури сержан-
тів пов’язано з такими аспектами: з можливістю 
вивчення процесів їх управління на основі прин-
ципів самоорганізації систем, активізації проце-
сів становлення, підтримання структур та розви-
тку їх на новому рівні, а власне бойова команда 
є яскравим прикладом самоорганізованої військо-
вої структури; з особливістю розгляду діяльності 
військовослужбовців і створених нею структур як 
систем, здатних до саморегуляції в екстремаль-
них умовах бойової діяльності, які взаємодіють 
з навколишнім середовищем через обмін інфор-
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мацією, що підтримують розвиток та перетво-
рення; з принципами, на яких заснована синерге-
тика – системності, цілісності, взаємодії хаосу та 
порядку, що дозволяє враховувати принципи авто-
поезності, стохастичності, фрактальності. 

зазначимо, що процес розвитку управлінської 
культури сержантів, а система військово-про-
фесійної діяльності зводиться, з одного боку, до 
вмілого та відповідального виконання організа-
ційно-управлінської діяльності щодо планування 
спільних цілей на вирішення конкретних вій-
ськово-професійних завдань військовослужбов-
цями, з іншого – до розвитку сержанта в розподілі 
завдань і доручень між підлеглими, координації та 
узгодженні їх дій, контролі, стимулюванні вико-
нання ними поставлених завдань. усе це сприяє 
розвитку управлінської культури сержантів – 
навчає самостійно виробляти власні соціально-
ціннісні орієнтири та способи активного досяг-
нення цілей управлінської діяльності.

водночас необхідно враховувати результати 
сучасних психологічних досліджень і бойового 
досвіду зс україни, в яких продемонстровано 
систему управлінських якостей різних категорій 
командирів як цілісної, відносно стійкої, динаміч-
ної сукупності рис і характеристик, що відображає 
ступінь її розвиненості як суб’єктів військового 
управління у різноманітті її соціальних проявів 
і включеність у військово-професійні взаємини. 

у зв’язку з цим управлінську культуру сержан-
тів науковці обґрунтовують як інтегративне про-
фесійно важливе психічне утворення, що вияв-
ляється у сержантів сформованістю до творчого 
застосування різних стилів управління залежно 
від стану об’єкта управління.

системний підхід у психології передбачає 
розуміння різних психічних, психологічних 
і соціально-психологічних явищ у їх взаємодії та 
взаємозв’язку, тобто як системи з певними міні-
мально необхідними елементами, а також частини 
цілісної системи, що характеризується певною 
структурою, механізмами саморегуляції та адап-
тації.

системно обґрунтували психіку та проаналізу-
вали різні психічні і психологічні явища в. Ган-
зен, б. ломов, в. мерлін та ін. відповідно до про-
відних принципів системного підходу психічні 
явища досліджують як багатовимірні, а їх сис-
тему – як багаторівневу ієрархічно побудованою 
систему. 

управлінську культуру сержантів доцільно та 
необхідно розвивати згідно з провідними прин-
ципами системного підходу до управлінської під-
готовки та діяльності, а управлінську культуру 

сприймати як систему, в якій індивідуальні цін-
ності, мотивація, норми, ролі та інші компоненти 
взаємодіють між собою, формують як цілісну 
психологічну структуру та сприяють успішній її 
актуалізації в управлінській діяльності.

так, управлінські цінності і мотивація сер-
жанта, його моральні та професійно важливі 
управлінські якості, управлінські навички 
і уміння, а також ставлення до військового управ-
ління, самого себе як до суб’єкта управління та 
підлеглих як до бойових побратимів у бойовій 
команді не можуть існувати ізольовано – вони 
постійно взаємодіють, доповнюють одне одного, 
формують, розвивають і вдосконалюють управ-
лінську культуру кожного сержанта як суб’єкта 
військового управління. 

обґрунтування управлінської культури з дотри-
манням провідних принципів системного підходу 
дає змогу комплексно сприйняти і зрозуміти, як 
різні компоненти управлінської діяльності вза-
ємодіють та доповнюють один одного, а також 
розробити психологічні умови для розвитку.

отже, феномен управлінської культури сержан-
тів доцільно та водночас необхідно обґрунтовувати 
з дотриманням принципів системного підходу, від-
повідно до якого різні явища і процеси доцільно 
сприймати як цілісні, взаємопов’язані структури. 
відповідно їх управлінська культура як система 
має свою структуру такими елементами:

ціннісно-мотиваційний – цінності – основні 
цінності та норми в управлінській діяльності, що 
визначають управлінські дії і вчинки, регулюють 
управлінську поведінку, а також символи, які 
мають специфічне значення в контексті управ-
лінської культури (наприклад, емблеми), ритуали, 
що підкреслюють важливість управлінської куль-
тури; управлінська мотивація – цінності форму-
ють і наповнюють конкретним змістом мотивацію 
управлінської діяльності суб’єктів військового 
управління.

управлінські знання сержантів, які складають 
когнітивну підвалину їх управлінської культури; 

емоційно-вольовий – управлінська діяльність 
в екстремальних умовах потребує неймовірного 
напруження емоцій і волі суб’єктів військового 
управління;

поведінково-діяльнісний – актуалізує всі попе-
редні елементи управлінської культури сержантів 
як суб’єктів військового управління.

також слід наголосити, що управлінська 
культура згідно з цим методологічним підходом 
завжди має мотивацію, яка її ініціює та підтримує. 
так, мотивація до управлінської діяльності у сер-
жанта може базуватися на бажанні служити своїй 
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країні, на потребі в самореалізації як керівника 
чи на зовнішніх стимулах, наприклад, хорошого 
фінансового забезпечення.

водночас слід мати на увазі специфіку й особ-
ливості управлінської діяльності сержантів у зс 
україни. зокрема до представників професій, які 
працюють у системі суб’єкт-суб’єктних взаємин 
висувають такі вимоги щодо координації й точності 
професійних дій: вміння висловлюватися чітко 
і виразно усно та письмово; наявність культури 
спілкування з підпорядкованим особовим скла-
дом відповідно до моральних та юридичних норм; 
високий рівень професійної підготовленості; висо-
кий рівень відповідальності за ухвалені рішення.

з урахуванням специфіки управлінської діяль-
ності у зс україни можна констатувати, що мето-
дологія розвитку управлінської культури сержантів 
переважно визначається реалізацією домінантно-
позиційного підходу, що передбачає оволодіння 
управлінськими навичками та вміннями, переду-
сім домінувального рівня управління у конкретно 
визначених статусно-рольових позиціях. 

при цьому в лідерській культурі сержантів 
і командній поведінці військовослужбовців перед-
бачені самоврядування, самокоригування, співу-
правління та самоуправління. відповідно сутність 
домінантно-позиційного підходу до управлінської 
культури сержантів і її розвитку мають бути ско-
реговані з урахуванням таких положень: 

– у системі управлінського розвитку кожному 
етапу відповідає певна статусно-рольова позиція 
сержанта як конкретного суб’єкта військового 
управління; 

– зміна статусно-рольових позицій у системі 
командної роботи військовослужбовців визначає 
зміст розвитку управлінської культури сержантів;

– кожному етапу розвитку управлінської куль-
тури сержантів відповідає певний сформований 
і розвинений рівень мотивації, ціннісних орієнтацій, 
управлінських знань, навичок, умінь, що відповідає 
домінувальним військово-професійним потребам, 
адекватним їх статусно-рольовим позиціям.

саме тому вважаємо актуальною необхідність, 
з одного боку, враховувати принципи розвитку 
управлінської культури сержантів як керівників 
у закритих системах на принципах домінантно-
позиційного підходу: 

– наступності, контекстності, інтерактивності, 
рефлексивності та перманентності, що забезпечу-
ють наступність цілей, змісту, форм і методів роз-
витку управлінської культури; 

– пріоритетного розвитку управлінських знань, 
умінь і ціннісних орієнтацій культури управління 
в кожній статусно-рольовій позиції сержантів;

– активного оволодіння управлінською куль-
турою;

– автономності кожного етапу розвитку управ-
лінської культури та усвідомлення його результатів;

– становлення сержанта суб’єктом розвитку 
управлінської культури. 

а з іншого боку – забезпечувати суб’єктну 
поведінку сержантів у процесі розвитку своєї 
управлінської компетентності.

водночас слід враховувати, що у структурі 
управлінської культури сержантів необхідно 
мінімальна кількість елементів, які з урахуван-
ням конкретної посади та кола обов’язків певної 
категорії сержантів можна вдосконалювати і роз-
вивати іншими елементами. на рівні загальної 
методології ці елементи мають бути представ-
лені з урахуванням соціальних, організаційних, 
інформаційних і військово-професійних вимог 
до управлінської діяльності в системі військового 
управління. 

зауважимо, що її соціальна зумовленість 
передбачає усвідомлення сержантами проблеми 
управління своїм військовим підрозділом, а також 
загальних проблем управління у зс україни. 
в організаційному контексті особливого значення 
набувають визначення та прогнозування законо-
мірностей, залежностей від чинників, що вплива-
ють на сержантів як суб’єктів військового управ-
ління згідно з домінантно-позиційним підходом 
до управління, в інформаційному – необхідність 
постійного вдосконалення, перероблення, збері-
гання, оптимального та водночас контекстного 
використання інформації для визначення цілей, 
змісту і методів управлінської діяльності, при-
йняття відповідних рішень, у військово-професій-
ному – творча її актуалізація для управління вій-
ськовим підрозділом.

при цьому слід звернути увагу на важливості 
конкретних обставин і ситуацій у поведінці та 
діяльності військового керівника. основна ідея 
полягає в забезпеченні об’єднання теоретичної 
та практичної підготовки фахівців, органічної 
пов’язаності здобутих знань із майбутньою про-
фесійною діяльністю. розвиток управлінської 
культури військових керівників має відбуватися 
в контексті їх управлінської діяльності за допомо-
гою контекстних методів і засобів її розвитку.

висновки. теоретичний аналіз та узагальнення 
різних наукових джерел дають змогу зазначити, що 
у низці концепцій управлінської культури військо-
вих фахівців ототожнено її зміст з якостями, функ-
ціями та поведінкою управлінця. в такому контексті 
управлінську культуру обґрунтовано як ставлення 
військових керівників за принципом асиметрії до 
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змісту управлінської діяльності, де вплив підле-
глих на відносини «керівник – підлеглі» визнають 
мінімальним, тобто управлінську культуру сприй-
мають через систему професійно важливих управ-
лінських якостей військового керівника. 

водночас сучасне розуміння управлінської 
культури обґрунтовує ідею симетричних взаємин 
між керівником і підлеглими. відповідно до цих 
поглядів підлеглі сприймають не як «фон» для 

управління, а як самоврядних суб’єктів. це має 
принципове значення, оскільки феномен управ-
лінської культури сержантів як військових керів-
ників стосується психологічних аспектів – постаті 
керівника як суб’єкта військового управління, 
підлеглих та особливостей військово-професійної 
ситуації в службовій взаємодії у процесі реаліза-
ції військово-професійних функцій як суб’єктів 
військово-професійної діяльності.
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покаЗники рЕЗульТаТивносТі глибинного піЗнання 
пЕринаТальної сиМволіки у конТЕксТі акТивного  

соЦіально-психологічного піЗнання

indicATorS of THe effecTiVeneSS of in-depTH KnoWledge  
of perinATAl SymboliSm in THe conTeXT  

of AcTiVe Socio-pSycHologicAl KnoWledge

У статті представлено якісні та кількісні показники результативності глибинного пізнання перинатальної сим-
воліки, з відповідними висновками, які доцільно враховувати психологам у їхній практичній роботі з іншими людьми. 
Дослідження відповідає методологічним основам психодинамічної теорії, в її орієнтованості на цілісність психіки 
(свідоме/несвідоме), що ставить певні вимоги до дослідної процедури, зокрема, врахування мови цих сфер, відповідно – 
словесна і образна. Розкривається малодосліджена проблема якісного аналізу результатів глибинного пізнання, що 
зорієнтована на специфіку смислових параметрів психіки та динаміку взаємопереходів у системі «свідоме/несвідоме» 
у діагностико-корекційному процесі. 

Дослідження результативності розкрито через три показники: загальні результати, які отримують учасники 
груп АСПП; індивідуалізовані результати; формалізовані показники – презентують динаміку глибинно-корекційних 
результатів. Загальні показники результативності АСПП визначаються сукупним психокорекційним ефектом, який 
полягає у підвищенні відкритості до нового особистісного досвіду; розвитку умінь та навичок оптимального спілку-
вання (прийняття іншого і себе таким, яким він є, безоцінність суджень, децентрація уваги, вміння бути у ситуації 
і бути над нею). Індивідуалізовані показники передбачають можливість виходу у процесі глибинного пізнання на спе-
цифічно особистісні проблеми суб’єкта (стабілізовану внутрішню суперечність), пізнання якої відзначається непо-
вторністю емпіричного формату, заданого спонтанністю і невимушеністю поведінки, що розкривається у процесі 
структурно-семантичного аналізу. Вказані результати підтверджуються самозвітами учасників на теми «Я до групи 
АСПП» і «Я після групи АСПП». Отримaні результaти дозволяють зробити висновок про ефективність проходження 
учaсникaми глибинної психокорекції зa методом AСПП, що сприяє розвитку рефлексивності, сприйняття себе та 
інших, розвиток умінь створення емоційного комфорту. 

ключові слова: психіка, активне соціально-психологічне пізнання, несвідоме, глибинно-корекційні результати, пси-
хокорекція.

The article presents qualitative and quantitative indicators of the effectiveness of in-depth knowledge of perinatal symbolism, 
with the  corresponding conclusions that should be taken into account by psychologists in their practical work with other 
people. The research corresponds to the methodological foundations of psychodynamic theory, focused on the integrity of the 
psyche (conscious/unconscious), which places certain requirements on the research procedure, in particular, taking into account 
the language of these spheres, respectively - verbal and figurative. The study reveals an understudied problem of qualitative 
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analysis of the results of in-depth knowledge, which is focused on the specificity of the semantic parameters of the psyche 
and the dynamics of mutual transitions in the "conscious/unconscious" system in the diagnostic-corrective process.

The study of the effectiveness is conducted through three indicators: the overall results obtained by the participants of 
the ASPP groups; individualized results; formalized indicators present the dynamics of deep-corrective results. The general 
performance indicators of ASPP are determined by the overall psychocorrective effect, which consists in increasing openness 
to new personal experience; development of abilities and skills of optimal communication (acceptance of others and oneself as 
they are, valuelessness of judgments, decentralization of attention, ability to be in a situation and to be above it). Individualized 
indicators provide the possibility of finding out in the process of in-depth knowledge the specific personal problems of the 
subject (stabilized internal contradiction), the knowledge of which is characterized by the uniqueness of the empirical format, 
given by the spontaneity and ease of behavior, which is revealed in the process of structural-semantic analysis. These results 
are confirmed by self-reports of the participants on the topics "Me before the ASPP group" and "Me after the ASPP group". 
The obtained results allow us to draw a conclusion about the effectiveness of participants undergoing in-depth psychocorrection 
using the ASPP method, which contributes to the development of reflexivity, perception of oneself and others, and the development 
of the ability to create emotional comfort.

Key words: psyche, active socio-psychological cognition, unconscious, deep-corrective results, psychocorrection.

інтеграція системи освіти україни у загаль-
ноєвропейський науковий простір передбачає 
впровадження світових стандартів якості освіти, 
що ґрунтуються на формуванні у випускника 
закладу вищої освіти відповідного рівня системи 
компетенцій. зважаючи на це, гостро постає про-
блема розробки й використання ефективних тех-
нологій навчання майбутніх психологів. потреба 
вдосконaлення якості їх професійної підготовки 
зумовила необхідність обґрунтування нових мето-
дологічних підходів до психологічної практики, 
що сприятиме оптимізації інструментально-мето-
дичних параметрів фахової діяльності психолога.

у основу дослідження покладено припущення, 
що впровадження у вузівську підготовку психо-
логів-практиків курсів глибинної корекції в гру-
пах активного соціально-психологічного пізнання 
(аспп) слугуватиме діагностико-корекційному 
ефекту, що обумовлює особистісне зростання 
майбутніх фахівців. останнє конкретизується 
в наступних положеннях: 

а) глибинне пізнання перинатальної символіки 
потребує спонтанної візуалізації (опредметнення) 
психіки суб’єкта, як і її психоаналізу, що спира-
ється на: спонтанну саморепрезентацію учасни-
ків аспп; актуалізацію використання авторських 
малюнків та репродукцій художніх полотен; 

б) архетипний зміст візуалізованих репрезен-
тантів сприяє розкриттю їх індивідуально-непо-
вторного смислу, за умов забезпечення діалогіч-
ної взаємодії «психолог↔респондент» (п.↔р.); 

в) з огляду на причетність архетипу до усіх під-
структур психіки, інтерпретація діалогічно напра-
цьованого матеріалу повинна здійснюватися з ура-
хуванням вербальних і невербальних його аспектів.

у розкритті зазначеної теми ми спирались на 
архетипність образів перинатального періоду. 
встановлено, що архетип має пряме відношення 
до символу як специфічного вираження витіс-

неного й неусвідомлюваного змісту. психодина-
мічна парадигма (т. яценко) [1] стверджує, що 
архетип має дотичність до усіх підструктур пси-
хіки, зокрема, як до свідомого, так і несвідомого 
(включаючи систему психологічних захистів, осо-
бливо в базальній їх формі вияву). доведено, що 
архетип відіграє провідну роль в об’єктивуванні 
найбільш утаємничених осередків психіки. 

Філогенетично такі витіснення актуально тор-
каються сексуальних побуджень, які в історії люд-
ства колись не мали обмежень. дослідження пока-
зують, що «табу» на кровозмішення постфактум 
оживлює проблему «едіпальної довершеності» 
(т. яценко) [2] завдяки незаперечному факту вну-
трішньоутробної (кровної) причетності суб’єкта 
до обох батьків . в цьому полягає основний 
результат даного дослідження архетипно-перина-
тальної символіки, який доводить факт наявності 
«едіпальної довершеності», на що звертається 
увага у психодинамічній парадигмі. 

«едіпальна довершеність» відрізняється від 
«едіпальної залежності», яка може бути пев-
ною мірою усвідомленою, навіть на побутовому 
рівні. свідомість суб’єкта не має відношення до 
«едіпальної довершеності», яка є похідною від 
чуттєвої (сексуальної) активності інших двох 
осіб (батьків). відчуття провини, як традиційний 
атрибут едіпа, у даному випадку змінюється на 
відчуття – «без вини винний» [2]. з огляду на це, 
перинатальна символіка є за своєю суттю архе-
типною та наближеною до базального конфлікту 
«життя – смерть», який задається не лише актом 
народження, але й проблемністю, що залежить 
від стану матері, перебування в утробі тощо [4].

варіації візуалізації проблем «утробності» 
архетипно презентують: пуповини, спіралеподіб-
ний розвиток зародка та ін. пізнання майбутнім 
фахівцем-психологом власних неусвідомлюваних 
тенденцій відкриває йому перспективи особис-
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тісної гармонізації, набуття психологічної рівно-
ваги та глибинно-психологічної компетентності. 
перинатальні чинники не є нейтральними для 
подальшого життя особи через їхній вплив на 
формування негативних мотивів, що знаходять 
вияв у тенденціях до: «імпотенції психіки», «пси-
хологічної смерті», «психологічної самодеприва-
ції» [1]. все це обумовлює необхідність особис-
тісної психокорекції майбутнього психолога на 
упередження деструкцій професійної діяльності 
фахівця та дисфункцій у ставленні до інших людей.

у статті зосереджено увaгу нa дослідженні 
результaтивності проходження студентaми курсу 
психокорекції зa методом Aспп (за т. с. яценко) 
у контексті виявлення динaміки особистісних 
і емоційних змін. дослідження виконaно в руслі 
глибинної психології, тому неможливa прямa 
об’єктивaція змін, які б свідчили про послaблення 
деструктивних тенденцій студентів. це зму-
сило відшукaти опосередковaні пaрaметри, які 
б зaсвідчили позитивні результaти проходження 
мaйбутніми прaктичними психологaми груп гли-
бинної психокорекції зa методом Aспп. пози-
тивні результaти пов’язуємо з ознaкaми, які 
є критеріями відкориговaної особистості. до цих 
критеріїв нaлежaть: відсутність у суб’єктa три-
вожності тa aгресивних тенденцій; тaктовне, 
увaжне стaвлення до стaну іншої людини 
(емпaтійність); сформовaність тaких якостей, як 
терпимість, толерaнтність, відкритість і здaтність 
рaдіти життю; соціaльнa aктивність; відсут-
ність депресивних, aгресивних виявів; соціaльнa 
aдaптивність [5]. 

для об’єктивaції змін, що відбувaються під впли-
вом психокорекції у психіці мaйбутніх прaктичних 
психологів, обрaно пaрaметр дослідження рівня 
соціaльно-психологічної aдaптaції. відповідно 
до цього, для перевірки результaтивності роботи 
групи Aспп використaно тестову методику: 
«діaгностикa соціaльно-психологічної aдaптaції» 
к. роджерсa, р. дaймондa [6].

у звязку з тим, що розроблений Гaлузевий 
стaндaрт вищої освіти освітньо-квaліфікaційної 
хaрaктеристики «бaкaлaвр» зa спеціaльністю 
«прaктичнa психологія» [7], зaняття з глибин-
ної психокорекції зa методом Aспп внесені до 
нaвчaльного плaну студентів, які увійшли до 
склaду екпериментaльної групи. у ході тестового 
дослідження було сформовaно репрезентaтивну 
вибірку студентів (298), нa основі якої створено 
експериментaльну (A) тa контрольну (б) групи. 
до склaду експериментaльної групи входило 
150 студентів-психологів черкаського національ-
ного університету імені богдана хмельницького, 

які проходили повний курс психокорекції зa мето-
дом Aспп тa учaсники психокорекційного про-
цесу Aвторських шкіл і нaукових сесій aкaдемікa 
нAпн укрaїни т. с. яценко. до склaду контроль-
ної групи входило 148 студентів фізико-математич-
ного факультету чну ім. богдана хмельницького, 
які не проходили курсу психокорекції зa мето-
дом Aспп. тестове дослідження зa допомогою 
методик дослідження соціaльно-психологічної 
aдaптaції тa рівня рефлексивності проводилося 
після проходження зaнять із психокорекції (для 
експериментaльної групи). отримані результaти 
були обрaховaні зa бaльною системою. для 
встaновлення достовірності різниць між групaми 
досліджувaних і зручності виклaдення мaтеріaлу 
aбсолютну кількість обстежувaних осіб було пере-
ведено у відносну (відсотки). для встановлення 
статистичної вірогідності були використаний 
параметричний φ-критерій кутового перетворення 
Фішера (φ*), що вирaховується зa тaкою формулою: 

( ) ( )( )
21

21
21 arcsin2arcsin2*

nn
nnPP

+
⋅

⋅−=ϕ .

приміткa: P – відсоткові долі, вирaжені в чaсткaх від оди-
ниці; 

n – об’єм вибірок.
проведення розрaхунків здійснювaлося зa 

допомогою прогрaм Stat Plus 2007 Pro build 4.3.0.0 
тa Microsoft Excel 2003.

у якості покaзників виступили порівняльні 
результaти тестових досліджень соціaльно- 
психологічної aдaптaції студентів експери- 
ментaльної тa контрольної групи. результaти 
діaгностики зaзнaчених покaзників нaведено 
в тaблиці 1. 

отримані дaні дозволяють констaтувaти, що 
покaзники соціaльно-психологічної aдaптaції: 
aдaптивність, сaмосприйняття, прийняття інших, 
емоційний комфорт, інтернaльність (схильність 
брати відповідaльність зa свої вчинки нa сaмого 
себе), прaгнення до домінувaння до проходження 
групи аспп були досить стaбільними. це стосу-
ється, як учасників, які проходили зaняття в групaх 
Aспп, тaк і учасників контрольної групи. зміни 
покaзників aдaптaції, сaмосприйняття, при-
йняття інших, емоційного комфорту, інтеграль-
ності та прагнення до домінування можна спо-
стерігати в учасників експериментальної групи 
після проходження аспп: збільшення високого 
рівня aдaптaції в експериментальній групі (31%) 
порівняно з контрольною (21%) (φ=1,63; р<0,05); 
сaмосприйняття 32% (експериментальна) та 
22,9% (контрольна) (φ=1,73; р<0,05); прийняття 
інших 28,6% та 14,8% (φ=1,37; р<0,05); емоцій-
ний комфорт 32,7% та 17,3% (φ=1,57; р<0,05); 
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тaблиця 1
покaзники діaгностики соціaльно-психологічної адаптації (за к. роджерсом, р. Дaймондом)

рівні

адаптація
До аспп після аспп

контрольна
група
п=148

Експериментальна
група
п=150 φ*емп.

контрольна
група
п=148

Експериментальна
група
п=150 φ*емп.

% % % %
низький рівень 29 28,7 1,005* 30,2 18,9 1,54*
середній рівень 50,7 50,3 3,32** 48,8 50,1 3,1**
високий рівень 20,3 21 0,89 21 31 1,63*

рівні

самосприйняття
До аспп після аспп

контрольна
група
п=148

Експери-ментальна
група
п=150 φ*емп.

контрольна
група
п=148

Експери-ментальна
група
п=150 φ*емп.

% % % %
низький рівень 28,5 29,5 1,83* 29,2 17,8 1,48*
середній рівень 50,1 48,6 3,1** 47,9 50,2 3,09**
високий рівень 21,4 21,9 1,36* 22,9 32 1,73*

рівні

прийняття інших
до аспп після аспп

контрольна
група
п=148

Експери-ментальна
група
п=150 φ*емп.

контрольна
група
п=148

Експери-ментальна
група
п=150 φ*емп.

% % % %
низький рівень 33,8 32 2,065* 34 20 1,7*
середній рівень 52,7 53 3,33** 51,2 51,4 3,22**
високий рівень 13,5 15 0,89 14,8 28,6 1,37*

рівні

Емоційний комфорт
До аспп після аспп

контрольна
група
п=148

Експери-ментальна
група
п=150 φ*емп.

контрольна
група
п=148

Експери-ментальна
група
п=150 φ*емп.

% % % %
низький рівень 37,8 35 2,29** 37,9 16 2,41**
середній рівень 45,9 48 2,95 44,8 51,3 3,01**
високий рівень 16,3 17 1,04* 17,3 32,7 1,57*

рівні

інтернальність
До аспп після аспп

контрольна
група
п=148

Експери-ментальна
група
п=150 φ*емп.

контрольна
група
п=148

Експери-ментальна
група
п=150 φ*емп.

% % % %
низький рівень 32,9 31,7 2,03* 29,9 21,6 1,62*
середній рівень 48,9 49,8 3,1** 51,6 52 3,25**
високий рівень 18,2 18,5 1,11* 18,5 26,4 1,41*

рівні

прагнення до домінування
До аспп після аспп

контрольна
група
п=148

Експери-ментальна
група
п=150 φ*емп.

контрольна
група
п=148

Експери-ментальна
група
п=150 φ*емп.

% % % %
низький рівень 26,1 26,6 1,66* 25,6 39,8 2,05*
середній рівень 47,9 47,8 3,01** 48,6 43,6 2,93**
високий рівень 26 25,6 1,62* 25,8 16,6 1,36*

примітка: * – достовірність різниць експериментальної групи стосовно контрольної – р≤0,05; 
** – достовірність різниць експериментальної групи стосовно контрольної – р≤0,01;
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інтернaльність 26,4% та 18,5% (φ=1,41; р<0,05), 
a покaзник прaгнення до домінувaння 16,6% 
в експериментальній групі та 25,8% в контрольній 
групі (φ=1,36; р<0,05). 

експериментaльні дaні доводять 
результaтивність методу Aспп у процесі aдaптaції 
студентів, на що вказують покaзники порівняння 
експериментaльної і контрольної групи у контек-
сті психокорекційного ефекту. отже, результaти 
експериментaльного дослідження зa методи-
кою «діaгностикa соціaльно-психологічної 
aдaптaції» (к. роджерсa, р. дaймондa) дозволя-
ють констaтувaти збільшення рівня соціaльно-
психологічної aдaптaції у студентів, які прохо-
дили психокорекційні групи зa методом Aспп.

отримані дані свідчать про те, що при прове-
денні психокорекційної роботи в групах аспп 
в учасників статистично значущо знижується 
рівень «перешкод» у встановленні емоційних кон-
тактів з партнерами по спілкуванню. на основі 
самозвітів авторів розкривають феноменологію 
психологічних змін учасників аспп під впливом 
психокорекційної роботи з використанням худож-
ніх творів. аналіз цієї феноменології дав змогу 
виділити основні показники особистісної дина-
міки учасників аспп, представлені в таблиці 2.

тaким чином, зa результaтaми дослідження 
можнa констaтувaти, що під впливом психоко-
рекційних зaнять зa методом Aспп відбувaються 
позитивні емоційні зрушення, які сприяють під-
вищенню покaзників психічного здоров’я особи, 
що aктуaлізує соціaльно-aдaптивні резерви. це 
вирaжaється у збільшенні сaмоконтролю, під-

вищенні aдaптaції до життєвих труднощів, 
реaлістичності у сaмоприйнятті, сприйнятті 
інших людей тa емоційному комфорті, зниженні 
прaгнення до домінувaння. нa основі розвитку 
рефлексивних знaнь і рефлексивного інтелекту 
зростaють можливості прийняття іншого тaким 
яким він є, що пов’язaно з розвитком рефлексив-
ного сприйняття і здaтності до пaртнерських відно-
син. отримані результaти свідчать про зростaння 
покaзників відкореговaності осіб, які пройшли 
нaвчaння в групaх Aспп, нівелювaння вияву зон 
ризику, регресивних форм поведінки, пов’язaних із 
зниженням викривлень зворотного зв’язку і розви-
ток можливостей aдеквaтного розуміння влaсного 
психологічного внеску в ситуaцію спілкувaння, 
що зaбезпечується проходженням мaйбутніми 
прaктичними психологaми зaнять у групaх Aспп.

практична психологія є специфічною галуззю 
професійної діяльності, в якій рівень професіона-
лізму залежить від особистісних характеристик 
психолога. коли йдеться про методи практичної 
психології, зокрема їх зорієнтованість на надання 
допомоги іншій людині, фахівцям слід пам’ятати 
про необхідність самоаналізу, самопізнання 
і самокорекції [8].

проблема формування професіоналізму пси-
холога не може бути розв’язана без оволодіння 
методологією, що інтегрує, поряд з теоретич-
ними знаннями, інструментально-методичні 
аспекти діагностико-корекційної роботи. удо-
сконалення інструментальних аспектів професій-
ної діяльності психолога вимагає уваги науков-
ців до пошуку засобів, які дозволяють пізнавати 

таблиця 2
психологічні зміни учасників аспп під впливом психокорекційної роботи  

з використанням художніх творів 
№  
з/п До занять після занять

1 відсутність суб’єктивної потреби в отриманні 
рефлексивних знань.

розвиток здібностей до глибинного пізнання власної 
несвідомої сфери та особистісних характеристик, 
розуміння природи власного «я».

2
залежність актуальної поведінки від 
неусвідомлюваних «програм дитинства», яка 
призводить до розходження між намірами і реальними 
діями з їх досягнення.

розуміння власного (неусвідомлюваного до 
проведення відповідної психокорекційної роботи) 
«життєвого плану» й, водночас, виховання здатності 
упереджувати залежність від «програм дитинства».

3
суттєвий негативний вплив соціально-перцептивних 
викривлень на процес особистої і професійної 
взаємодії з іншими людьми.

адекватність самооцінки; здатність до адекватної 
оцінки свого місця і ролі у колективі.

4 домінування в поведінці енергії мортідо (вираженість 
негативних емоцій у ставленні до себе й до інших).

посилення лібідних тенденцій, врівноважена 
емотивність у спілкуванні й розвиненість 
рефлексивного інтелекту.

5
обтяженість психіки системою автоматизованих 
захистів, зокрема пошук «винних» у власних життєвих 
негараздах серед інших людей.

нівелювання автоматизованих захистів, здатність 
брати на себе відповідальність за власні вчинки, 
життєву і професійну самореалізацію.

6
центрація на інтересах власного «я», яка призводить 
до відсутності психологічних можливостей 
наближатись до інтересів партнерів по спілкуванню.

Формування здатності наближатись до інтересів інших 
людей у власній поведінці.
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індивідуальну неповторність психіки суб’єкта. як 
показують результати проведеного дослідження, 
процес глибинного пізнання психіки суб’єкта 
інтенсифікується за умови візуалізації психічного 
з використанням різноманітних засобів візуалізо-
ваної репрезентації.

результaти дослідження дозволяють визнaчити 
рекомендaції прaктичним психологaм щодо харак-
терних особливостей забезпечення візуалізованої 
репрезентації глибинного пізнaння психічного, 
з метою його оптимізації. перш за все, це виража-
ється в тому, що зміст статті поглиблює розуміння 
особливостей використaння засобів сипмволі-
зації процесу глибинного пізнання психічного 
у діaгностико-корекційному процесі аспп підго-
товки майбутнього практичного психолога.

для ефективності роботи практичного пси-
холога важливо враховувати специфіку процесу 
глибинної корекції, яка спирається на знання 
законів свідомого і несвідомого, та розуміння 
взаємозв’язків між вказаними двома сферами пси-
хіки. практичному психологу важливо володіти 
не лише психодинамічною теорією, а й навичками 
практичної роботи, що передбачає наявність роз-
винутої інтуїції, емоційної сензитивності, про-
гностичності рефлексивного мислення і соці-
ально-перцептивного інтелекту тощо.

з огляду на сказане, вкрай важливим для прак-
тичного психолога є проходження психокорекції 
з метою глибинного пізнaння сутності влaсних 
особистісних проблем, тобто внутрішніх супер-
ечностей, що зумовлюють деструкції (регресію) 
поведінки. в процесі психокорекції відбувається 
розширення можливостей самопізнання, самоус-
відомлення глибинних детермінант, що породжу-
ють дезадаптивні аспекти психіки. здійснення 
самоаналізу відбувається як у актуальній ситуації 
групової взаємодії, так і ретроспективно у після 
груповий період. розвивається здатність «бути 
в ситуації і бути над нею», як і вміння «перетво-
рити себе нa об’єкт дослідження»; набуває розви-
тку емпaтія тa професійна інтуїція, а також мотива-
ція глибинного розуміння власного внутрішнього 
світу та інших людей; особистісні якості, вaжливі 
для ефективного здійснення професійної діяль-
ності, тaкі як: тaктовність, толерaнтність, 
гумaнність, терпимість, нaполегливість, сміли-
вість, послідовність, здaтність до сaмостійного 
прийняття рішень. засадничими є розвиток умінь, 
зокрема: прийняття іншої людини такою якою 
вона є, щирість у взаєминах, відкритість для 
нового досвіду, відсутність у спілкуванні кри-
тики, безоцінності суджень, нівелювання викрив-
лень соціально-перцептивної реальності. 

володіння методологічними основaми пси-
ходинамічної парадигми відкриває перспек-
тиви знaння взaємозв’язків групової динаміки 
(в нaпрямку інтеграції) тa особистісних змін 
учaсників нaвчaння, що вирaжaються в позитив-
ній дезінтегрaції і вторинній інтегрaції психіки 
нa більш високому рівні розвитку. підтримання 
оптимальної динаміки цих двох процесів мож-
ливе лише за умов забезпечення інструментально-
групових аспектів.

психодинамічна теорія не лише розкриває 
функційні особливості несвідомого, а й основи 
архетипної візуалізації латентних рівнів психіки 
при активній задіяності мехaнізмів символізaції 
неусвідомлюваного змісту. важливо також розу-
міння феноменів витіснення і фіксацій трав-
мівного досвіду, сліди якого задані знaчущістю 
і силою емоційного переживання, що впливає 
на формувaння системи психологічних зaхистів. 
метафоризація глибинного пізнання передбачає 
розуміння професіоналом-психологом наступ-
ного: злиття метафори з архетипом і механізмами 
символізації, які сприяють передачі у матеріалі-
зованих формах прихованих змістів. при цьому 
важливим є розуміння метaфорично-обрaзних 
презентaнтів як необхідних провідників, посе-
редників між глибинними пaрaметрaми психіки 
суб’єкта і свідомими [4].

у процесі аспп важливим є розвиток 
в учaсників групового процесу здaтності до 
спонтaнної творчості, інтуїції, сенситивності, 
вміння адекватно відчувaти людину, розуміння 
ситуaції взaємодії «тут і зараз». необхідною 
передумовою є тренувaння професійної пaм’яті; 
діагностичної увaжності до конкретних вия-
вів aктивності учaсників групи; здaтності до 
децентрaції увaги; утримaння в полі зору як гру-
пових, тaк і індивідуально-особистісних аспектів 
аспп. особливо важливим моментом в аспп 
є розвиток нaвичок спостереження, з наступним 
aнaлізом смислової сутності і неповторності фено-
мену психічного, уміння встaновлювaти логічно-
aсоціaтивні зв’язки між окремими символaми 
психомaлюнків і вербaльним матеріалом, які 
в процесі інтерпретації набувають рівнозначності. 
професіонал повинен володіти основами проце-
суальної діагностики, що сприяє «оживленню» 
обрaзно-метaфоричного мaтеріaлу, який потребує 
діaлогічної взaємодії психологa з респондентом, 
в процесі якої поведінково об’єктивується вну-
трішній порядок усистемaтизувaння психічного.

підсумовуючи, зaзнaчимо, що використaння 
візуалізованої репрезентації у системі глибин-
ного пізнaння психічного мaйбутнім прaктичним 
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психологом є вaжливою склaдовою його профе-
сійної підготовки і передбачає його власну осо-
бистісну відкорегованість, як і володіння мето-
дологією психодинaмічної теорії, що спирається 
на розуміння функційних особливостей свідомої 

та несвідомої сфер психіки у їх взaємозв’язкaх 
і суперечливій єдності, володіння інструмен-
тально-методичними вміннями плинної роботи 
із респондентом з актуалізацією спонтанної його 
активності. 
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ЕМпіричнЕ ДосліДжЕння МонЕТарних пЕрЕконань піДліТків

An empiricAl STudy of AdoleScenTS' moneTAry beliefS

Трансформаційні процеси в суспільстві, військові дії на території України, а також глобальні соціально-політичні 
та економічні кризи суттєво впливають на психічний стан особистостей та на економічну поведінку підлітків. Цей 
вплив вимагає наукового вивчення різних типів монетарних переконань у підлітків. У статті представлено результа-
ти емпіричного дослідження психологічних особливостей монетарних переконань підлітків. Констатовано, що зна-
чна кількість респондентів характеризуються домінуванням таким монетарних атитюдів, як-от: «Негативні емоції 
щодо грошей», «Терапевтична функція грошей» та «Тривожність через гроші». Для особистостей з домінантним 
монетарним атитюдом «Негативні емоції щодо грошей» характерні схильність цінувати традиції, віра у справедли-
вість у світі та впевненість у тому, що інші люди мають певні обов’язки щодо самих респондентів або до навколишніх 
загалом. Для респондентів з домінантним монетарним атитюдом «Терапевтична функція грошей» властиві бажання 
отримувати задоволення від життя та спрямованість на досягнення успіху. Для учасників-підлітків із домінантним 
монетарним атитюдом «Тривожність через гроші» притаманні схильність до комфортності та катастрофізації 
різних ситуацій. Досліджено, що в структурі цих шкал домінує афективний компонент, який указує на стихійність 
процесу формування економічної культури підлітків, недостатній рівень розвитку когнітивного та конативного ком-
понентів, що, як наслідок, негативно впливає на процес економічної культури.  Дослідження підкреслює необхідність 
розробки спеціальних програм для підлітків, спрямованих на формування фінансової грамотності та підтримку пси-
хологічного благополуччя в умовах складних соціально-економічних реалій. 

ключові слова: економічна культура, гроші, монетарні атитюди, особистість, підліток.

Transformation processes in society, military operations on the territory of Ukraine, as well as global socio-political and 
economic crises have a significant impact on the mental state of individuals and on the economic behaviour of adolescents. This 
impact requires a scientific study of different types of monetary beliefs among adolescents. The article presents the results of an 
empirical study of the psychological characteristics of adolescents’ monetary beliefs. It is stated that a significant number of 
respondents are characterised by the dominance of such monetary attitudes as “Negative emotions towards money”, “Therapeutic 
function of money” and “Anxiety about moneyv. Individuals with the dominant monetary attribute “Negative emotions towards 
money” are characterised by a tendency to value traditions, a belief in justice in the world, and a belief that other people have 
certain responsibilities towards themselves or others in general. Respondents with the dominant monetary attitude “Therapeutic 
function of money” are characterised by a desire to enjoy life and a focus on achieving success. For adolescent participants 
with the dominant monetary attribute “Anxiety over money”, a tendency to comfort and catastrophising of various situations 
is inherent. It has been found that the structure of these scales is dominated by the affective component, which indicates the 
spontaneity of the process of forming the economic culture of adolescents, the insufficient level of development of the cognitive 
and conative components, which, as a result, negatively affects the process of economic culture. The study emphasises the need 
to develop special programmes for adolescents aimed at developing financial literacy and supporting psychological well-being 
in the face of difficult socio-economic realities.

Key words: economic culture, money, monetary attitudes, personality, adolescent.

постановка проблеми. у сучасному суспіль-
стві гроші та матеріальні цінності відіграють 
величезну роль. і саме підлітковий вік є сенситив-

ним періодом для формування ставлення до гро-
шей, оскільки в цей період відбувається станов-
лення системи цінностей та життєвих орієнтацій 
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особистості. наявність у підлітків деструктивних 
установок щодо грошей може негативно познача-
тися на їхній соціалізації життєвих перспективах, 
адже власне ціннісно-смислова сфера визначає 
шлях особистості в житті, а також її цілі та праг-
нення, тому вивчення особливостей монетарних 
атитюдів саме в підлітків є актуальним.

Метою даного дослідження є проаналізувати 
прояви монетарних атитюдів у підлітків. 

виклад основного матеріалу дослідження. 
питання економічної культури в умовах ринко-
вих відносин посідає чільне місце в перспекти-
вах розвитку сімейного виховання. значна увага 
в останні роки приділяється вивченню проблеми 
психології грошей [5–7; 9], зокрема, ставлення 
особистості до грошей [1; 2; 8], особливості 
поведінки людей, які виявляються в зв’язку зі 
ставленням до грошей [3; 4].

для емпіричного дослідження було обрано 
опитувальник виміру монетарних атитюдів 
(б. і т. клонц в адаптації д. баязитової та т. лап-
шової) [7], спрямований на вивчення схильності 
підлітків до уникнення грошей, уявлення про 
гроші як відповідник високого статусу, покло-
ніння грошам, занепокоєності грошима.

 дослідження особливостей монетарних 
атитюдів особистості здійснено за допомогою 
опитувальника «ставлення молоді до грошей» 
(Фернам а. в адаптації м. семенова) [7]. даний 
опитувальник є найбільш доцільним для нашого 
дослідження, оскільки в ньому враховано вікові 
особливості підліткового періоду та можливість 
успішної психометричної перевірки.

обробка результатів здійснювалась методами 
математичної статистики.

дослідження монетарних атитюдів підлітків 
здійснювалося за участю 144 підлітків київського 
регіону. за віковим складом учасники опитування 

були розподілені так: 14 років – 26,4%, 15 років – 
45,8%, 16 років – 26,4%, 17 років – 1,4%. серед 
опитаних підлітків було 41,0% чоловічої статі та 
59,0% жіночої.

результати дослідження за опитувальником 
виміру монетарних атитюдів (б. і т. клонц в адап-
тації д.а. баязитової та т.о. лапшової) представ-
лені на рис. 1, 2, 3, 4.

отже, ми бачимо на рис.1, що більшість рес-
пондентів, а саме 70,3%, входять у норму за шка-
лою «Уникнення грошей». це говорить про те, 
що вони адекватно ставляться до грошей, бажа-
ють ними користуватися та не обмежують себе 
у покупках. 

23,6% респондентів отримали результати нижчі 
за норми. таким особистостям взагалі не влас-
тива позиція типу «гроші – це зло» або «багатії – 
це люди жадібні» і т.д., тобто вони сприймають 
гроші позитивно та вважають себе достойними 
них. і лише 6,1% вибірки властиві результати, що 
є вищими за норму. отже, ці респонденти завжди 
намагаються триматися подалі від грошей, 
можуть зневажати особистостей, які прагнуть 
збагатитися, адже в їхній картині світу хорошу 
людину матеріальні блага цікавити не повинні. 

також ми можемо визначити за рис. 2, що для 
68,3% досліджуваних характерні результати, які 
відповідають нормі за шкалою «Гроші як ста-
тус». такі особистості не вирізняються край-
нощами в поглядах, тож вони припускають, що 
гроші можуть вирішити багато проблем і визна-
чати рівень успішності людини тощо, але все 
ж намагаються оцінити окрему ситуацію, а не 
одразу робити висновки. 

6,2% респондентів отримали результати, які 
нижчі за норму, а отже, вони зовсім не згодні 
з тим, що фінансове становище визначає ста-
тус людини в суспільстві і що кількість грошей 

23,6% 

70,3% 

6,1% 

нижче норми

норма

вище норми

рис. 1. рівні вираженості показника «уникнення грошей» 
монетарних атитюдів респондентів  

(у % від загальної кількості опитаних)
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є головним фактором для визначення задоволе-
ності своїм життям. результати 25,5% вибірки 
виявилися вищими за норму, тож такі підлітки 
вважають, що фінансове становище особистості 
дозволяє роботи висновки про її значимість у сус-
пільстві, вони впевнені, гроші – це ключ для «від-
криття будь-яких дверей».  

за шкалою «Поклоніння грошам» (рис. 3) 64,8% 
респондентів мають середній рівень результатів, 
що відповідає нормі і характеризує особистості, 
які цінують гроші та визнають їхню «силу», але 
ставляться до них без фанатизму, помірковано.

7,9% учасників дослідження мають результати 
нижчі за норму. це свідчить про те, що вони можуть 

рис. 2. рівні вираженості показника «гроші як статус»  
монетарних атитюдів респондентів  

(у % від загальної кількості опитаних)

6,2% 

68,3% 

25,5% 

нижче норми

норма

вище норми

7,9% 

64,8% 

27,3% 

нижче норми

норма

вище норми

7,4% 

66,9% 

25,7% 

нижче норми

норма

вище норми

рис. 3. рівні вираженості показника «поклоніння грошам» 
монетарних атитюдів респондентів  

(у % від загальної кількості опитаних)

рис. 4. рівні вираженості показника «пильність щодо грошей» 
монетарних атитюдів респондентів  

(у % від загальної кількості опитаних)
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знецінювати важливість і впливовість грошей, 
для них міцне матеріальне становище не є вкрай 
важливим. водночас 27,3% вибірки навпаки отри-
мали високі результати за цією шкалою, адже 
схильні переоцінювати значимість фінансів, вони 
впевнені, що всі негаразди можна вирішити, ско-
риставшись своїми матеріальними здобутками, 
тому надзвичайно прагнуть збільшити свої статки. 

за шкалою «Пильність щодо грошей» резуль-
тати 66,9% респондентів відповідають нормі (рис. 
4). таким індивідам характерне помірне бажання 
залишати інформацію про своє фінансове стано-
вище конфіденційною. а 7,4% учасників вибірки 
продемонстрували за цим показником низькі 
результати, тобто вони відкриті для розмов про 
гроші, не соромляться розповісти про свій дохід 
та обговорити чужий. 

для 25,7% опитаних характерні високі показ-
ники, їхні результати перевищують норму. такі 
особистості взагалі не хочу ділитися інформацією 
про свій дохід, навіть за необхідності (наприклад, 
у банку та ін.). для них запитання про фінанси 
сприймаються як неввічливість, тож ні свої, ні чужі 
гроші вони обговорювати та «рахувати» не хочуть.   

узагальнюючи всі вищевказані результати, 
можемо констатувати, що в структурі цих шкал 
домінує афективний компонент, який указує на сти-
хійність процесу формування економічної культури 
підлітків, недостатній рівень розвитку когнітив-
ного та конативного компонентів, що, як наслідок, 
негативно впливає на процес економічної культури.  

проаналізуємо результати дослідження, отри-
мані за опитувальником вивчення ставлення під-
літків до грошей (Фернам а. в адаптації м. семе-
нова) (табл. 1).

за шкалою «Позитивне і раціональне відно-
шення до грошей» 2,1% респондентів характери-
зуються дуже низьким рівнем і 8,9% учасників 
мають низький рівень, тобто цим особистостям 
властиве вкрай негативне ставлення до грошей, 
вони не вбачають необхідності в них та уникають 
розмов про фінанси. 

у 33,3% вибірки було виявлено рівень нижче 
середнього, що свідчить про часткову негативіза-
цію грошей та невміння ними управляти, також 
гроші не є досить значимими для таких людей, 
вони схильні приділяти свою увагу чомусь іншому. 

40,8% учасників мають рівень вище серед-
нього за результатами дослідження. це означає, 
що вони більш позитивно ставляться до грошей та 
бережно поводять себе з ними. 11,5% та 3,4% рес-
пондентів характеризуються відповідно високим 
та дуже високим рівнем. такі особистості мають 
раціональне ставлення до фінансів, вони люблять 
гроші та із задоволенням обговорюють такі теми. 
водночас ці респонденти дуже вдало керують 
своїми фінансами і ведуть їх облік. 

за шкалою «Фіксація на грошах» дуже низь-
ким та низьким рівнем характеризуються 1,8% 
і 13,7% вибірки відповідно. тобто для них гроші 
не є важливими, вони не переймаються, на що 
і скільки коштів витрачають, отже,  економність 
їм також не властива. 

31,9% респондентів отримали рівень нижче 
середнього за цією шкалою. для таких людей 
фінанси також не мають високої цінності, проте 
вони більш переконливі в їхній важливості та 
намагаються хоча б частково слідкувати за сво-
їми витратами. 43,6% досліджуваних характери-
зуються рівнем вище середнього, що говорить 
про їхнє бажання слідкувати за своїм фінансовим 
становищем, не витрачати гроші на «дрібниці». 
7,3% і 1,7% вибірки властива висока/дуже висока 
фіксація на грошах. ці індивіди надзвичайно 
цінують гроші і намагаються витрачати їх тільки 
за справжньої необхідності. 

3,1% респондентів продемонстрували низький 
рівень за шкалою «Тривожність через гроші», 
тобто вони не схильні до переживань через зна-
чні витрати, майже не слідкують за своїм акту-
альним фінансовим становищем, часто гроші 
взагалі не мають для них високої значимості. 
у 29,6% досліджуваних було виявлено рівень 
нижче середнього, такі особистості майже не пере-

таблиця 1
показники вираженості рівнів ставлення до грошей респондентів  

(у % від загальної кількості опитаних)

показники
рівні 

дуже 
низький низький нижче 

середнього
вище 

середнього високий дуже
високий

позитивне і раціональне 
ставлення до грошей 2,1 8,9 33,3 40,8 11,5 3,4

Фіксація на грошах 1,8 13,7 31,9 43,6 7,3 1,7
тривожність через гроші - 3,1 29,6 28,8 32,7 5,8
негативні емоції щодо грошей - 3,5 21,1 38,2 29,8 7,4
терапевтична функція грошей - 3,8 31,4 48,5 12,8 3,5
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ймаються грошима, вони не бажають докладати 
багато зусиль для матеріального збагачення. також 
28,8% вибірки мають рівень вище середнього за 
цією шкалою: вони більше переймаються своїми 
фінансами та намагаються не витрачати забагато 
грошей, які мають велике значення для таких рес-
пондентів. 

32,7% та 5,8% учасників продемонстрували 
високий та дуже високий рівень тривожності 
через гроші, а отже, вони надзвичайно перейма-
ються через фінансові втрати, зациклені на гро-
шах, готові ризикувати, щоб більше заробити та 
заздрять статкам інших людей. 

за шкалою «Негативні емоції щодо грошей» 
низький рівень мають 3,5% вибірки. це означає, 
що вони позитивно ставляться до грошей та раці-
онально підходять до рішень щодо їх витрат. 

21,1% респондентів характеризується рівнем 
нижче середнього, тобто такі особистості також 
позитивно (або хоча б нейтрально) ставляться до 
грошей, але більш підозріло, оскільки розуміють, 
що фінансового успіху можна досягти за допомо-
гою наполегливої праці.  

рівень вище середнього властивий для 
38,2% досліджуваних. такі індивіди схильні нега-
тивізувати гроші, вважають, що велика кількість 
грошей дістається лише поганим людям (мож-
ливо, шляхом злочинів чи обманів) та на підсвідо-
мості бажають гроші уникати. 

29,8% і 7,4% вибірки за результатами дослі-
дження отримали високий та дуже високий рівні 
відповідно. отже, ці особистості погано ставляться 
до грошей і вважають, що за допомогою купюр 
можна маніпулювати іншими, проте, водночас 
самі схильні відкладати гроші про всяк випадок. 

за шкалою «Терапевтична функція грошей» 
3,8% респондентів мають низький рівень, а такі 
люди не схильні надто цінувати грошей, не фоку-
суються на власних фінансах і не дуже перейма-
ються, якщо їх втрачають. 

31,4% учасників дослідження характеризу-
ються рівнем нижче середнього, тобто вони також 

не сприймають гроші як щось надважливе, навіть 
у магазинах не часто зосереджуються на цінах 
продукції, а також ігнорують акції та розпродажі. 

рівень вище середнього властивий для 
48,5% вибірки, а це означає, що вони цінують 
гроші, підкреслюють свої досягнення у фінансо-
вій сфері та часто купують товари під впливом 
сильних емоцій. 

12,8% і 3,5% учасників отримали високий та 
дуже високий рівні за цією шкалою, тобто вони 
часто мріють про гроші, які сприймаються як най-
кращі ліки від усіх негараздів, тому такі особис-
тості відчувають себе вільними тоді, коли в них 
у доступі є багато коштів.  

отже, можна зробити висновок, що більша час-
тина вибірки проявляє рівень нижче/вище серед-
нього майже за всіма шкалами. винятком став 
показник «тривожності через гроші», за результа-
тами якого значна кількість респондентів харак-
теризується високим рівнем вираженості. також 
слід зазначити, що групові результати не виріз-
няються яскравою полярністю, адже дуже низькі 
або дуже високі результати були виявлені лише 
в невеликої кількості учасників дослідження.

висновки. таким чином, трансформаційні 
процеси в суспільстві, військові дії на території 
україни мають значущий вплив на психіку під-
літків, що приводить до формування особливих 
монетарних уподобань. економічна поведінка 
підлітків є чутливою до змін в соціокультурному 
та економічному середовищі. зазначений вплив 
виявляється через зміни у їх монетарних пере-
конаннях, які відображають їх уявлення, цінності 
та ставлення до грошей. дослідження підкреслює 
необхідність подальших вивчень і розвитку про-
грам, спрямованих на фінансову освіту та під-
тримку психологічного благополуччя підлітків 
в умовах складних соціально-економічних реалій. 
розуміння типів монетарних переконань у цій 
групі населення стає ключовим елементом вдо-
сконалення стратегій виховання та формування 
фінансової грамотності серед молоді.
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психологічні особливосТі корисТувачів соЦіальних МЕрЕж

pSycHologicAl cHArAcTeriSTicS of uSerS of SociAl neTWorKS

У статті представлено результати дослідження вибору соціальної мережі для користування взалежності осо-
бистісних характеристик користувачв. Встановлено, що користувачам соціальних мереж у віці 18–35 років при-
таманні самоконтроль, емоційна нестійкість та експресивність. Жіночій вибірці властиві прив’язуваність, само-
контроль, емоційна нестійкість, експресивність. Чоловічій вибірці властиві лише самоконтроль та експресивність. 
Виявили, що найбільш затребуваними серед молодих українців є соціальні мережі Telegram, Instagram, TikTok. Користу-
вачі соціальної мережі Telegram є емоційно стікішими за середнє по вибірці. Зменшення показників прослідковується 
по всім первинним факторам цієї категорії, цим користувачам більше притаманні самодостатність, впевненість 
в своїх силах, спокійність. Чоловікам більше притаманна емоційна стійкість та вони частіше обирають проводити 
свій час у соціальній мережі Telegram. Користувачі, які проводять велику кількість часу в соціальній мережі Instagram 
більш схильні до співпраці та є більш довірливими, ніж в середньому по виборці користувачів 18–35 років. Користу-
вачі соціальної мережі LinkedIn у віці 18–35 років є більш емоційно стійкими за усю вибірку. Це може свідчити про 
те, що вони більш серйозно та реалістично дивляться на життя, краще усвідомлюють вимоги реального світу та 
почуваються більш пристосованими до життя. Емоційно стійкі люди зберігають холоднокровність і спокій навіть 
у несприятливих ситуаціях. Вони частіше перебувають у хорошому настрої, ніж у поганому. Особам, які активно 
користуються соціальною мережею Viber більш властива інтроверсія, порівняно із будь-якою іншою підгрупою нашої 
вибірки. Такі люди зазвичай стримані, замкнуті, уникають розповідати себе, не цікавляться проблемами інших людей. 
На основі отриманих результатів створено профілі особистості. Подальший розгляд цієї проблеми вбачаємо у вивчені 
схильності до інтернет-залежності взалежності від психологічних особливостей користувачів.

ключові слова: соціальні мережі, інтернет-залежність, самостійність, інтроверт/екстраверт, емоційна стій-
кість/нестійкість.

The article presents the results of a study of the choice of a social network for use depending on the personal characteristics 
of users. It was found that users of social networks aged 18–35 have self-control, emotional instability and expressiveness. 
The female sample is characterized by attachment, self-control, emotional instability, and expressiveness. The male sample is 
characterized only by self-control and expressiveness. They found that the most popular among young Ukrainians are social 
networks Telegram, Instagram, and TikTok. Users of the Telegram social network are more emotionally sensitive than the sample 
average. The decrease in indicators is followed by all the primary factors of this category, these users are more characterized 
by self-sufficiency, self-confidence, and calmness. Men have more emotional stability and more often choose to spend their time 
on the Telegram social network. Users who spend a large amount of time on the social network Instagram are more inclined 
to cooperate and are more trusting than the average of the sample of users aged 18–35. LinkedIn users aged 18–35 are more 
emotionally stable than the entire sample. This may indicate that they take a more serious and realistic view of life, are more 
aware of the demands of the real world, and feel more adjusted to life. Emotionally stable people keep cool and calm even in 
adverse situations. They are more often in a good mood than in a bad one. Individuals who actively use the social network Viber 
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are more characterized by introversion than any other subgroup of our sample. Such people are usually restrained, withdrawn, 
avoid telling themselves, are not interested in other people’s problems. Based on the obtained results, personality profiles were 
created. Further consideration of this problem can be seen in the studied propensities for Internet addiction, depending on the 
psychological characteristics of users.

Key words: social networks, Internet addiction, independence, introvert/extrovert, emotional stability/instability.

постановка проблеми. впровадження 
і широке використання інтернету докорінно змі-
нило ставлення до інформації, зробивши її одним 
з найбільш доступних і популярних предметів 
праці, використовуваних в самих різних сферах 
життя суспільства. сьогодні у світі налічується 
5,16 мільярдів користувачів інтернету. це означає, 
що 64,4% світового населення мають доступ до 
інтернету. за рік кількість інтернет-користувачів 
зросла на 1,9%. на початок 2023 року соціальні 
мережі налічують 4,76 мільярда користувачів, що 
становить трохи менше ніж 60% від загальної 
чисельності населення світу. однак останніми 
місяцями темпи зростання аудиторії соцмереж 
уповільнилися – приріст нових користувачів за 
рік склав 137 мільйонів, тобто лише 3% [9]. 

київський міжнародний інститут соціоло-
гії (кміс) 13-18 травня 2022 року провів дослі-
дження, за даними якого приблизно 82% опитаних 
користується інтернетом хоча б раз на тиждень, 
з них 78% щодня чи майже щодня. міське насе-
лення частіше використовує інтернет, ніж сільське. 
зі зростанням віку зменшується відсоток актив-
них користувачів інтернетом. чим вища освіта 
в українців, тим частіше користуються інтерне-
том [8]. найрідше користуються інтернетом укра-
їнці 70+ (27%). натомість найчастіше використо-
вують інтернет українці віком від 18 до 49 років.

за даними Globallogic, із 2019 року кількість 
українців в Instagram зросла на 22% (наразі 14 міль-
йонів користувачів українців), а у facebook – на 7% 
(наразі 16 мільйонів користувачів українців), також 
активно зростає нова соціальна мережа TikTok – 
500% за 2022 рік. особливо, на наш погляд, на темпи 
зростання проникненості соціальних мереж 
серед українців вплинули пандемія та карантинні 
обмеження: люди стали більше часу проводити 
вдома, обмежились способи спілкування наживо. 

аналіз останніх досліджень та публікацій. 
сьогодні соціалізація особистості відбувається 
через розширення інструментів комунікації, які 
стають потужним агентом вторинної соціалізації 
(набутої ззовні, а не в сім’ї), як наслідок. такі нау-
ковці як: андрєєва я., березюк м., діхтяренко с., 
бохонкова Ю., чаплак я. зазначають, що сучасне 
молоде покоління перебуває у двічі екстремаль-
ніших умовах соціалізації, аніж попередні гене-
рації: соціально-економічні зміни супроводжу-
ються відсутністю чіткого бачення майбутнього, 

тобто ціннісною кризою. віртуальний простір 
сьогодні потрохи відсуває на друге місце такі кла-
сичні інститути соціалізації як сім’я, оточення та 
заклади освіти [1; 2; 3;]. 

Г.і. смокова виділяє поняття «кіберсоціаліза-
ція особистості» – це процес засвоєння доміную-
чих у віртуальному просторі норм, принципів та 
цінностей, які конструюють специфічний й від-
мінний від усталеного способу життя світогляд 
особистості. така тенденція до деформації світо-
сприйняття через віртуальне стосується більшою 
мірою молодого покоління віком від раннього 
дитинства (тобто, починаючи із першого контакту 
в мережі інтернет) та до 35 років. обраний вікова 
група пояснюється активною діяльністю через 
набуття освіти, самореалізацію й трудові відно-
сини, які змушують особистість стрімко змінюва-
тися аби адаптуватися до сучасності [5].

соціальні мережі є інструментом конструю-
вання світогляду, де індивід всю увагу зосеред-
жує на штучному світі, який спонукає до пріори-
тету матеріального над духовним саморозвитком. 
молоді люди бачать зовнішньо привабливих та 
популярних героїв, яких такими зробив певний 
стиль одягу та інші аксесуари, що стають синоні-
мами престижу та сенсу життя [5].

аналізуючи реалії сучасного інформацій-
ного простору, соціальні мережі виступають як 
один з провідних чинників соціалізації студентів 
у навчальному просторі. всеохоплюючий вплив 
соціальних мереж на суспільство у всіх сферах, 
вимагає людину долучитись та адаптуватись 
до нових інформаційних умов взаємодії [3]. 

до основних рис інтернет-спілкування, що 
змушують користувачів більше часу проводити 
on-line, відносять: анонімність, яка може при-
звести до безкарності, розкутості і безвідпові-
дальної поведінки учасників спілкування; 

відсутність невербальної інформації і виник-
нення установки на бажані риси партнера; добро-
вільність контактів; стійке прагнення до емо-
ційного наповнення тексту, що виражається 
у створенні спеціальних знаків для позначення 
емоцій; прагнення до нетипової, ненормативної 
поведінки; залежність від співрозмовника у спіл-
куванні, як наслідок порушення безпосереднього 
живого спілкування [6; 7]. таким чином, акту-
альним є вивчення психологічних особливостей 
користувачів соціальних мереж.
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виклад  основного  матеріалу. мета нашого 
дослідження: вивчити психологічні особливості 
користувачів соціальних мереж віком 18–35 років. 
із метою реалізації поставлених завдань нами 
були використанні такі методики: п’ятифакторний 
особистісний опитувальник маккрае-коста 
(«велика п’ятірка»), «опитувальник для вияв-
лення комп’ютерної та інтернет-залежності серед 
дорослих», розроблений кулаковим с. о., власні 
опитувальники щодо вибору соціальних мереж та 
соціального статусу.

перший етап дослідження соціально-психо-
логічних особливостей користувачів соціаль-
них мереж у віці 18–35 років полягав у визна-
ченні особистісних психологічних характеристик 
респондентів за допомогою п’ятифакторного 
опитувальника «велика п’ятірка» (Big five), 
який був розроблений психологами р. мак-
крае та п. коста [4]. ми визначили особливості 
досліджуваних за п’ятьма шкалам: екстравер-
сія – інтроверсія, прихильність – відоклемленість, 
самоконтроль – імпульсивність, емоційна стій-
кість – емоційна нестійкість, експресивність – 
практичність. в досліджені взяло участь 94 особи, 
з яких: жінок – 54, а чоловіків – 40.

результати опитування свідчать, що серед рес-
пондентів 18–35 років домінуючими є такі харак-
теристики: самоконтроль, емоційна стійкість, 
експресивність. Фактори екстраверсія–інтровер-
сія та прихильність– відокремленість дали середні 
результати, що показує неоднорідність вибірки 
отже, ми бачимо вираженість трьох характеристик.

за шкалою «самоконтроль–імпульсивність» 
найбільш вираженою є характеристика «самокон-
троль», яка виражається у вольовій регуляції пове-
дінки. це може свідчити про сумлінність, відпо-
відальність, серйозне ставлення до обов’язковів, 
точність та акуратність у справах, дотримання 
моральних принципів навіть тоді, коли норми 
і правила здаються порожньою формальністю. що 
стосується шкали емоційна стійкість-емоційна 
нестійкість вираженою є характеристика «емо-

ційна нестійкість». високі значення з цього чин-
ника характеризують осіб, нездатних контролю-
вати свої емоції та імпульсивні потяги. у поведінці 
це проявляється як відсутність почуття відпові-
дальності, ухилення від реальності, примхливість. 

по шкалі експресивність-практичність, домі-
нуючою характеристикою виявилася «експресив-
ність». для людей з такою рисою характерне легше 
ставлення до життя. вони можуть справляти вра-
ження безтурботних та безвідповідальних. до життя 
вони ставляться як до гри, здійснюючи вчинки, 
за якими оточуючі бачать прояв легковажності. 

другий блок дослідження складав авторський 
опитувальник щодо вибору соціальних мереж. 
ми дізналися найуживаніші соціальні мережі 
серед респондентів, їх ранжування та сценарії 
використання. необхідно було для кожної обраної 
соціальної мережі проранжувати сценарії вико-
ристання за частотою. деякі опитані не змогли 
визначитися і позначили декілька варіантів відпо-
віді на 1 місце. на нашу думку, це свідчить про те, 
що усі ці сценарії для користувача мають однакову 
важливість та ми не можемо ними знехтувати. 

отже, найбільше часу користувачі проводять 
у мережах Telegram та Instagram. наступною 
мережею за кількістю відповідей є TikTok. 

проаналізуємо чи відрізняються психологічні 
фактори (екстраверсія – інтроверсія, прихильність – 
відоклемленість, самоконтроль – імпульсивність, 
емоційна стійкість – емоційна нестійкість, експре-
сивність – практичність ) за опитуванням «велика 
п’ятірка» в залежності від вибору топ-3 соціаль-
них мереж, у яких респонденти проводять най-
більше свого часу. до переліку соціальних мереж, 
які посідають перше місце за кількістю проведеного 
часу в них увійшли: Telegram, Instagram, TikTok. 

розглянемо статистичне середнє серед тих, 
хто обрав соціальну мережу Telegram як ту, в якій 
проводять найбільше свого часу. отже, дані цих 
респондентів в таблиці 1. необхідно зауважити, 
що більшість опитуваних, які потрапили в дану 
вибірку є чоловіками.

таблиця 1
результати обробки даних опитувальника велика п’ятірка по вибірці користувачів,  

які проводять найбільше свого часу в соціальній мережі Telegram
первинні 
фактори

Екстраверсія – 
інтроверсія

прихильність – 
відокремленість

самоконтроль – 
імпульсивність

Емоційна стійкість – 
емоційна нестійкість

Експресивність – 
практичність

1 9,3 10,7 10,2 9,95 10,65
2 10,1 9,85 10,85 10 11,2
3 7 7,4 11,25 9,9 11,2
4 7,9 11,1 10,9 9,65 11,05
5 8,25 11,05 10,5 7,95 10,05

сума 42,55 50,1 53,7 47,45 54,15
висновок середній середній самоконтроль середній експресивність
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можемо сказати, що цим користувачам більше 
притаманні самодостатність, впевненість в своїх 
силах, спокійність. у колонці емоційна стійкість–
емоційна нестійкість найбільше відрізняються від 
середнього по виборці респондентів 18–35 років такі 
первинні фактори: тривожність–безтурботність 
та емоційна лабільність–емоційна стабільність. 

також можемо зробити висновки, що чоло-
вікам більше притаманна емоційна стійкість та 
вони частіше обирають проводити свій час у соці-
альній мережі Telegram. можемо сформувати пси-
хологічний профіль особистості (рис. 1).

проаналізуємо чи відрізняються психологічні 
фактори за опитуванням «велика п’ятірка» тих, 
хто обрав соціальну мережу Instagram як ту, в якій 
проводять найбільше свого часу від середнього 
по виборці (табл. 2).

з представлених вище даних можна зробити 
висновок, що користувачі, які найбільше свого 
часу проводять у соціальній мережі Instagram 
відрізняються від усієї вибірки осіб 18–35 років 
більш вираженою  прихильність. найбільше від-
різняються наступні первинні фактори: співп-

раця – суперництво та довірливість – підозрілість.
це свідчить про те, що такі особи мають 

потребу бути поряд з іншими людьми. у них 
більше виражена доброта, чуйність, вони добре 
розуміють інших людей, терпимо ставляться до 
недоліків інших людей. вони краще вміють спів-
переживати, частіше підтримують колективні 
заходи та відчувають відповідальність за загальну 
справу, сумлінно та відповідально виконують взяті 
на себе доручення. у взаємодії з оточуючими, 
такі люди намагаються уникати розбіжностей, не 
люблять конкуренції, більше вважають за краще 
співпрацювати з людьми, ніж змагатися. у групі 
такі люди зазвичай користуються повагою. отже, 
користувачі, які найбільше свого часу проводять 
в соціальній мережі Instagram більш схильні 
до співпраці та є більш довірливими, ніж в серед-
ньому по виборці користувачів 18–35 років.

можемо сформувати психологічний профіль 
особистості (рис. 2).

проаналізуємо чи відрізняються психологічні 
фактори за опитуванням «велика п’ятірка» тих, 
хто обрав соціальну мережу TikTok як ту, в якій 

таблиця 2
результати обробки даних опитувальника велика п’ятірка по вибірці користувачів,  

які проводять найбільше свого часу в соціальній мережі instagram
первинні 
фактори

Екстраверсія –  
інтроверсія

прихильність – 
відокремленість

самоконтроль – 
імпульсивність

Емоційна стійкість – 
емоційна нестійкість

Експресивність – 
практичність

1 10,11 10,63 10,79 12,21 10,58
2 10,58 11,11 11,26 9,79 11,74
3 9,37 8,21 11,95 10,53 11,95
4 7,89 10,89 9,74 9,37 11,37
5 9,47 10,95 10,26 11,21 10,79

сума 47,42 51,79 54,00 53,11 56,42
висновок середній прихильність самоконтроль емоційна нестійкість експресивність
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рис. 1. профіль особистості, яка проводить найбільше свого часу  
в соціальній мережі Telegram
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рис. 2. профіль особистості, яка проводить найбільше свого часу  
в соціальній мережі instagram

рис. 3. профіль особистості, яка проводить найбільше свого часу  
в соціальній мережі TikTok
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таблиця 3
результати обробки даних опитувальника велика п’ятірка по вибірці користувачів,  

які проводять найбільше свого часу в соціальній мережі TikTok
первинні 
фактори

Екстраверсія – 
інтроверсія

прихильність – 
відокремленість

самоконтроль – 
імпульсивність

Емоційна стійкість – 
емоційна нестійкість

Експресивність – 
практичність

1 9 9,625 10 12 9,625
2 8,875 9,875 9,875 10,25 10,5
3 8,125 6,75 10,375 11,625 11,375
4 8,25 11,25 10,875 11,125 10,375
5 8,375 10,5 10,25 10,5 9,375

сума 42,625 48 51,375 55,5 51,25
висновок середній середній самоконтроль емоційна нестійкість експресивність
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проводять найбільше свого часу від середнього по 
виборці. отже, дані цих респондентів в таблиці 3.

з даної таблиці можемо бачити, що резуль-
тати по п’яти досліджуваним факторам вибірки, 
яка найбільше свого часу проводить в соціальній 
мережі TikTok не відрізняються від результатів 
загальної вибірки осіб 18–35 років.

можемо сформувати наступний психологіч-
ний профіль особистості (рис. 3).

таким чином, можемо зробити висновок, що 
користувачам соціальних мереж у віці 18–35 років 
притаманні самоконтроль, емоційна нестійкість 
та експресивність. при цьому, якщо розділити 
вибірку на дві підвибірки: жіночу та чоловічу, то 
результати будуть наступними. жіночій вибірці 
властиві прив’язуваність, самоконтроль, емоційна 
нестійкість, експресивність. чоловічій вибірці 
властиві лише самоконтроль та експресивність.

користувачі соціальної мережі linkedIn у віці 
18–35 років є більш емоційно стійкими за усю 
вибірку. це може свідчити про те, що вони більш 
серйозно та реалістично дивляться на життя, краще 

усвідомлюють вимоги реального світу та почува-
ються більш пристосованими до життя. емоційно 
стійкі люди зберігають холоднокровність і спокій 
навіть у несприятливих ситуаціях. вони частіше 
перебувають у хорошому настрої, ніж у поганому.

особам, які активно користуються соціаль-
ною мережею viber більш властива інтроверсія, 
порівняно із будь-якою іншою підгрупою нашої 
вибірки. такі люди зазвичай стримані, замкнуті, 
уникають розповідати себе, не цікавляться пробле-
мами інших людей. інтровертовані люди люблять 
планувати своє майбутнє, завжди зважують свої 
вчинки, не довіряють першим спонуканням та 
захопленням, завжди строго контролюють свої 
почуття, рідко бувають нестримними та збудже-
ними. інтроверти легше переносять одноманіт-
ність у діяльності, краще працюють у спокійній 
обстановці та у першій половині дня. вони більш 
чутливі до покарання, ніж заохочення. подаль-
ший розгляд цієї проблеми вбачаємо у вивчені 
схильності до інтернет-залежності взалежності 
від психологічних особливостей користувачів.
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психосоМаТична коМпліМЕнТарнісТь як оДин З способів 
піДвищЕння сТрЕсосТійкосТі особисТосТі 

pSycHoSomATic complemenTAriTy AS one of THe WAyS To increASe 
THe STreSS reSiSTAnce of THe indiViduAl in WAr condiTionS

У статті висвітлено питання щодо психосоматичної компліментарності особистості, її характеристики та 
впливу на людину. З’ясовано, що це питання є досить актуальним, про що свідчать численні наукові розробки, в яких 
дослідники аналізують та пропонують цілу низку рекомендацій щодо ефективного поєднання способів впливу на пси-
хічне й тілесне людини. Вченими визначено, що психосоматична компліментарність – це поєднання психічного й сома-
тичного в людині. Поняттями, які найбільш характеризують психосоматичну компліментарність є такі поняття як 
«стрес», «стресостійність», «тілесність» тощо. Стрес – це захисна реакція психіки людини на зовнішні подразнення. 
Визначено, що питання стресу тісно пов’ящано з понятям «стресостійкість». Під стресостійкістю особистосі вчені 
розуміють цілий комплекс особистісних рис людини, завдяки яким вона здатна протистояти негативним впливам на 
неї як зовнішніх, так і внутрішніх чинників. Тілесність науковці визначають як цілу система/комплекс антропологічних 
складових, зміст яких розкривається через опосередковані психічні реалії людини.

Виявлено, що психосоматична компліментарність тісно пов’язана з тілесно-орієнтованою терапією, що дозволяє 
знизити рівень соматичних проявів у людини, покращити її емоційний стан, зняти різні тілесні блоки тощо. Тілесно-
орієнтована терапія – це практика впливу на людську душу завдяки тілу. Діагностичний інструментарій досліджен-
ня взаємодії психічного й соматичного включає різноманітні методики, техніки, завдяки яким можна скорегувати, 
покращити стан людини, одним з таких інструментів є масаж.

Встановлено, що масаж досить ефективно впливає на психосоматичну компліментарність особистості. Резуль-
тати дослідження підтверджують, що проходження повного курсу масажу, позитивно впливає на психофізіологічний 
стан людини, заряджає її енергією та покращує її життєдіяльність. 

ключові слова: стрес, стресостійкість, психосоматична компліментарність, тілесно-орієнтована терапія, 
тілесність, масаж. 

The article highlights the issue of psychosomatic personality complementarity, its characteristics and impact on a person. 
It turned out that this issue is quite relevant, as evidenced by numerous scientific developments in which researchers analyze 
and offer a number of recommendations for an effective combination of methods of influencing the mental and physical health of 
a person. Scientists have determined that psychosomatic complementarity is a combination of mental and somatic in a person.

Concepts that most characterize psychosomatic complementarity are such concepts as “stress”, “stress resistance”, 
“physicality”, etc. Stress is a protective reaction of the human psyche to external stimuli. It was determined that the issue of 
stress is closely related to the concept of “stress resistance”. Under stress resistance of a person, scientists understand a whole 
complex of personal traits of a person, thanks to which he is able to resist the negative effects on him of both external and internal 
factors. Scientists define physicality as a whole system/complex of anthropological components, the content of which is revealed 
through the mediated mental realities of a person.

It was found that psychosomatic complementarity is closely related to body-oriented therapy, which allows to reduce the 
level of somatic manifestations in a person, improve his emotional state, remove various bodily blocks, etc. Body-oriented 
therapy is the practice of influencing the human soul through the body. The diagnostic toolkit for the study of the interaction of 
the mental and the somatic includes a variety of methods and techniques, thanks to which it is possible to correct and improve 
a person's condition, one of such tools is massage.

It has been established that massage has a rather effective effect on the psychosomatic complementarity of the individual. 
The results of the study confirm that a full course of massage has a positive effect on a person's psychophysiological state, 
energizes him and improves his life.

Key words: stress, stress resistance, psychosomatic complementarity, body-oriented therapy, physicality, massage.
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у наш складний час питання стресу є акту-
альним, адже він є супутником сучасної людини, 
особливо його прояви відчувають всі в умовах 
війни. до початку повномасштабного вторгнення 
на українські землі російських військ, питання 
стресу розглядалося вченими як психічний стан, 
причиною якого могли бути внутрішньо-психо-
логічні, фізіологічні, побутові, професійні та інші 
чинники. проблемні питання щодо змісту, особли-
востей прояву, різновидів та стадій стресу неодно-
разово висвітлювались в науковій літературі, зда-
валося все вивчено, розглянуто, прокоментовано, 
але сучасні реалії підтверджують той факт, що 
перед людством постають все нові і нові виклики.

одним з понять, яке пов’язано зі стресом, 
є стресостійкість людини. огляд наукової дже-
рельної бази засвідчив, що під стресостійкістю 
вчені розуміють цілий комплекс особистісних 
рис людини, завдяки яким вона здатна проти-
стояти негативних впливам на неї як зовнішніх, 
так і внутрішніх чинників. предметом наукового 
дослідження його було обрано цілою низкою як 
вітчизняних, так і зарубіжних вчених (л. аболін, 
р. бенджамін, Ю. блудов, і. воробей, о. кири-
ленко, р. лазарус, о. ставицька та ін. як зазна-
чають о. ставицька та і. воробей в цьому питанні 
важливим є не тільки розкриття змісту поняття 
«стресостійкості», але й пошук ресурсів, завдяки 
яким можна підвищити рівень стресостійкості 
особистості до негативного впливу на її організм. 
науковці наголошують, що вчасне застосування 
знайдених ресурсів сприятиме зниженню дії стре-
сорів на психіку людини [1, с. 45].

наукові дискусії про взаємодію психічного 
й фізіологічного точаться не один рік. питання про 
тілесність, психосоматику та інше, яке пов’язано 
з психічним світом людини, розкривають пред-
ставники різних наукових сфер. у своїх працях 
вчені не одноразово вели мову про психосоматику 
як феномен, завдяки якому можна пояснити вплив 
різноманітних чинників на людину. так, на думку 
в. Шморгуна, теоретико-методологічною базою 
інтенсивного розвитку тілесності виступають 
теоретичні аспекти різноманітних психологічних 
теорій (культурно-історичної та теорії діяльності), 
в яких тілесність людини детермінується й розви-
вається в онтогенезі. вчений акцентує увагу на 
тому, що аналіз й вивчення психосоматичних фено-
менів норми взаємопов’язаний з перенесенням, за 
«аналогією, закономірностей психічного розви-
тку в площину психосоматичного онтогенезу» [2].

т. Горяча, наголошуючи на актуальності про-
блеми психосоматичної єдності особистості як 
в теоретичному, так і практичному плані, через 

аналіз проблеми, розкриває зміст зазначеного 
феномену та зосереджує увагу наукової спільноти 
на необхідності проведення психотерапевтичної 
роботи з людьми, які страждають хронічними 
соматичними захворюваннями [3].

у науковій літературі вченими виокремлено 
наукові підходи (психодинамічний, психоаналітич-
ний, психосоматичний та ін.), завдяки яким можна 
зрозуміти особливості взаємодії «психічного» 
і «соматичного». про цей взаємозв’язок йшла мова 
в працях Ф. александера, Г. аммона, в. вайдкера, 
Г. Гродека, Ф. дейча, а. мітерліха, н. пезенкі-
ана, д. раппапорта, Ш. Ференця та ін. більшість 
дослідників переконані, що психосоматику слід 
розглядати як систему, що поєднує біологічну, 
соціальну, психічну та екологічні компоненти.

отже, аналіз наукових праць багатьох дослід-
ників, переконав нас в тому, що ефективним впли-
вом на рівень стресостійкості людини виступають 
засоби тілесно-орієнтованої терапії. під термі-
ном «тілесно-орієнтована психотерапія» науковці 
мають на увазі напрямок психотерапії, який за 
допомогою тілесного контакту й відповідних 
вправ, технік, працює з психологічними пробле-
мами людей, що звернулися по допомогу. в основі 
такої допомоги виступає функціональна єдність 
та рівність тілесного й психічного в людині, що 
й дозволяє надавати їй відповідну допомогу.

на думку о. Юрценюк основна ідея психосо-
матичної комплементарності (поєднання сома-
тичного й психічного) полягає у тому, що людське 
тіло «у своїй структурі і функціях доповнює пси-
хічну природу та опосередковує прояви особис-
тості», тобто відбувається невіддільність й кон-
груентність (узгодженість) тіла й свідомості [4]. 

ми підтримуємо погляди дослідника, що метод 
тілесної терапії має досить тривалу історію роз-
витку. під «тілесністю людини» вчені розуміють 
цілу систему/комплекс антропологічних складо-
вих, зміст яких розкривається через опосередко-
вані психічні реалії особистості. вчений акцентує 
увагу на тому, що головною тілесною проблемою 
особистості виступає втрата людиною відчуття 
реальності і контакту з оточуючим світом, в якому 
вона перебуває. ця втрата відображається на її 
тілесниму стані/тілі через «позбавлення екзис-
тенційних опор, відчуття «защемленості», вкорі-
неності в реальності своїх переживань, емоцій, 
думок, стосунків тощо», що у сукупності позбав-
ляє людину чуттєвості та життєвого потенціалу [4]. 

більшість науковців відмічають, що базою 
тілесно-орієнтованої терапії є також дослідження 
і. павлова про взаємозв’язок тіла та психіки 
з використання електрофізіології, що проявляється 
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в незрозумілих для пацієнта больових відчуттях 
органів чи порушених функціях м’язів. на думку 
о. аніщенко, методи й техніки тілесно-орієнто-
ваної терапії суттєво впливають на стан людини, 
адже завдяки їм можна «виділити м’язовий пан-
цир», провести корекцію емоційних проявів, позбу-
тися негативних емоційних станів, «розслабити та 
вивільнити хворобливий гіпертонус в м’язових 
структурах, відновити енергообмін» тощо [5].

також побутує думка, що тілесно-орієнтована 
терапія виступає практикою впливу на людську 
душу завдяки тілу. вважається, що засновником 
зазначеного виду терапії був в. райх. на його 
думку, людське тіло – є будинком для душі, тому 
дуже важливим є затишок й спокій в ньому. жит-
тєві негаразди, проблеми, труднощі нікуди без-
слідно не зникають, а залишаються в людському 
тілі у вигляді м’язових спазмів, затисків, болей. 
завдяки застосуванню методів й технік тілесно-
орієнтованої терапії можна розслабити тіло, від-
новити чуйність, зменшити вплив негативних 
стрес-факторів, працювати з неврозами, наслід-
ками психічних травм, посттравматичними стре-
совими розладами, депресивними станами тощо. 
до методів тілесно-орієнтованої терапії також від-
носять: терапію в. райха, біоенергетичний аналіз 
о. лоуена, концепцію тілесного усвідомлення 
м. Фельденкрайз, метод інтеграції рухів Ф. алек-
сандера, структурну інтеграцію і. рольфа (роль-
финг), метод чуттєвого усвідомлення Ш. селвера, 
танатотерапію в. баскакова, масаж та ін. [6].

але при цьому, зазначає Ю. Гопкало, майже 
для всіх методів базовою виступає теорія моделі 
особистості, поняття психології розвитку, осо-
бливості протікання психічних процесів і впливу 
соціально-психологічних чинників на людину. 
тому, головними завданнями тілесно-орієнтова-
ної терапії, зазначає вчений, є: відновлення кон-
такту з власним тілом й зняття м’язової напруги; 
налагодження комунікації через розвиток засобів 
спілкування та зняття різноманітних бар’єрів; 
стабілізацію емоційних проявів та створення емо-
ційного комфорту через розвиток різноманітних 
відчуттів тощо. на думку дослідника, створення 
теорії тілесно-орієнтованої терапії є досить зміс-
товним процесом і її межі необґрунтовано розши-
рені, що спричинює перетин з іншими техніками, 
які зорієнтовані на людське тіло. це спричинює 
плутанину в осмисленні й цілеспрямованості 
застосування окремих вправ [7, с. 57–59].

більшість дослідників наголошують на ефек-
тивності застосування методів тілесно-орієнто-
ваної терапії і відмічають, що авторами концепції 
тілесно-орієнтованої терапії (в. райх, о. лоуен, 

м. александер, в. янов та ін.) запропоновано цілу 
низку різноманітних методів й напрямків. так, 
констатує і. Юдина, існує ряд досліджень впливу 
цього напрямку терапії на фізичне (о. плаксина 
та ін.) та психічне самопочуття (т. напрєєн-
кова, о. прокоф’єва, с. яковлєв та ін.) [8]. щодо 
впливу, то як зазначають науковці, у звичайному 
(нормальному) середовищі стан стресу призво-
дить до біологічної реакції організму – адаптації. 
у разі, коли обставини навколо або в середині 
людини є надмірно стресовими для неї, у людини 
може розвинутися патологічний стан (різного 
роду невралгії, різного роду болі, посттравматич-
ний розлад, емоційне вигорання, синдром хроніч-
ної втоми тощо). але й може також спостерігатися 
підвищення стресостійкості організму людини до 
різного роду стрес-факторів.

про ефективність застосування тілесно-орієн-
тованої терапії з різними категоріями населення 
вів мову у своєму дослідженні Ю. Гопкало. він 
констатував, що цей вид терапії можна застосову-
вати з дітьми та сім’ями, які пережили психотрав-
муючі події (постраждали від воєнних дій, зазнали 
насилля тощо). також дослідник переконаний, що 
метод тілесно-орієнтованої терапії може не тільки 
бути провідним в роботі з клієнтом, але й як попе-
редження та профілактика розвитку посттравма-
тичних проявів, вирішення внутрішньо особис-
тісних конфліктів, визначення рівня адекватності 
само сприйняття і самооцінки; зниження рівня 
особистісної тривожності людини, її психічної 
напруженості, емоційної лабільності та підви-
щення стресостійкості організму людини до дії 
різноманітних негативних впливів на її психічне 
й фізіологічне здоров’я [7, с. 54-68].

ще одним із засобів який дозволяє підвищити 
стресостійкість організму людини до різноманіт-
них негативних станів є масаж. масаж (з франц. 
masser– розтирання, дотик) – це прийоми механіч-
ної й рефлекторної дії на тканини/органи у вигляді 
погладжування, розтирання, розминання, вібрації, 
які виконуються безпосередньо на поверхні тіла 
людини руками та спеціальними пристроями через 
повітря, воду або інше середовище для досяг-
нення терапевтичного або іншого ефекту. причи-
ною звернень до фахівців з масажу є малорухомий 
спосіб життя, мала активність людини, занурення 
в світ техніки (комп’ютер, гаджети, телевізор), 
болі в м’язах та інших частинах тіла та багато 
іншого, що у своїй сукупності негативно впли-
ває на фізіологічний і психічний стан людини [9]. 

отже, тілесно-орієнтована терапія виступає 
унікальним й ефективним способом особистіс-
ного й цілісного розвитку людини через поєд-



110

♦
Дніпровський науковий часопис публічного управління, психології, права. Випуск 6, 2023

нання та взаємодію фізичного й психічного. від-
повіді людей, які пройшли курс масажу свідчать 
про покращення стану організму: відчуття лег-
кості, припливу енергії, зняття напруги в орга-
нізмі та покращення стану окремих частин тіла, 
покращення кровообігу або детоксикація, зняття 
психологічного стресу та відновлення енергетич-
ного балансу. завдяки ефективному впливу на 
організм людини, масаж набув широкого засто-
сування в різних медичних сферах (неврології, 
пульмонології, урології, педіатрії, реабілітації, 
травматології тощо). різноманітність масажних 
прийомів дозволяє регулювати вплив на тканини 
людського організму від слабкого до надзвичайно 
інтенсивного. при використанні масажу фахі-
вець повинен враховувати індивідуальні особли-
вості клієнта, активність нервової системи, стан 
його здоров’я, показання та протипоказання. як 
зазначають н. бабій, л. куничев, сама шкіра і під-
шкірна основа містить значну кількість нервових 
закінчень (рецепторів), які сприймають і про-
водять подразники, що надходять із ззовні. дію 
кожного подразника шкіра людини по своєму 
сприймає та реагує на нього [9]. Факторами різ-
номанітності тактильних відчуттів та якісними 
відмінностями при масажі можуть бути: сила 
впливу техніки масажу; швидкість, тривалість 
й зона впливу; чутливість шкіри людини. чис-
ленні дослідження (а. захар’їна, мекензі, і. пав-
лова, х. хеда та ін.) свідчать про наявність таких 
ділянок шкіри, де чутливість до больових подраз-
ників є досить підвищеною. результати наукових 
праць сприяли розробці методу рефлексотерапії. 
до різновидів масажу відносять як традиційні, 
так і нетрадиційні його види: класичний масаж; 
баночний (вакуумний); медовий (можна з аромо-
маслами, якщо немає алергії на них); вогняний 
масаж; масаж ребозо ладка рушником та інші. 
у кожного з різновидів масажу є свої показання, 
ділянки впливу, призначення та протипокази. при 
застосуванні будь якого з видів масажу, фахівець 
повинен бути обізнаним у правилах його викорис-
тання, знати особливості та враховувати індивіду-
альні властивості організму клієнта.

отже, засоби тілесно-орієнтованої терапії 
є досить різноманітними про що свідчать резуль-
тати наукових доробок як вітчизняних, так і зару-
біжних науковців. існують різноманітні напрямки, 
методи й прийоми для підвищення стресостій-
кості організму людини до різноманітних стрес-
факторів. одним з найбільш поширених методів, 
що дозволяє знизити рівень прояву стресу на 
фізіологічний й психічний стан людини є масаж. 
завдяки йому фахівець може досягнути зниження 

тривожності в організмі людини, зняття больових 
відчуттів, покращення стану органів та систем 
людського організму тощо.

базою нашого дослідження перевірки як кла-
сичний масаж впливає на людину було обрано 
один з масажних кабінетів м. хмельницького. уза-
гальнено вибірка склала 30 осіб різного віку. нами 
було проведено дослідження на визначення ймо-
вірності розвитку стресу до проведення масажу та 
після нього. зміст опитувальника на визначення 
ймовірності розвитку стресу дж. тейлора у моди-
фікації т. німчена, містив 50 тверджень, на які 
респондентам необхідно було надати відповіді 
«так» чи «ні», а після цього можна було визна-
чити рівні стресостійкості особистості (високий, 
середній, низький). 

за змістом опитувальника, низький рівень 
стресостійкості фіксується у респондентів, якщо 
вони набрали від 40 до 50 балів, і це свідчить про 
те, що людина перебуває у стані стресу, резерви 
її організму близькі до виснаження; має місце 
висока ймовірність розвитку третьої стадії стресу. 

25–40 балів – показник високого рівня тривож-
ності та низької стресостійкості. 

у респондентів, які набрали 15–25 балів – 
показник середнього рівня тривожності (з тенден-
цією до високого рівня). тут варто враховувати, 
що за умов відсутності адекватних психопрофі-
лактичних заходів існує ймовірність розвитку 
негативних наслідків стресу для особистості. 
показник середнього рівня тривожності, 
з тенденцією до низького рівня, що свідчить 
про досить високу стресостійкість, можемо фік-
сувати у респондентів, які набрали 5–15 балів. 
і показники у межах 0–5 балів дозоляють нам 
вести мову про низький рівень тривожності 
респондентів та домінування їх високої стре-
состійкості. загальний час, відведений на його 
проведення складав приблизно 20–30 хвилин.

після того, як було проведено опитування, 
нами було визначено, що низький рівень тривож-
ності з високою стресостійкістю продемонстру-
вали лише 15% опитаних. тобто незначна частина 
респондентів може продемонструвати психоло-
гічну стійкість та резистентність в умовах різних 
стресових факторів. при цьому зауважимо, що 
у даній групі респондентів переважають чоловіки 
(3 із 5 осіб, що складає відповідно, 87%). наступну 
групу 48% сформували респонденти, у яких згідно 
даної методики зафіксовано показники середнього 
рівня тривожності, з тенденцією до високого рівня 
та з тенденцією до низького рівня. як бачимо, 
цей вибір респондентів є найбільш чисельним 
і він свідчить про достатньо високий рівень їх 
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стресостійкості. при цьому в межах даної групи 
існує ризик, що за умов відсутності адекватних 
заходів, таких як прийоми саморегуляції чи різні 
антистресові технології, існує ймовірність роз-
витку та впливу на психіку і фізіологічний стан 
організму негативних наслідків стресу. в контек-
сті гендерних пропорцій, розподіл респондентів 
в даній групі практично однаковий 8 осіб чолові-
чої статті, що складає 57% і 6 осіб жіночої статті, 
відповідно 43%. третьою є група респондентів, 
11 осіб (37%), у яких зафіксовано високий рівень 
тривожності та низький рівень стресостійкості. 
такі показники дозволяють вести мову про три-
вале перебування респондента в стані стресу. 
за таких умов ресурси його організму є дуже 
низькими і наближаються до виснаження. у таких 
респондентів висока вирогідність переходу стре-
сових станів у хронічний стрес. в контексті 
гендерного відбору у даній групі переважають 
жінки, 6 осіб (54%) і 4 особи – чоловіки, відпо-
відно 46%. результати проведеного дослідження 
за даною методикою представлено у таблиці 1.

таблиця 1
рівні тривожності респондентів за методикою 

«визначення ймовірності розвитку стресу» 
(Дж. Тейлора у модифікації Т. німчена)

рівні
кількість

рівні стресостійкості 
 та тривожності

високий середній низький
кількість 
респондентів 11 14 5

кількість у % 37 48 15

як видно із представлених даних на табл. 1, 
у більшості респондентів переважає пороговий 
(середній) рівень стресостійкості та соціальної 
адаптації. для таких осіб характерним є зниження 
рівня опору стресу зі збільшенням кількості та 
гостроти стресових ситуацій. для подолання нега-
тивних станів, які виникають у них, у зв’язку із цим, 
вони змушені акумулювати значну частину власної 
життєвої енергії, ресурсів, що, в свою чергу, може 
детермінувати емоційне та фізичне виснаження. 

одержані теоретичні та емпіричні висновки 
дозволили нам сформулювати припущення дослі-
дження, щодо позитивного впливу лікувального 
масажу на стресостійкість особистості. ми пере-
вірили його на наступному етапі дослідження, 
коли респонденти пройшли повний курс (10 сеан-
сів) класичного лікувального масажу у м. хмель-
ницькому. результати щодо рівнів тривожності 
респондентів після повного курсу класичного 
масажу представлено на рис. 1.

як видно з результатів дослідження, після про-
ведення курсу лікувального масажу, у респонден-
тів показники стресостікості дещо підвищилися, 
а рівень тривожності навпаки знизився. це дає 
нам підстави зробити висновок щодо позитив-
ного впливу методів тілесно-орієнтованої терапії, 
зокрема масажу, на психічний та фізичний стани 
респондентів.

таким чином, реалізоване нами дослідження 
дозволяє зробити висновок про ефективність 
масажу та його ефективний вплив на позитивну 
трансформацію й покращення психоемоційних 
станів на людину. вважаємо, що такі практики 
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рис. 1. рівні стресостійкості та тривожності респондентів за методикою 
«визначення ймовірності розвитку стресу» 

(Дж. Тейлора у модифікації Т. німчена) після курсу масажу
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сприяють підвищенню настрою й самопочуття, 
посилюють стресостійкість особистості та пози-
тивно впливають на її загальний психоемоційний 
стан. визнаємо, що будь-які практики тілесно-орі-
єнтованої терапії, і масажу, зокрема, дозоляють 
зняти емоційні блоки, поліпшити емоційне сприй-

няття, формувати оптимістичний погляд на життя 
і є корисними для різних вікових груп.

Перспективами подальших розробок є дослі-
дження ментального здоров’я особистості в умо-
вах війни, а саме дослідження якості сну людини 
залежно від психофізіологічних факторів. 
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рЕпрЕЗЕнТаТивна сисТЕМа: вплив на навчальну успіШнісТь 
ЗДобувачів вищої освіТи при ЗасТосуванні ікТ

repreSenTATiVe SySTem: impAcT on THe SucceSS of HigHer 
educATion leArnerS THrougH THe ApplicATion of icT

У статті розглядається взаємозалежність провідної репрезентативної системи та диференційованого застосу-
вання інфокомунікаційних технологій на успішність навчання здобувачів вищої освіти. 

Здійснено теоретичний аналіз досліджень українських та закордонних науковців щодо використання інфокомуні-
каційних технологій у навчанні, який показав актуальність подальшої наукової розробки обраної проблеми. 

Проведено експериментальне дослідження, спрямоване на визначення впливу диференційованого застосування ІКТ 
на успішність навчання здобувачів вищої освіти першого (бакалаврського) рівня спеціальності 172 телекомунікації та 
радіотехніка. Дослідження проводилось на базі Державного університету інтелектуальних технологій та зв’язку на 
прикладі здобувачів вищої освіти 1 курсу. За допомогою БІАС-тесту визначення репрезентативних систем (Б. Лью-
їс, Ф. Пуцелік) виявлено провідну репрезентативну систему учасників дослідження. На наступному етапі здобува-
чів вищої освіти розподілено на дві групи: контрольну та експериментальну, у якій було проведено диференційоване 
застосування ІКТ-засобів у викладанні дисципліни «Психологія».

На констатуючому етапі проведено зріз знань здобувачів вищої освіти. Наступний етап – формуючий – передбачав 
впровадження у навчання ІКТ-засобів візуального, аудіального та кінестетичного типу. На контрольному етапі про-
ведено повторний зріз знань та проаналізовано якісні показники успішності навчання після застосування ІКТ-засобів. 
Емпірично доведено, що диференційне застосування ІКТ в освітньому процесі в залежності від типу сприйняття при 
викладанні дисципліни «Психологія» підвищує рівень засвоєння навчального матеріалу здобувачами вищої освіти.

ключові слова: репрезентативна система, канал сприйняття, інфокомунікаційні технології, експеримент, освіт-
ній процес, успішність навчання.

The article investigates the influence of the differentiated use of information and communication technologies (ICT) 
on the academic success of higher education students, based on the dominant representative system. A comprehensive analysis 
of previous research by Ukrainian and foreign scholars on the use of ICT in education establishes the relevance of further 
scientific exploration in this area.

The study conducts an experiment to assess the impact of differentiated ICT utilization on the academic achievements of first-
year bachelor’s-level students specializing in 172 telecommunications and radio engineering. The research takes place at the 
State University of Intellectual Technologies and Communication. By implementing the BIAS test, the leading representative 
system of the participating students is identified. Subsequently, the students are divided into control and experimental groups, 
with the latter group exposed to differentiated use of ICT tools during the “Psychology” course.

At the initial stage, an assessment was conducted to gauge the knowledge of higher education students. Subsequently, ICT 
tools were selected for each group based on their dominant representative system.

The following stage, referred to as the formative stage, involved integrating visual, auditory, and kinesthetic ICT tools into 
the teaching process. A post-intervention assessment was then conducted to measure knowledge retention and the qualitative 
impact of ICT tool usage. The study empirically demonstrates that the differential use of ICT in education, tailored to students’ 
perceptual preferences in teaching the discipline of “Psychology”, enhances the learning outcomes of higher education students.

Key words: representative system, perception, information and communication technologies, experiment, educational 
process, academic success.
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постановка проблеми. одними з провідних 
детермінант становлення інформаційного суспіль-
ства у глобальному масштабі є інформатизація, 
інформація та інформаційні технології, що зміню-
ють суспільство на кожному структурному рівні. 
зазначимо, що розвиток суспільства відбувається 
в тому числі шляхом прискорення інфокомуніка-
ційного обміну за допомогою сучасних інфокому-
нікаційних технологій (ікт) як засобу реалізації 
соціальних зв’язків окремої особистості, соціаль-
ної групи та суспільства як соціальної системи. 
масштабне впровадження ікт призвело до необ-
хідності застосування цих засобів у системі освіти 
на всіх рівнях, зокрема до необхідності форму-
вання у студентів як теоретичних знань, так і прак-
тичних навичок використання ікт у навчанні та 
професійній діяльності: «сучасний освітній про-
цес передбачає використання новітніх ікт, зокрема 
потокового мультимедіа, середовищ передачі 
інформації, файлообмінних та соціальних мереж, 
хмарних технологій, сервісів Google та Wikipedia, 
чатів, вебінарів та інше» [3, с. 17]. в результаті 
чого підвищується інтенсивність навчального 
процесу, рівень розвитку психологічних механіз-
мів (уяви, пам’яті, уваги), активізуються розу-
мові процеси. застосування інноваційних під-
ходів до навчання надасть можливість створити 
найсприятливіші умови для тих, хто навчається, 
в здобутті ними освіти та сприятиме формуванню 
особистості студента. однак, враховуючи різні 
репрезентативні системи, а саме візуальну, ауді-
альну та кінестетичну, необхідно використову-
вати різноманітні методи та технології навчання 
для підвищення ефективності освітнього процесу. 

Метою даного дослідження є вплив дифе-
ренційованого застосування ікт на успішність 
навчання здобувачів вищої освіти відповідно 
до провідної репрезентативної системи. задля 
реалізації поставленої мети необхідно виконати 
наступні завдання:

 – виявити провідну репрезентативну систему 
за допомогою біас-тесту визначення репрезента-
тивних систем (б. льюіс, Ф. пуцелік);

 – диференціювати ікт-засоби відповідно до 
провідної репрезентативної системи здобувачів 
вищої освіти;

 – за допомогою експериментального дослі-
дження визначити вплив диференційного застосу-
вання ікт-засобів на успішність навчання.

аналіз літературних джерел. проблему  
використання інформаційних технологій та вра-
хування провідних каналів сприйняття у навчанні 
досліджували низка українських та зарубіжних 
науковців. 

так, лозинська л., іщук і., Феррі а., ціхоцька 
о. у своїй роботі доводять, що поєднання тради-
ційних методів навчання разом із застосуванням 
ікт не тільки більш ефективні для засвоєння 
навчального матеріалу (зокрема, йдеться про 
вивчення іноземної мови), але й формують нові 
навички мислення та вміння самостійно працю-
вати. автори розглядають і аналізують ікт, які 
більш ефективні при використанні на заняттях 
з іноземних мов, а саме: мультимедійні підруч-
ники та електронні словники, освітні комп’ютерні 
програми, граматичні та комунікативні завдання 
в інтернеті, пошук і дослідження в інтернеті, автор-
ські програми викладачів тощо [4, с. 125–131].

нетьосов с. пропонує у своїх наукових розвідках 
методичні підходи щодо використання засобів ікт 
задля вивчення правознавства як навчальної дис-
ципліни. автор виводить умови найбільш ефектив-
ного використання даних засобів, що містять, перш 
за все, системність використання, поєднання ікт 
з інтерактивними методами та спрямування ікт 
на формування правової компетенції школярів [5].

зуєв і. запропонував діагностичну модель для 
визначення репрезентативної системи підлітків 
та співвідношення цих систем як способів орі-
єнтовної діяльності при сприйнятті різноманіт-
ної інформації. дослідник виявив і проаналізу-
вав зв’язок репрезентативних систем з різними 
видами когнітивної діяльності учнів: мисленням, 
пам’яттю, інтелектом тощо. дослідження автора 
виявило, що найвищій рівень розвитку когнітив-
них процесів мають учні з переважаючим візуаль-
ним каналом сприйняття, а порівняно низький – 
з кінестетичним [2]. також автор запропонував 
систему розвиваючого навчання, яка враховувала 
домінантну репрезентативну систему учня і була 
спрямована на підвищення успішності навчання.

Грищенко і. аналізує фактори, що здатні під-
вищити активізацію репрезентативних систем 
сприйняття у процесі навчання української мови 
як іноземної. у дослідженні зазначено, що вра-
хування особливостей репрезентативних систем 
удосконалює результати навчання та значно полег-
шує засвоєння нового матеріалу [1, с. 15–17].

дослідження індійських науковців було про-
ведено з метою вивчення загальних уявлень сту-
дентів-медиків про роль інформаційно-комуніка-
ційних технологій у вищій освіті та визначення 
залежності студентів від них у пошуках знань та 
інформації. у ході дослідження автор проводить 
опитування студентів медичних коледжів у сіль-
ських районах індії, щоб виявити їхню думку про 
те, як використання ікт впливає на їхній навчаль-
ний процес. 



115

Дніпровський науковий часопис публічного управління, психології, права. Випуск 6, 2023
♦

результати досліджень деяких зарубіжних нау-
ковців, що спрямовані на вивчення впливу ікт на 
засвоєння навального матеріалу, показують покра-
щення рівня знань у студентів медичних коледжів 
внаслідок застосування інтерактивних методів 
навчання. дослідження довело, що здобувачі вищої 
освіти отримують якіснішу освіту завдяки доступ-
ності навчальних матеріалів та підвищеній інтерак-
тивній складовій навчального процесу [11, с. 101].

ще одне дослідження з даної проблематики 
мало на меті виявити конкретні фактори, які впли-
вають на використання інформаційно-комуніка-
ційних технологій у закладах вищій освіті дер-
жав, що розвиваються, та розробити модель для 
впровадження ікт у навчання. автор доводить, 
що використання ікт може мати позитивний 
вплив на процес навчання та викладання у вищій 
школі, при цьому зазначає, що для максимальної 
ефективності використання ікт необхідно при-
діляти увагу покращенню технічній складовій та 
інфраструктурі, а також підвищенню рівня квалі-
фікації викладачів та студентів, які є учасниками 
освітнього процесу [10, с. 39].

у роботі дослідниці Фицален н. досліджується 
процес інтеграції інформаційно-комунікаційних 
технологій (ікт) до професійної практики вчи-
телів математики. дослідження проводилося за 
методом “case-study”, в якому брали участь вчителі 
математики [8, с. 353–360]. у своїй роботі автор 
доводить, що інтеграція ікт у професійну прак-
тику вчителів математики може мати позитивний 
вплив на процес навчання та покращення якості 
освіти. однак для ефективної інтеграції ікт-
технологій необхідно забезпечувати доступність 
ікт-інфраструктури, навчати вчителів викорис-
тання ікт-інструментів та надавати їм підтримку.

також зазначимо наявність досліджень, спря-
мованих на вивчення процесу інтеграції ікт 
у практику навчання у технічних університе-
тах, де обґрунтувано значущість новітніх інфо-
комунікаційних технологій для підвищення 
ефективності навчального процесу [6, с. 172]. 
також у зазначимо, що науковцями аналізуються 
й фактори, які перешкоджають використанню ікт 
у навчальному процесі, серед яких технологічні 
бар’єри, неготовність учасників освітнього про-
цесу до впровадження ікт у навчальний процес 
та недостатня технологічна забезпеченість закла-
дів освіти [12, с. 119]. окремо питання готовності 
учасників освітнього процесу до застосування 
новітніх інфокомунікаційних технологій роз-
глянуті у роботах чанди Ф.о., хавифекра с. та 
росди в. незважаючи на те, що масове впрова-
дження ікт у навчальний процес спроможне сут-

тєво покращити як якість навчального матеріалу 
так і якість процесу навчання взагалі, дозволить 
відповідати глобальним викликам, які стають 
перед сучасною системою освіти на всіх рівнях, 
повністю замінити традиційні методи навчання 
технологічними засобами не завжди вдається вна-
слідок низки факторів [7, с. 11; 9, с. 188].

незважаючи на питому кількість досліджень 
за обраною науковою темою, подальший розвиток 
ікт та масштаби їх застосування у різних сферах 
особистісної та соціальної життєдіяльності спону-
кають до більш детального аналізу даної проблеми 
застосування ікт у технічних закладах вищої освіти. 

виклад основного матеріалу. дослідження 
проводилось на базі державного університету 
інтелектуальних технологій і зв’язку під час 
викладання дисципліни «психологія» здобува-
чам вищої освіти першого (бакалаврського) рівня 
спеціальності 172 телекомунікації та радіотехніка 
у період з вересня по грудень 2023 року. до дослі-
дження були залучені 60 студентів 1 курсу. екс-
перимент проходив в декілька етапів: констатую-
чий, формуючий та контрольний. для проведення 
дослідження обрані наступні психодіагностичні 
засоби: біас-тест визначення репрезентативних 
систем (б. льюіс, Ф. пуцелік). 

на і – констатуючому – етапі студентів було 
поділено на 2 групи: експериментальну і контр-
ольну, в кожній по 30 студентів. у студентів експе-
риментальної групи за допомогою діагностичних 
засобів було визначено провідну репрезентативну 
систему сприйняття. результати представлені 
у таблиці 1.

як свідчать результати тестів, найвищий 
показник має візуальна репрезентативна система, 
нижчі показники мають аудіальна та кінестетична 
репрезентативні системи.

також було визначено рівень навчальної успіш-
ності за допомогою тестового зрізу знань, який 
було проведено двічі: через місяць після початку 
вивчення дисципліни «психологія» та наприкінці 
навчання. узагальнені результати констатуючого 
етапу представлені в таблицях 2 і 3.

на іі – формуючому – етапі було складено пере-
лік ікт-засобів, які будуть використовуватись для 
кожної групи студентів в залежності від їх провід-
ної репрезентативної системи, а саме: для студен-
тів візуального типу – відеолекції, презентации 
PowerPoint, інтерактивні дошки SMArT Board, 
візуалізатор даних qlikview, веб-конференції на 
таких платформах, як zoom, Skype, Google Meet; 
для аудиального – аудіозаписи лекцій, аудіо-пле-
єри, такі як Windows Media Player, iTunes, vlc 
Media Player, голосові нотатки у додатку voice 
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Memos на платформі ioS, аудіоподкасти; для 
кінестетичного – інтерактивні завдання, роздат-
кові матеріали, рольові ігри та ін.

в експериментальній групі (еГ) студенти 
навчатимуться з використанням засобів ікт, які 
відповідають їхній репрезентативній системі. 
у контрольній групі (кГ) студенти навчатимуться 
за допомогою традиційних методів навчання. 
обидві групи вивчатимуть однаковий курс, трива-
лість якого – 15 тижнів.

ііі – контрольний – етап передбачав зріз знань 
для перевірки успішності студентів в експеримен-
тальній та контрольній групах. результати пред-
ставлені в таблицях 4 і 5 та діаграмах 2, 3, 4, 5.

з таблиці та діаграм видно, що коефіцієнт 
успішності збільшився в усіх групах. студенти 
візуального типу отримали на 10% більше оці-
нок «відмінно», на 3% більше – «добре» та на 
13% менше оцінок «задовільно». серед студен-
тів аудіального типу на 5% більше «відмінно»,  

таблиця 1
розподіл студентів за репрезентативними системами

Тип сприйняття

кількість студентів
візуальний тип аудіальний тип кінестетичний тип

53% (16 студентів) 27% (8 студентів) 20% (6 студентів)

Діаграма 1. розподіл студентів за репрезентативними системами

53% 

27% 

20% 

КАНАЛИ СПРИЙНЯТТЯ
Візуали Аудіали Кінестетики

таблиця 2
успішність студентів експериментальної групи

відмінно добре задовільно незадовільно
студенти візуального типу 33% (5 студентів) 47% (8 студентів) 20% (3 студенти) –
студенти аудіального типу 33% (3 студенти) 50% (4 студенти) 17% (1 студент) –
студенти кінестетичного типу 30% (2 студенти) 50% (3 студенти) 20% (1 студент) –

таблиця 3
успішність студентів контрольної групи.

відмінно добре задовільно незадовільно
студенти контрольної групи 33% (10 студентів) 47% (14 студентів) 20% (6 студентів) –

таблиця 4
успішність студентів експериментальної групи

відмінно добре задовільно незадовільно
студенти візуального типу 43% (7 студентів) 50% (8 студентів) 7% (1 студент) –
студенти аудіального типу 30% (4 студенти) 50% (4 студенти) – –
студенти кінестетичного типу 40% (2 студенти) 60% (4 студенти) – –
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Діаграма 2. порівняння результатів успішності студентів візуального типу
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Діаграма 3. порівняння результатів успішності студентів аудіального типу
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Діаграма 4. порівняння результатів успішності студентів кінестетичного типу
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на 6% – «добре», на 11% менше оцінок «задо-
вільно». найбільші зміни в групі студентів кінес-
тетичного типу: на 10% зросла кількість оцінок 
«відмінно» та «добре», оцінку «незадовільно» 
не отримав ніхто.

як видно з таблиці 5 та діаграми 5 коефіцієнт 
успішності студентів контрольної групи змінився 
несуттєво: кількість результатів «відмінно» зали-
шилась незмінною, результати «добре» зросли 
з 47% до 50%, задовільних результатів стало 
на 2% менше.

висновки. теоретичний аналіз обраної про-
блеми дозволив констатувати, що впровадження 
сучасних інфокомунікаційних технологій в освіт-
ній процес є ефективним методом, який відпові-
дає викликам сучасності. 

в ході експерименту були використані різні 
ікт-методи для навчання студентів з різними 
репрезентативними системами: візуальною, ауді-
альною та кінестетичною. емпірично доведено, 
що диференційне застосування ікт в освітньому 
процесі в залежності від типу сприйняття при 
викладанні дисципліни «психологія» підвищує 

рівень засвоєння навчального матеріалу здобува-
чами вищої освіти.

емпірично доведено, що найвищі показники 
засвоєння навчального матеріалу було зафіксо-
вано серед здобувачів вищої освіти, які мають 
у якості провідної кінестетичну репрезентативну 
систему. не зважаючи на те, що в традиційному 
навчанні провідною формою є лекція, що пози-
тивно сприймається студентами-аудіалами, додат-
кове використання аудіальних ікт дало змогу 
також підвищити рівень успішності студентів 
даного типу сприйняття. використання у навчанні 
відеолекцій, лекцій-візуалізацій та інших засобів 
ікт дозволило студентам візуального типу підви-
щити рівень засвоєння навчального матеріалу.

експеримент підтвердив ефективність дифе-
ренційованого використання ікт у навчанні зале-
жить від репрезентативної системи здобувачів 
вищої освіти. це дозволяє педагогам та розроб-
никам навчальних програм більш ефективно під-
ходити до індивідуальних потреб учасників освіт-
нього процесу та підвищити якість засвоєння 
навчального матеріалу.

таблиця 5
коефіцієнт успішності студентів контрольної групи.

відмінно добре задовільно незадовільно
студенти контрольної групи 32% (10 студентів) 50% (15 студентів) 18% (5 студентів) –

Діаграма 5. порівняння результатів успішності студентів контрольної групи
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психо-соЦіальний супровіД впо як інсТруМЕнТ  
ДЕржавної сТраТЕгії роЗвиТку 

pSycHo-SociAl SupporT of inTernAlly diSplAced perSonS  
AS An inSTrumenT of THe STATe STrATegy of deVelopmenT

У статті розглянуто вплив стратегії державного врегулювання підтримки внутрішньо переміщених осіб. В осно-
ву написання роботи лягли статистичні дані, спостереження, аналіз публікацій у засобах масової інформації з акту-
альної проблеми. Завданням статті є актуалізувати питання додаткового акценту відновлення внутрішньо перемі-
щених осіб, як умови оптимізації ресурсу населення. Висунуто гіпотезу, що стратегічними наслідками впровадження 
подібної державної стратегії можуть бути: повернення ВПО у вигляді гуманітарної допомоги вартості житла, яке 
було втрачено особами під час окупації та воєнних дій; забезпечення умов для міграції та асиміляції населення, що 
має в анамнезі депортацію; створення сприятливих умов для виконання умов міжнародних домовленостей; посилення 
розбрату між жителями громади з метою зниження опозиції населення; створення умов для посилення колоніаль-
ного режиму. Здійснено історіографічний аналіз подій в Україні. Виведено статистичні та аналітичні дані міграції 
та виділення гуманітарної допомоги в Україні. Наведено статистичні дані примусового переселення народу України 
з початку Першої світової війни. Проведено паралелі між демографічним індикатором міграції за 2021–2023 роки. 
Зроблено висновок, що абсолютна віра у державне врегулювання права українців зберегти свободу та незалежність, 
право володіти власною землею та обирати віросповідання призводить до перетворення нації у цільову групу, джерело 
вивчення та впровадження державних стандартів, далеких від інтересів нації. Розгляд незалежності України у бачен-
ні світової спільноти як terra nullius, демонструє потенційне прагнення отримати власну перевагу шляхом збільшення 
гуманітарної допомоги. Підписання безпекового договору з Великою Британією та фінансування Німеччиною, Франці-
єю, США, Японією у реалізації державної стратегії веде до нормо типового заволодіння ресурсом країни для блага кра-
їн великої сімки. Біль та страждання, які є об'єктом культивування у населення, є необхідною умовою задля реалізації 
стратегії Європейської коаліції у поновленні власного банку ресурсів земельним, людським, інтелектуальним ресурсом. 
Забезпечення психосоціального супроводу ВПО є необхідною умовою задля здійснення даного задуму.

ключові слова: внутрішньо переміщені особи, розвиток, державна стратегія, психо-соціальний супровід, нація, 
педагог, виховання.

The article analyzes the impact of the state regulation strategy for supporting internally displaced persons. The paper is 
based on statistical data, observations, and analysis of media publications on the issue. The purpose of the article is to actualize 
the issue of additional emphasis on the restoration of internally displaced persons as a condition for optimizing the population 
resource. The author hypothesizes that the strategic consequences of implementing such a state strategy may include: returning 
to IDPs in the form of humanitarian aid the value of housing lost by persons during the occupation and hostilities; ensuring 
conditions for migration and assimilation of the population with a history of deportation; creating favorable conditions for 
the implementation of international agreements; increasing discord among community members in order to reduce public 
opposition; creating conditions for strengthening the colonial regime. A historiographical analysis of events in Ukraine is 
carried out. Statistical and analytical data on migration and the allocation of humanitarian aid in Ukraine are presented. 
Statistical data on the forced resettlement of the people of Ukraine since the beginning of the First World War are presented. 
Parallels are drawn between the demographic indicator of migration for 2021–2023.

It is concluded that absolute faith in the state regulation of the right of Ukrainians to preserve their freedom and independence, 
the right to own their own land and choose their religion leads to the transformation of the nation into a target group, a source of 
study and implementation of state standards that are far from the interests of the nation. The view of Ukraine's independence as 
terra nullius in the eyes of the international community demonstrates a potential desire to gain its own advantage by increasing 
humanitarian aid. The signing of a security agreement with the UK and funding from Germany, France, the US, and Japan in the 
implementation of the state strategy leads to a normalized seizure of the country's resources for the benefit of the G7 countries. 
Pain and suffering, which are the object of cultivation among the population, are a necessary condition for the implementation 
of the European Coalition's strategy to renew its own resource bank with land, human and intellectual resources. Providing 
psychosocial support to IDPs is a prerequisite for the realization of this plan.

Key words: internally displaced persons, development, state strategy, psycho-social support, nation, teacher, education.
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вступ. психосоціальний та психолого-педа-
гогічний супровід внутрішньопереміщених осіб 
є одним із ключових векторів національної стра-
тегії соціального забезпечення населення до 
2025 року. надання допомоги від гуманітарних 
організацій у 2023 році охопило «3,8 млн вну-
трішньо переміщених осіб; 2,5 млн людей, які 
повернулися додому після переміщення; 4,8 млн 
не переміщених українців. найбільше допомоги 
було видано у прифронтових областях: харків-
ській та дніпропетровській (у кожній з цих облас-
тей гумдопомогу отримали 950 тисяч людей), 
донецькій (майже 860 тис.), запорізькій (близько 
670 тис.), херсонській (майже 615 тис.)» [12]. 
на сайті «укрінфо» розміщено зведений перелік 
тридцяти фондів [2], що забезпечують гуманітарну 
допомогу, проте варто зазначити, що перелік таких 
фондів є невичерпним в силу міжнародних догово-
рів про співпрацю з містами-побратимами в окре-
мих громадах. таким чином, кількість гуманітар-
ної допомоги в регіонах розподілена нерівномірно 
та формується згідно з потужностями громади. 

у перше півріччя 2022 року цивільним насе-
ленням україни, малим і середнім бізнесом були 
створені власні майданчики для допомоги вну-
трішньо переміщеним особам. це забезпечило 
критично важливу підтримку населення та само 
участь та забезпечення реалізації стратегії дер-
жавної політики щодо внутрішнього перемі-
щення, зокрема: «виконання завдань та заходів 
операційного плану, затвердженого цим розпоря-
дженням, коштом і в межах коштів державного та 
місцевих бюджетів, затверджених на відповідний 
рік, а також інших, не заборонених законодав-
ством джерел фінансування» [11]. 

поставлення проблеми. забезпечення 
«добробуту, інтеграції впо» стало можливим 
завдяки ущільненню інших видатків на розвиток 
громади, а міграція впо по громадах країни стала 
схожою за принципом дії золотої орди – вичи-
щення казни громади та відсутність прагнення до 
асиміляції чи розбудови потенціалу обраної для 
проживання громади. 

наразі підтримка жертв війни відбувається на 
кількох рівнях: освітньому, гуманітарному, еконо-
мічному. нерівномірність забезпечення створює 
додаткове навантаження на інфраструктуру та 
посилює внутрішню емоційну нестійкість гро-
мади. історіографія дослідження даного питання 
дозволяє виокремити наслідки та перспективи 
такого підходу. 

аналіз попередніх досліджень, дотичних 
до цієї праці. станом на 2021 рік дендрограма 
міграції населення була розподілена на 4 кластери: 

і кластер (вінницька, житомирська, запорізька, 
полтавська, хмельницька, черкаська області.) – 
(25%), II кластер (волинська, закарпатська, івано-
Франківська, рівненська, чернігівська області.) – 
(20,8%), III кластер (кіровоградська, луганська, 
миколаївська, сумська, тернопільська, херсон-
ська, чернігівська області.) – (29,2%), Iv кластер 
(дніпропетровська, донецька, київська, львів-
ська, одеська, харківська області) – (25%) [8; с. 4]. 

станом на 2023 рік, згідно з даними руху 
«чесно», офіційно зареєстровано 4,8 млн вну-
трішньо переміщених осіб. лідерами за кількістю 
зареєстрованих внутрішньо переміщених осіб 
є «київ (380 тис. переселенців), дніпро (175 тис. 
осіб); східні та південні обласні центри (харків, 
запоріжжя, одеса) наразі мають найбільше заре-
єстрованих переселенців, проте офіційної ста-
тистики не оголошено. кількість впо у західних 
областях україни значно підвищилася».

різниця між кластерами 2021 та 2023 років 
формує тенденцію до вирівнювання загальної 
картини переміщення населення» [13] 

виклад основного матеріалу. в умовах актив-
них воєнних дій жертвами війни є все населення 
країни, а не лише внутрішньо переміщені особи 
з запорізької, одеської, луганської, донецької, 
харківської областей. 

жертвами війни – «особи, які загинули або 
постраждали під час і внаслідок воєнних дій, 
їхнього прямого чи опосередкованого впливу» [3], 
можна визначити все населення україни. додатко-
вий акцент відновлення внутрішньо переміщених 
осіб, а не актуалізацію ресурсу населення задля 
опору та перемоги передбачає кілька стратегічних 
завдань: впровадження уміння ведення бізнесу на 
території України ВПО; повернення у вигляді 
гуманітарної допомоги вартості житла, яке 
було втрачено особами під час окупації та воєн-
них дій; забезпечення умов для міграції та асимі-
ляції населення, що має в анамнезі депортацію, 
з метою дестабілізації морального духу насе-
лення; створення сприятливих умов для вико-
нання умов міжнародних домовленостей; поси-
лення розбрату між жителями громади з метою 
зниження опозиції населення; створення умов для 
посилення колоніального режиму. 

розглянемо детально кожен із напрямків. 
Повернення у вигляді гуманітарної допомоги 

вартості житла, яке було втрачено особами. 
за часів першої світової війни була висунута теза, 
що воєнні дії є чудовим способом переселення 
населення з територій, які мають бути викорис-
тані з іншим цільовим призначенням. сумарна 
кількість гуманітарної допомоги, що виділяється 
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зовнішніми партнерами дозволяє покрити повною 
мірою ринкову вартість втраченого житла. зни-
щення будівель, збудованих внаслідок німецьких 
поселень на території східної україни та виді-
лення грантів на отримання нового є незмінним 
способом забезпечення руху валюти та визна-
чення наступності у прагненнях завоювати тери-
торії країни. компенсація у вигляді гуманітарної 
підтримки є ніби фактом зняття моральної відпо-
відальності за вчинення військових дій на тери-
торії країни, що є доказом зацікавленості сторін 
у даній акції «дипломатичних відносин». дослі-
дження морально-психологічного стану та реалі-
зації проєктів з відновлення ментального здоров'я 
стає лише елементом у соціальному дослідженні 
рівня впливу війни на загальний стан населення. 
здійснення таких досліджень перетворюють пси-
хологічну науку у інструмент соціального впливу. 
клієнтом психолога стає не людина, а система, 
яка прагне адаптувати реакцію людини до потреб 
життєдіяльності системи. 

Забезпечення умов для міграції та асиміляції 
населення, що має в анамнезі депортацію. приму-
сова міграція населення є одним із форм забезпе-
чення робочою силою, актом стирання відсутності 
слідів перебування інших держав на території 
україни, способом заселення непридатних до 
проживання територій росії задля посилення еко-
номічного розвитку регіону, спробою впливу на 
знищення питання української ідентичності. 

За період історії України найбільшими приму-
совими переселеннями були:

1711–1712 рр. – «згін населення з правобе-
режної україни в лівобережну. «з метою «ней-
тралізації німецького національного елементу» 
військовим відомством російської імперії впро-
довж 1915–16 до поволжя, приуралля, кавказу 
та сибіру було депортовано 150 тис. німецьких 
колоністів, що проживали у волинській губернії 
(майже 500 волинських колоній припинили своє 
існування). у смузі дії південно-західного фронту 
підлягали виселенню чехи, поляки, євреї, які роз-
глядалися ставкою верховного головнокоман-
дувача як потенційні вороги російської імперії. 
в ході бойових дій та в період окупації східної 
Галичини російськими військами здійснювалися 
масові депортації українського населення (упро-
довж 1914–15 з території регіону вглиб росії було 
виселено 13 тис. осіб, серед них греко-католицькі 
священники» [4].

1941–1945 рр. – «з утвердження радянської 
влади в україні за рішенням більшовицького 
уряду підлягали виселенню представники дер-
жавних установ та організацій царської росії, уря-
дів української народної республіки та гетьмана 

павла скоропадського, члени різних політичних 
партій (меншовики, есери, анархісти та ін.)» [4].

упродовж 1930–1952 років «в україні набула 
поширення практика виселення значних мас 
людей і навіть цілих народів. репресивні заходи 
підкріплювалися відповідними законодавчими 
актами, наказами, на базі яких силовими струк-
турами усрр–урср тільки в 1936–52 роках було 
депортовано на спецпоселення за межі респу-
бліки понад 552 тисяч громадян. під час колекти-
візації сільського господарства в 1930–31 роках на 
основі рішень вищих органів влади та державного 
управління срср на заслання до уралу, східного 
та західного сибіру, далекого сходу, якутії було 
примусово відправлено з усрр 63 817 сімей 
заможних селян» [4]. 

1943–1944 рр. – «депортація населення укра-
їни до нацистської німеччини за звинувачен-
ням у зраді й співробітництві з гітлерівською 
адміністрацією до середньої азії було вивезено 
191 тис. кримських татар, 16 тисяч греків, понад 
9,8 тисяс вірмен, 12,6 тисяч болгар. депортації 
за національною ознакою здійснювалися в поза-
судовому порядку за рішенням державних орга-
нів. за своїм статусом більшість депортованих 
належала до категорії спецпереселенців; ч. з них 
(українці, німці, кримські татари) поселяли 
в спецтаборах» [4].

з 1944 по 1952  рік «з території західних облас-
тей (операція «захід») було вислано на спецпосе-
лення у віддалені райони срср 203 662 особи, 
в тому числі сімей членів організації україн-
ських націоналістів та української повстанської 
армії та їх симпатиків – 182 543 особи, куркулів 
та членів їх родин – 12 135 осіб [4]. до вико-
нання операції були залучені: оперативний склад 
мГб – 6859 осіб, збройні сили (солдати внутріш-
ніх військ мГб і корпус охорони мГб, особовий 
склад мвс і прикордонних військ, «стрибки») – 
46 509, радянський партактив  – 15 556, армійські 
шофери – 1227 осіб. оцінки кількості українських 
дітей, депортованих до росії, коливаються від 
19592 до 307 000» [6].

відповідно указам президії вр срср від 
21 лютого та 2 червня 1948 «з території урср 
(за винятком зах. областей) виселялися терміном 
на 8 років особи, що злісно ухилялися від трудо-
вої діяльності в сільському господарстві та вели 
антигромадянський спосіб життя» [4]. 

5 грудня 2022 року уповноважений верховної 
ради з прав людини дмитро лубінець повідомив, 
що «з 24 лютого 2022 – за час повномасштабного 
вторгнення рФ до україни щонайменше 2 міль-
йони 800 тисяч українців були вимушені виїхати 
чи були депортовані на територію рФ» [4; 1].
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17 лютого 2023 року «уповноважений вру 
з прав людини дмитро лубінець повідомив про 
16 207 випадків примусового вивезення україн-
ських дітей до рФ» [4; 1].

історична тенденція до депортації та знищення 
етносу україни черговий раз демонструє залеж-
ність керівництва країни від країн-партнерів, від-
сутності власної стратегії розвитку та вектору на 
розвиток людського потенціалу. населення країни 
розцінюється як необхідний для збереження жит-
тєдіяльності системи елемент, а не як ціннісний 
ресурс. Фізична витривалість та адаптованість 
до проживання в несприятливих умовах поси-
лює цінність населення україни на міжнарод-
ному ринку дешевої робочої сили. разом з тим, 
систематична примусова міграція призводить 
до укладання шлюбів з представниками інших 
національностей, що викорінює українську іден-
тичність та дозволяє вільно озвучувати тезу про 
право на власність в українській землі як нащад-
кам українців, так і посилення мовного питання. 
такий підхід додатково посилює залежність насе-
лення україни від зовнішнього впливу та лишає 
права голосу у врегулюванні власного добробуту.

 разом з тим, розвиток бізнесу на території 
україни жителями окупованих територій, форму-
ється за принципом створення мікрогруп (свій до 
свого по своє). така стратегія створення «харків-
ських», «донецьких», «мар'янських» мікрогруп 
є небезпечною для розвитку регіону, оскільки від-
сутність прагнення до асиміляції та сплати подат-
ків у громаду лише забирає ресурс, не відновлю-
ючи його. в роки другої світової війни подібні 
формування, властиві еврейському населенню, 
були об'єктом знищення. такий принцип внутріш-
нього знищення дозволяє наповнювати бюджет 
окупованої території, тоді як його населення не 
прагне відновлення з україною, що сприяє розви-
тку внутрішнього шпигунства.

Створення сприятливих умов для вико-
нання умов міжнародних домовленостей. згідно 
з даними міністерства з питань реінтеграції тимча-
сово окупованих територій, здійснюється програма 
«житлові приміщення для внутрішньо переміще-
них осіб». прийняття постанови про реалізацію 
програми було здійснено кабінетом міністрів 
україни 28 квітня 2021 року (№ 451 «питання 
надання пільгових іпотечних кредитів внутріш-
ньо переміщеним особам коштом гранту, наданих 
кредитною установою для відбудови (kfW)» [10]. 

пільговий іпотечний кредит (далі – кредит) 
це грантові кошти, що надаються відповідно 
до порядку надання пільгових іпотечних кредитів 
внутрішньо переміщеним особам шляхом залу-

чення коштів гранту, наданих кредитною устано-
вою для відбудови (kfW) (далі – порядок) пере-
можцю за цільовим призначенням на придбання 
житла у розмірі та на умовах, установлених кре-
дитним договором, забезпеченням виконання 
зобов’язань за яким є іпотека нерухомого майна, 
і що підлягають поверненню в порядку і строки, 
визначені зазначеним договором». kfW – «це 
німецький державний банк розвитку, заснований 
у 1948 як складова частина плану маршалла» 
[14]. реалізацію плану маршалла та фінансову 
підтримку у післявоєнний період другої світової 
війни сталін відхилив, таким чином було відхи-
лений вектор участі в організації економічного 
співробітництва та розвитку, до складу якої уві-
йшли 37 країн світу. пріоритетом організації 
«є високий індекс людського розвитку. планом 
маршалла передбачено непрямі наслідки впливу: 
«прямий вплив плану на темпи економічного 
зростання країн західної європи, в тому числі 
шляхом відновлення капітальних ресурсів чи 
інвестиційних проєктів оцінюється як невеликий, 
тоді як непрямі наслідки підкреслюються підви-
щенням продуктивності праці або відновленням 
довіри інвесторів шляхом стабілізації державних 
фінансів та переходу до ринкової економіки» [7]. 
протягом наступних двох десятиліть багато регі-
онів західної європи відчували небувале зрос-
тання та процвітання» [7]. розвиток країн вели-
кої сімки (сШа, японія, німеччина, британія, 
Франція, італія, канада) як членів оеср відбу-
вається шляхом залучення потенціалу країн, що 
стали жертвами воєнних дій, зокрема спровоко-
ваних умовами договорів, підписаними самими 
членами країн великої сімки. відтак відбувається 
вливання інвестицій країн-донорів у економіч-
ний розвиток та посилення людського добробуту 
основних бенефіціарів. згідно з даними, розмі-
щених у вільному доступі, «станом на 2015 kfW 
належить 15% акцій українського мегабанку 
та 39,1% «прокредит банку».  з 2002 по 2014 
близько 270 млн євро було надано україні на про-
єкти з розвитку фінансової системи, забезпечення 
електроенергією, комунального водозабезпечення 
та водовідведення, соціальної інфраструктури 
в громадах, а також захисту навколишнього серед-
овища. у 2015 kfW виділив 200 млн євро кредиту 
Фонду гарантування вкладів фізичних осіб для 
повернення депозитів зі збанкрутілих банків гро-
мадянам україни» [14].

якщо провести паралель між активною та 
пасивною стадією ведення війни, то план отри-
мати територіальне та ресурсне забезпечення 
україни, вдалося завдяки відтермінуванню та кре-
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дитуванню. таким чином, умови першої та дру-
гої світових воєн були передумовами морального 
тиску з метою мирного заволодіння ресурсом 
країни та перетворенням її у колоніальну країну 
великої британії (ірландія, іонічні острови Гре-
ції, канада, австралія, нова зеландія) чи націю, 
що не має власної землі (ізраїль). 

оскільки незалежність україни розглядається 
у баченні світової спільноти як terra nullius, то 
потенційне прагнення отримати власну перевагу 
здійснюється завдяки дипломатичними перего-
ворам, посилюючи виділення гуманітарної допо-
моги. підписання безпекового договору з вели-
кою британією та фінансування німеччиною, 
Францією, сШа, японією реалізації державної 
стратегії веде до нормо типового заволодіння 
ресурсом країни для блага країн великої сімки. 
біль та страждання, які є об'єктом культивування 
у населення є необхідною умовою задля реалізації 
стратегії європейської коаліції у поновленні влас-
ного банку ресурсів земельним, людським, інте-
лектуальним ресурсом. 

з огляду на аналіз даного факту, можна ствер-
джувати, що наступні 30 років розвитку кра-
їни стануть умовою непрямого розвитку інших 
країн, з якими були укладені домовленості задля 
перемоги. така тенденція є формою ретроспек-
ції в історії україни як країни, розвиток якої 
залежав від стратегічної позиції країн-сусідів 
(польщі, росії), діяльність яких курувалася роз-
порядженням інших державних структур. поси-
лення розбрату між жителями громади з метою 
зниження опозиції населення. відсутність єдності 
серед населення, ненависть у середині громади 
стає необхідною умовою відволікання уваги від 
стратегій та оборони незалежності країни. вну-
трішня ворожнеча, спричинене нерівністю еко-
номічного добробут населення, втрата джерел 
для заробітку, нераціональний розподіл ресурсів 
призводить до посилення соціальної нестабіль-
ності, що унеможливлює економічний розвиток 
країни. зовнішній тиск країни-агресора, потреба 
у виконанні зобов'язань призводить до виник-
нення прихованої агресії та пошуку ресурсу задля 
виживання. такий підхід є ознакою колоніальної 
країни, що в силу постійно чинника впливу втра-
чає на певний період власну ідентифікацію заради 
виживання. за подібних умов процес асиміляції 
зовнішніх цінностей та повна акомодація іден-
тичності легше відбуваються, надбання культури 
та релігії втрачають цінність, що посилює атеїзм. 
єдиним джерелом травмованої подіями особис-
тості передачі нащадкам давнього відлуння про 
незалежність народу стає усна народна творчість, 

казки, билини, притчі та приказки як унормова-
ний варіант виховного процесу, символізм наод-
ного промислу. 

педагоги, в умовах посилення національ-
ної стратегії впливу на молодь, стають основним 
об'єктом репресій, що посилює їхню мотивацію 
до якісної та самовідданої праці. так, у 2022 році 
однією зі стратегій підтримки збройних сил укра-
їни був простій, самовільне відшкодування влас-
ного заробітку на потреби армії, волонтерські 
донати та участь у щомісячних акціях підтримки. 
подібний формат взаємодії з населенням був реалі-
зований у 1932-1933 роки, повоєнний період. від-
так, психоемоційний стан педагогів відображається 
на здійсненні навчальної діяльності, що посилює 
пропаганду вивчення іноземної мови та пошуку 
роботи за межами країни. така просвіта забезпечує 
непрямі наслідки мотивованої міграції населення 
україни задля забезпечення економічного розвитку 
країн європи. відтік кадрів та відсутність навички 
аналітичного мислення, що знищувалося впродовж 
кількох поколінь, призводить до сприятливих умов 
реалізації колоніального режиму.

висновки. прагнення народу україни дистан-
ціювати себе від політичної просвіти, розробка 
відеоконтенту про кібербезпеку та створення про-
єктів аналізу фейкової інформації не розцінюється 
як інструмент навченості та знищення так званого 
«дня ховраха». інстинктивне прагнення індивіда 
задовольнити власні бажання попри потребу від-
ступу заради нападу, мультифункціональність 
виховання із знищенням родинних цінностей, 
емоційна залежність від цифрового контенту як 
джерела дофаміну та адреналіну є додатковими 
елементами у формуванні викривлень націо-
нальної свідомості. такий інструмент державної 
стратегії національного розвитку посилює петлю 
інфантильності та набутої безпорадності, що зна-
ходить прояв у поведінкових та психічних розла-
дах молоді. спроба забезпечити психосоціальний 
супровід впо не має на меті відновлення мен-
тального здоров'я, а є інструментом забезпечення 
довіри до держави, міжнародних фондів та країн, 
які мають на меті ресурсами колоніальної країни 
посилити добробут та процвітання своїх грома-
дян. відхід від біблійних заповідей, атеїзм, капі-
талізм – це інструменти впливу на формування 
робочої сили та пригнічення прагнення людини 
пройти життєвий шлях у гармонії зі світом та 
власним призначенням. Формування залежності 
від волі оточення призводить до зниження демо-
графічного показника, знецінення культурного та 
духовного надбань нації, що робить можливим 
вплив країн-агресорів на націю. свідчення фізич-
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них знищень стимулює усамітнюватися, відрі-
катися від власних ідей та надбань. подібні ідеї 
були висвітлені режисерами у кінострічках «Геній 
математики», «вічна принцеса», автори сценаріїв 
яких підіймали важливість стратегічного плану-
вання, воювання розумом, збереження вірності 
традиціям, кооперація. важливими постатями 
у становленні воїна, свідомої особистості висту-
пають педагоги, духовні наставники, які бережуть 
мудрість поколінь та передають їх у мові символів 
та кодів. провідниками-сучасниками для україн-
ців були б. ступка, н. матвієнко, а. кузьменко, 
і.  марчук, о. ройтбурд, народні умільці та каз-
карі, які засобами мистецтва впливали на несві-
дому пам'ять поколінь, пробуджуючи дух свободи. 
як стверджував і. кабаков «у майбутнє візьмуть 
не всіх». тому від свідомого ставлення кожного 
громадянина країни залежить: рух у майбутнє 
чи нове проживання подій минулого. абсолютна 
віра у державне врегулювання права українців 

зберегти свободу та незалежність, прраво воло-
діти власною землею та обирати віросповідання 
призводить до перетворення нації у цільову групу, 
джерело вивчення та впровадження державних 
стандартів, далеких від інтересів нації. 

розгляд незалежності україни у баченні світової 
спільноти як terra nullius, відображає потенційне 
прагнення отримати власну перевагу шляхом збіль-
шення гуманітарної допомоги. підписання безпе-
кового договору з великою британією та фінан-
сування німеччиною, Францією, сШа, японією 
у реалізації державної стратегії веде до нормо типо-
вого заволодіння ресурсом країни для блага країн 
великої сімки. біль та страждання, які є об'єктом 
культивування у населення, є необхідною умовою 
задля реалізації стратегії європейської коаліції 
у поновленні власного банку ресурсів земельним, 
людським, інтелектуальним ресурсом. забезпе-
чення психо-соціального супроводу впо є необ-
хідною умовою задля здійснення даного задуму.
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pSycHologicAl fAcTorS of THe mAnifeSTATion  
of perSonAl creATiViTy in youTH

психологічні чинники прояву особисТісної крЕаТивносТі 
в ЮнаЦькоМу віЦі

The scientific article is dedicated to the study of psychological factors that affect the manifestation of creativity in young 
people. The work examines various aspects of the concept of creativity, its primary characteristics, and its significance for 
personal development. It has been established by modern psychological theories that creativity is a complex integral structure 
that includes both cognitive and non-cognitive personal components. The interaction of these components affects the level 
of creativity development, but they can also function independently. The main concepts related to psychological factors that 
manifest creativity in youth are also summarized. The article defines such factors as creative abilities, creative environment, 
socio-cultural features, creative motivation, level of intelligence, age features, experience, time, intense emotional experience 
and subconscious processes (intuition) that influence the manifestation of creativity in youth. It has been established that 
creativity is a complex and multifaceted component of human personality, which is definitely interconnected with other aspects 
of individuality, including the ability to learn and develop personal traits. Creativity gains momentum in youth as a result of 
the growth of subjective experiences and the creation of a unique world. The ability of young people to feel and understand 
themselves more deeply, demonstrate creative courage, and desire to express their uniqueness is present at this age. Accordingly, 
they face new challenges that stimulate them to search for new forms of self-expression, self-realization, and the implementation 
of creative ideas. We comprehend that these advancements may be the focus of additional scientific research. Taking into account 
the results of the study, we consider it expedient to conduct an empirical study of psychological factors that are associated with 
the development of creative forms of thinking in youth, which will allow to clarify the peculiarities of the manifestation of 
creativity in this age period, to develop and implement an effective system of psychological and pedagogical measures with 
development of creativity in young people.

Key words: creativity, ingenuity, creative thinking, creative abilities, creative personality, creative qualities, youth.

Наукова стаття  присвячена вивченню психологічних чинників, що впливають на прояв креативності в юнацькому 
віці. У роботі проаналізовано різні аспекти поняття креативності, її основні характеристики та важливість для 
розвитку особистості. Констатовано, що за сучасними психологічними теоріями, креативність є складною інте-
гральною структурою, яка включає в себе як когнітивні, так і не когнітивні особистісні компоненти. Ці компоненти 
взаємодіють між собою і впливають на рівень розвитку креативності, але можуть функціонувати окремо один від 
одного. Також узагальнено основні концепції, що стосуються психологічних чинників прояву креативності в юнаць-
кому віці. В статті визначено такі фактори, як творчі здібності, творче середовище, соціокультурні особливості, 
творча мотивація, рівень інтелекту, вікові особливості, досвід, час, інтенсивне емоційне переживання та підсвідомі 
процеси (інтуїція), які впливають на прояв креативності в юнацькому віці. Встановлено, що креативність є складною 
та багатогранною складовою людської особистості, яка безумовно взаємопов’язана з іншими аспектами індивідуаль-
ності, включаючи здатність до пізнання та розвитку особистісних рис. Зазначено, що в юнацькому  віці творчість 
набуває поштовху завдяки зростанню суб’єктивних переживань та створенню особливого світу. У цьому віці молоді 
люди здатні більш глибоко відчувати та розуміти себе, виявляють творчу сміливість і бажання виразити свою уні-
кальність. Відповідно, вони стикаються з новими викликами, що стимулюють їх до пошуку нових форм самовира-
ження, самореалізації, самопрояву та здійснення творчих задумів. Розуміємо, що ці напрацювання можуть стати 
предметом подальших наукових пошуків. Зважаючи, на результати дослідження вважаємо за доцільне проведення 
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formulation of the problem. Individuals with 
unconventional thinking who can effectively navi-
gate this environment are needed due to the growing 
amount of information and rapid changes in socio-
economic conditions. These individuals should have 
the ability to evaluate situations and find the best 
solutions through a creative approach. creativity has 
a social nature and is the subject of research in such 
sciences as philosophy, sociology, psychology, and 
pedagogy. understanding what factors contribute to 
creativity’s development, what hinders it, and what 
teaching methods and learning environments can pro-
mote it can be achieved through studying creativity. 
ukraine’s educational system is actively implement-
ing innovative processes to develop a creative person-
ality. Success in various spheres of life is influenced 
by creativity, which is a crucial aspect of personal-
ity development. understanding which psychologi-
cal factors influence the expression of creativity in 
young people can help to develop effective methods 
of training and education to support the development 
of creativity in young people. In all spheres of life, 
creativity is crucial for the development of innova-
tive ideas, creativity, problem-solving, and success. 
Individuals with a higher level of creativity are more 
likely to achieve success in the professional sphere, 
their free time, social relationships, etc.

Modern psychology of creativity is based on rich 
experience and theoretical analysis. In their research, 
domestic and foreign scientists focused on studying 
the essence, structure and development of creativ-
ity. The names of E.P. Torrens [21], J. Gilford [18], 
k. Taylor [20], I. hrynenko [1], N. Povyakel [14], 
v. klymenko [3; 4], and o. lytovchenko [9] are 
known in the scientific world for their research on cre-
ativity and its influence on personality development. 
These developments became the scientific basis for 
working out the research problem.

The purpose of the article is a theoretical study 
of psychological factors in the manifestation of cre-
ativity in youth. Based on the goal, the tasks of the 
work are defined as follows: a finding of theoretical 
aspects related to the study of creativity, which were 
considered in the scientific literature; in the general-
ization of the main concepts related to the psycholog-
ical factors of the manifestation of creativity in youth.

research results. The problem of creativity is 
depicted vividly and complex in scientific research. 

Some aspects have already been investigated, but 
the overall picture is still unclear. To gain a com-
plete understanding of this concept, it is necessary 
to summarize the results of numerous scientific stud-
ies and select the most significant ones. Philosophers 
define creativity as the ability for creative thinking 
and activity, which allows a person to transform the 
world around him in his own way, in accordance with 
his own needs and goals. Such a transformation can 
encompass both the natural and social worlds, and 
is a manifestation of the individuality and creative 
potential of a person [16].

research by sociologists demonstrates that "creati- 
vity" is a phenomenon of a sociocultural nature, 
which is a necessary prerequisite for social prog-
ress and the development of philosophical, scien-
tific, social, pedagogical, psychological, and cultural 
aspects [21]. In the context of scientific research, it is 
confirmed that creativity is an important factor in cre-
ative self-improvement of an individual and can serve 
as a reserve of opportunities for self-realization. The 
development of creativity also affects the formation 
of intellectual and emotional qualities in individuals, 
such as flexibility of thinking, originality, tolerance, 
self-criticism, and self-discipline. creativity is a nec-
essary skill in today’s world because it allows indi-
viduals to understand and analyze complex problems 
and find non-standard solutions. 

The educational process can incorporate the 
implementation of a favorable environment for cre-
ativity development. It is crucial for students to have 
the chance to think and express their ideas freely, and 
to feel encouraged to be creative. To foster creativ-
ity, it is important to provide opportunities for experi-
mentation and collaboration with others. Not only can 
this environment be beneficial in education, but it can 
also be advantageous in other areas of activity where 
the development of creative abilities is valued.

one of the most important tasks for society is 
to stimulate creativity, as it can help solve complex 
problems and contribute to the development of vari-
ous fields. Therefore, understanding and developing 
creativity should be priority tasks for various fields 
of activity.

In turn, E. fromm believed that creativity con-
sists in the ability to develop unique solutions in 
unpredictable situations and to understand one’s 
experience as much as possible [7]. f. Williams 

емпіричного дослідження психологічних чинників, які пов’язані з розвитком креативних форм мислення в юнацькому 
віці, що дозволить з’ясувати особливості прояву креативності в цьому віковому періоді, розробити та впровадити 
ефективну систему психолого-педагогічних заходів з розвитку креативності в юнаків. 

ключові слова: креативність, творчість, креативне мислення, креативні здібності, креативна особистість,  
креативні якості, юнацький вік.
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adds to this description the ability to create inno-
vative concepts and abandon old ideas by quickly 
and original solving a variety of problems [5].  
creativity involves creating unique ideas in condi-
tions that are not easily regulated. Being creative 
can help you adapt to life changes and find more 
effective and innovative solutions.

Dimitrova-Burlayenko’s work examines the con-
tent and signs of ’creative competence’ as a layered 
personal development that encompasses the intellec-
tual realm, emotions, moral values and enables the 
transfer of acquired competences from one field of 
life to another at a fundamentally new, integrative 
level with the aim of achieving fundamental a new 
result of activity or performance of activity at a fun-
damentally new qualitative level [19].

Instead, v.A. levitska, l.M. kikinyov [8] empha-
size that today creativity is a prerequisite for the inno-
vative development of society, innovation is a prod-
uct of creative thinking, carried out in a practical way. 
The society’s need for a formed cultural personality 
with developed creative skills is urgent; in the under-
standing of the meaning of the cultural system of the 
modern education system, the content and methodical 
basis for the organization of the cultural and artistic 
content of the educational environment – a way of 
forming creativity as an individual creative resource 
of the individual.

Scientific studies of the psychology of creativity 
by domestic scientists, such as P. Gornostay, v. kly-
menko [3; 4], S. Maksimenko [10] and others, strength-
ened the distinction between the concepts of "creativ-
ity" and "creativity". According to the researches of 
v. klymenko, creativity is a complex process of men-
tal activity based on the conscious perception of "I" 
and the understanding of complex interrelationships 
between unknown elements of objects, which as a result 
leads to the emergence of new ideas and solutions, as 
well as solutions contradictions and the implementa-
tion of unexpected actions, for example, inventions, 
discoveries or the creation of artistic images [3; 4; 13].

It should be noted that creativity is a complex and 
multifaceted concept that covers not only psychologi-
cal and pedagogical aspects, but also sociological, 
philosophical, and cultural aspects. A comprehensive 
approach is necessary to develop creativity, which 
can be done in various ways. In the period of youth, 
"specialized creativity" is formed, which is the abil-
ity to be creative in a certain field of human activity, 
which complements and is an alternative to general 
creativity. In this period, having a professional role 
model and receiving support from family and peers is 
crucial. however, the most important thing that deter-
mines the success of a young man in the creative sphere 

is his "ideal example of a creator", which he strives 
to imitate, to the point of complete reflection [15].

In the second phase of creative development, 
an individual approach to creativity starts to replace 
general standards, which results in the rejection 
of previously copied ideas and models. on the one 
hand, this can result in the development of original 
creativity, but on the other hand, it can impede the 
imitation stage. The socialization of a creative per-
sonality creates a specific relationship with the social 
environment. creative individuals often face discri- 
mination at school due to the unification of programs, 
strict regulation of behavior and the attitude of tea- 
chers who evaluate them as "upstart", "demonstra-
tive", "hysterical", "stubborn", etc. often, people 
who show resistance to reproductive work and have 
a great sensitivity to monotony are perceived as lazy, 
unable to adapt and overly principled.

The process of creative development can be sig-
nificantly influenced by the establishment of relation-
ships between a creative personality and the social 
environment. And although the social environment 
can put certain obstacles on the path of a creative per-
sonality, it must be remembered that each individual 
has his own unique potential for creativity, which can 
be revealed under favorable conditions.

According to Guilford [18], creative young peo-
ple frequently experience depression during school  
studies and conceal their abilities. however, such child- 
ren often show great interest in the world around them, 
strive to find non-standard solutions, and demonstrate 
high creativity in various spheres of life. Their creative  
approach to solving problems can help them later 
in their professional life, allowing them to develop non-
standard and effective solutions in situations where 
other people can only apply standard approaches.

During adolescence, all aspects of mental develop- 
ment are in a state of active restructuring and for-
mation. This process is manifested in an increase 
in the importance of the system of personal values, 
the development of consciousness and introspection, 
as well as the emergence of reflection, awareness 
of one’s motives and inner life [6].

The orientation of the school on the formation of 
reproductive activity in students often leads to the 
fact that the majority of graduates, who "excellently" 
mastered the content of the school program, do not 
know how to use the knowledge acquired at school 
when solving problematic life situations. As a result, 
at the current stage of society, the task of developing 
the creativity of students in educational institutions 
is of particular importance, which must be solved 
by developing scientifically based methods, programs 
or models. The social demand for a creative personality  
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is reflected in legislative acts on education issues, 
which emphasize the prospects of forming a unique, 
unique person who is able to overcome stereotypes, 
create, create new models, and produce unusual ideas. 
As noted in the law of ukraine "on Education", the 
National Doctrine of the Development of Education 
of ukraine in the 21st century, industry standards 
of higher education, the concept of "New ukrainian 
School" and other state documents, education should 
ensure the formation of children and youth not only 
a system of knowledge, a scientific outlook, but also 
the development of their creativity, skills of indepen-
dent scientific knowledge, self-education and self-
realization. Modern education prioritizes the develop- 
ment of individual creativity [12].

In modern psychological and pedagogical litera-
ture, there is a wide discussion about how to develop 
the creativity of high school students and students, 
and well-known scientists and psychologists such as 
k. rogers, A. Maslow, E. Torrens, J. Gilford and others  
They singled out various conditions that have an 
impact on the development of creativity, in particular, 
providing a favorable atmosphere, raising the child’s 
awareness of the value of creative features of his per-
sonality, and the presence of a mentor and a model 
of creative behavior.

Actively studying the problem of developing cre-
ativity among young people is being done by ukrai-
nian researchers in the field of psychology and peda-
gogy. Example, v. klymenko and E. luzik believe 
that the presence of a mentor and social reinforce-
ment of creative behavior can significantly increase 
the effectiveness of learning and the development 
of creativity. l. Shelestova adds that the influence 
of family relationships and the conditions of educa-
tion also play an important role in the development 
of students’ creativity.

Modern literature on psychology and pedagogy 
contains a wide range of opinions on the factors 
that affect the development of creativity in young 
people. Each researcher in their studies singles out 
certain factors that affect the creativity of an indivi- 
dual. for example, P. Torrens identified seven factors, 
ya. Ponomaryov – five, and ye. Nikolayeva – eight. 
The factors that are emphasized include both cogni-
tive and non-cognitive factors, age, experience, moti-
vation, and other internal determinants. These factors 
vary both in quantity and quality. There is no consen-
sus on which factor has the most impact on the devel-
opment of creativity in this age group. According to 
the research of P. Torrens, the factors contributing to 
the development of creativity include: "the potential of 
working memory, resistance to uncertainty, the ability 
for original thinking, emotional stability, the potential 

for scientific thinking, intuition and the potential for 
artistic creativity." Although there are different points 
of view on this problem, at least according to E. Niko-
layeva’s views, four groups of factors contributing to 
the development of creativity can be distinguished: 
"factors related to the states of the individual’s inter-
nal readiness for creative activity, factors related to 
the processes of internal creative activity, factors 
related to the organization of external creative activ-
ity and factors related to the stimulation of creative 
activity in the conditions of social interaction" [11].

Thus, domestic psychological and pedagogical 
studies confirm that the focus on the development 
of competence reflects the transition from the tra-
ditional learning model based on memorizing and 
reproducing knowledge to a model based on the 
development of the ability to understand and create 
new knowledge [2; 5]. This learning model is based 
on the principles of active learning, collaboration and 
independence of students who have the opportunity 
to generate their own ideas and take responsibil-
ity for their own learning. The development of stu- 
dents’ creativity and critical thinking is encouraged 
in this approach, which are essential competencies 
for successful adaptation to the modern world.

These approaches are similar to those of Western 
researchers and confirm that creativity is a complex 
phenomenon that depends on various factors. Thus, 
P. Torrens and G. Alder identified various factors that 
influence the development of creativity. for example, 
P. Torrens emphasizes the importance of having skills 
in problem-solving, associative thinking, flexibility, 
and originality of thinking [21]. G. Alder believes 
that creativity depends on the ability to self-improve, 
self-criticism, and be open to new ideas and expe-
riences. he also draws attention to the importance 
of having internal motivation and interest in the 
researched problem [17]. Similar factors that con-
tribute to the development of creativity have been 
identified in scientific studies by leading scientists 
from various countries, including ukraine. The fac-
tors that can be distinguished include creative abili-
ties, creative environment, socio-cultural characte- 
ristics, creative motivation, level of intelligence, age 
characteristics, experience, time, intense emotional 
experiences, and subconscious processes. These fac-
tors were determined based on research conducted 
by scientists such as P. Torrens and G. Alder.

According to ya. Ponomarev’s research, the suc-
cessful development of creativity depends on many 
factors, such as the ability to perceive, vulnerability, 
intensity of attention, as well as intellectual and cha- 
racteristic features. The ability to discover new ideas 
and solutions is greatly influenced by imagination, 



130

♦
Дніпровський науковий часопис публічного управління, психології, права. Випуск 6, 2023

intuition, and fantasy. on the way to achieving a high 
level of creativity, it is important to provide a favor-
able basis for the development of these qualities, as 
well as to ensure the availability of intellectual and 
emotional potential. According to the author, achiev-
ing a high level of creativity is dependent on a number 
of factors. These encompass not just knowledge and 
predictions, but also the capacity to discover unex-
pected connections between various phenomena. It is 
also important to have a sense of deviation from ste-
reotypes, initiative, and persistence when implement-
ing ideas. The development of creativity is also influ-
enced by other factors, such as age characteristics and 
motivation, so we should not forget them [21].

The ability to be creative, the desire to achieve a 
result, a favorable environment for development and 
a subconscious sense of possibility are important fac-
tors for achieving a high level of creativity, which were 
determined by o. luk [9]. A. Matyushkin noted that 
there are five factors that influence the development of 
creativity. These include cognitive motivation, creative 
abilities, age, sociocultural characteristics, and the pres-
ence of doubts. Each of these elements is important for 
stimulating creativity and developing creativity. cog-
nitive motivation can be used to expand knowledge 
and search for new ideas, and the presence of doubts 
can encourage the search for alternative solutions.

A variety of theoretical approaches to its analysis 
reflect the interest in creativity as an object of sci-
entific study. Modern psychological theories view 
creativity as a complex and integral structure that 
encompasses both cognitive and non-cognitive per-
sonal components. The level of creativity develop-
ment is influenced by the interaction between these 
components, but they can operate independently. 
In the literature, ten factors of creativity are distin-
guished: creative abilities, creative environment, 
socio-cultural features, creative motivation, higher 
than average intelligence level, age characteris-
tics, experience, time, intense emotional experience  
and subconscious processes (intuition).

The study of the development of creativity and 
its factors is important not only for adults, but also 

for young people, since the defining elements of its 
development are formed precisely at a young age. 
Taking into account both external and internal fac-
tors, such as creativity, motivation, and intuition, 
is crucial for development.

conclusions and prospects for further 
research. As a result of the work, we came to the 
conclusion that creativity is a complex and multifac-
eted component of the human personality, which is 
definitely interconnected with other aspects of indi-
viduality, including the ability to learn and develop 
personal traits. Scientific research has shown that 
understanding the relationship between these  
factors is a difficult task that requires research 
at various levels of analysis. In this context, it is 
known that today there are two main directions of 
creativity research: general psychological and con-
ceptual, and as well as experimental and empirical 
studies aimed at identifying and describing personal 
characteristics and creative abilities. The develop-
ment of creativity is a major problem in science and 
education today. Scientists worldwide are working  
on this topic and seeking new approaches and me- 
thods to improve the level of creativity among stu-
dents and pupils. Domestic and foreign scholars 
focus on various factors such as motivation, experi-
ence, socio-cultural and age characteristics, creative 
abilities, and creativity in the environment. creativ-
ity gains momentum at a young age because of the 
growth of subjective experiences and the creation  
of a special world. young people at this age have 
the ability to feel and understand themselves more 
deeply, display creative courage, and want to 
express their uniqueness. As a result, they are con-
fronted with new challenges that motivate them to 
seek out new forms of self-expression and imple-
ment creative ideas.

A promising direction of our work is the prepa-
ration and conducting of an empirical study of psy-
chological factors that are associated with the devel-
opment of creative forms of thinking in youth, which 
will allow us to clarify the peculiarities of the mani-
festation of creativity in this age period.
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управлінська кульТура сЕржанТів  
як суб’ЄкТів військового управління 

mAnAgemenT culTure of SergeAnTS  
AS SubjecTS of miliTAry leAderSHip

Розв’язано проблему управлінської культури сержантів як системну психологічну проблему, проаналізовано наукові 
джерела, які стосуються управлінської культури керівників, представлено авторське трактування поняття «управ-
лінська культура сержантів» як інтегроване професійно-важливе психічне утворення сержантів Збройних сил Укра-
їни, яке містить систему їх ціннісно-мотиваційного, концептуального, компетентнісного складових та індивідуаль-
ного стилю управлінської діяльності, управлінську етику як суб’єктів екстремального виду управлінської діяльності. 

З’ясовано сутність управлінської культури сержантів, що складає їх суб’єктну та практичну здатність і готов-
ність до управлінської діяльності на конкретній управлінській посаді як суб’єктів військового управління в його різних 
ланках – тактичній, оперативній і стратегічній, а її зміст відображає усвідомлення ними процесу управління у вій-
ськово-професійному середовищі та сприйняття її цінностей і цілей; уміння передбачати результати та ймовірні 
наслідки від ухвалених управлінських рішень як суб’єктів військового управління у військових підрозділах (частинах); 
здатність правильно інтерпретувати управлінську ситуацію, визначати, які чинники є найважливішими в конкретній 
ситуації та який ефект може спричинити зміна однієї чи декількох змінних в управлінському рішенні та діяльності; 
уміння застосовувати адекватні стилі управлінського впливу на підлеглих, що забезпечують досягнення мети як свого 
військового управління, так і мети діяльності всього військового підрозділу (частини) як бойової команди.

Обґрунтовано універсальну структуру управлінської культури сержантів Збройних сил України, яка містить такі 
елементи:

– цінності управлінської діяльності сержантів як суб’єктів військового управління та екстремального виду діяль-
ності, які визначають її мотивацію та впливають на смислове наповнення всіх інших елементів, особливо – стилю 
управлінської діяльності; 

– концепція управління, основні принципи, провідні методи та засоби управлінської діяльності сержантів на кон-
кретних посадах у системі військового управління – тактичній, оперативній і стратегічній; 

– управлінська компетентність як основа управлінської культури, інтегрованим проявом якої є управлінське мис-
лення конкретного сержанта як психічна підвалина актуалізації його управлінської культури; 

– стиль управлінської діяльності конкретного сержанта як суб’єкта військового управління на певній посаді в сис-
темі військового управління – тактичній, оперативній і стратегічній. 

ключові слова: культура; управління; управлінська культура; ціннісні орієнтації; мотивація; професійна компе-
тентність; суб’єкт; стиль управлінської діяльності; сержант, Збройні сили України. 

This paper addresses the issue of the management culture of sergeants as a systemic psychological problem. Scientific 
sources related to the management culture of leaders are examined, and the author provides an original interpretation of the 
concept of “management culture of sergeants” as an integrated professional-psychological formation of Ukrainian Armed 
Forces sergeants. This formation encompasses the value-motivational, conceptual, competency-based components, and the 
individual style of management activity. The study elucidates the essence of the management culture of sergeants, emphasizing 
their subjective and practical capabilities and readiness for management activities at specific managerial positions within 
the military hierarchy – tactical, operational, and strategic levels. The content of the management culture reflects their 
understanding of the management process in the military-professional environment and perception of its values and goals; the 
ability to anticipate the results and probable consequences of adopted managerial decisions as subjects of military leadership 
in military units (divisions); the capability to accurately interpret a managerial situation, identify the most crucial factors in 
a specific situation, and assess the potential effects of altering one or multiple variables in managerial decision-making and 
activities; the ability to apply appropriate styles of managerial influence on subordinates, ensuring the achievement of the goals 
of both their military leadership and the objectives of the entire military unit (division) as a combat team. The universal structure 
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of the management culture of sergeants of the Armed Forces of Ukraine was grounded. This structure includes the following 
elements: values of managerial activities of sergeants as subjects of military leadership and extreme activities, determining 
their motivation and influencing the meaningful content of all other elements, especially the style of management activity; 
management concept, basic principles, leading methods, and tools of managerial activity for sergeants in specific positions 
within the military management system – tactical, operational, and strategic levels; management competency as the foundation 
of management culture, the integrated manifestation of which is the managerial thinking of a specific sergeant as the mental 
basis for the actualization of his management culture; style of management activity of a specific sergeant as a subject of military 
leadership in a specific position within the military management system – tactical, operational, and strategic levels . 

Key words: culture; management; management culture; value orientations; motivation; professional competence; the 
subject; management style; Sergeant, Armed Forces of Ukraine.

актуальність. на всіх етапах розвитку та 
функціонування будь-яких країн світу та успіш-
ного їх захисту актуальною є проблема форму-
вання, розвитку та вдосконалення управлінської 
культури молодших командирів, підвалину яких 
складають насамперед сержанти. наша країна не 
є винятком у цьому аспекті. переконливим фак-
том є встановлення дня сержанта збройних сил 
(далі – зс) україни згідно з указом президента 
україни, в якому наголошується про примно-
ження військових традицій, а також необхідність 
вшанування героїзму сержантів у боротьбі за 
незалежність і територіальну цілісність україни: 
«ушановуючи відданість, відповідальність та 
професіоналізм сержантів і старшин збройних 
сил україни, їх мужність та героїзм у боротьбі за 
свободу, незалежність та територіальну цілісність 
україни, з метою примноження військових тради-
цій сержантського і старшинського складу зброй-
них сил україни постановляю: 1. установити 
в україні день сержанта збройних сил україни, 
який відзначати щороку 18 листопада…» [7]. 

водночас відбувається перехід зс україни на 
стандарти нато, а з 2012 р. україна приймає 
участь у програмі нато «удосконалення вій-
ськової освіти» (Defence Education Enhancement 
Program – DEEP), а з 2015 р. окремим її напрямом 
в україні є реформування системи військово-про-
фесійної підготовки сержантів. результат – понад 
12 тис. українських військових і викладачів про-
йшли підготовку, а також і підвищення кваліфі-
кації за стандартами нато згідно з DEEP; про-
довжується військово-професійна підготовка 
сержантського складу на курсах майбутніх 
інструкторів і командирів; організовані центри 
підготовки сержантів; запроваджені курси лідер-
ства. водночас відбулася реформа в системі їх вій-
ськових звань – запроваджено нову шкалу звань. 

а нині сержантський корпус зс україни згідно 
зі стандартом нато STANAG 2116 класифікується 
на молодший, старший і вищий склад – головний 
сержант, штаб-сержант, майстер-сержант, стар-
ший майстер-сержант, головний майстер-сержант. 
суттєвим нововведенням в умовах російсько- 

української війни стало те, що верховна рада 
україни в 2023 р. внесла зміни в законодавство, 
які дозволяють призначати на посади офіце-
рів сержантів без вищої освіти, але обов’язково 
з бойовим досвідом. 

у зв’язку з цим цілеспрямована управлінська 
підготовка сержантів як суб’єктів військового 
управління з широким науковим, військово-про-
фесійним, фаховим та управлінським кругозором, 
розвинутим творчим практичним – управлін-
ським – мисленням, управлінською компетент-
ністю та культурою, здатних і готових успішно 
вирішувати весь комплекс управлінських завдань, 
що стоять перед ними як суб’єктами управління 
у різних ланках військового управління, а також 
постійне нарощування свого управлінського 
потенціалу в умовах сучасної гібридної війни та 
відбиття російської агресії, є актуальною систем-
ною організаційно-управлінською, психологіч-
ною та педагогічною проблемою в міністерстві 
оборони та зс україни.

але водночас, як показують результати аналізу 
та узагальнення управлінської діяльності сержан-
тів, мають місце тенденції зростання кількості 
таких сержантів, які мають недостатню військово-
професійну підготовленість до управлінської 
діяльності, слабкі знання сучасних технологій 
і засобів управління в бойових умовах, а також 
з недостатньою сформованістю управлінської 
компетентності та культури в процесі набуття вій-
ськово-професійної та іншої освіти. це актуалізує 
проблему статті. 

Мета статті – розв’язання проблеми управлін-
ської культури сержантів зс україни як системної 
психолого-педагогічної проблеми та представити 
узагальнену її структуру, основу якої складає їх 
управлінська компетентність як суб’єктів різних 
ланок військового управління.

аналіз результатів останніх досліджень. ана-
ліз та узагальнення наукових праць, які стосуються 
управлінської культурі керівників, у тому числі 
й суб’єктів військового управління, показує, що 
управлінська діяльність належить до міждисци-
плінарних наукових проблем. зокрема, до таких:
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– філософських (методологічні основи понят-
тєво-категорійного апарату управлінської куль-
тури керівників, цінності, принципи і структура 
управлінської діяльності (п. анохін, і.  зязюн, Г.  
щедровицький та ін.);

 – соціально-економічних (критерії ефектив-
ності управління виробництвом, рівні професі-
оналізму його керівників в управлінській діяль-
ності (а. ємельянов та ін.);

 – психологічних (психологічне забезпечення 
управлінської діяльності керівників і різні види 
їх потенціалу, психологізація процесу підготовки 
майбутніх фахівців до управлінської діяльності, 
професіоналізація управлінської підготовки керів-
ників (а. бандурка, л. карамушка, с. москвичев, 
о. романовський, в. свистун та ін.); діяльнісно-
центричні та суб’єктно-діяльнісні наративи щодо 
інтеракції суб’єкта та об’єкта управління у про-
цесі розвитку загальних і спеціальних управлін-
ських здатностей (л. карамушка, с. максименко, 
н. чепєлєва, в. ягупов тощо);

 – педагогічних (професійна підготовка фахів-
ців до здійснення управлінської діяльності (о. 
бойко, л. макодзей, о. романовський, в. свистун 
тощо), менеджмент освіти (в. луговий, в. мас-
лов, в. пікельна та ін.), система підготовки вій-
ськових фахівців (о. бойко, м. нещадим, о. капі-
нус, в. ягупов), у тому числі до управлінської 
діяльності (в. король, т. мацевко, р. торчевський, 
в. Шемчук, р. Шостак та ін.). 

особливої уваги заслуговує управлінська куль-
тура військовослужбовців як системне та вод-
ночас контекстне психолого-педагогічне явище 
(в. апалько, о. борисюк, о. Гутнік, т. Гузиніна, 
о. кравчук, о. кузанкіна, т. мацевко, к. пана-
сюк, р. торчевський, н. циганок, в. Шемчук, 
р. Шостак, о. Юркова, в. ягупов); необхідність 
визначення методологічних та організаційно-пси-
хологічних аспектів професіоналізації команд-
ного складу у зс україни (р. Гула, с. кропив-
ченко, о. куций, і. мацюк, т. мацевко, о. щурко 
та ін.), зокрема сержантів (о. копаниця, в. Шпі-
лєва). це безпосередньо зумовлено зміною пара-
дигми «вертикалі» функціоналу сержантського 
складу зс україни в умовах відбиття російської 
агресії, необхідністю активної взаємодії сер-
жантів із представниками армій країн нато, 
які беруть безпосередню участь в управлінській 
підготовці наших військовослужбовців, зокрема, 
безпосередньо й сержантів. у зв’язку з цим існує 
необхідність дослідження проблеми управлін-
ської культури сержантів як інтегрованого прояву 
їх військово-професійної компетентності та куль-
тури в їх управлінській діяльності. 

з’ясовано, що в наукових джерелах поняття 
«управлінська культура» різних фахівців обґрун-
товується неоднозначно, оскільки маються різні 
варіанти його розуміння. зокрема, такі: 

 – як різновид професійної культури певної 
категорії фахівців, які існують у конкретному сус-
пільстві: «професійна компетентність фахівця 
проявляється в конкретній його діяльності, тому 
в процесі оволодіння управлінською компетент-
ністю особливу увагу необхідно приділити фор-
муванню індивідуального стилю управлінської 
діяльності» [6, с. 108]; 

 – як інтегрований результат набутого управлін-
ського досвіду людства взагалі чи певної категоріє 
фахівців, рівень управлінських знань і почуттів, 
зразків поведінки та функціонування суб’єктів 
управління; 

 – як інтегративне динамічне особистісне утво-
рення фахівців; 

 – як інтегроване професійно важливе утво-
рення – інтегральний компонент професійної 
культури певної категорії фахівців, у тому числі 
й військовослужбовців: «…психічні утворення – 
знання, навички, вміння та досвід, які мають, 
у свою чергу, безпосередній вплив на виникнення, 
перебіг i спад психічних процесів» [8, с. 155]; 

 – як динамічне системне особистісне утво-
рення фахівців, що складається зі цінностей, спе-
ціальних компетентностей і способів самореалі-
зації в професійній діяльності та спілкуванні; 

 – як динамічне системне утворення керівника, 
що охоплює сукупність знань, умінь і навичок, 
а також особистісних якостей, які необхідні в 
управлінській діяльності; 

 – як сукупність знань, умінь і навичок реалі-
зації управлінських функцій фахівцями в певній 
сфері професійного буття; 

 – як цілісний прояв особистості керівника, що 
має прояв у процесі професійної управлінської 
діяльності тощо.

отже, науковці, з одного боку, активно дослі-
джують проблему управлінської культури різних 
фахівців, а з іншого – не мають, на жаль, чіткого 
методологічного розуміння та обґрунтування 
управлінської культури керівників, у тому числі 
й сержантів. 

у зв’язку з цим системна, комплексна та вод-
ночас контекстна психолого-педагогічна про-
блема – формування і розвиток управлінської 
культури військових фахівців, а у тому числі й без-
посередньо сержантів – залишається, практично, 
неусвідомленою та недослідженою науковцями 
в вітчизняній психологічній науці. а нині в зс 
україни затребуваний такий сержант – суб’єкт 
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управління – лідер, який орієнтований на сучасні 
управлінські пріоритети, здатний до особистісної, 
військово-професійної та управлінської самоакту-
алізації в управлінській діяльності, володіє різно-
манітними сучасними методиками, технологіями 
та засобами військового управління, особливо 
в бойових умовах сучасної гібридної війни, здат-
ний стати творчим суб’єктом управлінської діяль-
ності в досить складних умовах функціонування 
сучасних зс україни: «у військовому середовищі 
лідерство… – це інтегрований прояв… профе-
сійно важливих і морально-психічних якостей як 
сучасного військового керівника – компетентного, 
мобільного в умовах постійних змін у розвитку 
способів збройної боротьби, який швидко адапту-
ється до нових обставин, орієнтується в інформа-
ційних потоках, здатний оптимально вирішувати 
педагогічні проблеми, брати відповідальність 
у військовому підрозділі за певні, насамперед 
найвідповідальніші рішення і дії» [1, с. 4].

виклад основного дослідницького матеріалу.  
у зс україни за останні десятиріччя суттєво змі-
нилась роль сержантів. зокрема, у законі україни 
«про статут внутрішньої служби зс україни» 
прописано, що головний сержант бригади, полку, 
батальйону у мирний і воєнний час відповідає 
за надання командиру інформації та пропозицій. 
він є радником командира «з усіх питань, що 
стосуються рядового і сержантського складу». 
Головний сержант роти чи взводу відповідає за 
навчання солдатів, військову дисципліну, орга-
нізацію правильного зберігання та експлуатації 
озброєння, підтримання внутрішнього порядку 
в підрозділі. він підпорядковується командирові 
та є прямим начальником для військовослужбов-
ців рядового і сержантського складу [2].

у міністерстві оборони україни затверджено 
концепцію розвитку сержантського корпусу зс 
україни до 2035 року [3], якою передбачено такі 
завдання щодо сержантів: удосконалення струк-
тури посад і військових звань; розширення прав 
і повноважень; розвиток системи підготовки та 
військової освіти; вдосконалення порядку прохо-
дження військової служби; підвищення соціаль-
них стандартів; формування почуття професійної 
єдності. так трете завдання у концепції – система 
підготовки та освіти сержантського (старшин-
ського) складу передбачає власне формування, 
розвиток і вдосконалення їх військово-профе-
сійної компетентності та культури як суб’єктів 
військового управління. це пов’язано з таким 
фактом: професійно та фахово підготовлений, 
вмотивований сержант як військовий професіонал 
є одночасно взірцем для солдатів і опорю для офі-

цера. отже, роль сержанта в зс україні суттєво 
інша, ніж це було раніше. нині – це професіо-
нал-лідер і наставник для підлеглих, який здат-
ний брати на себе відповідальність і, за потреби, 
замінити, як показує досвід російсько-україн-
ської війни, командира підрозділу за відповідної 
необхідності: «лідерство як здатність впливу на 
особовий склад через неформальні управлінські 
ознаки, мотивація до успішної реалізації профе-
сійних компетентностей як офіцера, так і підле-
глих» [9, с. 12]. «наступним важливим моментом 
управлінської діяльності… є те, що він має висту-
пати для військового підрозділу офіційним і нео-
фіційним лідером. для цього він має добре знати 
соціально-психологічні явища в малих військово-
соціальних групах, прийоми та засоби впливу на 
військовослужбовців у процесі їх поведінки та 
спільної діяльності в складі малої військово-соці-
альної групи, особливо в екстремальних умовах 
бойової діяльності» [8, с. 4]. 

таким чином, сучасні сержанти зс україни 
як нова генерація молодших бойових командирів 
займають у них ключове та дуже важливе місце 
в їх успішному функціонуванні.

відповідно усвідомлення цієї актуальної пси-
хологічної проблеми передбачає аналіз та конкре-
тизацію наукових джерел щодо визначення самого 
поняття «управлінська культура сержанта» та 
його складових. так поняття «культура» (від лат. 
«сulture» − розроблення, виховання, розвиток, 
почитання) у стародавньому римі означало «обро-
блене», «штучне» на противагу «природному», 
«первісному», «дикому» і використовувалося 
насамперед для відрізнення рослини, яку вирощу-
вали люди, від тих, що виростали природно. через 
певний час культурою почали вважати предмети, 
дії та явища, які мали не божественне походження, 
а були продуктом чи витвором людської праці.

основна тенденція щодо поняття «куль-
тура» – це узгоджені уявлення й настанови конкрет-
ної сукупності людей щодо сприймання, розуміння 
та трактування певної об’єктивної дійсності, в якій 
вони живуть, працюють, творять. вона в кожному 
конкретному суспільстві має безліч аспектів і про-
явів, що охоплюють його норми, цінності, віру-
вання та звичаї членів. ця безліч аспектів і про-
явів є елементами конкретного віддзеркалення 
історичних, соціальних і географічних особливос-
тей кожної конкретної спільноти, які мають чіткі 
форми прояву. зокрема, це такі прояви культури:

 – норми – це неписані правила поведінки, спіл-
кування та діяльності в конкретному суспільстві, 
наприклад, у японській культурі велика увага 
приділяється ввічливості та повазі один до одного 
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та зокрема в контексті старших за віком чи ста-
тусом, які безпосередньо впливають на форму-
вання як загальнояпонської культури, так і на всі 
аспекти життєдіяльності людини – від привітань 
до професійної діяльності;

 – цінності – це базові переконання в суспіль-
стві, які формують конкретне світосприйняття 
та спосіб життя кожної людини в суспільстві; 
в польщі, наприклад, високо цінується віра бога 
та релігійні традиції, що знаходить своє відобра-
ження у культурі життєдіяльності всіх поляків; ці 
цінності в цілому характерні мешканцям львів-
ської та волинської областей україни;

 – вірування – це основа релігійних і духовних 
практик у конкретному суспільстві; в західній укра-
їні, наприклад, релігія глибоко вплетена в повсяк-
денну життєдіяльність людей, що відображається, 
наприклад, у численних релігійних ритуалах, а 
східній україні такі традиції, практично, відсутні;

 – звичаї – це традиції та обряди, які переда-
ються з покоління в покоління в конкретному 
суспільстві; у західній україні музика часто вико-
ристовується для відзначення важливих подій, 
релігійних та інших свят – народження, весілля, 
а східній україні – не так часто тощо.

ці форми прояву цінностей ілюструють уні-
кальність культурних виразів кожного народу, 
конкретного регіону, певної категорії фахівців, 
які відіграють важливу, а іноді і вирішальну роль 
у формуванні ідентичності конкретного суспіль-
ства, професійного середовища. вони не лише 
відображають їх історію та традиції, але й впли-
вають на повсякденну та професійну життєдіяль-
ність конкретного суспільства та представників 
певного професійного середовища.

таким чином, кожна культура, а насамперед 
професійна культура постає як форма буття 
та функціонування конкретного суспільства 
та професійного середовища, яка створюється, 
наприклад, військово-професійним середови-
щем, цінностями, смислом, змістом, засобами та 
результатами військово-професійної діяльності та 
містить такі компоненти чи складові: 

 – цінності, норми та ритуали військово-профе-
сійної діяльності різних категорій військовослуж-
бовців у зс україни;

 – якості конкретного військовослужбовця 
як суб’єкта військово-професійної діяльності в зс 
україни; 

 – обрані конкретним військовослужбовцем 
методи, способи та засоби військово-професійної 
діяльності, які вдосконалюються і передаються 
наступним поколінням шляхом військово-профе-
сійного навчання і виховання, наставництва; 

 – різноманітність предметів військово-про-
фесійної діяльності – матеріальних, духовних, 
психологічних та інших, в яких опредмечуються 
процеси військово-професійної діяльності, що в 
свою чергу стає «другою природою» і створює 
культурне середовище зс україни як окремого 
військово-соціального середовища в україні; 

 – вторинні методи, принципи, способи та засоби 
військово-професійної діяльності, які спрямовані 
на розпредмечування тих людських якостей, що 
зберігаються у предметному бутті культури вій-
ськовослужбовців, наприклад, у усіх суб’єктів 
військового управління – це управлінська куль-
тура як різновид військово-професійної культури.

а сутність культури має прояв, перш за все, 
в діяльності, а не тільки в сукупності досягнень 
і цінностей, накопичених людством у процесі 
свого історичного розвитку [11, с. 208].

отже, культура в кожному суспільстві, пев-
них професійних спільнотах і в конкретній особі 
поєднує в інтегральне ціле природу, суспіль-
ство, особу, професійну культуру чи культуру 
конкретного фахівця, а також і культуру діяль-
ності [10, с. 295]. тут системостворювальнимим 
чинником виступають цінності і смисл професій-
ної діяльності фахівця, який водночас і природ-
ний, і соціальний, і професійний суб’єкт. управ-
лінська культура сержантів у зс україни також 
не існує в вакуумі, а вона актуалізується в контек-
сті загальнокультурних і конкретнопрофесійних 
традиціях і наративах, які маються в українському 
суспільстві та в зс україни. Герт хофстеде [12], 
Шалом Шварц [13] та інші науковці цю думку під-
тверджують у своїх наукових напрацюваннях, які 
досліджували культурні відмінності між націями 
та їх вплив на управлінську культуру. результати 
цих досліджень яскраво проявляються в управлін-
ській культурі сержантів зс україни.

діяльність, наприклад, кожного сержанта 
зс україни, належить водночас до виробництва 
матеріальних благ і духовних цінностей. до мате-
ріальної культури належать засоби і предмети 
військово-професійної діяльності та військового 
управління, які використовуються в сфері обо-
рони держави. рівень і характер розвиненості 
матеріальної культури в сфері безпеки та оборони 
держави тісно пов’язані з розвитком виробни-
чих сил і визначаються виробничими взаєминми 
в українському суспільстві. матеріальна чи вій-
ськово-професійна культура є основним крите-
рієм оцінювання рівня практичного опанування 
сержантом військово-професійною та управлін-
ською видами діяльності, моральними нормами 
поведінки та діяльності в військово-професійному 
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середовищі, рівня сформованості, а в ідеалі – роз-
виненості духовних цінностей як військового 
професіонала в українському суспільстві.

таким чином, військово-професійна культура 
в зс україни охоплює всі досягнення людства 
в процесі розвитку військової справи та воєнного 
мистецтва як у світі, так і в україні. вона поля-
гає в знаннях військовослужбовців, проявляється 
чи актуалізується в змісті їх військово-професій-
ної діяльності, військово-професійних і фахових, 
у тому числі й безпосередньо управлінських здат-
ностях і досвіді, які набуті ними як військовими 
професіоналами. водночас військово-профе-
сійна культура надзвичайно динамічна, оскільки, 
з одного боку, включає в себе як попередній 
військово-професійний досвід людства взагалі 
та зс україни, зокрема, так і актуальні досяг-
нення зс україни в російсько-українській війні, 
а з іншого – реалізує основні свої функцій у сус-
пільстві – «адаптаційну, соціалізаційно-виховну, 
пізнавальну, інформаційну, комунікативну, нор-
мативну, оцінну, розмежувальну та інтеграційну 
щодо людських груп» [10, с. 296]. 

сутність військово-професійної культури та її 
вирішальної складової – управлінської культури 
суб’єктів військового управління проявляється, 
перш за все, у військово-професійній та управлін-
ській видах діяльності та їх результатах, в яких 
відображається водночас у сукупності досягнення 
і цінності, накопичені людством у процесі історич-
ного розвитку, а з іншого боку – рівень опанування 
військовослужбовцями цією культурою. відпо-
відно, культурний потенціал кожного військовос-
лужбовця, який реалізує управлінські функції, – це 
унікальне та неповторне сполучення різних елемен-
тів, своєрідних «зрізів» культури військовослуж-
бовців зс україни – фізичного, морального (етич-
ного), інтелектуального, естетичного, правового, 
конфесійного, політичного, психологічного, вій-
ськово-професійного та фахового, що безпосеред-
ньо відображається в його управлінській культурі. 

у зв’язку з цим в управлінській культурі про-
являється певний рівень організації життєдіяль-
ності військовослужбовців взагалі та конкретної 
їх категорії, зокрема, сержантів, який виражений 
у продуктах їх управлінської діяльності, у харак-
тері опанування цінностями, прийомами, мето-
дами та засобами управлінської діяльності, інте-
лектуальній активності, фізичної, духовної та 
військово-професійної сформованості та розвине-
ності чи досконалості, а також безпосередньо про-
являється в специфіці військово-професійного – 
воїнського – етикету та в управлінському стилі. 
водночас, військово-професійна культура – це 

суттєва ознака як окремого військовослужбовця, 
так і певної сукупності військовослужбовців, 
наприклад, управлінців чи суб’єктів військового 
управління в конкретній ланці військового управ-
ління, соціальних, військово-професійних і націо-
нальних спільнот, усього українського суспільства 
в цілому. якщо йдеться про сержантів як суб’єктів 
військового управління, то слід мати на увазі як 
окрему постать, так і представника військових 
управлінців, а також і частку військово-соціальної 
спільноти – спільноту сержантів зс україни. 

культура кожного виду військово-професійної 
діяльності має певну специфіку та своє призначення, 
що особливо яскраво проявляється в управлінській 
культурі суб’єктів військового управління на так-
тичній, оперативній і стратегічній ланках управ-
ління та безпосередньо актуалізується в управлін-
ській культурі конкретного сержанта. відповідно, 
її слід цілеспрямовано формувати та розвивати, 
оскільки однієї найскладніших видів військово-
професійної діяльності є управлінська, бо вона 
відбувається надзвичайно складних, як правило, 
в екстремальних умовах. завдання військового 
управління – визначення спільної мети діяльності 
конкретної групи військовослужбовців як бойової 
команди та об’єднання її зусиль для спільної команд-
ної діяльності, яка спрямована на її досягнення. 

отже, «для здійснення управління будь-якою 
організацією має існувати категорія фахівців, яка 
виконує роботу з управління, тобто керівник (мене-
джер). у західній практиці менеджер – це суб’єкт 
управління в організації, професійний керівник, 
який усвідомлює, що він представник особливої 
професії, а не просто інженер, педагог чи еконо-
міст, який займається управлінням. але, на жаль, 
у вітчизняній практиці цілеспрямована підготовка 
професійних менеджерів тільки розпочинається, 
саме тому необхідно з певним застереженням вжи-
вати поняття «керівник організації» та «менеджер 
організації», хоча реально вони виконують ту ж 
саму управлінську діяльність. підготовка профе-
сійних менеджерів є однією з суттєвих умов рефор-
мування нашого суспільства» [10, с. 297]. 

отже, управління в військовій сфері – це сис-
темний, систематичний, цілеспрямований і кон-
текстний вплив суб’єктів військового управління 
на загальну систему управління в цілому чи на 
окремі її елементи, на основі пізнання і цілеспря-
мованого застосування об’єктивних закономір-
ностей, принципів, методів і засобів військового 
управління в інтересах забезпечення її опти-
мального функціонування і розвитку, досягнення 
поставлених управлінських цілей у військово-
професійній діяльності. 
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але військове управління належить до склад-
них систем управління, оскільки вона дуже 
складна, незалежно від кількості залучених вій-
ськовослужбовців, від масштабу тієї діяльності, 
яку вони здійснюють у цій системі, оскільки, як 
правило, вона відбувається в екстремальних умо-
вах, коли противник створює спеціальні умови для 
ускладнення управління військами протилежного 
противника. екстремальний характер управлін-
ської діяльності суб’єктів військового управління 
проявляється, з одного боку, в морально-психоло-
гічному стані конкретного суб’єкта (-ів) військо-
вого управління, а з іншого – в управлінських 
ситуаціях, які, як правило, бувають нестандарт-
ними. але її якість і результативність залежать від 
управлінської культури, наприклад, сержантів. 

універсальна структура управлінської 
культури сержантів Зс україни містить, 
на нашу думку, такі елементи: 

 – по-перше, цінності управлінської діяль-
ності сержантів як суб’єктів військового 
управління та екстремального виду діяльності, 
які, з одного боку, визначають її мотивацію, а з 
іншого – впливають на смислове наповнення всіх 
інших елементів, особливо – стилю управлінської 
діяльності; цю думку підтверджують результати 
досліджень із проблеми управління та управлін-
ської культури (в. барко, с. бочарова, о. землян-
ська, о. креденцер, л. карамушка, в. лефтєров, 
с. яковенко та ін.); науковці чітко наголошують, 
що управлінська культура ґрунтується на системі 
цінностей, норм і вірувань, які керують поведін-
кою керівників й співробітників в установі, а спе-
цифіка управлінської культури визначає рівень 
взаємодії, умотивованості та залученості пра-
цівників до спільної діяльності, а також впливає  
на продуктивність та ефективність функціону-
вання організації в цілому [4];

 – по-друге, концепція управління, основні 
принципи, провідні методи та засоби управлін-
ської діяльності сержанта на конкретній посаді в 
системі військового управління – тактичній, опе-
ративній і стратегічній; 

 – по-третє, управлінська компетентність 
як основа управлінської культури, інтегрованим 
проявом якої є управлінське мислення конкрет-
ного сержанта як психологічний засіб актуаліза-
ції його управлінської культури: 1) система знань 
про військове управління як об’єкта професійної 
діяльності та процес взагалі, про систему та осо-
бливості управління в конкретній ланці військо-
вого управління та форми, методи, технології і 
засоби управлінської діяльності в ній і зокрема на 
конкретній посаді як суб’єкта військового управ-

ління в військовому підрозділі, частині та вище;  
2) знання специфіки конкретної ланки військового 
управління, що передбачає сформованість кон-
кретних знань про цей рівень і об’єкт управління; 
3) система практичних навичок, умінь, а в ідеалі 
здатностей управлінської діяльності на конкрет-
ній посаді в системі військового управління – так-
тичній, оперативній і стратегічній; 

 – по-четверте, стиль управлінської діяль-
ності конкретного сержанта на конкретній 
посаді в системі військового управління – тактич-
ній, оперативній і стратегічній. 

результати сформованості управлінської куль-
тури сержантів (досвідом служби на сержант-
ських посадах до 5 років і понад 5 років представ-
лено у таблиці 1. 

результати аналізу сформованості управлін-
ської культури сержантів із досвідом служби на 
сержантських посадах до 5 років і понад 5 років 
(табл. 1) свідчать, що між досвідченими та недо-
свідченими сержантами наявні суттєві відмін-
ності на користь більш досвідченої групи сер-
жантів. водночас конкретний зміст і структура 
їх управлінської культури визначаються рівнем 
військового управління, конкретною посадою 
та особистим управлінським досвідом кожного 
окремого сержанта. 

у зв’язку з цим управлінська культура сержантів 
зс україни представляє собою складне системне 
професійно важливе динамічне психічне утво-
рення, що водночас виражає сукупність, взаємодію 
та взаємовплив її ціннісно-мотиваційного, концеп-
туального, компетентнісного та індивідуально-
поведінкового (стилю управління) складових.

рівень їх сформованості та розвиненості відо-
бражає функціональну надійність управлінської 
культури кожного сержанта як суб’єкта управ-
ління та є надійною підвалиною успішного вико-
нання поставлених перед ним управлінських 
завдань у системі військового управління. 

Зміст управлінської культури сержантів 
проявляється в таких основних характерис-
тиках: 

 – цінностях і мотивації управлінської діяль-
ності сержантів як суб’єктів військового управ-
ління в конкретній ланці управління;

 – цілях, цінностях і традиціях управлінської 
діяльності сержантів як суб’єктів військового 
управління; 

 – принципах, методах і засобах військового 
управління сержантів, автоматизації та інформа-
тизації процесів управління у військовому підроз-
ділі, частині та вище, де він реалізує свої управ-
лінські функції; 
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 – раціональній організації сержантом як своєї 
управлінської діяльності, так і підлеглих суб’єктів 
управління в військовому підрозділі, частині; 

 – особистій поведінці, почутті міри, психоло-
гічному такті і відповідальності членів команди, 
що безпосередньо актуалізується в конкретній 
методиці проведення різноманітних нарад – авто-
ритарна, демократична, ліберальна та їх управлін-
ській ефективності;

 – організаційно-управлінській культурі в вій-
ськовому підрозділі, частині та вище, де сержант 
реалізує свої управлінські функції; 

 – загальному позитивному морально-психоло-
гічному кліматі у військовому підрозділі, частині 
та вище як у бойовій команді; 

 – стилі управлінської діяльності конкретного 
сержанта як суб’єкта військового управління та 
члена бойової команди в військовому підрозділі, 
частині та вище, де він реалізує свої управлінські 
функції. 

слід мати на увазі такі важливі аспекти щодо 
управлінської культури сержантів зс україни, 
по-перше, вона, з одного боку, тісно пов’язані із 
загальною культурою особистості, загальнолюд-
ською, українською та військово-професійною 
культурою, а система цінностей управлінської 
діяльності – з системою цінностей українського 
суспільства, військово-професійного середовища, 
конкретного виду та роду військ, ланки управ-
ління й особистісних цінностей конкретного сер-
жанта, а з іншого – представляє інтегроване про-
фесійно-важливе психічне утворення сержантів, 

яке характеризує їх цінності, мотивацію та кон-
цепцію управлінської діяльності, управлінську 
компетентність, що актуалізується в стилі управ-
лінської діяльності, управлінській етиці та пове-
дінці; по-друге, вона потребує цілеспрямованого 
та регулярного розвитку в системі підвищення ква-
ліфікації та в процесі індивідуальної підготовки.

висновки. сформульовано поняття «управлін-
ська культура сержантів» як їх інтегроване про-
фесійно-важливе психічне утворення, яке містить 
систему їх ціннісно-мотиваційного, концептуаль-
ного, компетентнісного та індивідуально-поведін-
кового (стилю управління) складових управлін-
ської діяльності та управлінській етиці як суб’єкта 
екстремального виду управлінської діяльності. 

з’ясовано сутність управлінської культури сер-
жантів, що складає їх суб’єктну та практичну здат-
ність, а також готовність до управлінської діяль-
ності як суб’єктів військового управління в його 
різних ланках – тактичній, оперативній і страте-
гічній, а її зміст відображає усвідомлення про-
цесу управління в військово-професійному серед-
овищі та сприйняття її цінностей і цілей; уміння 
передбачати результати та ймовірні наслідки від 
ухвалених управлінських рішень як суб’єктів 
військового управління у військових підрозді-
лах (частинах); здатність правильно інтерпре-
тувати управлінську ситуацію, визначати, які 
чинники є найважливішими в конкретній ситуа-
ції та який ефект може спричинити зміна однієї 
або декількох змінних в управлінському рішенні 
та діяльності; уміння застосовувати конкретні 

таблиця 1
результати сформованості управлінської культури сержантів Зс україни, (n=52)

Елементи рівні
вибірка 

різницямолоді сержанти досвідчені сержанти
кількість % кількість %

цінності 
управлінської 

діяльності

низький 3 11,54% 1 3,85% -2 (-7,69%)

задовільний 22 84,62% 14 53,85% -8 (-30,77%)

оптимальний 1 3,85% 11 42,31% 10 (38,46%)
високий 0 0,00% 0 0,00% 0 (0,00%)

концепція 
управлінської 

діяльності

низький 11 42,31% 4 15,38% -7 (-26,92%)
задовільний 6 23,08% 6 23,08% 0 (0,00%)
оптимальний 6 23,08% 10 38,46% 4 (15,38%)

високий 3 11,54% 6 23,08% 3 (11,54%)

управлінська 
компетентність

низький 1 3,85% 1 3,85% 0 (0,00%)
задовільний 21 80,77% 1 3,85% -20 (-76,92%)
оптимальний 2 7,69% 23 88,46% 21 (80,77%)

високий 2 7,69% 1 3,85% -1 (-3,85%)

стиль  
управлінської 

діяльності

низький 1 3,85% 1 3,85% 0 (0,00%)
задовільний 15 57,69% 4 15,38% -11 (-42,31%)
оптимальний 10 38,46% 21 80,77% 11 (42,31%)

високий 0 0,00% 0 0,00% 0 (0,00%)
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управлінські методи, прийоми та засоби чи стилі 
управлінського впливу на підлеглих, що забез-
печують досягнення мети як свого військового 
управління, так і мети діяльності всього військо-
вого підрозділу (частини) як бойової команди. 

обґрунтовано універсальну структуру управ-
лінської культури сержантів зс україни, яка міс-
тить такі елементи: 

 – цінності управлінської діяльності сержан-
тів як суб’єктів військового управління та екс-
тремального виду діяльності, які, з одного боку, 
визначають її мотивацію, а з іншого – вплива-
ють на смислове наповнення всіх інших елемен-
тів, особливо – стилю управлінської діяльності: 
«високий рівень управлінської культури керів-
ника… характеризується гуманістичною діловою 
спрямованістю, орієнтацією на загальнокультурні 
й професійні цінності, стійкою мотивацією до 

культуровідповідної управлінської діяльності, 
управлінською компетентністю, готовністю до 
саморозвитку й яскраво вираженою системою 
особистісних якостей» [5, с. 6];

 – концепція управління, основні принципи, 
провідні методи та засоби управлінської діяль-
ності сержанта на конкретній посаді в системі 
військового управління – тактичній, оперативній 
і стратегічній; 

 – управлінська компетентність як основа 
управлінської культури, інтегрованим проявом 
якої є практичне – управлінське – мислення кон-
кретного сержанта як психологічний засіб акту-
алізації його управлінської культури в управлін-
ській діяльності; 

 – стиль управлінської діяльності конкретного 
сержанта на певній посаді в системі військового 
управління – тактичній, оперативній і стратегічній. 
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ЕлЕкТронна коМЕрЦія як об’ЄкТ правового ЗабЕЗпЕчЕння 
в україні Та Єс

legAl regulATionS of elecTronic commerce  
AS A promiSing direcTion of economic AcTiViTy in uKrAine

У статті досліджено механізми правового регулювання електронної комерції як перспективного напрямку госпо-
дарської діяльності в Україні. Автором визначено фактори, що обумовлюють активне використання інформаційно-
телекомунікаційної мережі в підприємницькій діяльності та перспективи розвитку електронної комерційної діяльності 
в Україні та загалом у світі. Надана характеристика механізму парового регулювання e-commerce в Україні. Виокрем-
лено ключові джерела законодавства ЄС та акти ООН, які містять в собі європейські та міжнародні стандарти 
правового регулювання електронної комерційної діяльності, а саме Рекомендації CM/Rec(2018)2 Комітету Міністрів 
Ради Європи державам-членам про ролі та обов’язки Інтернет-посередників, Директива 2000/31/ЄС Європейського 
парламенту та Ради «Про деякі правові аспекти інформаційних послуг, зокрема, електронної комерції, на внутріш-
ньому ринку», Регламент (ЄС) N 910/2014 Європейського Парламенту та Ради від 23 липня 2014 року про електро-
нну ідентифікацію та довірчі послуги для електронних транзакцій в межах внутрішнього ринку, Стратегія Єдиного 
цифрового ринку, Типовий закон ЮНСІТРАЛ про електронну торгівлю від 16.12.1996, Типовий закон ЮНСІТРАЛ про 
електронні підписи. Розкрито сутність основних європейських та міжнародних стандартів правового забезпечення 
електронної торгівлі та надання інформаційно-телекомунікаційних послуг, зокрема, презумпція відсутності відпові-
дальності Інтернет-посередника за сторонній контент,  обов’язок Інтернет-посередників поважати основні права 
та свободи людини у  цифровому середовищі, презумпція однакової юридичної сили письмового та електронного право-
чину, заборона визнання правочину недійсним виключно на підставі його електронного форми тощо. Також виокрем-
лено національні законодавчі джерела регулювання електронної комерції: Закон України «Про електронну комерцію», 
Закон України «Про електронні довірчі послуги», Закон України «Про віртуальні активи», Закон України «Про хмарні 
послуги», Закон України «Про платіжні послуги», Закон України «Про захист інформації в інформаційно-комунікацій-
них системах», Закон України «Про електронні документи та електронний документообіг». Проаналізовано зміст 
спеціального закону у сфері електронної комерційної діяльності, Закону України «Про електронну комерцію», визна-
чено ключові переваги та недоліки цього нормативно правового акту, а також сформульовано шляхи вдосконалення 
національного правового забезпечення.

ключові слова: електронна комерція, право ЄС, національне законодавство інформаційно-телекомунікаційні сис-
теми, електронний правочин.

In article the author has examined the mechanisms of legal regulation of electronic commerce as a promising direction 
of economic activity in Ukraine. Also the author has identified the factors determining the active use of the information and 
telecommunications network in business activities and the prospects for the development of electronic commercial activity in 
Ukraine and all over the world. There is given the characteristic of the regulation mechanism for the e-commerce in Ukraine 
in the article. The key sources of EU legislation and UN acts, which contain European and international standards of legal 
regulation of electronic commercial activity, are highlighted: Recommendation CM/Rec(2018)2 of the Committee of Ministers 
to member States on the roles and responsibilities of internet intermediaries, Directive 2000/31/EC of the European Parliament 
and the Council "On some legal aspects of information services, in particular, electronic commerce, in the internal market”, 
Regulation (EU) no 910/2014 of the European Parliament and of the Council of 23 July 2014 on electronic identification and 
trust services for electronic transactions in the internal market and repealing Directive 1999/93/EC, EU Single Digital Market, 
UNCITRAL Model Law on Electronic Commerce (1996), UNCITRAL Model Law on Electronic Signatures with Guide to 
Enactment (2001). The main European and international standards of legal support for electronic commerce and the provision 
of information and telecommunication services are defined, in particular, the presumption of the absence of responsibility of 
the Internet intermediary for third-party content, the obligation of Internet intermediaries to respect the fundamental rights and 
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freedoms of people in the digital environment, the presumption of equal legal force written and electronic transaction, prohibition 
of invalidating a transaction solely on the basis of its electronic form, etc. The national legislative sources of e-commerce 
regulation are also highlighted: the Law of Ukraine “On Electronic Commerce”, the Law of Ukraine “On Electronic Trust 
Services”, the Law of Ukraine “On Virtual Assets”, the Law of Ukraine “On Cloud Services”, the Law of Ukraine “On Payment 
Services”, the Law of Ukraine “On Protection of Information in Information and Communication Systems”, the Law of Ukraine 
“On Electronic Documents and Electronic Document Management”. The content of the special law in the field of electronic 
commercial activity, the Law of Ukraine “On Electronic Commerce”, was analyzed, the key advantages and disadvantages of 
this legal act were determined, and ways of improving the national legal provision for e-commerce were formulated.

Key words: e-commerce, EU law, national legislation, information and telecommunication systems, electronic transactions.

постановка проблеми. оскільки обсяги 
інтернет-торгівлі з кожним роком лише зроста-
ють, то законотворці багатьох країн почали нада-
вати юридичну регламентацію суспільним відно-
синам, що виникають при набутті та здійсненні 
майнових прав із застосуванням інформаційно-
комунікаційних систем в електронній площині. 
з одного боку, сутність та природа господарської 
діяльності, так само як і концепт угоди купівлі-
продажу, зберігається навіть у разі здійснення 
дистанційної торгівлі із застосуванням сучас-
них інформаційних технологій. з іншого боку, 
укладення, виконання та припинення договорів 
купівлі-продажу чи надання послуг в цифровій 
площині має свою специфіку, обумовлену усклад-
неними умовами ідентифікації сторін таких угод, 
особливостями надання та споживання цифро-
вих послуг, специфікою розрахункових опера-
цій, логістики в межах електронної комерційної 
діяльності, об’єктивною потребою в посиленому 
захисті персональних даних, в існуванні додат-
кових, специфічних способів забезпечення вико-
нання майнових зобов’язань, що виникають дис-
танційно в мережі інтернет тощо. 

отже, актуальність дослідження правового 
регулювання електронної комерції в україні обу-
мовлена цілою низкою чинників: 1) невпинним 
зростанням обсягів електронної комерційної 
діяльності по всьому світу, що відбувається на 
фоні формування нової соціально-економічної 
формації в розвинутих країнах – інформаційного 
суспільства із цифровою економікою; 2) посилен-
ням економічного функціонального призначення 
інформаційно-телекомунікаційних мереж, перш 
за все, інтернету, який став невід’ємним засо-
бом здійснення вагомої частини господарської 
діяльності; 3) відсутністю суворої територіаль-
ної прив’язки суб’єкта електронної комерції, що 
у зв’язку із масштабною глобалізацією, ризиком 
поверненням карантинних обмежень та повно-
масштабним вторгненням рф в україні, доводить 
більшу рентабельність електронного бізнесу 
порівняно із «класичною» («осілою»), матері-
алізованою формою господарської діяльності; 
4) євроінтеграційними процесами в україні та 

зобов’язанням нашої держави відповідно до угоди 
про асоціацію сприяти розвитку електронної тор-
гівлі у відповідності до усталених європейських 
правових стандартів в цій сфері; 5) особливостями 
електронної комерції, які обумовлюють потребу 
в існуванні окремого правового механізму право-
вого регулювання цього окремого виду господар-
ської діяльності. 

Метою цього наукового дослідження є аналіз 
електронної комерції як об’єкту правового забезпе-
чення в україні, визначення його недоліків та шля-
хів вдосконалення з урахуванням міжнародних та 
європейських стандартів здійснення електронної 
торгівлі, захисту персональних даних та надання 
інформаційно-телекомунікаційних послуг. 

виклад основного матеріалу. при формуванні 
механізму правового регулювання e-сommerce 
будь-який правотворець стикається з ключовою 
дилемою. з одного боку, інформаційна мережа 
інтернет, яка охоплює своєю павутиною увесь світ, 
працює за власними внутрішніми «законами», 
поведінку користувачів цієї інформаційно-теле-
комунікаційної мережі надзвичайно складно вре-
гулювати нормами національного законодавства 
з огляду на відсутність в ній політичних кордонів. 
а з іншого боку, оскільки всесвітнє павутиння 
стало окремим цифровим всесвітом, в якому існу-
ють ризики вчинення правопорушень та нане-
сення шкоди правам, свободам людини, а також 
суспільним і державним інтересам, залишити 
інтернет, та електронну комерцію в режимі само-
регуляції без жодного державного впливу немож-
ливо та небезпечно. у зв’язку із цим, держава та 
міжнародне співтовариство мають сформувати 
відповідно ефективні національні, регіональні 
та міжнародні механізми регулювання відносин, 
що виникають у сфері інформаційно-телекомуні-
каційних мереж з урахування їх специфіки (тран-
скордонного характеру відносин, особливого 
суб’єктного складу, до якого окрім «класичних» 
учасників правовідносин «виробник-споживач», 
«замовник-виконавець» тощо входять додаткові 
суб’єкти, зокрема, провайдери інформаційно-
телекомунікаційних послуг, адміністратори та 
оператори електронних платіжних систем тощо).
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угода про асоціацію україни з єс засну-
вала модель поглибленої, різновекторної вільної 
торгівлі між нашою державою та єс та стала 
юридичним фундаментом для всеохоплюючої 
економічної співпраці країн європейського спів-
товариства та україни, в тому числі у сфері елек-
тронної комерції. так, відповідно до ч. 2 ст. 139 
цієї угоди сторони домовилися, що розвиток 
електронної торгівлі має здійснюватися за умови 
забезпечення повної відповідності найвищим між-
народним стандартам захисту інформації з метою 
забезпечення довіри користувачів електронної 
торгівлі [1]. з огляду та активні євроінтеграційні 
процеси в українській правовій системі, вважаємо 
за доцільне проаналізувати європейські стандарти 
регулювання електронної комерції, що покли-
кані створити необхідні соціально-економічні та 
правові умови для примноження можливостей 
суспільного виробництва, створення синергії 
держави-бізнесу-громадянина у сфері діджиталі-
зації суспільства та підвищення рентабельності 
і потенціалу бізнесу (від малого до великого). ці 
правові стандарти можна віднайти, перш за все, в: 

1) рекомендаціях cM/rec(2018)2 комітету 
міністрів ради європи державам-членам про ролі 
та обов’язки інтернет-посередників [2], які визна-
чили обов’язок держав захищати основні права та 
свободи людини у цифровому середовищі, вста-
новлювати пропорційні санкції за порушення 
посередниками регуляторних рамок, захищати 
конфіденційність усіх приватних комунікацій, 
яким сприяють інтернет-посередники; презумп-
цію, що посередники не несуть відповідальності 
за сторонній контент, до якого вони просто нада-
ють доступ або ж передають, або зберігають, 
а також обов’язок інтернет-посередників пова-
жати основні права та свободи людини в цифро-
вому середовищі, забезпечувати загальнодоступ-
ний, зрозумілий та чіткий характер інформації 
про всі умови угод про надання інтернет-послуг, 
всі стандарти модерації контенту, обробки та роз-
криття даних користувачів тощо; заборону роз-
кривати персональні дані посередниками третій 
особі, якщо це не передбачено законом, рішенням 
судового органу або іншого незалежного адміні-
стративного органу відповідно застосовним зако-
нам та стандартам, необхідним у демократичному 
суспільстві та пропорційно легітимній меті;

2) директиві 2000/31/єс європейського пар-
ламенту та ради «про деякі правові аспекти інфор-
маційних послуг, зокрема, електронної комерції, 
на внутрішньому ринку» [3], яка закріпила прин-
цип відповідальності країни походження послуги, 
засаду однакової юридичної сили письмового та 

електронного договору; презумпція розповсю-
дження законодавства про захист прав споживачів 
на відносини у сфері електронної торгівлі; 

3) регламенті (єс) N 910/2014 європейського 
парламенту та ради від 23 липня 2014 року про 
електронну ідентифікацію та довірчі послуги 
для електронних транзакцій в межах внутріш-
нього ринку [4], який закріплює умови визнання 
державами засобів електронної ідентифікації 
фізичних та юридичних осіб, які охоплені ноти-
фікованою схемою електронної ідентифікації 
іншої держави; правила щодо довірчих послуг, 
зокрема щодо електронних транзакцій; правові 
рамки для електронних підписів, електронних 
печаток, електронних позначок часу, електро-
нних документів, послуг реєстрованої електро-
нної доставки та послуг з надання сертифікатів 
для автентифікації веб-сайтів; 

4) стратегії єдиного цифрового ринку  
(Digital Single Market Strategy for Europe) dsl 
06.05.2015 [5];

5) повідомленні про підключення до євро-
пейського Гігабітного суспільства (connectivity 
for a European Gigabit Society) [6]; 

6) типовому законі Юнсітрал про електро-
нну торгівлю від 16.12.1996 р., який вперше на 
міжнародно-правовому рівні надав визначення 
поняттям «електронна торгівля», «електронний 
документ», «інформаційна система», закріпив 
юридичну «аксіому» однакової юридичної сили 
письмової та цифрової (електронної) угоди, 
а також визначив вимоги до електронного підпису 
як засобу підтвердження цілісності та правової 
дійсності електронного договору [7]; 

7) типовому законі Юнсітрал про електронні 
підписи, який надає широкого тлумачення терміну 
«електронна торгівля» так, щоб він охоплював 
питання, які виникають з усіх відносин торговель-
ного характеру, як договірних, і позадоговірних, 
а саме: будь-які торгові угоди про поставки това-
рів чи послуг чи обмін товарами чи послугами; 
дистриб’юторські угоди; комерційне представни-
цтво та агентські відносини; факторинг; лізинг; 
будівництво промислових об’єктів тощо [8].

статтею 140 угоди про асоціацію [1] визначе-
ний невичерпний перелік тих питань, які мають 
бути гармонійно врегульовані країнами-членами 
єс на рівні національного законодавства. мова йде 
про: a) визнання сертифікатів електронних підписів, 
виданих населенню, та сприяння розвитку послуг 
транскордонної сертифікації; b) відповідальність 
постачальників посередницьких послуг у зв’язку 
з переданням або зберіганням інформації; c) пово-
дження з небажаними електронними комерційними 
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повідомленнями; d) захист споживачів у сфері 
електронної торгівлі; e) будь-які інші питання, 
які стосуються розвитку електронної торгівлі.

так, в україні основними законами, які закрі-
плюють правове забезпечення, є закон україни 
«про електронну комерцію» від 03.09.2015 р. [9], 
закон україни «про електронні довірчі послуги» 
від 05.10.2017р. [10] закон україни «про вір-
туальні активи» від 17.02.2022 р. [11], закон 
україни «про хмарні послуги» від 17.02.2022 р. 
[12], закон україни «про платіжні послуги» від 
30.06.2021 р. [13], закон україни «про захист 
інформації в інформаційно-комунікаційних сис-
темах» від 05.07.1994 р. [14], закон україни «про 
електронні документи та електронний документо-
обіг» від 22.05.2003 р. [15].

спеціальним законодавчим актом у сфері елек-
тронної комерційної діяльності є закон україни 
«про електронну комерцію». пропоную провести 
правовий аналіз ключових положень саме цього 
нормативно-правового акту.

по-перше, в цьому нормативно-правовому 
акті вітчизняний законодавець розмежував тер-
мінологічно «електронну комерцію» та «електро-
нну торгівлю». легальне визначення електронної 
комерції нами було проаналізовано вище. під 
електронною торгівлею законодавець розуміє 
господарську діяльністю у сфері електронної 
купівлі-продажу, реалізації товарів дистанційним 
способом покупцю шляхом вчинення електро-
нних правочинів із використанням інформаційно-
комунікаційних систем. отже, електронна комер-
ція та електронна торгівля співвідносяться між 
собою як ціле та частина. «серцевиною» електро-
нної комерції є електронна торгівля як господар-
сько-, цивільно-правові відносини, які виникають 
на підставі електронних правочинів щодо дистан-
ційної реалізації продукції (товарів, послуг або 
результатів роботи). але окрім цієї групи відносин 
в межах електронної комерції ми можемо виокре-
мити групу правовідносин допоміжного («обслу-
говуючого») характеру, які виникають з приводу 
забезпечення належного функціонування, адміні-
стрування електронного ринку, здійснення фінан-
сового контролю над електронною комерційною 
діяльністю, забезпечення належного функціону-
вання інформаційно-телекомунікаційної мережі 
тощо. у зв’язку із цим електронна торгівля та 
електронна комерція також відрізняється складом 
учасників відповідних відносин. так, відповідно 
до частини першої статті 6 закону україни «про 
електронну комерцію» учасниками відносин 
у сфері електронної комерції окрім суб’єктів елек-
тронної комерції (тобто сторін комерційних відно-
син у цифровій сфері, учасників відносин електро-

нної торгівлі. – прим. авт.), є також постачальники 
послуг проміжного характеру в інформаційній 
сфері, органи державної влади та органи місце-
вого самоврядування в частині виконання ними 
функцій держави або місцевого самоврядування.

по-друге, розділом ііі закону № 675-vIII 
визначено порядок вчинення електронних право-
чинів, які вчиняються на підставі оферт, зокрема, 
у формі комерційних електронних повідомлень 
як електронних повідомлень у будь-якій формі, 
метою якого є пряме чи опосередковане просу-
вання товарів, робіт чи послуг або ділової репу-
тації особи, яка провадить господарську або 
незалежну професійну діяльність [1]. водночас, 
законодавче визначення цього поняття явно вихо-
дить за межі поняття оферти як пропозиції укласти 
договір відповідно до чинного цивільного законо-
давства та може включати в собі запрошення до 
оферти, прийняття якого ще не свідчить про укла-
дення договору згідно статті 641 цк україни [16].

по-третє, важливим є положення ч. 9 ст. 11 
закону № 675-vIII, яке визначає місцем укладення 
електронного договору, а отже і опосередковано 
визначає законодавство держави, яке за загальним 
правилом має бути застосовано до відносин, що 
виникають на підставі такого електронного дого-
вору, якщо його сторони не домовились про інше. 
так, місцем укладення електронного договору 
є місцезнаходження юридичної особи або місце 
фактичного проживання фізичної особи, яка 
є продавцем (виконавцем, постачальником) това-
рів, робіт, послуг [1]. у цьому контексті необхідно 
доповнити закон № 675-vIII положенням, що міс-
цезнаходженням юридичної особи чи місцем про-
живання фізичної особи-постачальника продук-
ції є центр їх основної господарської діяльності, 
тобто місце, з якого надаються відповідні послуги. 

по-четверте, заслуговує окремої уваги правило 
визначення часу відправлення та отримання елек-
тронного документа (повідомлення) відповідно 
до статті 16 закону № 675-vIII. значення цього 
законодавчого положення загострюється в тому 
випадку, коли електронне повідомлення містить 
в собі оферту із чітко визначеним строком її роз-
гляду та прийняття іншою стороною. так, відпо-
відно до ст. 16 закону, якщо інше не передбачено 
законом або договором, електронний документ 
(повідомлення) вважається, вважається відправле-
ним у момент, коли такий документ (повідомлення) 
переданий за межі інформаційної системи суб’єкта 
або особи, уповноваженої на його відправлення, 
а отриманим – у момент, коли такий документ 
(повідомлення) отриманий інформаційно-комуні-
каційною системою суб’єкта. маємо зауважити, 
що такий законодавчий підхід до врегулювання 
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цього питання не враховує об’єктивні фактори 
(перебої в роботі інформаційно-телекомуніка-
ційних систем, гаджетів тощо), які можуть спри-
чинити парадоксальну ситуацію: повідомлення 
інформаційно-комунікаційною системою суб’єкта 
електронної комерції отримано, водночас він 
з об’єктивних причин не має змоги ознайомитись 
з його змістом. у цьому контексті більш наближе-
ною до реальності є норма абз. 2 ч. 1 ст. 11 дирек-
тиви 2000/31/єс: запит та підтвердження отри-
мання надходять в той момент, коли сторони,  яким 
вони адресовані, здатні отримати доступ до них.

висновки. отже, підводячи підсумки проведе-
ного наукового дослідження можемо зробити клю-
човий висновок, що стосовно електронної комерції 
як перспективного виду господарської діяльності 
в україні, активно формується правове забезпе-
чення. спеціальний законодавчий акт – закон укра-
їни «про електронну комерцію» – за своєю сут-
ністю є рамковим нормативно-правовим актом, що 
містить прогресивні положення, ключові правила 

здійснення електронної комерційної діяльності. 
водночас, проведений нами правовий аналіз його 
окремих норм дає підстави стверджувати, що цей 
нормативно-правовий акт потребує вдосконалення 
та повноцінного узгодження із законодавством єс. 
крім того, задля покращення стану правового регу-
лювання електронної комерції в україні  вбачаємо 
необхідність у прийнятті закону україни «про вне-
сення змін до податкового кодексу україни щодо 
особливостей оподаткування операцій з віртуаль-
ними активами», який забезпечить набрання чин-
ності законом україни «про віртуальні активи». 
безумовно, для забезпечення ефективного регу-
лювання електронної комерційної діяльності на 
національному рівні необхідним є набрання чин-
ності нової редакції закону україни «про захист 
прав споживачів», який визначає правові засади 
функціонування порталів е-покупець – електрон- 
ної системи для збирання, накопичення, обробки, 
захисту, обліку та надання споживачам інформації 
про суб'єктів електронної комерції [17].
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Загальна суТнісТь ЗаконносТі у ТруДових віДносинах  
За учасТЮ суДДі

THe fundAmenTAl eSSence of legAliTy in lAbor relATionS 
inVolVing A judge

У статті розкривається сутність законності в трудових відносинах за участю судді, враховуючи основні тео-
ретичні підходи до розуміння українськими вченими феноменологічної сутності законності. Аналізуючи традиційне 
тлумачення законності автор наголошує на потребі обережного поширення такого підходу на тлумачення законнос-
ті в трудових відносинах за участю судді, приймаючи до уваги той факт, що законність сьогодні вимагає безумовне 
дотримання законів, які узгоджуються із принципами права (головним чином, узгоджується із вимогами верховенства 
права та людиноцентризму). В межах похідного тлумачення сутності законності автор розкриває сутність закон-
ності у трудових відносинах за участю судді в якості: особливого методу публічного впливу на суспільство та процеси, 
відносини в ньому, а також методу побудови системи нормативно-правових актів, наслідком чого є встановлення пра-
вопорядку, рамок дисципліни; стану правопорядку, оцінюючи який можна дійти висновку, про фактичний рівень дис-
циплінованості, законослухняності суб’єктів права, котрі є адресатами відповідних юридичних приписів; особливого 
правового режиму, спрямованого на забезпечення правопорядку в сфері службово-трудової діяльності суддів. У висно-
вках до статті узагальнюють результати дослідження та формулюється авторське визначення поняття «закон-
ність в трудових відносинах за участю судді». Під «законністю у трудових відносинах за участю судді» пропонується 
розуміти засаду (принцип), метод, правовий режим (та/або комплексне правове явище), що визначає прямий зв’язок 
між правом і державою в контексті упорядкування трудових відносин за участю судді (також суміжних правових 
відносин). У цьому сенсі йдеться про таке упорядкування правовідносин, яке відбувається шляхом встановлення дер-
жавою комплексу засобів і способів контролю, нагляду, заохочення, примусу, можливості звернення до компетентних 
державних органів тощо задля прийняття нових, забезпечення та реалізації виконання діючих норм законодавства, 
наслідком чого є встановлення та підтримання правопорядку в сфері роботи суддів, без шкоди для забезпечення неза-
лежності та самостійності їх службово-трудової діяльності. 

ключові слова: вимоги законності, законність, суддя, трудове право, трудові відносини. 

This article delves into the nature of legality in labor relations involving a judge, considering the primary theoretical 
approaches adopted by Ukrainian scholars in understanding the phenomenological essence of legality. The author scrutinizes 
the conventional interpretation of legality, highlighting the necessity of judiciously extending this approach to the understanding 
of legality in labor relations involving a judge. In this regard, it is imperative to acknowledge that in a contemporary rule of law 
state, legality necessitates unwavering adherence to laws that align with legal principles, primarily those in accordance with 
the rule of law and human-centrism. The essence of legality in labor relations involving a judge is revealed as a multifaceted 
phenomenon within the context of a derivative interpretation of legality’s essence. Firstly, this form of legality represents a 
unique method of public influence on societal processes and relations, as well as a means of constructing a system of normative 
legal acts, culminating in the establishment of law and order and disciplinary frameworks. Secondly, in the context of labor 
relations involving a judge, legality is a state of law and order that aids in assessing the actual level of legal discipline among 
law-abiding legal subjects, who are the recipients of the relevant legal regulations. Thirdly, this form of legality is characterized 
as a specific legal regime of labor law, aimed at ensuring law and order in the sphere of judges’ official and labor activities. 
The article concludes by summarizing the research findings and presenting the author’s definition of ‘legality in labor relations 
involving a judge’. By ‘legality in labor relations involving a judge,’ the author proposes to understand a foundational principle 
(fundamental legal idea), method, legal regime (and/or complex legal phenomenon). This concept encapsulates the direct 
connection between law and the state in the context of regulating labor relations involving a judge, as well as associated legal 
relations. In this context, the discussion pertains to the streamlining of legal relations achieved through the state’s establishment 
of a comprehensive array of means and methods. These include control, supervision, encouragement, coercion, and the provision 
for accessing competent state bodies. The objective of this arrangement is to maintain law and order in the realm of judges’ 
work, accomplished without infringing upon the independence and autonomy of their official and labor activities. 

Key words: judge, labor law, labor relations, legality, requirements of legality. 
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постановка проблеми. правова держава 
залежить від законності усіх правовідносин у сус-
пільстві, а особливо – трудових правовідносин, 
оскільки сфера праці завжди виступала одним 
із найважливіших факторів, що визначали про-
грес розвитку суспільства. у контексті цього 
об’єктивно зумовленою виступала необхідність 
вдалого та якісного врегулювання трудових пра-
вовідносин з боку державно-владних інституцій (у 
подальшому також й на локальному рівні), а також 
підтримання правопорядку в цих відносинах. осо-
бливо актуальним питання забезпечення закон-
ності в трудових відносинах постає саме в кон-
тексті публічних службовців, від забезпечення 
соціальної безпеки яких, а також від виконання 
обов’язків якими безпосереднім чином залежить 
правопорядок регіонального чи національного 
рівня. серед таких службовців в сучасній право-
вій, демократичній та соціальній державі надзви-
чайно важливе значення набуває суддя, належне 
виконання службово-трудових обов’язків яким 
створює фундамент подальшої розбудови дер-
жави в якості держави загального благополуччя. 
у той же час ігнорування вимог режиму закон-
ності в трудових відносинах за участю судді ста-
новить собою загрозу не лише для судової гілки 
влади, але й для стану забезпечення прав людини 
в держави, а також для панування права в дер-
жаві загалом. додатково актуальним це питання 
постає також й з урахуванням того факту, що по 
сьогоднішній день відсутні наукові дослідження, 
присвячені з’ясуванню концептуальної сутності 
законності в трудових відносинах за участю судді.

аналіз наукової літератури та невирішені 
раніше питання. на сьогоднішній день питання 
законності вже досліджувались багатьма юрис-
тами-трудовиками, серед яких: а. в. андрушко, 
в. а. багрій, н. б. болотіна, в. с. венедиктов, 
в. в. жернаков, м. і. іншин, о. в. карпушова, 
і. в. лагутіна, п. с. луцюк, є. Ю. подорожній, 
д. і. сіроха, о. м. ярошенко та ін. вітчизняні нау-
ковці. враховуючи наукові напрацювання цих та 
інших вчених, а також вже опубліковані наукові 
розвідки, присвячені сутності законності у трудо-
вих відносинах [див., напр.: 1; 2], вбачається мож-
ливим окреслити загальну сутність законності 
в трудових відносинах за участю судді. 

Метою статті є уточнення загальної сутності 
законності у трудових відносинах за участю судді 
в рамках основних концептуальних підходів до 
розуміння вченими-юристами сутності фено-
мену законності. для досягнення цієї мети слід 
виконати наступні завдання: 1) на основі акту-
альних підходив українських правників до розу-

міння сутності законності, окреслити основні 
інтерпретаційні підходи, в яких може розкрива-
тись сутність законності у трудових відносинах 
за участю судді; 2) проаналізувати особливості 
законності в трудових відносинах за участю судді, 
що об’єктивуються в межах відповідних актуаль-
них підходів до тлумачення сутності законності; 
3) узагальнити результати наукової розвідки. 

виклад основного матеріалу дослідження. 
приймаючи до уваги різноманіття актуальних 
підходів провідних українських вчених щодо 
інтерпретації сутності феномену законності [див., 
напр.: 3–7], можемо дійти висновку, що законність 
можна тлумачити в межах двох основних підходів: 

1. традиційна інтерпретація сутності закон-
ності, як феномену, котрий об’єктивується у вимозі 
дотримання чинних законів (або ж діючого зако-
нодавства в цілому). такий підхід був комплек-
сно обґрунтований ще в радянській юридичній 
науці, в якій відповідне тлумачення законності 
було панівним, зводячись до суворого і неухиль-
ного виконання норм законів (в якості окремого 
варіанту – також підзаконних нормативних актів) 
усіма суб’єктами радянського права (державними 
органами, громадськими організаціями, посадо-
вими особами державних органів, громадянами, 
а також іншими суб’єктами, які законодавцем 
визнавались в якості адресатів цих норм законо-
давства). при цьому саме в авторитарних і тота-
літарних державах таке тлумачення законності 
є найбільш небезпечним, адже норми законодав-
ства в таких державах, як правило, не узгоджу-
ються із вимогами верховенства права (якщо було 
би інакше, то й режим в державі не зміг би транс-
формуватись в авторитарний чи тоталітарний), 
а спрямовані на забезпечення стабільності нелю-
диноцентричного режиму. саме тому, можемо 
помітити, що в радянській доктрині права спроби 
по-новому підійти до розкриття змісту категорії 
законності не знаходили підтримки серед ідеоло-
гічно упереджених правників, які виправдовували 
тогочасну політичну кон’юнктуру. 

разом із тим, не викликає сумнівів в тому, що 
законність вимагає того, щоби усі суб’єкти права 
(більш конкретно – адресати юридичних приписів 
норм законодавства) неухильно дотримувались 
й виконували чинні законодавчі та підзаконні 
акти (які відповідають конституції). така вимога 
фактично є квінтесенцією змісту феномену закон-
ності, хоча за період відновлення незалежності 
україни все частіше правники наголошують на 
тому, що окреслений підхід до розуміння поняття 
законності є однобічним і не враховує всіх її про-
явів і аспектів, не відображає сучасних процесів  
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політико-правового життя суспільства [див., 
напр.: 8, с. 69]. за таких обставин слід зазначити 
наступне: законність – це вимога дотримання 
норм законодавства (Конституції, а також зако-
нодавчих і підзаконних актів, які не суперечать 
Конституції), які узгоджуються із вимогами вер-
ховенства права та людиноцентризму. у цьому 
сенсі відповідна інтерпретація законності не 
може поставати в якості виправдання авторита-
ризму (тоталітаризму), а є вимогою щонайперше 
до суб’єктів владних повноважень діяти таким 
чином, щоби їх дії не шкодили конституційному 
ладу, не призводили до спотворення ознак дер-
жави, яка на конституційному рівні визнана пра-
вовою, демократичною та соціальною. 

таким чином, в контексті питання, що нами 
розглядається, законність у трудових відносинах 
за участю судді може бути інтерпретована в якості 
вимоги дотримання усіма учасниками таких тру-
дових відносин (також іншими суб’єктами, що 
є адресатами цих норм) норм законодавчих і підза-
конних актів, в повній мірі узгоджених із вимогами 
верховенства права та людиноцентризму відносно: 

1) розуміння (також поведінки, скорегованої 
відповідним розумінням) обсягу прав і обов’язків 
судді та широти можливостей їх об’єктивації.  
це означає, що: 

а) органи публічної служби та інші суб’єкти 
владних повноважень (яким делеговані ті чи 
інші повноваження роботодавця відносно судді), 
а також інші суб’єкти права (дії, бездіяльність та 
рішення котрих позначаються на соціальній без-
пеці судді, на гарантіях їх самостійності та неза-
лежності трудової діяльності) не повинні, серед 
іншого: посягати на права, свободи та законні 
інтереси суддів; не створювати ризикові ситуації, 
за яких може бути зашкоджено правам, свободам 
і законним інтересам судді (навіть тоді, коли це 
безпосереднім чином не позначається на якості 
виконання суддею основної службово-трудової 
функції – відправлення правосуддя); 

б) судді не повинні своїми діями, бездіяль-
ністю, рішеннями: шкодити правам, свободам 
і законним інтересам людини (навіть тоді, коли 
це шкодить авторитету держави загалом та судо-
вої гілки влади, зокрема; особливо актуальним 
це питання є саме для адміністративного судо-
чинства, в рамках якого вирішуються публічно-
правові спори також за участю людини, котра 
вважає, що її права, свободи і законні інтереси 
порушив суб’єкт владних повноважень); шко-
дити авторитету судової гілки влади, знижувати 
рівень довіри суспільства до правосуддя в дер-
жаві (такі дії шкодять ідеї верховенства права, 

переконаності людини в правопорядку, а відтак – 
у значимості посади судді в державі, важливості 
судових рішень та ін.); виходити за рамки своїх 
повноважень, що окреслені на рівні конституції 
та конкретизовані у законодавчих актах у сфері 
правосуддя (тобто, в актах матеріального, проце-
дурного та процесуального права). 

додатково слід зауважити, що фактичне розу-
міння обсягу прав і обов’язків судді та широти 
можливостей їх об’єктивації в практичному кон-
тексті залежить не лише від широти можливостей 
вияву трудоправового статусу судді (що випливає 
з викладеного), але й також правових статусів 
такого службовця, зміст яких має трудоправове зна-
чення. вказане обумовлено тим фактом, що судді, 
як працівники зі спеціальним статусом (зі стату-
сом державного службовця, який врегульовується 
спеціальним законодавством – нормами законо-
давства про судоустрій і статус суддів, кодифіко-
ваними процесуальними законодавчими актами 
відповідної юрисдикції) можуть мати також й осо-
бливі статуси, які повинні враховуватись в трудо-
вих правовідносинах. серед таких статусів слід 
назвати щонайперше статуси: працівника, який 
є особою з інвалідністю; працівника з особливими 
сімейними обов’язками; вагітної працівниці; пра-
цівника, котрий є особою передпенсійного віку. 
ігнорування прав і обов’язків, які обумовлюються 
такими особливими статусами, можуть підри-
вати не лише рівень соціальної безпеки судді, 
але й закономірним чином – гарантії незалеж-
ності та самостійності трудової діяльності судді; 

2) юридичної визначеності поведінки суддів та 
інших суб’єктів права (меж дозволеного і недозво-
леного) у сфері відносин з приводу праці, а також 
юридичної відповідальності за порушення відпо-
відних вимог законності. це означає, що: а) судді 
та інші суб’єкти в контексті вирішення тих чи 
інших питань, пов’язаних із трудовими відноси-
нами за участю судді, повинні діяти (приймати 
рішення) виключно з урахуванням наявності 
для цього достатніх: нормативно-правових, фак-
тичних і процедурних (процесуальних) підстав 
вчинення таких дій, бездіяльності, прийняття 
рішень; умов, які уможливлюють вчинення від-
повідних дій, бездіяльності, прийняття рішень 
(при цьому повинен встановлюватись факт від-
сутності умов, які унеможливлюють відповідну 
поведінку в конкретних обставинах дійсності); 
б) порушення трудоправових обов’язків судді 
є підставою для притягнення порушника до юри-
дичної відповідальності. при цьому слід мати 
на увазі, що юридична відповідальність у трудо-
вому праві, обумовлюючи нове специфічне пра-
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вовідношення, характеризується такими специ-
фічними рисами: «порушником може виступати 
лише особа, яка є учасником конкретних трудо-
вих правовідносин – суб’єкт трудового права; під-
ставою відповідальності є порушення трудового 
законодавства та/або норм кримінального, адміні-
стративного та цивільного законодавства у галузі 
праці й охорони праці (зважаючи на характер, 
межі шкідливих наслідків, які є складовим еле-
ментом правопорушення як підстави настання 
відповідальності); відповідальність виражається 
у застосуванні до порушника негативних заходів 
дисциплінарного, матеріального, цивільно-право-
вого, адміністративно-правового та кримінально-
правового характеру; відповідальність може 
бути реалізована і з застосуванням державного 
примусу» [9, с. 102–103]. тобто, суддя, котрий 
в межах своєї службово-трудової діяльності пору-
шує законодавство, може бути притягнутий до 
практично всіх основних видів юридичної від-
повідальності, за наявності для цього належних 
підстав. при цьому найбільш значимим в трудо-
правовому контексті осмислення цього питанні 
є притягнення судді саме до такої галузевої відпо-
відальності, як трудоправова відповідальність, що 
є відповідальністю суб’єкта трудового права, що 
настає за винну протиправну поведінку, котрою 
порушується умова трудового договору та/або 
умова колективного договору, та/або норма трудо-
вого законодавства (незалежно від того, чи була 
заподіяна таким порушенням матеріальна та/або 
моральна шкода іншій стороні трудових право-
відносин) [10, с. 89]. у межах такої прогресив-
ної концепції трудоправової відповідальності 
ця галузева відповідальність, по-перше, має два 
основних вияви: трудоправова відповідальність 
дисциплінарного характеру; трудоправова відпо-
відальність матеріального характеру. по-друге, 
стосується і працівника, і роботодавця [10, с. 89]. 
таким чином, можемо узагальнити, що трудопра-
вова відповідальність за порушення вимог закон-
ності у відносинах за участю судді – це особливі 
правові відносини процедурного характеру, які 
виникають на підставі норм законодавства, за 
наявності винної протиправної дії (бездіяльності) 
суб’єкта трудового права, яким було порушено 
вимоги законодавства про статус суддів в час-
тині правомірної, дисциплінованої, самостійної 
(незалежної) службово-трудової діяльності судді. 
у зв’язку із цим, законність у трудових відноси-
нах за участю судді обумовлює принцип невід-
воротності юридичної відповідальності за пору-
шення законодавства у сфері трудової діяльності 
суддів, який поширюється як на суддів, так і на 
інших суб’єктів трудового права, що характери-

зуються відповідною деліктоздатністю та можуть 
зашкодити належному вияву трудоправового ста-
тусу судді (також суміжним статусам особи, яка 
має статус судді). 

2. похідні підходи до розуміння законності, як 
феномену, що осмислюється в якості: 

1) особливого методу публічного впливу 
на суспільство та процеси, відносини в ньому, 
а також побудови системи нормативно-правових 
актів, наслідком чого є встановлення правопо-
рядку, рамок дисципліни [див., напр.: 11, с. 54]. 
в цьому сенсі законність в трудових відносинах 
за участю судді постає в якості методу впливу 
на сторін трудових відносин, інших суб’єктів 
права, що впливають на стан перебігу таких від-
носин, формуючи відповідним чином юридично 
визначені, обов’язкові правила поведінки вказа-
ного кола суб’єктів у сфері праці та зайнятості, 
дотримання яких пов’язується із формування 
та існуванням правопорядку, як в сфері праці та 
зайнятості, так і в державі загалом (приймаючи 
до уваги значимість трудової діяльності суддів, 
а також важливість забезпечення самостійності та 
незалежності трудової діяльності судді); 

2) стану правопорядку, оцінюючи який можна 
дійти висновку, про рівень дисциплінованості, 
законослухняності суб’єктів права, котрі є адре-
сатами відповідних юридичних приписів. врахо-
вуючи позиції українських правників [12, с. 211; 
13, с. 146; 14, с. 545] зазначимо, що законність 
в трудових відносинах за участю судді є концеп-
цією, закладеною в основу правової ідеології дер-
жави та суспільства (крізь призму цієї ідеології 
діють, утримуються від дій та приймають різно-
манітні рішення з питань праці та зайнятості судді 
в межах трудоправових відносин за участю судді), 
а також об’єктивним станом дотримання вимог 
законності в трудових відносинах (так, можна оці-
нити конкретні трудові відносини в якості таких, 
що характеризуються дотриманням вимог закон-
ності чи порушенням цих вимог); 

3) особливого правового режиму. приміром, 
в. о. котюк вважає, що законність слід тлумачити 
в якості особливого режиму (чи процесу діяль-
ності держави, інших суб’єктів суспільних від-
носин), суть якого зводиться до трьох основних 
вимог: а) наявності добре продуманої системи 
правових законів і підзаконних нормативно-пра-
вових актів; б) точного та повного закріплення 
правового статусу всіх учасників правовідносин; 
в) точного й неухильного виконання іта дотри-
мання законів та інших нормативно-правових 
актів всіма посадовими особами та громадя-
нами [15, с. 110]. схожих позицій з цього приводу 
дотримуються й інші вчені [див., напр.: 16, с. 115]. 
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висновки. враховуючи викладене, слід зазна-
чити, що в сучасній правовій доктрині законність 
уособлює фундаментальну ідею, імперативну 
вимогу та складну систему (режим) реального 
вираження права в чинних законах держави 
(також в інших діючих нормативно-правових 
актах, що мають відповідати конституції та зако-
нодавчим актам, які не суперечать конституції), 
у законотворчості та підзаконній нормотворчості. 
поряд із тим, приймаючи до уваги раніше сфор-
мульоване нами визначення поняття законності 
у сфері дії трудового права україни [17, с. 31], 
можемо дійти висновку, що законність у трудових 
відносинах за участю судді є засадою (принци-

пом), методом, правовим режимом (та/або комп-
лексним правовим явищем), що визначає прямий 
зв’язок між правом і державою в контексті упо-
рядкування трудових відносин за участю судді 
(також суміжних правових відносин) шляхом 
встановлення державою комплексу засобів і спо-
собів контролю, нагляду, заохочення, примусу, 
можливості звернення до компетентних держав-
них органів тощо задля прийняття нових, забез-
печення та реалізації виконання діючих норм 
законодавства, наслідком чого є встановлення та 
підтримання правопорядку в сфері роботи суд-
дів, без шкоди для забезпечення незалежності та 
самостійності їх службово-трудової діяльності. 
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У статті розглядаються особливості комплексного бюджетно-податкового регулювання при справлянні податку 
на доходи фізичних осіб в умовах воєнного стану. Аналіз здійснюється через деталізацію в контексті цього природи 
податкового обов’язку та його складових, ознак податку, співвідношення типів бюджетів як складових бюджетної 
системи України.

Надано  визначення поняття «податок», розглянуто ознаки цього платежу, які діляться на дві групи. Також роз-
крито питання стосовно того в який момент податок сплачений, а в який момент виконано податковий обов’язок.

Охарактеризовано принципово різний суб’єктний склад податково-правових та бюджетно-правових відносин. Роз-
глянуто природу бюджетного і податкового регулювання, їх спільні риси і однотипні методи регулювання, а також 
цілу низку підстав (мета та предмет регулювання, суб’єктний склад, особливості процедурного забезпечення реалі-
зації приписів законодавчих норм тощо), за якими вони не збігаються. Виокремлено ознаки класифікації складових 
податкової системи України та підстави їх розмежування залежно від каналу надходження коштів.

У статті зосереджується увага на підставах та наслідках останніх змін до бюджетного законодавства, які 
уособлюють межу застосування норм бюджетного кодексу України та Податкового кодексу України. Наводяться 
проблемні аспекти щодо кардинальної зміни джерел формування місцевих бюджетів за рахунок податку на доходи 
фізичних осіб та передачі коштів від його сплати спеціальними суб’єктами (військово службовцями, поліціантами 
і т.д.). Певну увагу приділено особливостям використання таким чином акумульованих коштів в державному бюджеті 
України. До них віднесено: винятковість (обмежений термін дії) та спеціальний характер використання. 

В якості висновку акцентується увага на суспільно-значущих наслідках змін, що були внесені до податкового та 
бюджетного регулювання стосовно коштів від сплати податку на доходи фізичних осіб, які сплачуються військовос-
лужбовцями військових частин, що розташовані на території відповідних територіальних громад і змінили напрямок 
надходження. Це обумовлює принципову важливість акумуляції коштів перш за все, на державному рівні задля забез-
печення фінансової спроможності протистояння держави Україна наявній військовій агресії.

ключові слова: податковий обов’язок, складові податкового обов’язку (облік, сплата, звітність), конституційне 
регулювання податкового обов’язку, податкове регулювання, бюджетне регулювання, доходи бюджетів,  загальний та 
спеціальний фонд державного бюджету, ознаки податку, податок на доходи фізичних осіб, надходження коштів від 
сплати податку на доходи фізичних осіб.

The features of complex budget and tax regulation in the payment of personal income tax under martial law are examined in 
the article. The analysis is carried out through detailing in this context the nature of the tax obligation and its components, tax 
features, the ratio of types of budgets as components of the budget system of Ukraine.

The definition of the concept of "tax" is provided, the features of this payment, which are divided into two groups, are 
considered. The question of when the tax is paid and when the tax obligation is fulfilled is also revealed.

The article focuses on the reasons and consequences of the latest changes to the budget legislation, which represent the limit 
of application of the norms of the Budget Code of Ukraine and the Tax Code of Ukraine. Problematic aspects regarding the 
radical change in the sources of formation of local budgets at the expense of personal income tax and the transfer of funds from 
its payment by special subjects (military employees, policemen, etc.) are presented. Some attention is paid to the peculiarities 
of the use of funds accumulated in this way in the state budget of Ukraine. These include: exclusivity (limited period of validity) 
and special nature of use.

As a conclusion, attention is focused on the socially significant consequences of the changes made to the tax and budget 
regulation regarding the funds from the payment of the tax on the income of individuals, which are paid by military personnel 



152

♦
Дніпровський науковий часопис публічного управління, психології, права. Випуск 6, 2023

сучасний стан суспільних відносин обумовле-
ний особливостями воєнного стану не може не тор-
катися і корегувати всіх аспектів життя суспільства. 
безумовно, це так само стосується і податкових 
відносин. при чому, багатоаспектність відносин 
пов’язаних із справлянням податкового обов’язку 
сплатою податків та зборів, породжує цікаві комп-
лексні форми упорядкування на межі податкового 
та бюджетного регулювання. звісно, податкове 
регулювання орієнтується, перш за все, на своє-
часну сплату податків та зборів в повному обсязі. 

але зводити відносини, що  регулюють справ-
ляння податкового обов’язку виключно до від-
носин щодо сплати податку не є послідовними. 
відповідно до ст. 36 податкового кодексу укра-
їни податковим обов’язком визнається обов’язок 
платника податку обчислити, задекларувати та/
або сплатити суму податку та збору в порядку 
і строках, що визначені цим кодексом [1]. «зміст 
податкового обов’язку визначається насамперед 
імперативними методами фінансово-правового 
регулювання, особливостями відносин, що скла-
даються між суб’єктами з приводу сплати подат-
ків та зборів… владність розпоряджень держав-
них органів виявляється передусім у тому, що 
вони приймають рішення, обов’язкові для іншої 
сторони правовідносин, і приймають ці рішення 
в межах повноважень, делегованих органу саме 
державою» [2, c. 254]. 

тобто, податковий обов’язок в широкому сенсі 
розуміння цього явища передбачає три етапи, 
які об’єктивно та послідовно змінюють одне 
одного. ототожнення податкового обов’язку із 
обов’язком щодо сплати податків не є логічним, 
бо у широкому значенні він включає обов’язок 
зведення податкового обліку, обов’язок зі сплати 
податків та зборів та обов’язок зі складання та 
подання податкової звітності [3, с. 300–301]. 
дійсно, навряд чи можна виконати обов’язок по 
сплаті податку не обрахувавши його. саме тому, 
сплаті податку передує етап обліку. в той же час, 
податковий облік включає як облік платників 
податків, так і облік об’єктів оподаткування. пер-
ший варіант обліку передбачає появу податково-
зобов’язаної особи, «народження» платника 
податку та в подальшому зміну його статусу. 

«облік платників податків, реалізація 
обов’язків щодо їх реєстрації відноситься до осо-

бливостей правового регулювання одного із осно-
вних елементів правового механізму податків, 
облік об’єкту оподаткування – іншого. такі облі-
кові обов’язки складають відносно автономні 
блоки правового статусу і правового режиму. тим 
не менш, це не виключає наявності певних загаль-
них родових рис в обліку при регулюванні оподат-
кування». безумовно, в цьому випадку треба вра-
ховувати, що йдеться не про облік взагалі, а лише 
про ті його форми, які породжують певні подат-
ково-правові наслідки. в переважній більшості 
випадків йдеться про реалізацію приписів, які 
містяться у відповідних податкових реєстрах, як 
особистісного так і майнового характеру [4]. 

аналізуючи подібний аспект регулювання 
податкових відносин хотілося б звернути увагу на 
певну неузгодженість податкових та конституцій-
них норм. як вже підкреслювалось вище подат-
ковий кодекс україни закріплює триланкову скла-
дову податкового обов’язку, тоді як конституційна 
норма, яка має бути фундаментом, на підставі 
якого деталізуються податкові приписи фактично 
виходить із конструкції податкового обов’язку, 
що передбачає два чинники. «кожен зобов'язаний 
сплачувати податки і збори в порядку і розмірах, 
встановлених законом. усі громадяни щорічно 
подають до податкових інспекцій за місцем про-
живання декларації про свій майновий стан та 
доходи за минулий рік у порядку, встановленому 
законом» [5]. тобто, в межі конституційно-право-
вого регулювання потрапляють лише обов’язок по 
сплаті податків та зборів та податкової звітності. 
поза межами залишається об’єктивно необхід-
ний для справляння податків та зборів обов’язок 
з податкового обліку. 

введення податкового обліку реалізується 
з метою виконання податкового обов’язку. однак, 
якщо облік платників спрямований на визначення 
зобов’язаної особи та трансформації її статуса, то 
облік об’єкту орієнтований на обчислення подат-
кового зобов’язання та сплату податку. «платник 
податку зобов’язаний вести податковий облік, від-
носити свої доходи і видатки до тих звітних пері-
одів, коли вони фактично були одержані чи поне-
сені або коли вони визнаються такими» [2, с. 221]. 
тобто, в цій ситуації хотілося б звернути увагу на 
подвійний характер та наслідки введення такого 
різновиду податкового обліку. з одного боку, таким 

of military units located on the territory of the relevant territorial communities and changed the direction of receipt. This 
determines the fundamental importance of the accumulation of funds, first of all, at the state level in order to ensure the financial 
capacity of the state of Ukraine to resist the existing military aggression.

Key words: tax liability, components of tax liability (accounting, payment, reporting), constitutional regulation of tax 
liability, tax regulation, budget regulation, budget revenues, general and special fund of the state budget, tax features, income 
tax individuals, receipt of funds from the payment of tax on the income of individuals.
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чином визначається певна сфера реалізації контр-
олю (в розумінні платника податку) для податко-
вих органів та співставлення цього із інформа-
цією, яка знаходиться в розпорядженні останніх. 
з іншого боку, таким чином платник визначає 
своє податкове зобов’язання та сплачує податок. 

змістовне теоретичне значення стосовно ана-
лізу теми статті має і визначення податку. так, від-
повідно до п. 6.1 ст. 6 податкового кодексу україни  
«податком є обов'язковий, безумовний платіж до 
відповідного бюджету або на єдиний рахунок, що 
справляється з платників податку відповідно до 
цього кодексу» [1]. не зупиняючись детально на 
ознаках податку [6, с. 44-53], хотілося б висловити 
деякі заперечення стосовно подібної редакції. на 
наш погляд, податковим кодексом мають регу-
люватися відносини які безпосередньо упоряд-
ковують поведінку учасників у сфері справляння 
податків та зборів [1]. в вище наведеному визна-
ченні узагальнено  виділено чотири ознаки цього 
платежу, які можна розбити на дві групи. перша 
група – ознаки податку, як інструмента безпосе-
редньо податкового регулювання: обов’язковість 
сплати, безумовність платежу, справляння податку 
платниками. друга група – ознака податку, яка 
за великим чином не має безпосереднього від-
ношення до регулювання податкових відно-
син: податок – платіж до відповідного бюджету. 

подібне відношення до такої риси може 
породжувати колізії щодо регулювання дина-
міки податкових відносин, а саме  породжує 
відкрите питання стосовно того в який момент 
податок сплачений, в який момент виконано 
податковий обов’язок. момент виконання подат-
кового обов’язку передбачає сплату в повному 
обсязі платником відповідних сум податкових 
зобов'язань у встановлений податковим законо-
давством строк [1]. тобто, передача платником 
коштів в рахунок сплати податку збирачу податків 
(банківська установа і т.д.) означає те, що платник 
виконав свій податковий обов’язок [7].  але вра-
ховуючи останню ознаку податку, яка закріплена 
в податковому кодексі україни може скластися 
уява, що для податку як системного явища прин-
ципово важливим є те, щоб кошти від його сплати 
надійшли до відповідного бюджету. 

на наш погляд, подібний висновок принци-
пово суперечить природі податкових відносин. 
після передачі коштів від платника до банку, 
ніхто із суб’єктів податкових правовідносин 
впливати на їх рух не може. в подальшому обіг 
вже сплачених платником грошей відбувається 
в режимі казначейського обслуговування. ці від-
носини вже є предметом бюджетно-правового 

регулювання. податково-правові та бюджетно-
правові відносини характеризуються принципово 
різним суб’єктним складом. достатньо послатися 
лише на те, що в бюджетному регулювання не 
приймають участь фізичні особи [8], на відміну 
від податкових відносин, де вони є однією із осно-
вних категорій учасників. 

сплата податку передбачає надходження 
коштів від нього до доходних частин відповід-
них бюджетів, що є вже предметом бюджетно-
правового регулювання. тобто, в цій ситуації 
йдеться про межу комплексного регулювання 
засобами бюджетного та податкового упорядку-
вання поведінки учасників відносин. зрозуміло, 
що за природою бюджетне і податкове регу-
лювання однотипне, мають фінансово-правову 
природу, використовують однотипні методи 
регулювання. в той же час, ототожнювати їх 
не можна, бо за цілою низкою підстав (мета та 
предмет регулювання, суб’єктний склад, осо-
бливості процедурного забезпечення реалізації 
приписів законодавчих норм, станом законодав-
ства і т.д.) вони не збігаються. саме тому, абсо-
лютно логічним виглядає те, що зміни подат-
кового регулювання породжують відповідні 
наслідки щодо регулювання бюджетних відно-
син. оцінюючи подібну ситуацію треба не лише 
збалансувати раціональні засоби комплексного 
податково-бюджетного впливу, але і врахову-
вати суспільні наслідки цього. 

межа податково-бюджетного регулювання 
передбачає чітке законодавче закріплення 
напрямку надходження коштів від сплати подат-
ків. в основі класифікації складових податкової 
системи україни лежить декілька ознак (компе-
тенція органу, платник, форма оподаткування 
і т.д.), але однією із підстав йдеться про роз-
межування залежно від каналу надходження 
[2, с. 138-139]. в той же час, треба мати на увазі, 
що подібна диференціація вже здійснюється на 
межі бюджетно податкового регулювання, бо 
поєднує реалізацію припису щодо сплати податку 
та норми щодо зарахування його до відповідного 
бюджету. в контексті цього може йтися про надхо-
дження коштів: а) до доходів державного бюджету 
україни цілком; б) до доходів місцевих бюджетів 
цілком; в) розподілення між доходами державного 
бюджету україни і місцевими бюджетами; г) роз-
поділення між доходами різних типів місцевих 
бюджетів. не зупиняючись на підставах закрі-
плення надходжень від тих чи інших податків до 
певного бюджету, хотілося б звернути увагу на те, 
що прибуткові податки переважно залишаються на 
місцях, в розпорядженні територіальних громад. 
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відповідно до ст. ст. 64-66 бюджетного кодексу 
україни податок з доходів фізичних осіб формує 
доходи, які закріплюються за бюджетами місце-
вого самоврядування [8]. подібний припис існу-
вав досить тривалий час, фактично з моменту 
набуття чинності бюджетним кодексом україни 
в 2000 році. дійсно, такий підхід є логічним, 
послідовним та узгодженим в контексті досяг-
нення балансу доходів та витрат всіх складових 
бюджетної системи україни. подібна вимога 
є абсолютно слушною для мирних часів. актуаль-
ним як тоді, так і зараз є ще один аспект справ-
ляння цього податку спеціальними суб’єктами – 
надання відповідних преференцій особам, у яких 
виникають підстави використання податкової 
пільги. це має враховувати декілька умов: а) при 
наявності декількох пільг використовується одна 
(найбільша – на вибір платника); б) підстави вико-
ристання пільги мають бути обґрунтовані доку-
ментально; в) пільга може надаватись як особі, 
яка відноситься до пільгової категорії (військо-
вослужбовці, ветерани і т.д.), так і щодо окремих 
об’єктів (доходів і т.д.), власниками або отримува-
чами яких є такі особи. 

але з початком широкої агресії росії 24 лютого 
2022 року подібні відносини втратили умови ста-
лості на досить тривалий час. умови воєнного 
стану викликали необхідність принципового 
корегування цієї обставини. так, принципові 
зміни були внесені відповідно до яких, кошти 
від сплати податку на доходи фізичних осіб, які 
сплачуються військовослужбовцями військових 
частин, які розташовані на території відповід-
них територіальних громад змінили напрямок 
надходження [9]. так, зазвичай кошти від сплати 
податку на доходи фізичних осіб, які сплачували 
військовослужбовці військових частин, розташо-
ваних на території відповідних територіальних 
громад, були та спрямовані до місцевих бюджетів. 
але згідно із законом №10037 тепер всі подібні 
кошти надходять до державного бюджету, а саме 
до загального фонду державного бюджету. хочу 
нагадати, що державний бюджет включає як 
загальний, так і спеціальний фонд. особливість 
спеціального фонду – це прив'язаність до певних 
цільових витрат, а загального фонду державного 
бюджету – це витрати, які не прив'язуються до 
цільової ознаки надходження коштів. 

частина податку на доходи фізичних осіб від 
оподаткування доходів у вигляді грошового забез-
печення, грошових винагород та інших виплат, 
одержаних військовослужбовцями, поліцей-
ськими та особами рядового і начальницького 
складу, що сплачується (перераховується) згідно 

з податковим кодексом україни зараховується 
в повному обсязі до спеціального фонду держав-
ного бюджету україни [1]. подібна трансфор-
мація бюджетного законодавства передбачає дві 
умови. по-перше, подібні зміни цільового зара-
хування надходжень коштів від сплати податку на 
доходи фізичних осіб мають винятковий, тимча-
совий характер. набуття чинності приписів змін 
до бюджетного кодексу україни здійснюється 
з 1 жовтня 2023 року і триває до 31 грудня року, 
в якому припинено чи скасовано воєнний стан. 

по-друге, це цільове використання залучених 
таким чином коштів державного бюджету, відпо-
відно до якого вони спрямовуються у таких про-
порціях та за такими напрямами:  

1) з 1 жовтня 2023 року по 31 грудня 2023 року: 
а) 50 відсотків – адміністрації державної служби 
спеціального зв’язку та захисту інформації укра-
їни на здійснення заходів із закупівлі спеціальної 
техніки та обладнання; б) 50 відсотків – мініс-
терству оборони україни для закупівлі артилерій-
ських систем; 

2) з 1 січня 2024 року по 31 грудня року, 
в якому припинено чи скасовано воєнний стан: 
а) 45 відсотків – адміністрації державної служби 
спеціального зв’язку та захисту інформації укра-
їни на здійснення заходів із закупівлі спеціальної 
техніки та обладнання; б) 45 відсотків – мініс-
терству з питань стратегічних галузей промисло-
вості україни на виконання державних цільових 
програм реформування та розвитку оборонно-
промислового комплексу, розроблення, освоєння 
і впровадження нових технологій, нарощування 
наявних виробничих потужностей для виго-
товлення продукції оборонного призначення;  
в) 10 відсотків – головним розпорядникам коштів 
державного бюджету, що належать до сектору 
безпеки і оборони, для подальшого автоматичного 
спрямування військовим частинам збройних сил 
україни, інших військових формувань на матері-
ально-технічне забезпечення пропорційне до фак-
тично сплаченого податку. 

звичайний податок на доходи фізичних осіб 
залишається в громадах, як це і було попередньо. 
тобто принципова зміна бюджетного законодав-
ства полягає в тому, що таке джерело формування 
доходів місцевих бюджетів за рахунок спеціаль-
них платників (військових) на сьогодні зупинене. 
при цьому кошти доволі серйозні. уявіть собі 
18% плюс 1,5% від 30 000 або 100 000 із надбав-
ками – це кошти які будуть надходити до держав-
ного бюджету з кожного військового.

на підставі цього хотілося б акцентувати увагу, 
щодо суспільних наслідків таких змін. навколо 
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цього точаться дискусії, в ході яких є зрозумі-
лими логіка і позиції обох сторін. з одного боку, 
зрозумілою є негативна оцінка таких змін тери-
торіальними громадами, бо їх бюджети позбав-
ляються значної кількості доходів від сплати 
пдФо військовослужбовцями. зрозумілі і аргу-
менти – в умовах війни, в умовах зменшення над-
ходжень від місцевих податків та зборів, загально-
державних податків та зборів, які спрямовуються 
до місцевих бюджетів, подібні новації ставлять 
територіальні громади в скрутне становище, 
позбавляючи їх від такого джерела поповнення 
доходів. з іншого боку, переорієнтація перераху-
вання коштів від  справляння цього податку до 
державного бюджету також має об’єктивні під-
стави, бо держава має забезпечити фінансування 
нових потреб, яких не було до війни, збільшити 
виділення коштів на традиційні, обсяг яких під 
час воєнного стану значно збільшився. 

оцінюючи характер суспільних наслідків 
подібних змін на наш погляд послідовно виходи 
із наступного. дійсно, ні в якому разі не можна 
ігнорувати безпосередні потреби територіальних 
громад і фінансові можливості щодо їх задово-
лення. зменшення таких можливостей має нега-
тивні наслідки. але в той же час, не можна не 
враховувати і наступне. існуючи війна є війною 
між державою україна і державою росія. досягти 
перемоги можуть лише люди об’єднані в державу, 
перемагає, відстоює, повертає свої території саме 
держава. саме тому, переважне суспільне зна-
чення, на сьогодні, має завдання збереження дер-
жавою територіальної цілісності, гарантування 
того, що всі територіальні громади залишились 
українськими, а не трансформувались в тимча-
сово окуповані території. це головне завдання, 
яке може бути реалізоване виключно за рахунок 
здійснення завдань і функцій держави. 
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правовЕ рЕгулЮвання викорисТання крипТовалЮТ 
в ЕлЕкТронній коМЕрЦії: проблЕМи Та пЕрспЕкТиви

legAl regulATion of THe uSe of crypTocurrencieS  
in e-commerce: problemS And proSpecTS

 
Електронну комерцію розглянуто у контексті розвитку цифрової економіки, появи її нових різновидів. Невпинний 

розвиток цифрового середовища розширює сфери застосування криптовалют, зокрема в електронній комерції. Наго-
лошено на появі терміну «криптоелектронна комерція», поява якого відображає використання для здійснення торго-
вих онлайн-транзакцій за надані товари та послуги не традиційних способів оплати, наприклад, кредитних карт або 
Paypal, а криптовалют. 

Використання криптовалюти в електронній комерції передбачає унікальні можливості, що виходять за межі мож-
ливостей традиційних способів оплати. Це відкриває шлях до більш швидкого, безпечного та гнучкого способу онлайн-
торгівлі, стимулює конкуренцію в електронній комерції за рахунок відкриття нових ринків, залучення нових клієнтів 
тощо. Наголошено, що незважаючи на зростання кількості щоденних криптоінвесторів та зростання обговорення 
переваг віртуальних валют, їх використання в електронній комерції залишається обмеженим. Розглянуто проблеми 
використання криптовалют в електронній комерції, серед яких правова невизначеність, їх волатильність та технічні 
бар’єри. Але, враховуючи цифрові інновації та визнання криптовалют, ці перешкоди можна подолати. Доведено, що 
криптовалютна електронна комерція може стати наступним етапом еволюції електронної комерції. Розширення 
практики застосування криптовалют в електронній комерції пропонується розглядати як один визначальних чинників 
нової парадигми торговельних відносин. 

Правове регулювання криптоелектронної комерції має базуватися на збалансованому підході до унормування цього 
різновиду торговельних відносин, який враховуватиме потенційні ризики та переваги віртуальних цифрових активів. 
Специфіка електронної комерції, як сфери цифрової економіки, та криптовалют, як важливого її елементу та пла-
тіжного засобу глобального характеру, обумовлює необхідність створення нормативно-правової бази регулювання 
криптоелектронної комерції на різних рівнях її функціонування – національному, регіональному, глобальному. Наголо-
шено, що правове регулювання криптоелектронної комерції, як і електронної комерції загалом, розвиватиметься швид-
ше на національному рівні та регіональному рівнях.

ключові слова: електронна комерція, криптоелектронна комерція, криптовалюта, глобальний платіжний засіб, 
правове регулювання. 

It considered e-commerce in the context of development of digital economy and appearance of its new varieties. The continual 
development of the digital environment expands the scope of use of cryptocurrencies, in particular in e-commerce. Noted a new 
term «crypto-e-commerce», the appearance of which reflects the use of non-traditional payment methods, for example credit 
cards or Paypal and cryptocurrencies, in trade online transactions for provided goods and services.

The use of cryptocurrency in e-commerce provides for unique opportunities that are beyond of traditional payment methods. 
This opens the way to a faster, safer and more flexible way of online trading, stimulates competition in e-commerce through 
opening new markets, attracting new customers, etc. Noted, that, despite increase in the number of daily crypto investors and 
the growing discussion of the benefits of virtual currencies, their use in e-commerce remains limited. Considered the problems of 
using cryptocurrencies in e-commerce, among which their legal uncertainty, volatility and technical barriers. But, given digital 
innovation and the recognition of cryptocurrencies, these obstacles can be overcome. It has been proven that crypto-e-commerce 
can become the next stage of the evolution of e-commerce. The expansion of the practice of applying of cryptocurrencies in 
e-commerce is proposed to consider it as one of the determining factors of the new paradigm of trade relations.

The legal regulation of crypto-e-commerce should be based on a balanced approach to settling these kinds of trading 
relations that will take into account the potential risks and benefits of virtual digital assets. The specificity of e-commerce 
as a sphere of the digital economy and cryptocurrencies, as its important element and payment instrument of global nature, 
necessitates the creation of the legal regulatory framework for the regulation of cryptocurrency commerce at different levels 
of its operation – national, regional, global. It is noted that the legal regulation of crypto-e-commerce, just like e-commerce in 
general, will develop faster at the national and regional levels.

Key words: e-commerce, crypto e-commerce, cryptocurrency, global means of payment, legal regulation. 
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постановка проблеми. задля обґрунтування 
актуальності дослідження використання крипто-
валюти в електронній комерції та правового регу-
лювання цього процесу наведемо відомості, що 
відображають тенденції розвитку цих двох фено-
менів цифрової економіки. за даними глобальних 
статистичних ресурсів, у період 2015–2022 рр. 
частка електронної комерції від загального показ-
ника роздрібних продажів збільшилася майже 
втричі – з 7,9% до 19,7%. у 2022 році роздрібні 
продажі електронної комерції у всьому світі 
перевищили 5,7 трил. дол. сШа [7], і найближ-
чими роками цей показник буде значною мірою 
збільшений. зокрема очікується, що у 2026 році 
світовий ринок електронної комерції станови-
тиме 8,14 трил. дол. сШа [11]. ринок крипто-
валют також характеризується показниками, які 
щороку значно збільшуються. наразі налічується 
понад 8800 криптовалют, найвідомішими з яких 
є Bitcoin,, Ethereum, Ethereum, litecoin, Binance 
coin, cardano, Decentraland, Solana, vechain, 
загальна ринкова капіталізація яких складає 
1,62 трлн. дол. сШа. обсяг світового ринку крип-
товалют у 2022 році оцінювався у 4,67 млрд. дол. 
сШа. очікується, що глобальний ринок крип-
товалют збільшуватиметься із середньорічними 
темпами зростання 12,5% і досягне у 2030 році 
11,71 млрд дол. сШа [6]. в умовах все більш 
взаємопов’язаного цифрового середовища такі 
його феномени як електронна комерція та крип-
товалюта не можуть не взаємодіяти. прикладом 
чого є використання такими найпопулярнішими 
торговими майданчиках світу, як  Amazon, eBay, 
Dell, WordPress, reddit тощо криптовалют як пла-
тіжного засобу. науковці та практики зазначають, 
що правове регулювання електронної комерції, 
криптовалют та симбіозу цих цифрових явищ – 
криптоелектронної комерції, значно відстає від 
розвитку технологій. отже, є нагальна потреба 
дослідження питань правового регулювання вико-
ристання криптовалют в електронній комерції.

аналіз  останніх  досліджень  і публіка-
цій. вітчизняна доктрина цивільного права при-
діляє значну увагу проблематиці електронної 
комерції та криптовалюти. одним із напрямів 
таких досліджень є розгляд вищеназваних фено-
менів у контексті проблематики трансформа-
ції цивілістичних відносин в умовах цифрової 
реальності та появи нових об’єктів цивільного 
права, авторам яких є о. Геращенко, о. вінник, 
н. Голубєва, а. іщук, а. каплан, к. краус, 
н. краус, м. кучерявенко, в. лойда, р. майданик, 
о. манжура, Г. некіт, а. овчаренко, о. омель-
чук, к. пащенко, м. перепелиця, я. петру-

ненко, в. вкрипник, є. смичок, р. стефанчук, 
л. товкун, і. трубін, о. харитонова, н. Федо-
сенко, є. харитонов, с. чаплюк та ін. при цьому 
слід зазначити, що питання появи нового виду 
електронної комерції – криптоелектронної комер-
ції, що обумовлено поширенням використання 
криптовалюти, залишається малодослідженим. 

Метою статті є компаративний аналіз інститу-
ційних засад, законодавства та тенденцій його роз-
витку щодо питань правового регулювання вико-
ристання криптовалют в електронній комерції. 

викладення основного матеріалу. в основі 
електронної комерції лежить рух даних. дані є не 
тільки засобом виробництва, а й активом, яким 
можна торгувати, і засобом, за допомогою якого 
надаються послуги. це також підкріплює фізичну 
торгівлю безпосередньо, дозволяючи здійснювати 
спрощення процедур торгівлі. дані також лежать 
в основі нових і швидко зростаючих моделей 
надання послуг, таких як хмарні технології та ін.

існують різні моделі електронної комерції, 
найпопулярніші з яких «бізнес-споживач» (B2c), 
«бізнес-бізнес» (B2B) та «споживач-споживач» 
(c2c), для кожної з яких притаманна своя історія 
впровадження платежів у формі криптовалюти. 
найбільш поширеними моделями електронної 
комерції є: «бізнес-споживач» (B2c), коли ком-
панії продають товари чи послуги безпосередньо 
споживачам, наприклад, з використанням плат-
форм Amazon, де приймаються оплати криптова-
лютою, eBay и Etsy; «бізнес-бізнес» (B2B), коли 
компанії продають товари оптом іншим компа-
ніям за зниженою ціною. електронна комерція 
«споживач-споживач» (c2c) – найменш поши-
рена модель електронної комерції, де споживачі 
продають товари чи послуги іншим споживачам, 
найпопулярнішими платформами для цієї діяль-
ності є craigslist, Airbnb и eBay.

дослідники «наявність платіжних систем, що 
дозволяють здійснювати розрахунки у мережі 
інтернет або іншим дистанційним способом, 
визнають важливою умовою функціонування 
електронної комерції» [5, с. 284], правові засади 
якої в україні регулюється законом «про платіжні 
послуги». наразі найбільш поширеними спосо-
бами оплати в електронній комерції є кредитна 
картка, електронні гаманці (наприклад, PayPal), 
готівка при отриманні, банківський переказ, 
криптовалюти (например, біткойн), оплата за 
допомогою сматфону, чеки та поштові перекази. 
отже, щоб залишатися конкурентоспромож-
ними та відповідати очікуванням ринку, важливо 
передбачати основні тенденції, які визначатимуть 
електронну комерцію завтрашнього дня. на спе-
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ціалізованих інтернет-форумах та платформах, 
де розміщується актуальна інформація з розви-
тку криптовалют та обговорюються питання їх 
включення у функціонування інших інструментів 
цифрової економіки, зокрема електронної комер-
ції, визначають наступні основні напрями вза-
ємодії цих цифрових феноменів, зокрема: «упро-
вадження інновацій та поліпшення технологій, 
що трансформуватимуть сфери онлайн-платежів 
та забезпечуватимуть динамічний розвиток елек-
тронної комерції, наприклад, штучного інтелекту; 
посилення регулювання криптовалют, що сприя-
тиме їх ширшому прийняттю та інтеграції у сферу 
електронної торгівлі; розробка та упровадження 
гібридних платіжних систем, які поєднують крип-
товалюти з традиційними платіжними методами 
для підвищення зручності використання» [1].

зростаючий вплив криптовалют на електронну 
комерцію обумовив появу терміну «криптоелек-
тронна комерція», зміст якого означає викорис-
тання для здійснення торгових онлайн-транзакцій 
за надані товари та послуги не традиційних спосо-
бів оплати, наприклад, кредитних карт або Paypal, 
а криптовалют, та свідчить про переваги, які крип-
товалюти пропонують у середовищі електронної 
комерції. зокрема, на відміну від традиційних 
способів оплати, криптотранзакції здійснюються 
набагато оперативніше, незалежно від географіч-
них кордонів, забезпечуючи як продавцям, так 
і клієнтам безпеку та зручність миттєвого підтвер-
дження платежу. крім того, технологія блокчейну 
криптовалют підвищує безпеку, зменшує комі-
сійні витрати, знижує ймовірність шахрайства та 
забезпечує прозорість транзакцій, додаючи спо-
живачам довіри до електронної комерції. до про-
блем використання криптовалют в електронній 
комерції слід віднести, насамперед, їх правову 
невизначеність, волатильність та технічні бар’єри.

стрімкий розвиток інформаційних технологій 
розширює сфери застосування криптовалют, що 
є платіжними засобами глобального характеру, та 
обумовлює необхідність створення нормативно-
правової бази на різних рівнях їх функціонування. 
порівнюючи правове регулювання електронної 
комерції та криптовалют, можна виокремити 
декілька спільних для цих цифрових феноменів 
рис, які, своєю чергою, є особливими рисами пра-
вового регулювання використання криптовалюти 
в електронній комерції. по-перше, нормативно-
правова база врегулювання вищеназваних фено-
менів цифрової економіки розвивається на наці-
ональному рівні здебільшого швидше, ніж на 
міжнародному. по-друге, як зазначають о. омель-
чук та м. новаченко, виходячи зі спільної для 

криптовалюти та електронної комерції тенден-
ції швидко змінюватися, при розробці відповід-
них нормативно-правових актів важливо знахо-
дити компроміс між просуванням технологічних 
досягнень та їх унормуванням, оскільки надмірно 
обмежувальні правила можуть пригнічувати роз-
виток інновації, а м’які наражати учасників цих 
відносин на високі ризики» [4, c. 77]. 

з урахуванням конкретних політичних, соці-
альних і ринкових умови, в яких знаходиться та 
чи інша країна, виокремлено дві основні моделі 
регулювання електронної комерції: перша модель 
передбачає регулювання питань, пов’язаних 
з електронною комерцією, у рамках загального 
цивільного права; друга модель передбачає роз-
робку спеціального законодавства з регулю-
вання електронної комерції (наприклад, польща, 
республіка корея, сШа, україна). також вио-
кремлюють дві моделі правового регулювання 
криптовалют: за першою моделлю побудовано 
законодавство країн, які дозволяють функціону-
вання криптовалют (наприклад, японія, естонія); 
за другою моделлю побудовано законодавство 
країн, «які обмежують функціонування крипто-
валютних ринків, переважно шляхом заборони на 
участь у них фінансових установ у межах своїх 
кордонів» [3, с. 646]. 

до найвпливовіших міжнародних інституцій, 
які формують глобальний механізм управління 
ринками криптовалют та впливають на поши-
рення використання криптовалют в електронній 
комерції, належать: міжнародні форуми найбільш 
розвинених країн світу G 20, G 7; рада з питань 
фінансової стабільності (fSB); міжнародна орга-
нізація комісій з цінних паперів (IoSco); міжна-
родний валютний фонд; європейський союз. так, 
fSB, для забезпечення повноти та узгодженості 
підходів до діяльності з криптовалютами, завер-
шує роботу над своєю глобальною нормативно-
правовою базою для операцій з ними. у липні 
2023 року, з метою сприяння безпечним іннова-
ціям, цією міжнародною фінансовою установою 
було укладено два важливих документа – реко-
мендації високого рівня регулювання та нагляду 
за діяльністю та ринками криптоактивів [8] та 
переглянуті рекомендації високого рівня щодо 
регулювання та нагляду за «глобальними стей-
блкоїнами [9]. зокрема, у рекомендаціях високого 
рівня щодо регулювання та нагляду за діяльністю 
та ринками криптоактивів зазначається, що регу-
лятори мають створювати всеосяжні регулюючі 
правила та політики, що застосовуються емітен-
тами та постачальниками послуг до операцій 
з криптоактивами, пропорційно їхньому ризику, 
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розміру, складності та системній значущості, 
а також відповідно економічним функціям, які 
вони виконують, а також створювати відповідні 
міжнародні стандарти, приймаючи до уваги кон-
кретні ризики, пов’язані з криптовалютними 
операціями. також наголошується на важливості 
розробляти відповідні галузеві стандарти та полі-
тики, серед яких цілі та принципи IoSco з регу-
лювання цінних паперів, базельська концепція та 
стандарти та ін. [8, с. 5–6].

особливу цінність для цього дослідження 
становить законодавство європейського союзу, 
що стосується електронної комерції та криптова-
лют до основних нормативно-правових актів єс 
з урегулювання електронної комерції належать 
директиви «про електронні підписи» 1999 р., 
«про електронну комерцію» 2000 р., «про інфор-
маційне суспільство» 2001 р., серед яких основне 
місце посідає директива «про електронну комер-
цію», яка доповнювалася и перегладилася. що 
стосується криптовалют, то європейський союз 
досяг найбільших успіхів у цій сфері у порівнянні 
з іншими регіональними організаціями. зокрема, 
у квітні 2023 року європейський парламент ухва-
лив регламент «про ринки криптовалют» (Markets 
in crypto-Assets, MicA) – перший у світі всеосяж-
ний звід правил для криптоактивів, спрямований 
на створення єдиної європейської правової бази 
послуг криптовалюти, який не лише стандартизує 
регулювання віртуальних активів у єс, а й створює 
прозоре та передбачуване регуляторне середовище 
в регіоні для розвитку технології блокчейну [10]. 

в україні, попри російську військову агресію, 
криптовалютний ринок активно розвивається. 
зокрема, відповідно до глобального криптоін-
дексу chainalysis, на початок 2023 року україна 
посіла у ньому третє місце. високий рівень циф-
ровізації в країні та популяризація віртуальних 
активів пророкують україні перспективне май-
бутнє на світовому ринку криптовалют, що багато 
в чому залежить від прозорого та передбачуваного 
регуляторного середовища для свого розвитку. 
з метою адаптації цивільного законодавства до 
нових реалій розроблено і на початку 2023 року 
прийнято за основу проекту закону україни 
про внесення змін та доповнень до цивільного 
кодексу україни, спрямованих на розширення 
кола об’єктів цивільних прав, та включення до 
нього, крім інформаційних продуктів, інформа-
ційних ресурсів тощо, криптовалюти. на думку 
в. лойда, «кваліфікаційними ознаками криптова-
люти для її віднесення до певної групи об’єктів 
цивільних прав є, зокрема, наступні: це явище 
віртуального, а не матеріального світу; неспожив-

ний об’єкт; на практиці виконує функцію засобу 
платежу щонайменше по грошових зобов’язаннях 
приватного характеру (а іноді – і публічного); 
є родовим (замінним), а не індивідуально визначе-
ним об’єктом; є подільним об’єктом; є потенційно 
оборотоспроможним об’єктом; може належати 
будь-якому суб’єкту права» [2, с. 228].

слід зазначити, що 17 лютого 2022 року було 
прийнято закон україни «про віртуальні активи», 
який не набув чинності з причин внесення змін 
до податкового законодавства, які не було здій-
снено. у квітні 2023 року європейський парла-
мент ухвалив регламент «про ринки криптова-
лют» (Markets in crypto-Assets, MicA) – перший 
у світі всеосяжний звід правил для криптоакти-
вів, спрямований на створення єдиної європей-
ської правової бази послуг криптовалюти, що 
має набути чинності у 2024 році. Гармонізація 
українського законодавства відповідно до поло-
жень європейського законодавства обумовила 
необхідність підготовки оновленого законопро-
єкту про віртуальні активи, який, має бути побу-
дований на європейських нормах MicA. попри 
проблеми розробки в україні криптовалютного 
законодавства, існують також проблеми легіти-
мації криптовалют та їх правової ідентифікації. 
отже, україна перебуває на початковому етапі 
формування національної моделі їх регулювання.

висновки. право в умовах нової реальності 
розглядається не лише як основний регулятор 
цифровізації державного та суспільного життя, 
а й як об’єкт модернізації та трансформації 
з метою адаптації до нових реалій. однією з визна-
чальних рис електронної комерції та криптовалют 
є їх швидкий технологічний розвиток та високий 
ступень інноваційності, що потребує правового 
супроводу. тому, мабуть, проблематика правової 
регламентації криптовалют, як об’єкту цивільного 
права, а також їх використання в електронній 
комерції, не втрачатиме актуальності, оскільки 
постійні технологічні зміни у цій сфері потре-
бують розробки належних юридичних рішень, 
спрямованих на вирішення проблем безпеки, про-
зорості та захисту прав споживачів тощо, заохочу-
ючи інновації та економічне зростання.

криптовалютна електронна комерція може 
стати наступним етапом еволюції електронної 
комерції. розширення практики застосування 
криптовалют в електронній комерції пропону-
ється розглядати як один визначальних чинників 
нової парадигми торговельних відносин. 

правове регулювання криптоелектронної 
комерції має базуватися на збалансованому підході 
до унормування цього різновиду торговельних  
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відносин, який враховуватиме потенційні 
ризики та переваги віртуальних цифрових акти-
вів. специфіка електронної комерції, як сфери 
цифрової економіки, та криптовалют, як важли-
вого її елементу та платіжного засобу глобаль-

ного характеру, обумовлює необхідність ство-
рення нормативно-правової бази регулювання 
криптоелектронної комерції на різних рівнях  
її функціонування – національному, регіональ-
ному, глобальному.
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нЕЗалЕжнісТь і бЕЗсТороннісТь суДу у площині коМплЕксної 
нЕобхіДносТі рЕаліЗаЦії іДЕї справЕДливосТі

independence And impArTiAliTy of THe courT in THe conTeXT  
of THe compleX need To implemenT THe ideA of juSTice

Нехтування принципами незалежності та безсторонності суду мають негативні наслідки у політичній, еконо-
мічній, соціально-психологічній, організаційній сферах, служать руйнуванню засад демократії та верховенства права 
в Україні. У свою чергу це сприяє порушенню балансу системи стримувань та противаг, що може призвести до узур-
пації влади, необґрунтованого розширення повноважень окремих органів державної влади чи посадових осіб. Незалеж-
на судова влада є ключовою умовою утвердження справедливості, рівності усіх перед законом, включно з політиками, 
які приймають закони. Саме тому важливо, щоб судова влада була вільною від неправомірного впливу при прийнятті 
ними рішень. Метою статті є аналіз незалежності суду та його безсторонності у площині комплексної необхідності 
реалізації ідеї справедливості.

У статті встановлено, що незалежність і безсторонність судів не є тотожними поняттями, але нерозривно між 
собою пов’язані, оскільки залежний суд не може бути безстороннім, так само як незалежний суд бути упередженим. 
Показником незалежності і безсторонності є звершення справедливості. Безсторонність включає емоційне наван-
таження і звільнитися від нього означало б звільнення від правосвідомості. Хоча історично суддівство вважається 
неемоційним видом діяльності, і використання правових норм виключають почуття та емоції. Однак, емоції прита-
манні природній поведінці людини і вбудовані у соціальну взаємодію. 

Визначено, що судді повинні усвідомлювати свою емоційність та її здатність здійснювати вплив на їх рішення. 
Вони повинні безперервно вчитися керувати нею та взаємодіяти зі своїми реакціями на емоційні подразники. Тривожні 
чи неприємні емоційні реакції є неминучими. А безсторонність суду має означати його діяльність виключно на основі 
чинного законодавства, враховуючи принцип верховенства права, на підставі професійних знань і власної правосвідо-
мості, виключаючи будь-який сторонній вплив і підконтрольність задля утвердження ідеалів справедливості.

Також у статті встановлено, що  формування суддівського корпусу з представників різних суспільних прошарків 
не є самоціллю суддівської системи. Однак важливо, щоб суд відображав інтереси різних груп, що буде сприяти поро-
дженню довіри суспільства у можливість досягнення справедливості.

ключові слова: справедливість, незалежність суду, безсторонність суду, правосуддя, судочинство.

Formulation of the problem. Disregard of the principles of independence and equity of the judiciary has negative 
consequences in the political, economic, social, psychological and organizational spheres, and serves to undermine the 
foundations of democracy and the rule of law in Ukraine. In turn, it crumbles the system of deterrents and counteractions, which 
can lead to the usurpation of power and unjustified expansion of powers of certain state authorities or officials. An independent 
judiciary is a key condition for establishing justice and equality of all before the law, including politicians who make laws. 
That is why it is important that the judiciary is free from undue influence in its decision-making. The purpose of the article is to 
analyze the independence of the court and its impartiality in the area of the complex need to realize the idea of justice.

The article establishes that independence and impartiality of courts are not identical concepts, but are inextricably linked, 
since a dependent court cannot be impartial, just as an independent court cannot be biased. An indicator of independence and 
impartiality is the administration of justice. Impartiality involves an emotional burden, and to get rid of it would mean to let 
a go for awareness of justice. Although historically, judging has been considered an non-emotional activity, and the usage of 
legal norms excludes feelings and emotions. However, emotions are inherent in natural human behavior and are built into social 
interaction. 

It is determined that judges should be aware of their emotionality and its ability to influence their decisions. They should 
continuously learn to manage it and interact with their reactions to emotional stimuli. Disturbing or unpleasant emotional 
reactions are inevitable. And the impartiality of the court should mean that it operates exclusively on the basis of the current 
legislation, taking into account the rule of law, based on professional knowledge and its own legal consciousness, excluding any 
outer influence and control in order to promote the ideals of justice.
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The article also establishes that the formation of the judiciary from representatives of different social strata is not an end 
in itself. However, it is important that the court reflects the interests of different groups, which will help to generate public 
confidence in the possibility of achieving justice.

Key words: justice, independence of the court, impartiality of the court, justice, judicial proceedings.

постановка проблеми в загальному вигляді 
та її зв’язок із важливими науковими чи прак-
тичними завданнями. нехтування принципами 
незалежності та безсторонності суду мають нега-
тивні наслідки у політичній, економічній, соці-
ально-психологічній, організаційній сферах, слу-
жать руйнуванню засад демократії та верховенства 
права в україні. у свою чергу це сприяє порушенню 
балансу системи стримувань та противаг, що може 
призвести до узурпації влади, необґрунтованого 
розширення повноважень окремих органів дер-
жавної влади чи посадових осіб. незалежна судова 
влада є ключовою умовою утвердження справедли-
вості, рівності усіх перед законом, включно з полі-
тиками, які приймають закони. саме тому важливо, 
щоб судова влада була вільною від неправомірного 
впливу при прийнятті ними рішень.

незалежність та безсторонність повинна сто-
суватися як формування самого суддівського кор-
пусу, так і змістовних характеристик правосуддя, 
які ми знаходимо у  рекомендаціях cM/rec (2010) 
12 комітету міністрів ради європи державам-
членам щодо суддів: «незалежність, ефективність 
та обов’язки суддів не є прерогативою чи приві-
леєм, наданим для задоволення власних інтересів 
суддів. вона надається в інтересах верховенства 
права та осіб, які потребують та очікують неупе-
редженого правосуддя. незалежність суддів слід 
розуміти як гарантію свободи, поваги до прав 
людини та неупередженого застосування права. 
неупередженість та незалежність суддів є необ-
хідними для гарантування рівності сторін перед 
судом» [11]. тому дослідження незалежності і без-
сторонності суду у площині комплексної необхід-
ності реалізації ідеї справедливості є нагальною 
необхідністю сьогодення.

наукові дослідження аналізу незалежності та 
безсторонності суду проведені у працях кальян 
о.с., козаченко Ю.а., коровойко о. і., кучин-
ської о. п.,  пушкар с. і., Фідрі Ю. о., чорної 
с. з., циганюк Ю. в. та багатьох інших, але не 
вирішеною є проблема аналізу незалежності і без-
сторонності суду у площині комплексної необхід-
ності реалізації ідеї справедливості.

тому метою нашої статті є аналіз незалежності 
суду та його безсторонності у площині комплек-
сної необхідності реалізації ідеї справедливості.

виклад основного матеріалу дослідження. 
у п. 1.3. європейської хартії про закон «про ста-

тус суддів» для забезпечення незалежності та без-
сторонності суду передбачено, що «по кожному 
рішенню, що пов’язано з підбором, відбором, 
призначенням, просуванням по службі або закін-
ченням перебування на посаді судді, закон перед-
бачає втручання спеціального органу. цей орган 
за своєю природою повинен бути незалежним 
від виконавчої та законодавчої влади, в якому не 
менше половини тих, хто бере участь у засіданні, 
є суддями» [3]. для утвердження цієї мети в укра-
їні, згідно з приписами п. 7 ч. 1 ст. 131 консти-
туції україни [5] передбачено функціонування 
вищої ради правосуддя. відповідно до пункту 9 
ч. 1 ст. 3 у законі «про вищу раду правосуддя»: 
«вища рада правосуддя є колегіальним, незалеж-
ним конституційним органом державної влади 
та суддівського врядування, який діє в україні на 
постійній основі для забезпечення незалежності 
судової влади…» [8].

важливим є визначення понять «незалежність 
судді» та «незалежність суду». на думку василе-
вич м.в., поняття «незалежність судової влади», 
«незалежність судів», «незалежність та недо-
торканність суддів» є тісно взаємопов’язаними. 
адже розглядати незалежність суддів поза понят-
тям незалежності судової влади та незалежності 
судів неможливо, оскільки не може бути залежної 
судової влади й незалежного судді. незалежність 
суддів є легітимною тільки у процесуальній діяль-
ності носіїв судової влади, при виконанні ними 
обов’язків щодо здійснення правосуддя і не вихо-
дить за цю сферу [1, c. 6].

у свою чергу, науковці визначають як пося-
гання на незалежність суддів втручання у діяль-
ність судових органів у вигляді впливу на суддю 
в будь-якій формі: прохання, вимога, вказівка, 
погроза, підкуп, насильство, критика судді 
у засобах масової інформації до вирішення 
справи в зв’язку з її розглядом тощо з боку будь-
якої особи з метою схилити суддю до вчинення 
чи не вчинення певних процесуальних дій або 
ухвалення певного судового рішення [1, c. 63]. 
досягнення незалежності суддів можливе через 
об’єктивний розгляд загроз і усунення чинників, 
що призводять до такого втручання.

на основі практики подання суддями пові-
домлень про втручання у діяльність суддів, їх 
також можна класифікувати на зовнішні та вну-
трішні [6, c. 114]. з п. 2 постанови пленуму вер-
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ховного суду україни «про незалежність судової 
влади» випливають внутрішні форми втручання. 
до них належать впливи на суддю зсередини сис-
теми, непроцесуальні впливи, що чиняться іншими 
суддями, зокрема й тими, кому належать адміні-
стративні посади в судах. зокрема це встановлення 
контролю за здійсненням судочинства суддею, 
виклик його до вищестоящих судів та вимагання 
звітів чи пояснень про розгляд конкретних справ; 
витребування в судді будь-якої інформації чи 
довідок про хід чи перспективу розгляду справи, 
іншої інформації, яка може надаватись лише сто-
ронам у справі та іншим особам, визначеним про-
цесуальним законодавством, а також відомостей, 
які становлять таємницю нарадчої кімнати [7]. 
проте, повідомлення суддів про внутрішнє втру-
чання у їх діяльність щодо здійснення правосуддя 
є поодинокими випадками, приміром, у 2019 році 
до врп було подано лише одне таке повідомлення.

виходячи із суб’єктних узагальнень, які здій-
сненні вищою радою правосуддя,  щодо втру-
чання представників влади у діяльність суддів [9], 
не диференційованість на основі гілок влади, 
які їх представляють, можна припустити, що 
вища рада правосуддя не вбачає різниці у такому 
втручанні. однак, на нашу думку, однією із най-
серйозніших загроз, що стосується професійної 
діяльності судді є впливи, які чиняться саме суд-
дями щодо своїх колег. проблема полягає в тому, 
що самі судді не зацікавлені повідомляти про 
випадки тиску чи втручання колег, оскільки діє 
кругова порука або самі судді не вбачають у них 
загроз своїй діяльності. їм важливо мати можли-
вість звернутися з власними проханнями до осіб, 
яким вони вже зробили «послугу» тому не дивно, 
що найменший фіксований вплив за оцінками 
самих суддів — це вплив їхніх колег.

про тривожні факти щодо загроз на незалеж-
ність та безсторонність зокрема свідчить проце-
дура обрання голів судів суддями місцевих судів, 
запроваджена на початку 2015 року, яка не демон-
струє своєї ефективності. судді місцевих суддів 
практично одноголосно і майже у всіх судах обрали 
тих же голів, щодо яких є сумніви у їх доброчес-
ності в контексті їх приналежності до реалізації 
корупційних схем. відповідно, ми можемо при-
пустити, що в судах рівень корупції і взаємозалеж-
ності у корпусі суддів є надвисокими. очевидно, 
що суддівському корпусу комфортно працювати 
на умовах неформальних суддівських практик.  
тому важливо переглянути процедуру обрання 
голів суду, що має здійснюватись не за внутріш-
німи процедурами в судах, а, наприклад, вищою 
радою правосуддя на основі конкурсного відбору.

на нашу думку, одна з найбільш завуальованих 
проблем, що впливає на незалежність та безсто-
ронність суду – це підпорядкованість та кар’єрна 
залежність від своїх старших колег. процедура 
затвердження суддів на суддівські посади потребує 
незалежного арбітра у вигляді комісії з провідних 
правників-науковців, незаангажованих в особис-
тих інтересах щодо призначених осіб. інакше отри-
мана посада буде потребувати щонайменше вдяч-
ності та покірності до порад і вказівок своїх колег.

звертає увагу той факт, що принципи неза-
лежності та безсторонності ввійшли у юридичну 
термінологію і використовуються як поєднані 
терміни настільки, що не вбачається відмінностей 
у складових змісту цих понять. такий висновок 
випливає шляхом аналізу численних міжнародно-
правових актів. відповідно до п. 11 рекомендацій 
cM/rec (2010) 12 комітету міністрів ради європи 
державам-членам щодо суддів «незалежність суд-
дів слід розуміти як гарантію свободи, поваги до 
прав людини та неупередженого застосування 
права. неупередженість та незалежність суддів 
є необхідними для гарантування рівності сторін 
перед судом» [11]. статтею 6 конвенції про захист 
прав людини та основоположних свобод вста-
новлено, що кожен має право на справедливий 
і публічний розгляд його справи упродовж розум-
ного строку незалежним і безстороннім судом [4]. 
Гарантії права на справедливий та безсторонній 
суд знайшли своє відображення і в нормах націо-
нального законодавства. зокрема, у нормі статті 7 
закону україни «про судоустрій і статус суддів» 
передбачено, що кожному гарантується захист 
його прав, свобод та інтересів у розумні строки 
незалежним, безстороннім і справедливим судом, 
утвореним законом [10].

також у міжнародних нормах та нормах наці-
онального законодавства зустрічаються два різні 
терміни: безсторонність та неупередженість суду. 
на основі етимологічного визначення поняття 
«безсторонній» його зміст пояснюється як такий, 
що складає думку про кого-, що-небудь або щось 
на підставі об’єктивних фактів, а не особистого 
почуття; неупереджений, справедливий [2, c. 71]. 
цікаво, що «безсторонність» подається в контек-
сті визначення поняття «байдужість», яке у свою 
чергу пояснюється як таке, що не звертає уваги на 
кого-, що- небудь, не виявляє зацікавлення, який не 
виявляє співчуття, нечутливе, не чуйне, яке не під-
дається жодному впливу, індиферентне [2, c. 56]. 
індиферентний – який не виявляє до кого-, чого-
небудь зацікавлення; байдужий; який не діє; не 
шкідливий [2, c. 26]. ці ж самі ознаки безсто-
ронності властиві також поняттю «неупередже-



164

♦
Дніпровський науковий часопис публічного управління, психології, права. Випуск 6, 2023

ність» – яке пояснюють як таке, що не має обман-
ної, негативної, заздалегідь сформованої думки 
упередження проти кого-, чого-небудь [12, c. 783]. 
відповідно ми можемо вважати терміни безсто-
ронність та неупередженість синонімами, що 
можуть використовуватись у рівній мірі.

у національних правових актах, що регламен-
тують діяльність суду відсутнє нормативне визна-
чення поняття «безсторонність». розуміння його 
сутності випливає із рішень сформульованих 
європейським судом з прав людини. зокрема упе-
редженість, в контексті п. 1 ст. 6 конвенції, євро-
пейський суд визначає як випадки «особистого 
переконання певного судді у конкретній справі», 
«особистих переконань та поведінки конкретного 
судді у справі» – національний «суд має бути віль-
ний від особистих упереджень і особистої зацікав-
леності в результаті справи», «жоден із членів суду 
не має проявляти будь-якої особистої прихильності 
або упередження». відповідно, випливають дві 
вимоги щодо безсторонності суду, а саме: 1) суд 
має бути суб’єктивно вільний від упередження чи 
зацікавленості в результаті справи; 2) суд також 
має бути безсторонній із зовнішнього об’єктивного 
критерію, тобто має запропонувати достатньо 
гарантій для виключення будь-якого обґрунтова-
ного сумніву стосовно його безсторонності.

щоб задовольнити ці вимоги, суд пови-
нен відповідати суб’єктивному і об’єктивному 
тесту: «існування безсторонності для цілей 
статті 6 параграф 1 повинно визначатись згідно 
суб’єктивного тесту, тобто на підставі особистого 
переконання окремого судді в даній справі, і також 
згідно об’єктивного тесту, тобто встановлення, 
чи суддя має гарантії, достатні для виключення 
будь-якого законного сумніву стосовно безсторон-
ності» (справа п’єрсак, а 53 параграф 30). чіт-
кого розподілу між суб’єктивним та об’єктивним 
критеріями не існує. саме тому у справах, що 
стосуються спростування презумпції безсто-
ронності суду на основі внутрішніх критеріїв, 
ключову роль відіграють саме зовнішні прояви 
безсторонності, оскільки вони повинні бути відо-
бражені відповідно до принципу «правосуддя не 
лише повинно здійснюватися, має бути видно, що 
воно здійснюється» [13], і тут основним крите-
рієм виступає довіра, яку суди в демократичному 
суспільстві повинні викликати у громадськості. 
тобто суспільство повинно розуміти, що відбу-
лося звершення справедливості.

видається достатнім прагнення сформувати 
у державі незалежну судову владу. втім існування 
незалежного суду не виключає емоційних реакцій 
судді стосовно справи. де проходить розділ зви-
чайних людських емоцій судді і його упередже-

ного ставлення? суспільство потребує незалеж-
ного суду для досягнення ідеї справедливості, але 
чи насправді в інтересах суспільства індиферент-
ний у своєму ставленні суддя? відповідно постає 
ще одне важливе питання: чи може суддя у своїх 
рішеннях опиратися на емоції? очевидно, що не 
повинен. судді здійснюють правосуддя в ім’я 
закону та держави, задля утвердження загального 
блага. вбачається, що на них не повинні впливати 
зворушливі історії та майбутні долі людей. у роз-
гляді особистісних характеристик претендента 
на зайняття посади судді важливе домінування 
так званого «суддівського темпераменту». у його 
основі покладено раціональну зосередженість на 
законодавстві, коли суддя не дозволяє собі демон-
струвати емоційне сприйняття процесу. однак, це 
тільки зовнішні прояви діяльності судді. зазир-
нути углиб його свідомості і переконатися у його 
безсторонності є неможливим.

водночас у суспільному сприйнятті прояви 
емоції суддів, у разі їх збігу із суспільними, дуже 
позитивно сприймаються. Громадяни возвеличу-
ють суддів, які рішуче захищають права скривдже-
них, відкрито виявляють справедливе обурення 
жахливими злочинами. і навпаки, безстороннє, 
індиферентне ставлення до потерпілих у вироку, 
навіть якщо це в межах закону – обурює суспіль-
ство, викликає недовіру до судової гілки влади 
і претензії до влади загалом. отже, ми спостері-
гаємо складність, а часом суперечливість у вимозі 
безсторонності до суддів: індиферентний, позбав-
лений емоцій, відповідно до правових принципів 
та суспільних ідеалів, у якому проявляється при-
страсть до закону, пристрасть до справедливості, 
який відверто демонструє свою прихильність до 
несправедливо скривдженого чи слабшого. таким 
чином, сильною стороною суб’єктивного підходу 
судді є можливість легкої взаємодії із суспільною 
думкою, достукатися до безпосереднього адре-
сата – самої людини через її душевні переживання.

то чи слід вимагати від суддів придушувати всі 
емоції, чи навпаки – заохочувати їх покладатися 
на свої почуття? щоб відповісти на ці питання, 
нам потрібно глибше поринути у природу емоцій 
і з’ясувати значення емоції у прийнятті юридич-
них рішень.

традиційне правове розуміння відводить 
суддівству роль суворо неемоційну і саме у від-
сутності емоційного підходу вбачають втілення 
принципу безсторонності, що дозволяє дотри-
муватися нейтралітету, законних повноважень та 
легітимності. це логічно, оскільки в природі емо-
цій закладено безлад, імпульсивність, і тому вони 
є несумісними із законним здійсненням судових 
повноважень.
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незважаючи на ідеал безпристрасного судді, 
повсякденна для нього робота з оцінювання 
обов’язково передбачає емоції. як правило, коли 
закон не категоричний, коли факти оспорюють – 
судді мають широку свободу. на їхні рішення 
можуть впливати їхні почуття до сторони судового 
процесу. свідомий і відповідний прояв емоцій може 
відіграти позитивну роль у судових справах, вико-
нуючи роль компенсаторів у спірних ситуаціях.

приборкання суддями власних емоцій не 
є підставою досягнення найвищої справедли-
вості. важливо, щоб вплив на рішення судді не 
чинився емоціями, які здатні загрожувати його 
об’єктивному погляду. повсякчас опрацювання 
суддею самих фактів на основі матеріалів справи 
відбувається за посередництвом його уяви, 
і неможливе без емоційного забарвлення, адже 
людина – не машина, здатна лише на механічну 
обробку даних. крім того, є багато норм, при-
йняття яких обумовлене необхідністю захистити 
людей саме від негативних емоцій, що є результа-
тами певних дій, наприклад, сечовипускання або 
мастурбування в публічних місцях, резонансні 
дтп, здійснені в нетверезому стані, багатожен-
ство та тому подібне. щоб краще зрозуміти обста-
вини, суддя включає власні емоції і таким чином 
звертається до моральних уявлень, ставить себе на 
місце вимушеного очевидця. якщо закон є вира-
женням моральних проблем – то емоції дозволя-
ють зіграти корисну роль в оцінці цих проблем, 
і суддя повинен навчитися користуватися підказ-
ками моральних засад суспільства, на основі яких 
він вирішує справу.

окрім емоцій, що безпосередньо впливають на 
безсторонність рішень суддів, у науковій літературі 
розглядають детермінантами вироку ідеологію 
сповідання судді, його етнічне походження, стать 
судді і вік. зокрема, вплив на неупередженість суд-
дів особистісних ціннісних орієнтирів та досвіду, 
неодноразово викликали занепокоєння і сумніви 
у різних суспільних групах і державах. ці при-
пущення зрештою знайшли своє підтвердження 
в наукових працях, починаючи з 20-го століття. 
так, наприклад, у сфері господарських правовід-
носин припускалося, що за походженням і вихо-
ванням судді перш за все розуміли цінності та цілі 
роботодавців, ніж робітників та профспілок [16]. 

на сьогодні актуальними є дослідження що 
проводяться на перетині індивідуальних характе-
ристик судді: як от стать і раса, етнічна приналеж-
ність, клас і сексуальність у перетині з гендером. 
ці перехресні ідентичності часто асоціюються 
з певними стереотипами у здійсненні правосуддя, 
які знаходять свої підтвердження у фактах. напри-

клад, було виявлено, що судді-жінки, які належать 
до меншин, частіше, ніж білі жінки, чоловіки 
з меншини або білі чоловіки, підтримують пози-
цію підсудного у кримінальних справах [15].

науковці виокремлюють певні підходи на 
основі характерних особливостей рішень суддів-
жінок і чоловіків. чоловіки і жінки розвивають 
різні світогляди і набувають різний досвід дифе-
ренційовано у контексті взаємозв’язку із суспіль-
ством. судді чоловіки та жінки розрізняються за 
способом бачення сутності питання, яке розгля-
дає суд, а також у тому, яке по ньому прийняти 
рішення. у цьому випадку велика ймовірність 
відмінностей у рішеннях практично щодо всіх 
галузей права. деякі підходи свідчать, що гендер 
судді має значення лише в окремих галузях права, 
в яких здійснюється судочинство [14].

Гендерні відмінності можуть проявлятися 
у певних видах здійснення правосуддя, зокрема 
тих, що стосуються вирішення жіночих проблем, 
як от сексуальна дискримінація або сексуальні 
домагання. тобто, існує ймовірність, що жінки-
судді будуть підтримувати жінок-учасників судо-
вого процесу у справах, де жінка виступає жерт-
вою сімейного насилля, також жінки-судді будуть 
підтримувати жінок, які мають дітей під своєю 
опікою. однак, логіка цих відмінностей базується 
не на тому, що жінки-судді відстоюють свою стать 
як певний клас. визначальним тут буде те, що 
жінки-судді володіють інформацією, яка є невідо-
мою для їхніх колег-чоловіків. вона споріднює їх 
із спільним досвідом жінок-сторін судового про-
цесу, як от цінність дитини, для матері (якими 
можуть бути самі жінки судді).

на нашу думку, вищенаведені дослідження 
хоча і показують відмінності у винесені рішень 
суддями жінками і чоловіками, однак вони не 
є виключними щодо забезпечення безсторонності 
у розгляді справ у суддівстві, оскільки, як бачимо, 
проблема полягає не стільки в гендері суддів, 
а у їх особистому досвіді, емоційному забарв-
ленні, якого, як ми з’ясували, не уникнути, у спо-
собі мислення і бачення кінцевого результату, які 
визначально є різними у чоловіків і жінок. судді 
проходять однакову професійну підготовку, вла-
штовуються на роботу за допомогою тих самих 
процедур, однак вони розвиваються у певному 
оточенні, яке неминуче впливає на їх поведінку. 
таким чином, існуючий зв’язок між статтю судді 
і вироком не впливають на принцип безсторон-
ності у здійсненні правосуддя.

таким чином, судова незалежність є засобом, 
за допомогою якого судді забезпечують безсто-
ронність судового процесу на основі рівності 
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всіх суб’єктів – учасників процесу. відповідно 
умовою утвердження справедливості є досяг-
нення незалежної судової влади, коли в умовах 
відсутності внутрішнього і зовнішнього впливу 
судді мають можливість безсторонньо здійсню-
вати правосуддя. на нашу думку, не зважаючи 
на думку самих суддів щодо категорій тиску на 
їх діяльність, однією із найбільших небезпек 
утвердженню незалежності і безсторонності 
суду є саме внутрішні непроцесуальні впливи 
на суддів їхніми колегами та ієрархічна під-
порядкованість. віднесення до категорії «про-
блемних» відбувається з причини замовчування 
цього втручання самими суддями. не визнаючи 
цю проблему – відкидається можливість її випра-
вити, утверджується недовіра до суду з боку сус-
пільства. можливими шляхами подолання цієї 
загрози є досвід європейських держав, коли судді 
в кар’єрному просуванні є незалежними від волі 
своїх колег, а береться до уваги тільки їх бездо-
ганна робота і стаж суддівства.

на нашу думку, судова незалежність відпові-
дає як інституційним забезпеченням діяльності 
судді, так і стану його душі, емоціям, пережитому 
досвіду. якщо перше стосується окреслення від-
носин між судовою владою та іншими гілками, 
друге безпосередньо забезпечує неупередженість 
судді, звільняючи від впливу його самого.

висновок. незалежність і безсторонність 
судів не є тотожними поняттями, але нерозривно 
між собою пов’язані, оскільки залежний суд не 
може бути безстороннім, так само як незалежний 
суд бути упередженим. показником незалежності 
і безсторонності є звершення справедливості. 
безсторонність включає емоційне навантаження 
і звільнитися від нього означало б звільнення від 
правосвідомості. хоча історично суддівство вва-
жається неемоційним видом діяльності, і вико-
ристання правових норм виключають почуття та 
емоції. однак, емоції притаманні природній пове-
дінці людини і вбудовані у соціальну взаємодію. 
емоції сприяють досягненню кращих результа-
тів та покращують довіру суспільства, оскільки 
забарвлюють, підкреслюють втілення ідеалів 
справедливості. важливою є їх спроможність 

регулювати правову поведінку людей на основі 
емоційно-психологічних механізмів. вони висту-
пають у ролі своєрідного компенсатора у спір-
них ситуаціях, і є компонентом правосвідомості. 
до таких емоційних відчуттів і переживань можна 
віднести впевненість у справедливості винесення 
судового рішення та його сприятливому впливу 
в суспільних інтересах.

саме тому судді повинні усвідомлювати 
свою емоційність та її здатність здійснювати 
вплив на їх рішення. вони повинні безперервно 
вчитися керувати нею та взаємодіяти зі своїми 
реакціями на емоційні подразники. тривожні чи 
неприємні емоційні реакції є неминучими. сис-
тема правосуддя є процесом взаємодії людей, 
і емоції є їх реальністю. буде конструктивним 
їх визнання і віднесення емоційної складової до 
елементу правосвідомості. однак, ми не вважа-
ємо, що судові рішення повинні ґрунтуватися на 
«почуттях» – ми вважаємо, що за деяких обставин 
почуття судді щодо учасників судового процесу 
можуть підштовхнути його до одного напрямку 
чи до іншого. це може бути добре чи погано, але 
це реальність. тому судову емоційність необхідно 
поставити в жорсткі рамки, керовані розумом, та 
не виходити за рамки законів. вона не повинна 
бути наповнена ворожістю, ненавистю, упередже-
ністю або забобонами. тож безсторонність суду 
має означати його діяльність виключно на основі 
чинного законодавства, враховуючи принцип вер-
ховенства права, на підставі професійних знань 
і власної правосвідомості, виключаючи будь-який 
сторонній вплив і підконтрольність задля утвер-
дження ідеалів справедливості.

твердження про вплив гендерної належності 
судді на винесення рішення піддається критиці, 
оскільки вважається, що не стать є вирішальною 
умовою і впливає на безсторонність суду, а життє-
вий досвід. очевидно він є різним у різних соці-
альних групах. Формування суддівського корпусу 
з представників різних суспільних прошарків не 
є самоціллю суддівської системи. однак важливо, 
щоб суд відображав інтереси різних груп, що буде 
сприяти породженню довіри суспільства у мож-
ливість досягнення справедливості. 
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правові ЗасаДи виконання ріШЕнь  
консТиТуЦійного суДу україни

legAl bASeS of implemenTing deciSionS  
of THe conSTiTuTionAl courT of uKrAine

У статті розглянуті правові аспекти виконання рішень Конституційного Суду України. Автор детально аналізує 
законодавчі засади, теоретичні розробки та судову практику у цій сфері, розкриваючи ключові аспекти їхньої реалі-
зації та важливість для правового середовища. Стаття висвітлює теоретичні та практичні особливості виконання 
рішень Конституційного Суду України та акцентує увагу на проблемах, які можуть виникнути у зв’язку з цим. Автор 
пропонує можливі шляхи вдосконалення цього процесу з метою підвищення його ефективності. Зроблені у ході дослі-
дження висновки висвітлюють стратегічне значення ефективної реалізації рішень Конституційного Суду України для 
забезпечення правової стабільності та довіри до правосуддя в країні. Автором визначаються проблемні аспекти, такі 
як недосконалість правового регулювання, невизначеність суб’єктів виконання та відсутність ефективного механізму, 
які вимагають уважного розгляду та системного вирішення. Підкреслюється важливість конституційної легітим-
ності рішень та їх ролі в забезпеченні законності та верховенства права. Зазначається, що невиконання рішень може 
підірвати авторитет правової системи та загрожувати ефективності конституційного контролю. Звертається 
увага на важливість подальших зусиль у вдосконаленні законодавства та механізмів виконання рішень, які визначають 
успішний шлях розвитку правової системи. Результати дослідження важливі для розуміння ефективності системи 
правосуддя в Україні та сприяють подальшій дискусії щодо удосконалення правового регулювання виконання рішень 
Конституційного Суду з метою забезпечення стабільності та правової визначеності в країні.

ключові слова: Конституційний Суд України, рішення Конституційного Суду України, виконання рішень Консти-
туційного Суду України, обов’язкова сила рішень Конституційного Суду України, конституційна юрисдикція.

The article delves into the legal intricacies surrounding the execution of decisions by the Constitutional Court of Ukraine. 
The author conducts an analysis of the legislative foundations and legal conclusions reached by the Constitutional Court 
of Ukraine in connection with the enforcement of its decisions, particularly within the context of their impact on the legal 
framework in Ukraine. Key aspects of their implementation and their significance for the legal milieu are elucidated. The article 
accentuates the role of the principle of mandatory compliance with decisions and findings of the Constitutional Court of Ukraine. 
Theoretical and practical nuances of executing decisions of the Constitutional Court of Ukraine, as well as potential sanctions 
for non-compliance, are thoroughly examined. The article spotlights challenges that may arise during the execution of decisions 
of the Constitutional Court of Ukraine, scrutinizes scholarly contributions in this domain, and proposes potential avenues for 
refining this process to enhance its efficacy. The conclusions drawn from the research underscore the strategic importance 
of effectively implementing decisions by the Constitutional Court of Ukraine to ensure legal stability and instill trust in the 
justice system within the country. Crucial aspects such as problem analysis, the ambiguity of execution subjects, and the lack 
of an effective mechanism are identified, necessitating careful consideration and systematic resolution. The significance of the 
constitutional legitimacy of decisions and their role in upholding the rule of law and stability in the legal milieu is emphasized. 
Attention is drawn to the importance of ongoing efforts to improve legislation and mechanisms for executing decisions, which 
chart a successful course for the development of the legal system. The research findings are pivotal for comprehending the 
effectiveness of the judicial system in Ukraine and contribute to ongoing discussions on refining the legal framework governing 
the execution of decisions by the Constitutional Court to ensure stability and legal certainty within the country.

Key words: Constitutional Court of Ukraine, decisions of the Constitutional Court of Ukraine, execution of decisions 
of the Constitutional Court of Ukraine, mandatory force of decisions of the Constitutional Court of Ukraine, constitutional 
jurisdiction. 



169

Дніпровський науковий часопис публічного управління, психології, права. Випуск 6, 2023
♦

конституційні принципи поділу влади та 
незалежності судової системи є однією з гаран-
тій належного захисту прав, свобод та інтересів 
особи. однак дані конституційні засади втрачають 
свою дієвість і актуальність у разі невиконання 
судових рішень. у перспективі невиконання або 
неналежне виконання рішень судів зумовлює під-
рив довіри до судової влади та правової системи 
в цілому. ці твердження є актуальними для судів 
усіх рівнів, як загальної, так і конституційної 
юрисдикцій. з огляду на це метою даного дослі-
дження є проаналізувати та критично оцінити 
законодавчі положення та теоретичні розробки 
щодо виконання рішень конституційного суду 
україни з метою виявлення викликів та розро-
блення пропозицій щодо їх подолання.

конституційний суд україни є незалежним, 
самостійним органом з виключними конститу-
ційними повноваженнями, діяльність якого спря-
мована на здійснення конституційного контролю 
задля забезпечення верховенства конституції 
україни. правові основи діяльності та функціону-
вання конституційного суду україни встановлені 
як на рівні конституції україни, так і спеціального 
закону – «про конституційний суд україни». 

згідно конституційним приписам, конститу-
ційний суд україни вирішує питання про відпо-
відність конституції україни законів україни та 
у передбачених конституцією випадках інших 
актів, здійснює офіційне тлумачення конституції 
україни, а також інші повноваження [1, ч. 1 ст. 147].  
законом україни «про конституційний суд укра-
їни» [2] визначаються особливості організації 
і діяльності даного суду, порядок і підстави звер-
нення до нього, порядок розгляду справ та проце-
дуру виконання його рішень.

рішення та висновки конституційного суду 
україни, як результат і підсумок здійснення кон-
ституційного судочинства, є обов’язковими, оста-
точними і не можуть бути оскаржені [1, ст. 151-2]. 
більше того, обов’язковості ухвалених ним рішень 
і висновків законодавець відзначає як одну із засад 
діяльності даного суду [2, ст. 2]. у цьому контек-
сті науковцями відмічається, що найважливішою 
з проблем у практичному здійсненні повноважень 
конституційного суду україни є виконання його 
рішень, без вирішення якої не можна говорити не 
лише про гарантування верховенства конституції 
україни, принципу поділу влади, а й про наявність 
судової влади як такої [3, с. 70]. також звертається 
увага на те, що проблеми реалізації актів кон-
ституційного суду україни пов’язані з правовою 
природою таких актів, невизначеністю суб’єктів, 
які мають виконувати рішення, відсутністю  
налагодженого механізму виконання та контро- 

лю за виконанням, а також притягнення винних 
до відповідальності. відсутність чітких механіз-
мів виконання і контролю може сприяти ігнору-
ванню таких рішень та загрожувати ефективності 
правосуддя в цілому. з приводу цього вислов-
лена думка, що вирішення даної проблеми вба-
чається у зміні декларативного характеру норм, 
що передбачають виконання рішень даного суду, 
на зобов’язальний, а також покладення обов’язків 
контролю за виконанням відповідних рішень 
на суд конституційної юрисдикції [4, c. 101].  

зміст принципу обов’язковості судових рішень 
конституційного суду україни обумовлений 
загальними вимогами та особливостями судових 
рішень в цілому. судове рішення є владним при-
писом та основним актом реалізації судової влади. 
у той же час, метою судового рішення є не тільки 
вирішення певного спору через надання сторо-
нам юридичної визначеності, але часто також 
установлення судової практики, яка може попе-
редити виникнення інших спорів та забезпечити 
суспільну гармонію [5, п. 7]. судове рішення, крім 
того, що вирішує конкретний спір між сторонами, 
дійсно може мати ширший соціальний контекст 
і значення. передусім, воно встановлює правові 
норми і принципи, які слід дотримуватися у поді-
бних справах. це робить юридичну систему більш 
передбачуваною і допомагає суб’єктам розуміти 
їхні права та обов’язки. 

згідно правовим висновкам консультатив-
ної ради європейських суддів виконання судових 
рішень в цілому і конституційного суду україни 
зокрема, обумовлено тим, що будь-який припис, що 
міститься в судовому рішенні або виданий на його 
підставі, повинен бути викладений чіткою й недво-
значною мовою так, щоб його можна було ввести 
в дію, виконати [5, п. 53]. чітке та точне форму-
лювання законів є основою для їхньої правильної 
інтерпретації та ефективної реалізації в суспільстві.

обов’язкова сила рішень конституційного 
суду україни обумовлює їх належне та своєчасне 
виконання, яке виступає важливою передумовою 
для підтримання правового порядку, демократії 
та захисту прав і свобод громадян у сучасному 
суспільстві. рішення конституційного суду укра-
їни мають пряму дію і для набрання чинності не 
вимагають підтвердження зі сторони будь-яких 
органів державної влади [6, п. 4]. відмова викону-
вати його рішення або будь-які зволікання з вико-
нанням чи неналежне виконання може зумовити 
порушення прав і свобод людини та ставити під 
загрозу демократичні цінності. конституційний 
суд грає ключову роль у забезпеченні виконання 
основних принципів і цінностей, закріплених 
у конституції. 
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обов’язковість судового рішення значиться 
серед основних конституційних засад правосуддя 
[1, ст. 129] та відображає ключову характеристику 
судових рішень в цілому. невиконання судового 
рішення загрожує сутності права на справедли-
вий розгляд судом [8, п. 3]. оскільки рішення 
судів різних юрисдикцій мають свої специфічні 
особливості, правова система держави передбачає 
специфічні порядки та механізми їх виконання. 
специфіка виконання рішень конституційного 
суду україни також обумовлена іншими озна-
ками їм притаманними – акти даного суду мають 
підконституційний характер, вони визначають 
напрями право встановлення для законодавця, 
не можуть замінювати закони та мають привіле-
йований статус, оскільки передбачають вимоги 
до  органів державної влади [9, с. 35–36].

обов’язковість виконання рішень конституцій-
ного суду україни закріплена на рівні основного 
закону держави, який визначає, що «рішення та 
висновки, ухвалені конституційним судом укра-
їни, є обов’язковими, остаточними і не можуть 
бути оскаржені» (ст. 151-2 конституції укра-
їни). властивості обов’язковості, остаточності 
та неможливості оскарження ухвалених консти-
туційним судом україни актів за наслідками роз-
гляду справ пов’язані з виключними повноважен-
нями органу конституційної юрисдикції [10, п. 2]. 
саме ці властивості рішень конституційного суду 
україни роблять їх винятковими та важливими 
у системі правового регулювання. 

положення статті 151-2 конституції україни 
про те, що рішення та висновки, ухвалені консти-
туційним судом україни, є обов’язковими, оста-
точними і не можуть бути оскаржені були предме-
том конституційного подання щодо їх офіційного 
тлумачення. було порушено питання про те, які 
саме рішення не підлягають оскарженню: будь-які 
рішення, що він приймає на своїх засіданнях; чи 
лише рішення з питань, пов’язаних із здійсненням 
конституційного провадження за наслідками роз-
гляду справ за конституційними поданнями, кон-
ституційними зверненнями та конституційними 
скаргами. у відповідь на дане питання відміча-
ється, що всі рішення незалежно від їх юридичної 
форми, ухвалені з питань виключних конститу-
ційних повноважень даного суду, не можуть бути 
оскаржені [10, п. 1]. така позиція пояснюється 
особливим конституційним статусом самого 
конституційного суду україни, природою його 
рішень і надзвичайною важливістю виконання 
функцій та завдань, пов’язаних із забезпеченням 
верховенства конституції україни.

щодо самого порядку виконання рішень кон-
ституційного суду україни законодавець встанов-
лює, що даний суд у своїх рішеннях чи висновках 
може встановити спосіб, порядок та строки їх 
виконання. також конституційний суд україни 
вправі зобов’язати відповідні державні органи 
забезпечити контроль за виконанням рішення або 
додержанням висновку і вимагати від даних орга-
нів письмове підтвердження цього [2, ст. 97]. так, 
у разі необхідності у рішеннях, висновках даного 
суду можуть бути визначені додаткові заходи, 
пов’язані з порядком їх виконання, звернена увага 
на терміновість чи обов’язки щодо його забез-
печення. при цьому незалежно від того, чи вка-
зано у рішенні даного суду конкретний порядок 
виконання його висновку, державні органи мають 
зобов’язання виконувати цей висновок виключно 
відповідно до норм конституції та законів укра-
їни, дотримуючись своїх повноважень та вста-
новлених процедур [6, п. 3]. дані положення 
підкреслюють важливість додержання принципу 
законності у виконанні рішень конституційного 
суду україни. забезпечення відповідності дій дер-
жавних органів конституції та законам є гаран-
тією забезпечення виконання рішень даного суду, 
ключовим елементом для збереження правової 
стабільності та довіри до юридичної системи.

у контексті розгляду питань щодо виконання 
рішень конституційного суду україни слід звер-
нути увагу на те, що в силу своєї правової при-
роди вони підлягають виконанню без потреби 
прийняття додаткових актів. вони мають пряму 
дію і для набрання чинності не потребують під-
тверджень з боку будь-яких органів державної 
влади. з приводу даного питання відмічається, 
що загальнообов’язковість рішень конститу-
ційного суду україни обумовлена положеннями 
статті 152-2 конституції україни, в силу яких 
ці рішення набувають характеру erga omnes. це 
загальний аспект чинності актів конституційного 
судочинства. він гарантує нормативний характер 
конституції, яка накладає зобов’язання на органи 
державної влади, в тому числі на органи судової 
влади [11, с. 68]. з огляду на це, конституційний 
суд україни не просто констатує неконституцій-
ність правового акта, а своїм рішенням визнає їх 
недійсними - іншими словами, відповідні правові 
акти втрачають чинність з моменту прийняття 
даним судом відповідного рішення.

додатковою гарантією своєчасного та належ-
ного виконання рішень конституційного суду 
україни є те, що на законодавчому рівні закрі-
плено відповідальність за такі дії. так, положення 
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закону україни «про конституційний суд укра-
їни» передбачають, що невиконання рішень даного 
суду, недодержання його висновків або створення 
перешкод у цьому обумовлено притягненню до 
відповідальності згідно із законом (ст. 98). необ-
хідність виконання рішень конституційного суду 
україни та встановлення на законодавчому рівні 
юридичних гарантій їх успішного виконання є запо-
рукою належного функціонування самої держави. 

правове регулювання окремих питань вико-
нання рішень та додержання висновків консти-
туційного суду україни здійснено у регламенті 
даного суду. зокрема зазначено, що моніторинг 
стану виконання рішень та додержання його 
висновків здійснюється самим конституційним 
судом україни. за наслідками моніторингу стану 
виконання рішень та додержання своїх висновків 
конституційний суд україни може вирішувати 
питання, пов’язані з їх невиконанням та недодер-
жанням. у зв’язку з цим передбачена можливість 
звернення з письмовим запитом до органів дер-
жавної влади, органів місцевого самоврядування, 
їх посадових осіб з метою отримання інформа-
ції, відповіді на запитання або роз’яснення про 
дії (заходи), спрямовані на виконання рішень та 
додержання висновків конституційного суду 
україни. у разі якщо отримана інформація свід-
чить про невиконання рішень, недодержання 
висновків вирішується питання про вжиття захо-
дів щодо притягнення посадових осіб до кримі-
нальної відповідальності за умисне невиконання 
ними цих рішень [12]. така форма реагування 
є особливо важливою з огляду на забезпечення 
ефективності та авторитету юридичної системи. 
це також служить запобіганню можливому без-
законному поводженню посадових осіб та сприяє 
створенню ефективної системи правосуддя, де 
рішення суду мають справжню силу і вагу. 

враховуючи специфіку рішень та висновків 
конституційного суду україни варто звернути 

увагу на те, що їх виконання та додержання пови-
нно забезпечуватись головним чином  консти-
туційними гарантіями та статусом даного суду. 
у цьому контексті слушним є твердження про те, 
що виконання судових рішень в значній мірі зале-
жить від іміджу суду в суспільстві, його автори-
тету та поваги, яку демонструють інші установи 
та органи влади. чим більше суспільство знає 
про суд, тим більше воно слідує рішенням суду 
і не буде терпіти бездіяльності з боку виконавчої 
влади щодо їх виконання [13, с. 5]. з цих мірку-
вань, високий статус та повага суду в суспільстві 
можуть сприяти більш ефективному виконанню 
його рішень і зміцнити правовий порядок.

отже, ефективна реалізація рішень конститу-
ційного суду україни має стратегічне значення 
для забезпечення правової стабільності та під-
тримання довіри до правосуддя в країні. правова 
невизначеність, нечітке окреслення кола суб’єктів 
виконання, відсутність ефективного механізму та 
відповідальності створюють серйозні виклики, 
які вимагають системного вирішення.

важливість правильного виконання рішень 
конституційного суду україни полягає не лише 
в їх конституційній легітимності, але й у під-
тримці верховенства права та стабільності пра-
вового середовища. забезпечення верховенства 
права через виконання рішень даного суду є важ-
ливою передумовою для зміцнення довіри грома-
дян до системи правосуддя та підтримки консти-
туційних цінностей. 

подальші зусилля в напрямку вдосконалення 
законодавства та зміцнення механізмів виконання 
рішень конституційного суду україни повинні 
бути направлені на створення ефективного та про-
зорого механізму їх виконання, що враховує кон-
ституційні принципи та гарантує відповідальність 
за невиконання. такий підхід буде сприяти не 
лише правовій стабільності, але й зміцненню легі-
тимності та підвищенню авторитету правосуддя.
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особливосТі аДМінісТраТивної віДповіДальносТі За поруШЕння 
рЕклаМного ЗаконоДавсТва у сФЕрі нЕбЕЗпЕчних віДхоДів

peculiAriTieS of AdminiSTrATiVe reSponSibiliTy for ViolATion  
of AdVerTiSing legiSlATion in THe field of HAZArdouS WASTe

Наукова стаття присвячена особливостям адміністративної відповідальності за порушення рекламного законо-
давства у сфері небезпечних відходів. Акцентовано увагу, що адміністративне законодавство України з питань засто-
совування адміністративної відповідальності за порушення рекламного законодавства у сфері небезпечних відходів, 
вимагає суттєвого вдосконалення, оновлення та проведення його змістовної кодифікації з наступним прийняттям 
нового Кодексу про адміністративні правопорушення, в якому б вже чітко визначалися усі аспекти адміністративної 
відповідальності не лише фізичних, але й юридичних осіб.

Для того, щоб глибше усвідомити справжню роль та призначення адміністративної відповідальності у сфері небез-
печних відходів у механізмі адміністративно-правового забезпечення рекламних послуг, необхідно декілька слів приді-
лити її функціям. У функціях відповідальності відображаються основні її напрямки та характер впливу на суспільні 
відносини, та їх учасників. Саме у функціях відповідальності у сфері небезпечних відходів знаходять свою реалізацію, 
практичне втілення її завдання, тобто функції показують яким саме чином забезпечується виконання намічених обсіяв 
роботи, досягнення бажаних результатів.

Доведено, що законодавство про рекламу у сфері небезпечних відходів передбачає в якості суб’єктів адміністра-
тивної відповідальності не лише фізичних, але й юридичних осіб, і дозволяє застосовувати штраф як адміністративне 
стягнення як до перших, так і до других. Слід відзначити, що питання адміністративної відповідальності юридичних 
осіб вже давно назріло и вимагає конструктивного вирішення, адже про її фактичну наявність свідчить не тільки 
закон «Про рекламу», але й цілий рід інших нормативно-правових актів. У зв’язку із цим вдосконалення, перш за все, 
вимагає основний нормативно-правовий акт з питань врегулювання адміністративної відповідальності в нашій дер-
жаві – це КУпАП, який не визнає юридичну особу суб’єктом адміністративної відповідальності. Така відмінність 
положень спеціальних законів, в яких юридичні особи, судячи з усього, визнаються суб’єктами адміністративної відпо-
відальності, від положень КУпАП, в яких такими визнаються лише фізичні особи, може викликати суттєві ускладнен-
ня і розбіжності діях у компетентних органів в процесі визначення винних у скоєнні правопорушення (правопорушень) 
осіб та призначення їм покарання. 

ключові слова: адміністративна відповідальність, адміністративно-правові засади, захист прав споживачів, 
небезпечні відходи, реклама.

The scientific article is devoted to the peculiarities of administrative responsibility for violation of advertising legislation in 
the field of hazardous waste. Attention was drawn to the fact that the administrative legislation of Ukraine on the application of 
administrative liability for violations of advertising legislation in the field of hazardous waste requires significant improvement, 
updating and meaningful codification, followed by the adoption of a new Code of Administrative Offenses, which would already 
clearly define all aspects of administrative liability not only individuals, but also legal entities.

In order to gain a deeper understanding of the true role and purpose of administrative responsibility in the field of hazardous 
waste in the mechanism of administrative and legal provision of advertising services, it is necessary to say a few words about 
its functions. The functions of responsibility reflect its main directions and the nature of its impact on social relations and 
their participants. It is in the functions of responsibility in the field of hazardous waste that they find their implementation, 
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the practical embodiment of its task, that is, the functions show how exactly the fulfillment of the planned work scopes and the 
achievement of the desired results are ensured.

It has been proven that the legislation on advertising in the field of hazardous waste envisages as subjects 
of administrative responsibility not only individuals, but also legal entities, and allows the application of a fine 
as an administrative penalty to both the former and the latter. It should be noted that the issue of administrative 
liability of legal entities has been overdue for a long time and requires a constructive solution, because its 
actual existence is evidenced not only by the Law "On Advertising", but also by a number of other normative 
legal acts. In this regard, improvement is required, first of all, by the main normative legal act on the regulation 
of administrative responsibility in our country – this is the Code of Civil Procedure, which does not recognize 
a legal entity as a subject of administrative responsibility. Such a difference between the provisions of special 
laws, in which legal entities, apparently, are recognized as subjects of administrative responsibility, from the 
provisions of the Code of Administrative Offenses, in which only natural persons are recognized as such, can 
cause significant complications and discrepancies in the actions of competent authorities in the process of 
determining those guilty of committing offense (offences) of persons and their punishment.

Key words: administrative responsibility, administrative and legal principles, consumer rights protection, 
hazardous waste, advertising.

постановка проблеми. в україні, як і у будь-
якій сучасній демократичній, правовій державі, 
однією із ключових гарантій прав, свобод і закон-
них інтересів людини та громадянина, прав 
і законних інтересів колективних суб’єктів, дер-
жави і суспільства в цілому є наявність юридичної 
відповідальності, яка являє собою специфічний 
засіб управління суспільними процесами та від-
носинами. як і усі інші державно-владні засоби 
управління суспільством юридична відповідаль-
ність має своєю кінцевою метою забезпечення 
стабільного та безпечного функціонування і роз-
витку держави, та суспільства через ствердження 
у їхньому середовищі режиму законності та під-
тримку правопорядку. втім форми і методи (спо-
соби) юридичної відповідальності суттєво відріз-
няються від інших засобів управління суспільними 
відносинами та процесами, і в першу чергу в силу 
свого доволі суворого та жорсткого характеру. 

прагнучи всебічно підійти до питання юри-
дичного гарантування та забезпечення прав 
і законних інтересів осіб (як індивідуальних, 
так і колективних), держава встановлює юри-
дичну відповідальність за порушення закон-
ності в усіх найбільш важливих сферах сус-
пільного життя, в тому числі й у сфері реклами. 
саме про останню, а точніше про такий її різно-
вид як адміністративна відповідальність, і йти-
меться у даному підрозділі нашого дослідження.

аналіз дослідження. не можна не відзначити 
той факт, що проблематика юридичної відпові-
дальності як в цілому, у загально-правовому кон-
тексті, так і в окремих сферах суспільних відносин 
та з позиції окремих галузей права, досліджува-
лася цілою низкою правників, зокрема такими як: 
с. с. алексєєв, о. Ф. скакун, в. с. нерсесянц, 
м. і. матузов, о. в. малько, м. н. марченко, 

м. в. цвік, в. в. копєйчиков, в. д. ткаченко, 
л. л. богачова, в. в. лазарєв, к. Г. волинка та ін. 
у контексті адміністративного права юридичну 
відповідальність розглядали: в. б. авер’янов, 
Ю. п. битяк, д. м. павлов, т. о. коломоєць, 
о. в. кузьменко, в. к. колпаков, с. в. ківалов, 
б. м. Габрічідзе, д. м. бахрах та ін. безпосе-
редню увагу адміністративній відповідальності 
за порушення рекламного законодавства у своїх 
працях присвячували увагу а. в. стрельников, 
з. в. кузнєцова, м. с. потапенко, р. м. лисець-
кий, Ю. в. найдеров, н. в. пак. втім, віддаючи 
належне науковому доробку з приводу означе-
ної проблеми цих та інших правознавців, слід 
зазначити, що багатогранність юридичної відпо-
відальності, а також широке коло та специфіка 
сфер суспільних відносин, в яких її застосовують, 
дозволяє говорити про те, що ціла низка важли-
вих аспектів даного проблемного питання все 
ще являються доволі актуальними та вимагають 
більш змістовного вивчення. для того, щоб більш 
чітко усвідомити як саме, яким чином адміні-
стративна відповідальність, будучи елементом 
механізму адміністративно-правового забезпе-
чення рекламної діяльності у сфері небезпечних 
відходів, гарантує законність останньої та дотри-
мання правопорядку у сфері реклами, спершу слід 
поглянути на сутність юридичної відповідаль-
ності у сфері небезпечних відходів як такої. 

Мета дослідження полягає у розкритті осо-
бливості адміністративної відповідальності 
за порушення рекламного законодавства у сфері 
небезпечних відходів.

виклад основного матеріалу. за своєю при-
родою юридична відповідальність – це суто 
соціальне явище, тобто її виникнення і розвиток 
нерозривно пов’язані із виникненням і розвитком 
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людини, при чому не як біологічної, а як соціаль-
ної істоти. точно сказати, коли виникла відпові-
дальність як певний фактор, умова суспільного 
життя важко сказати, втім можемо припустити, 
що певні її (відповідальності) зародки почали 
складатися у той період, коли люди почали розу-
міти необхідність об’єднання зусиль задля досяг-
нення певних спільних цілей, коли усвідомили, 
що колективне існування несе у собі цілу низку 
переваг, і не лише збільшує шанси на виживання, 
але й дозволяє значно полегшити та покращити 
умови життя. процес згуртування, людей, їх 
об’єднання у певні соціальні групи обумовив 
появу соціальних правил, за якими жили члени 
тієї чи іншої спільноти, а також засобів впливу 
на тих із них, хто ці правила порушував. отже, 
соціальна відповідальність виникла на певному 
історичному розвитку людства як необхідність, 
обумовлена потребою забезпечувати виконання 
правил співжиття, встановлених у певній соціаль-
ній спільності, її членами. з цього приводу досить 
влучно зазначає в. к. Грищук, що відповідаль-
ність – це соціальна необхідність, що виникла як 
засіб узгодження поведінки людини із системою 
суспільних відносин як сфера меж, рамок необ-
хідної поведінки людини, вимог суспільства (чи 
класу) до індивіда, як невідворотність надавати 
звіт за свою поведінку перед особою чи організа-
цією, які мають право закликати до звіту [1, c. 36].

законодавчо адміністративна відповідальність 
закріплена у законі «про рекламу» [2], кодексі 
україни про адміністративні правопорушення [3], 
законах «про захист від недобросовісної конку-
ренції» [4] та «про телебачення і радіомовлення» 
від 21.12.1993 № 3759-XII [5], а також у деяких 
інших нормативно-правових актах. втім осно-
вним нормативно-правовим документом тут, все 
ж таки, є перший, тобто закон «про рекламу», 
в якому закріплено, що особи, винні у пору-
шенні законодавства про рекламу, несуть дис-
циплінарну, цивільно-правову, адміністративну 
та кримінальну відповідальність відповідно 
до закону [6]. вважаємо за потрібне зауважити 
на тому, що хоча ми і розглядаємо адміністра-
тивну відповідальність за порушення реклам-
ного законодавства, переважно у негативному 
(ретроспективному) контексті, втім закон «про 
рекламу», на нашу думку є яскравим прикладом 
того, як у нормативно-правових актах відобража-
ється юридична відповідальність у позитивному 
аспекті. з нашої точки зору про це красно свідчать 
закріплені у законі вже згадувані нами принципи 
реклами та заборони щодо її змісту. тобто вста-
новлюючи у законі що реклама не повинна міс-

тити інформації або зображень, які порушують 
етичні, гуманістичні, моральні норми, нехтують 
правилами пристойності; що у рекламі заборо-
няється: поширювати інформацію щодо товарів, 
виробництво, обіг чи ввезення на митну терито-
рію україни яких заборонено законом; вміщувати 
твердження, які є дискримінаційними за ознаками 
походження людини, її соціального і майнового 
стану, расової та національної належності, статі, 
освіти, політичних поглядів, ставлення до релігії, 
за мовними ознаками, родом і характером занять, 
місцем проживання, а також такі, що дискреди-
тують товари інших осіб; подавати відомості або 
закликати до дій, які можуть спричинити пору-
шення законодавства, завдають чи можуть завдати 
шкоди здоров’ю або життю людей та/чи довкіллю, 
а також спонукають до нехтування засобами без-
пеки; використовувати засоби і технології, які 
діють на підсвідомість споживачів реклами; наво-
дити твердження, дискримінаційні щодо осіб, які 
не користуються рекламованим товаром [6] тощо, 
держава таким чином звертає увагу суб’єктів, які 
працюють у сфері рекламних послуг на те, що 
певні аспекти їх діяльності, в силу її специфіки, 
вимагають від них особливої уваги та дуже відпо-
відального ставлення до її здійснення.

суб’єктами відповідальності, згідно із зако-
ном «про рекламу» виступають: 1) рекламо-
давці, винні: у замовленні реклами продукції, 
виробництво та/або обіг якої заборонено зако-
ном; у наданні недостовірної інформації вироб-
нику реклами, необхідної для виробництва 
реклами; у замовленні розповсюдження реклами, 
забороненої законом; у недотриманні встановле-
них законом вимог щодо змісту реклами; у пору-
шенні порядку розповсюдження реклами, якщо 
реклама розповсюджується ними самостійно; 
2) виробники реклами, винні у порушенні прав 
третіх осіб при виготовленні реклами; 3) розпо-
всюджувачі реклами, винні в порушенні встанов-
леного законодавством порядку розповсюдження 
та розміщення реклами [7]. 

притягає до адміністративної відповідальності 
центральний орган виконавчої влади, що реалізує 
державну політику у сфері державного контр-
олю а додержанням законодавства про захист 
прав споживачів, при чому здійснювати він може 
це як за власною ініціативою – за результатами 
проведення контрольної діяльності, так і на під-
ставі поданням державних органів, які згідно із 
законом «про рекламу» здійснюють контроль за 
дотриманням законодавства про рекламу [8]. слід 
зауважити, що законодавством передбачено, що 
центральний орган виконавчої влади, що реалізує 
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державну політику у сфері державного контролю 
а додержанням законодавства про захист прав 
споживачів не має права притягати до відпові-
дальності за протиправні дії, які хоча й пов’язані 
із рекламною діяльністю, втім їх вирішення, 
згідно із законом, належить виключно до компе-
тенції антимонопольного комітету україни або, 
які вчинені у сфері відносин, що регулюються 
законодавством з питань авторського права та 
суміжних прав [6].

основним видом адміністративного стягнення 
за порушення рекламного законодавства є штраф, 
так наприклад: «за неподання або подання заві-
домо недостовірної інформації щодо вартості 
розповсюдженої реклами та/або виготовлення 
реклами та/або вартості розповсюдження реклами 
центральному органу виконавчої влади, що реалі-
зує державну політику у сфері державного контр-
олю за додержанням законодавства про захист 
прав споживачів, необхідної для здійснення ними 
передбачених законом україни «про рекламу» 
повноважень, на рекламодавців, виробників 
реклами та розповсюджувачів реклами накла-
дається штраф у розмірі 100 неоподатковуваних 
мінімумів доходів громадян» [9].

у законодавстві про рекламу не закріплено, що 
являє собою штраф як вид адміністративного стяг-
нення, втім його визначення закріплене у кодексі 
україни про адміністративні правопорушення, 
відповідно до статті 27 якого штраф є грошовим 
стягненням, що накладається на громадян і поса-
дових осіб за адміністративні правопорушення 
у випадках і розмірі, встановлених цим кодексом 
та іншими законами україни [3]. як видно, зако-
нодавець визначає штраф як вид стягнення, що 
застосовується тільки до фізичних осіб, однак 
рекламодавець, виробник та (або) розповсюджу-
вач реклами можуть бути як фізичною особою-
підприємцем, так юридичною особою. очевидно, 
що дане проблемне питання потребує розв’язання 
[10]. на сторінках юридичної літератури вислов-
люються думки з приводу того, що штрафи, які 
застосовуються до юридичних осіб є фінансовими 
санкціями або ж мають цивільно-правовий харак-
тер, втім з. в. кузнєцова, цілком слушно, на нашу 
думку, заперечують такий підхід. вони наголо-
шують, що адміністративний штраф, що наклада-
ється на юридичних осіб, впливає на наслідки їх 
економічної діяльності, але за своєю природою він 
є правовим і якщо застосовується до правопоруш-
ника органом державного управління – є адміні-
стративно-правовим. цивільно-правовий штраф 
має компенсаційний характер (його мета – ком-
пенсувати заподіяну шкоду), штраф же як адмі-

ністративно-правова санкція застосовується 
з метою стягнення, тобто має каральний характер 
[7, c. 151–152]. що ж стосується застосування 
по відношенню до штрафу за адміністративне 
правопорушення терміну «фінансові санкції», 
то він, з точки зору дослідників, не має права на 
існування, оскільки використання таких санкцій 
розширює сферу державного примусу і в той же 
час істотно скорочує коло матеріальних і про-
цесуальних гарантій законності, встановлених 
адміністративним законодавством [7, c. 151–152]. 

на наше переконання слід виходити із того, 
що законодавство про рекламу у сфері небезпеч-
них відходів передбачає в якості суб’єктів адмі-
ністративної відповідальності не лише фізичних, 
але й юридичних осіб, і дозволяє застосовувати 
штраф як адміністративне стягнення як до пер-
ших, так і до других [11]. слід відзначити, що 
питання адміністративної відповідальності юри-
дичних осіб вже давно назріло и вимагає кон-
структивного вирішення, адже про її фактичну 
наявність свідчить не тільки закон «про рекламу» 
тощо. у зв’язку із цим вдосконалення, перш за 
все, вимагає основний нормативно-правовий 
акт з питань врегулювання адміністративної від-
повідальності в нашій державі – це купап [3], 
який не визнає юридичну особу суб’єктом адмі-
ністративної відповідальності. така відмінність 
положень спеціальних законів, в яких юридичні 
особи, судячи з усього, визнаються суб’єктами 
адміністративної відповідальності, від поло-
жень купап, в яких такими визнаються лише 
фізичні особи, може викликати суттєві усклад-
нення і розбіжності діях у компетентних органів 
в процесі визначення винних у скоєнні правопо-
рушення (правопорушень) осіб та призначення 
їм покарання. яскравим прикладом цього є зако-
нодавство про рекламу. так, наприклад, за зако-
ном «про рекламу» рекламодавець, не залежно 
від того є він юридичною чи фізичною особою, 
нестиме відповідальність, якщо замовлятиме або 
розповсюджуватиме рекламу тютюнових виро-
бів, рекламування яких в україні заборонено. 
у той же час статтею 156-3 також передбачено 
адміністративну відповідальність за порушення 
встановлених законодавством вимог щодо забо-
рони реклами та спонсорства тютюнових виробів, 
яка також передбачає накладання штрафів, втім 
тільки на фізичних осіб [3].

висновки. отже, враховуючи вище викладене, 
цілком очевидно, що адміністративне законодав-
ство україни з питань застосовування адміністра-
тивної відповідальності за порушення реклам-
ного законодавства у сфері небезпечних відходів,  
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вимагає суттєвого вдосконалення, оновлення та 
проведення його змістовної кодифікації з наступ-
ним прийняттям нового кодексу про адміні-
стративні правопорушення, в якому б вже чітко 
визначалися усі аспекти адміністративної відпові-
дальності не лише фізичних, але й юридичних осіб.

для того, щоб глибше усвідомити справжню 
роль та призначення адміністративної відпові-
дальності у сфері небезпечних відходів у меха-
нізмі адміністративно-правового забезпечення 

рекламних послуг, необхідно декілька слів при-
ділити її функціям. у функціях відповідальності 
відображаються основні її напрямки та характер 
впливу на суспільні відносини, та їх учасни-
ків. саме у функціях відповідальності у сфері 
небезпечних відходів знаходять свою реаліза-
цію, практичне втілення її завдання, тобто функ-
ції показують яким саме чином забезпечується 
виконання намічених обсіяв роботи, досягнення 
бажаних результатів.
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рЕаліЗаЦія права на «суД, всТановлЕний ЗаконоМ» 
у криМінальноМу проваДжЕнні

eXerciSe of THe rigHT To «courT eSTAbliSHed by lAW»  
in criminAl proceedingS

У статті вирішується актуальна наукова проблема щодо визначення змісту та особливостей реалізації права на 
«суд, встановлений законом» у кримінальному провадженні як елементу права на справедливий суд.

Вимога розгляду справ «судом, встановленим законом» досліджена, виходячи з положень статті 6 Конвенції про 
захист прав людини і основоположних свобод та її тлумачення у рішеннях Європейського суду з прав людини, які 
є джерелом права в Україні. 

Значна увага приділена аналізу національного законодавства, зокрема, Конституції України, Закону України «Про 
судоустрій і статус суддів» та Кримінального процесуального кодексу України, в частині нормативного регулювання 
права на «суд, встановлений законом».

З урахуванням положень зазначених законодавчих актів та практики Європейського суду з прав людини обґрунто-
вано, що організаційні аспекти права на «суд, встановлений законом» передбачають дотримання вимог закону щодо 
порядку утворення суду та формування суддівського корпусу.

Процесуальні аспекти права на «суд, встановлений законом» розглянуті згідно з нормами Кримінального процесу-
ального кодексу України, що передбачають загальні положення кримінального провадження і спеціальними нормам, які 
визначають особливості здійснення правосуддя в сучасних умовах воєнного стану.

З’ясовано, що до процесуальних аспектів права на «суд, встановлений законом» належать: виконання вимог закону 
щодо юрисдикції та порядку визначення судді для розгляду конкретної справи, застосування положень процесуального 
закону щодо складу суду, а також дотримання судом норм, які регулюють його діяльність.

Беручи до уваги організаційні та процесуальні аспекти, зроблено загальний висновок, що реалізація права на «суд, 
встановлений законом» у кримінальному провадженні передбачає здійснення правосуддя спеціально створеним згідно 
з законом юрисдикційним органом – судом, який уповноважений на підставі норм Кримінального процесуального кодек-
су України вирішувати питання у межах його компетенції.

ключові слова: право на справедливий суд, право на «суд, встановлений законом», кримінальне провадження, 
рішення Європейського суду з прав людини, юрисдикція, склад суду.

The article deals with the actual scientific problem of defining the content and features of the implementation of the right to 
a "trial established by law" in criminal proceedings as an element of the right to a fair trial.

The requirement for consideration of cases by a "court established by law" was investigated based on the provisions of 
Article 6 of the Convention on the Protection of Human Rights and Fundamental Freedoms and its interpretation in the decisions 
of the European Court of Human Rights, which are the source of law in Ukraine.

Considerable attention was paid to the analysis of national legislation, in particular, the Constitution of Ukraine, the Law 
of Ukraine "On the Judiciary and the Status of Judges" and the Criminal Procedure Code of Ukraine, in terms of the normative 
regulation of the right to "court established by law".

Taking into account the provisions of the mentioned legislative acts and the practice of the European Court of Human Rights, 
it is substantiated that the organizational aspects of the right to a "court established by law" provide for compliance with the 
requirements of the law regarding the procedure for establishing a court and the formation of a judicial corps.

Procedural aspects of the right to a " court established by law" are considered in accordance with the norms of the Criminal 
Procedure Code of Ukraine, which provide for the general provisions of criminal proceedings and special norms that determine 
the peculiarities of the administration of justice in modern conditions of martial law.

It was found that the procedural aspects of the right to a "court established by law" include: fulfilling the requirements of the 
law regarding jurisdiction and the procedure for determining a judge to consider a specific case, applying the provisions of the 
procedural law regarding the composition of the court, as well as the court's compliance with the norms that regulate its activity.
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постановка проблеми. для інтеграції укра-
їни у європейське співтовариство дуже важ-
ливим є правильне розуміння та застосування 
міжнародних стандартів захисту прав і свобод 
людини при здійсненні правосуддя. право на 
«суд, встановлений законом», є одним з інсти-
туційних елементів права на справедливий суд, 
що закріплене у положеннях статті 6 конвен-
ції про захист прав людини і основоположних 
свобод (далі – конвенція) [1] та нормах націо-
нального законодавства. зокрема, організаційні 
аспекти зазначеного права відображені у ч. 1 і 2 
ст. 124 конституції україни [2], якими проголо-
шено здійснення правосуддя виключно судами 
та забороняється делегування функцій судів, 
а також привласнення цих функцій іншими 
органами чи посадовими особами. здійснення 
судової влади в україні відповідно до конститу-
ційних засад поділу влади незалежними та без-
сторонніми судами, утвореними законом, перед-
бачено також і положеннями ч. 1 ст. 1 закону 
україни «про судоустрій і статус суддів» [3]. 

аналіз останніх досліджень і публікацій.  
теоретичну основу дослідження права на «суд, 
встановлений законом», як одного з елемен-
тів права на справедливий суд, становлять 
наукові праці таких учених, як: о. а. банчук, 
в. д. бринцев, т. в. варфолмєєва, а. і. виногра-
дова, в. в. Городовенко, і. в. Гловюк, в. Г. Гонча-
ренко, в. о Гринюк, Ю. м. Грошевий, о. с. заха-
рова, о  в. капліна, р. о. куйбіда, о. п. кучинська, 
в. т. маляренко, і. є. марочкін, о. р. михай-
ленко, м. м. михеєнко, в. т. нор, м. а. пого-
рецький, с. в. прилуцький, о. б. прокопенко, 
н. в. сібільова, о. с. ткачук, о. м. толочко, 
о. з. хотинська-нор, в. п. Шибіко, о. Г. Шило, 
в. і. Шишкін, о. Г. яновська та ін.

разом з тим, різноманітність підходів до 
розуміння елементів права на справедливий суд 
у наукових дослідженнях та динамічний розви-
ток практики європейського суду з прав людини 
(єспл) обумовлює необхідність спеціального 
аналізу змісту та особливостей реалізації права 
на «суд, встановлений законом» у кримінальному 
провадженні в сучасних умовах.

Метою статті є: на основі вивчення наукових 
досліджень, аналізу норм міжнародного та націо-
нального законодавства, а також рішень єспл, роз-

крити зміст та особливості реалізації права на «суд, 
встановлений законом» у кримінальному прова-
дженні як елементу права на справедливий суд.

виклад основного матеріалу. вимога роз-
гляду справ судом, встановленим законом, 
передбачена у ст. 6 конвенції та має тлумачення 
у рішеннях єспл, які є джерелом права в україні. 
це дає є підстави розглядати як засаду організа-
ції судової влади і судочинства в україні – здій-
снення правосуддя судом, встановленим законом, 
яка передбачає реалізацію права на «суд, встанов-
лений законом». 

о.з. хотинська-нор справедливо вказує  
на дві умови відповідності критерію «суд, вста-
новлений законом»: 1) організаційну (організація 
судової системи повинна регулюватися законами 
у їх буквальному значенні) та 2) юрисдикційну 
(суд повинен діяти у спосіб та відповідно до повно-
важень, передбачених законом, у межах своєї ком-
петенції) [4, с. 24-28]. подібним чином о.с. тка-
чук також виділяє організаційну та компетенційну 
складові досліджуваного поняття [5, с. 146]. 

у розвиток наведених вище наукових думок 
а.і. виноградова обґрунтовано стверджує, що «в 
багатьох випадках конструкція «суд, встановле-
ний законом» передбачає не в «чистому вигляді» 
організаційний чи юрисдикційний (компетенцій-
ний) компонент, а, так би мовити, змішаний», за 
якого «відповідність вимозі «суд, встановлений 
законом» передбачає існування та дотримання 
таких передумов: 1) законодавча основа ство-
рення та функціонування суду; 2) діяльність суду 
на підставі та відповідно до норм закону; 3) реа-
лізація судом визначених законом повноважень 
у спосіб, передбачений законом» [6, с. 131].

беручи до уваги вищезазначені наукові позиції, 
перш за все, звернемось до аналізу організаційної 
складової права на «суд, встановлений законом», 
яка визначається законодавчими вимогами щодо 
утворення суду як органу, уповноваженого здій-
снювати правосуддя. 

у ході судової реформи, розпочатої у 2016 році 
в україні, відбулося оновлення судоустрійного 
законодавство і, зокрема, нормами ст. 19 закону 
україни «про судоустрій та статус суддів» вста-
новлено, що порядок утворення, реорганізації 
та ліквідації судів визначається законом. проект 
закону про утворення, реорганізацію чи лікві-

Taking into account the organizational and procedural aspects, a general conclusion was made that the realization  
of the right to a "court established by law" in criminal proceedings involves the administration of justice by a jurisdictional body 
specially created in accordance with the law - a court that is authorized on the basis of the norms of the Criminal Procedure 
Code of Ukraine to resolve issues within its competence.

Key words: the right to a fair trial, the right to a "court established by law", criminal proceedings, the decision  
of the European Court of Human Rights, jurisdiction, composition of the court.
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дацію суду вносить до верховної ради україни 
президент україни після консультацій з вищою 
радою правосуддя, а підставами для утворення, 
реорганізації чи ліквідації суду є зміна системи 
судоустрою, необхідність забезпечення доступ-
ності правосуддя, оптимізації видатків держав-
ного бюджету або зміна адміністративно-терито-
ріального устрою [3]. 

зазначені зміни мають забезпечити відповід-
ність порядку утворення судів в україні вимогам 
ст. 6 конвенції та реалізацію права на «суд, вста-
новлений законом», адже у рішеннях єспл нео-
дноразово зверталася увага, що запровадження 
вислову «встановлений законом» у статтю 6 кон-
венції «має на меті уникнути того, щоб організація 
судової системи … залишалась на розсуд виконав-
чої влади, і зробити так, щоб це питання регу-
лював закон, ухвалений парламентом» («річерт 
проти польщі» (richert v. Poland), § 42; «коеме та 
інші проти бельгії» (coëme and others v. Belgium), 
§ 98) [7, с. 21].

окрім того, слід звернути увагу на інший органі-
заційний аспект права на «суд, встановлений зако-
ном». так, у справі «Гудмундур андрі астрадсон 
проти ісландії» велика палата єспл зазначила, 
що «суд, встановлений законом» має складатись із 
суддів, обраних з урахуванням їхніх професійних 
якостей завдяки ретельному / суворому процесу 
для забезпечення того, щоб найбільш кваліфіко-
вані кандидати як з точки зору технічної компе-
тентності, так і моральної доброчесності були 
призначені: чим вищу позицію займає суд у судо-
вій ієрархії, тим вимогливішими мають бути кри-
терії відбору. призначення суддів обов’язково 
є невід’ємним елементом вимоги, що суд має бути 
«встановлений законом», у результаті чого пору-
шення закону, яким цей процес врегульовано, 
може зробити участь такого судді в розгляді справи 
«незаконною». положення про призначення суд-
дів повинні бути викладені однозначно, наскільки 
це можливо, для запобігання свавільному втру-
чанню, у тому числі з боку органів виконавчої 
влади. водночас сам факт того, що виконавча 
влада має вирішальний вплив на призначення, не 
може вважатися проблематичним [8, с. 25–26]. 

таким чином, організаційні аспекти права на 
«суд, встановлений законом» передбачають дотри-
мання вимог закону щодо порядку утворення суду 
як органу, уповноваженого здійснювати право-
суддя, та формування суддівського корпусу.

у рішенні в справі «занд проти австрії» (zand 
v. Austria, заява N 7360/76) європейська комі-
сія з прав людини висловила думку, що термін 
«суд, встановлений законом» у пункті 1 статті 6 

конвенції передбачає «усю організаційну струк-
туру судів, включно з питаннями, що належать 
до юрисдикції певних категорій судів» [9].

у зв’язку із зазначеним можемо звернути увагу, 
що у ст. 8 закону україни «про судоустрій і статус 
суддів», як одну із засад організації судової влади, 
проголошено право на повноважний суд, що перед-
бачає розгляд справи у суді, до юрисдикції якого 
вона віднесена процесуальним законом, та суддею, 
який визначається згідно з порядком розподілу судо-
вих справ, установленим відповідно до закону [3]. 

таким чином, окрім організаційних аспек-
тів, слід звернутися до розгляду процесуальних 
аспектів права на «суд, встановлений законом». 
у кримінальному провадженні вони визначаються 
нормами кримінального процесуального кодексу 
україни (кпк) [10], що передбачають загальні 
положення кримінального провадження. 

при здійсненні правосуддя діяльність суду 
спрямована на вирішення обвинувачення по 
суті у кримінальних провадженнях, які підсудні 
даному суду. для досягнення зазначеної мети суди 
наділені сукупністю владних повноважень, що 
закріплені у нормах кпк. владні повноваження 
суду встановлюються законом і їх обсяг повинен 
бути достатнім для здійснення правосуддя. при 
цьому інститут підсудності відіграє важливу роль 
у визначенні повноважного суду й забезпеченні 
доступу до правосуддя та права на «суд, встанов-
лений законом». 

для забезпечення здійснення правосуддя у кри-
мінальному провадженні в умовах воєнного стану 
в ст. 615 кпк передбачено спеціальні норми, що 
регулюють особливості застосування окремих 
інститутів кримінального процесуального права 
та виконання певних процесуальних дій.

особливості визначення підсудності під час 
дії воєнного стану передбачені у ч. 9 ст. 615 кпк, 
а саме: обвинувальні акти, клопотання про засто-
сування примусових заходів медичного або вихов-
ного характеру, клопотання про звільнення особи 
від кримінальної відповідальності скеровуються 
та розглядаються судами, у межах територіаль-
ної юрисдикції яких вчинено кримінальне право-
порушення, а в разі неможливості з об’єктивних 
причин здійснювати відповідним судом право-
суддя – судом, у межах територіальної юрисдик-
ції якого знаходиться орган досудового розсліду-
вання, що закінчив досудове розслідування, або 
іншим судом, визначеним у порядку, передбаче-
ному законодавством [10].

зміна територіальної підсудності судових 
справ у разі неможливості здійснювати право-
суддя судами, які діють на території, на якій  
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введено воєнний стан, передбачена також поло-
женнями ч. 3 ст. 26 закону україни «про правовий 
режим воєнного стану» [11]. 

порядок вирішення питання про зміну тери-
торіальної підсудності у разі неможливості здій-
снення правосуддя судом з об’єктивних причин 
під час воєнного стану визначений законом укра-
їни «про судоустрій і статус суддів». відповідно 
до ч. 7 ст. 147 закону за таких умов може бути змі-
нено територіальну підсудність судових справ за 
рішенням вищої ради правосуддя, що ухвалюється 
за поданням Голови верховного суду, шляхом її 
передачі до суду, який найбільш територіально 
наближений до суду, який не може здійснювати 
правосуддя, або іншого визначеного суду. у разі 
неможливості здійснення вищою радою право-
суддя такого повноваження воно здійснюється за 
розпорядженням Голови верховного суду. відпо-
відне рішення є також підставою для передачі усіх 
справ, які перебували на розгляді суду, територі-
альна підсудність якого змінюється [3].

окрім зазначених процесуальних аспектів 
права на «суд, встановлений законом» слід врахо-
вувати, що в практиці єспл вислів «встановле-
ний законом» стосується не лише правових під-
став самого існування «суду», але й дотримання 
цим судом особливих правил, якими він має 
керуватись, а також складу суду у кожній справі 
(«посохов проти росії» (Posokhov v. russia), § 39; 
«Фатуллаєв проти азербайджану» (fatullayev v. 
Azerbaijan), § 144; «конталексіс проти Греції» 
(kontalexis v. Greece), § 42). тому суд, котрий, від-
повідно до чинних положень національного права, 
не має повноважень судити підсудного, «не вста-
новлений законом» у розумінні статті 6 § 1 («річерт 
проти польщі» (richert v. Poland), § 41; «йоргіч 
прои німеччини» (Jorgic v. Germany), § 64) [7, с. 21].

отже, до змісту права на повноважний суд, яке 
є складовою засади здійснення правосуддя cудом, 
встановленим законом, окрім додержання вимог 
щодо юрисдикції та порядку визначення судді для 
розгляду конкретної справи, слід також включити 
положення про необхідність додержання вимог 
процесуального закону щодо складу суду. 

відповідно до ст. 35 кпк визначення судді 
(запасного судді, слідчого судді), а в разі коле-
гіального розгляду – судді-доповідача для роз-
гляду конкретного провадження здійснюється 
єдиною судовою інформаційно-телекомуніка-
ційною системою, що забезпечує об’єктивний 
і неупереджений розподіл матеріалів криміналь-
ного провадження між суддями з додержанням 
принципів черговості та однакової кількості про-
ваджень для кожного судді.

проте у разі введення воєнного стану та якщо 
відсутня технічна можливість доступу до єдиної 
судової інформаційно-телекомунікаційної сис-
теми – розподіл матеріалів кримінального про-
вадження між суддями забезпечує голова суду, 
а за його відсутності – заступник голови суду, 
у порядку черговості та із забезпеченням рівно-
мірного навантаження на суддів. у разі відсут-
ності голови суду та його заступника розподіл 
матеріалів кримінального провадження між суд-
дями забезпечує найстарший за віком суддя (п. 4 
ч. 1 ст. 615 кпк [10]).

важливо зазначити, що норми ст. 35 кпк щодо 
автоматизованого визначення складу суду є важли-
вою гарантією здійснення законного, справедли-
вого й ефективного правосуддя та мають застосо-
вуватися і під час дії воєнного стану, а положення 
п. 4 ч. 1 ст. 615 кпк, як виняток із загального пра-
вила, діють лише за умов відсутності технічної 
можливості доступу до єдиної судової інформа-
ційно-телекомунікаційної системи та з дотриман-
ням порядку черговості й забезпеченням рівно-
мірного навантаження на суддів. 

зміна загальних правил кпк щодо складу 
суду в умовах воєнного стану передбачена також 
положеннями ч. 10 ст. 615 кпк, відповідно до 
якої кримінальне провадження в суді першої 
інстанції щодо злочинів, за вчинення яких перед-
бачено довічне позбавлення волі, здійснюється 
колегіально судом у складі трьох суддів, крім 
здійснення кримінального провадження у суді, 
в якому до моменту введення воєнного стану та 
набрання чинності цією частиною було визначено 
склад суду за участю присяжних [10].

зазначена норма є спеціальною нормою щодо 
загальної норми, встановленої ч. 3 ст. 31 кпк, 
яка передбачає здійснення кримінального прова-
дження в суді першої інстанції щодо злочинів, за 
вчинення яких передбачено довічне позбавлення 
волі колегіально судом у складі трьох суддів, а за 
клопотанням обвинуваченого – судом присяжних 
у складі двох суддів та трьох присяжних [10]. 

разом з тим, окремі суди в умовах дії воєнного 
стану продовжують застосовувати саме загальну 
норму ч. 3 ст. 31 кпк із залученням до складу суду 
присяжних для здійснення кримінального прова-
дження щодо злочинів, за вчинення яких перед-
бачено довічне позбавлення волі за клопотанням 
обвинуваченого. на нашу думку, така практика 
узгоджується з конституційним положенням 
щодо участі народу у здійсненні правосуддя через 
присяжних (ч. 5 ст. 124 конституції україни [2]). 

ще одна норма, яка надає можливість відходу 
від загальних положень щодо визначення складу 
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суду, передбачена ч. 13 ст. 615 кпк, зокрема, 
в умовах воєнного стану може не застосовуватися 
положення ч. 14 ст. 31 кпк про здійснення кримі-
нального провадження стосовно неповнолітньої 
особи суддею, уповноваженим згідно із законом 
україни «про судоустрій і статус суддів» на здій-
снення кримінального провадження стосовно 
неповнолітніх, якщо наявні обставини, що уне-
можливлюють участь такого судді [10]. 

зазначена норма має диспозитивний характер 
і не застосовується безумовно під час дії воєнного 
стану, а лише за підтвердження обставин, що уне-
можливлюють участь судді, спеціально уповно-
важеного на здійснення кримінального прова-
дження стосовно неповнолітнього.

таким чином, спеціальними нормами кпк 
в умовах воєнного стану передбачений відступ 
від загального порядку здійснення кримінального 
провадження для забезпечення можливості реа-
лізації судами своїх повноважень та виконання 
завдань кримінального провадження. при цьому 
повинні бути дотримані гарантії захисту прав 
учасників судового провадження і досягнення 
інтересів правосуддя. застосування більшості 
норм, що визначають особливості здійснення кри-
мінального провадження в умовах воєнного стану, 
має відбуватися лише за неможливості реалізації 
загальних положень кпк. 

також слід враховувати ще один процесуаль-
ний аспект права на «суд, встановлений законом», 
беручи до уваги рішення єспл у яких зазначено, 

що вислів «встановленого законом» поширюється 
не лише на правову основу самого існування 
«суду», але й дотримання таким судом певних 
норм, які регулюють його діяльність (у справах 
«сокуренко і стригун проти україни» від 20 липня 
2006 року та «верітас проти україни» від 13 лис-
топада 2008 року [12; 13]).

висновки. однією з складових права на спра-
ведливий суд, проголошеного у статті 6 конвен-
ції, є право на «суд, встановлений законом», зміст 
якого розкривається через аналіз його організа-
ційних і процесуальних аспектів. 

організаційні аспекти права на «суд, встанов-
лений законом» передбачають дотримання вимог 
закону щодо порядку утворення суду та форму-
вання суддівського корпусу.

до процесуальних аспектів права на «суд, вста-
новлений законом» належать: виконання вимог 
закону щодо юрисдикції та порядку визначення 
судді для розгляду конкретної справи, застосу-
вання положень процесуального закону щодо 
складу суду, а також дотримання судом норм, які 
регулюють його діяльність.

отже, враховуючи організаційні та процесу-
альні аспекти, реалізація права на «суд, встанов-
лений законом» у кримінальному провадженні 
передбачає здійснення правосуддя спеціально 
створеним згідно з законом юрисдикційним 
органом – судом, який уповноважений на під-
ставі норм кпк вирішувати питання у межах 
його компетенції. 

список ліТЕраТури:
1. конвенція про захист прав людини і основоположних свобод від 4 листопада 1950 року. url: https://zakon.

rada.gov.ua/laws/show/995_004#Text
2. конституція україни від 28 червня 1996 року. url: http://zakon2.rada.gov.ua/laws/show/254к/96-вр
3. про судоустрій і статус суддів: закон україни від 2 червня 2016 року № 1402-vIII. url: https://zakon.rada.

gov.ua/laws/show/1402-19
4. хотинська-нор о. з. право на «суд, встановлений законом» як структурний елемент права на справедливий 

суд: український контекст. Адвокат. 2015. № 1. с. 24–28.
5. ткачук о.с. проблеми реалізації судової влади у цивільному судочинстві : монографія. харків : право,  

2016. 600 с.
6. виноградова а.і. право на «суд, встановлений законом» у контексті оновлення цивільного процесуального 

законодавства україни. Вісник кримінального судочинства. 2017. № 4. с. 129–135.
7. посібник зі статті 6 конвенції – право на справедливий суд (кримінально-процесуальний аспект). оновлено 

31 грудня 2019 року. url: https://www.echr.coe.int/documents/d/echr/Guide_Art_6_criminal_ukr
8. огляд рішень європейського суду з прав людини (2020). рішення за період із 01.01.2020 по 24.12.2020 /  

відпов. за вип.: о. Ю. тарасенко, д. п. мордас, р. Ш. бабанли. київ, 2021. 96 с.
9. zand v. Austria, no. 7360/76, 12 october 1978. huDoc. url: http://hudoc.echr.coe.int/eng?i=001-87873
10. кримінальний процесуальний кодекс україни від 13 квітня 2012 року. url: http://zakon2.rada.gov.ua/laws/

show/4651-17
11. закон україни «про правовий режим воєнного стану» від 12 травня 2015 року № 389-vIII. url: https://

zakon.rada.gov.ua/laws/show/389-19#n199
12. рішення європейського суду з прав людини у справі «сокуренко і стригун проти україни»  

(заяви N 29458/04 та N 29465/04) від 20 липня 2006 року. url: https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/974_115#Text
13. рішення європейського суду з прав людини у справі «верітас проти україни» (заява N 39157/02) від 13 лис-

топада 2008 року. url: https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/974_418#Text



183

Дніпровський науковий часопис публічного управління, психології, права. Випуск 6, 2023
♦

удк 342.922; 323.2 (477) 
DoI https://doi.org/10.51547/ppp.dp.ua/2023.6.30

слабко світлана Миколаївна, 
кандидат юридичних наук, доцент, 
доцент кафедри теорії, історії держави і права та міжнародного права
інституту економіки та права класичного приватного університету 
orcID ID: 0000-0002-9315-8987

уДосконалЕння органіЗаЦійно-правового МЕханіЗМу 
 вЗаЄМоДії органів публічної влаДи Та гроМаДських ФорМувань 

в уМовах аДМінісТраТивно-ТЕриТоріальної рЕФорМи в україні

improVemenT of THe orgAniZATionAl And legAl  
mecHAniSm of inTerAcTion beTWeen public AuTHoriTy bodieS  

And public formATionS in THe conTeXT of AdminiSTrATiVe  
And TerriToriAl reform in uKrAine

У статті розглянуто організаційно-правовий механізм взаємодії органів публічної влади (органів державної вла-
ди, органів місцевого самоврядування та ін.) в сучасних умовах адміністративно-територіальної реформи в Україні. 
Визначено, що у процесі побудови правової, демократичної, соціальної держави для формування та реалізації загаль-
нодержавної, регіональної та місцевої політики пріоритетним є розробки дієвих механізмів участі громадян та їх 
об’єднань. Проведено дослідження термінології з обраної теми та зроблено висновок, що вітчизняному законодавству 
бракує формально визначених дефініцій (органи публічної влади, інститути громадянського суспільства, громадські 
формування), тому сформульовані пропозиції для вдосконалення відповідного законодавства. Доведено, що взаємодія 
органів публічної влади та громадських формувань з боку органів носить публічноправовий, а з боку громадських фор-
мувань – приватноправовий характер. Створення та реалізація механізму взаємодії органів публічної влади та гро-
мадських формувань в умовах адміністративно-територіальної реформи має спрямовуватися для підвищення ефек-
тивності управління через встановлення балансу щодо місця та ролі держави і громадянського суспільства шляхом 
спрощення процесу взаємодії між ними, мінімізації бюрократизованості, корумпованості існуючих засобів і проце-
дур, базуватися на принципі антропоцентризму, що передбачає спрямованість на забезпечення реалізації прав, сво-
бод і законних інтересів громадян. Запропоновані напрями вдосконалення організаційно-правового механізму взаємодії 
органів публічної влади та громадських формувань в умовах адміністративно-територіальної реформи в Україні, що 
передбачають налагодження постійного обміну інформацією, створення спеціальних комісій, рад або робочих груп при 
розробці нормативно-правових актів, планування та проведення консультацій з представниками громадських форму-
вань для обговорення питань загальнодержавного, регіонального та місцевого рівнів тощо.

ключові слова: органи публічної влади, громадські формування, органи державної влади, органи місцевого само-
врядування, механізм взаємодії, адміністративно-територіальна реформа. 

The article examines the organizational and legal mechanism of interaction of public authorities (state authorities, local 
self-government bodies, etc.) in the current context of administrative and territorial reform in Ukraine. It was determined that 
in the process of building a legal, democratic, social state for the formation and implementation of national, regional and 
local policies, the development of effective mechanisms for the participation of citizens and their associations is a priority. 
Terminology research was conducted on the chosen topic and it was concluded that native legislation lacks formally defined 
definitions (public authorities, civil society institutions, public formations), therefore suggestions for improving the relevant 
legislation were formulated. It was proven that the interaction between public authorities and public formations on the part 
of the authorities has a public law character, and on the part of public formations – a private law character. The creation and 
implementation of a mechanism for the interaction of public authorities and public formations in the context of administrative 
and territorial reform should be aimed at increasing the efficiency of management by establishing a balance regarding the place 
and role of the state and civil society by simplifying the process of interaction between them, minimizing bureaucratization, 
corruption of existing means and procedures, to be based on the principle of anthropocentrism, which implies a focus on ensuring 
the realization of the rights, freedoms and legitimate interests of citizens. The directions for improving the organizational and 
legal mechanism of interaction between public authorities and public formations in the context of administrative and territorial 
reform in Ukraine was proposed, which provide for the establishment of a permanent exchange of information, the creation of 
special commissions, councils or working groups in the development of legislative acts, planning and conducting consultations 
with representatives of public formations to discuss issues of the national, regional and local levels, etc.

Key words: public authorities, public formations, state authorities, local self-government bodies, interaction mechanism, 
administrative-territorial reform.
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для будь-якої держави, зокрема і для україни, 
до стратегічних перетворень у процесі побудови 
правової, демократичної, соціальної держави 
є реформування територіальної організації влади 
та формування громадянського суспільства. від 
ефективної реалізації реформ, розмежування 
повноважень між органами публічної влади та 
інститутів громадянського суспільства, значну 
частину яких складають громадські формування, 
на засадах субсидіарності й децентралізації зна-
чною мірою залежить демократизація усього сус-
пільства. крім того, формування громадянського 
суспільства актуалізує завдання розробки дієвих 
механізмів участі громадян та їх об’єднань у про-
цесі формування та реалізації загальнодержав-
ної, регіональної та місцевої політики, підвищує 
рівень політичної, правової свідомості та куль-
тури громадян. при цьому внесок громадських 
формувань у вирішення соціальних проблем 
суспільства визначається значною мірою станом 
партнерських відносин між органами публічної 
влади та громадськими формуваннями.

актуальність питання, що досліджується, 
насамперед, обумовлюється політичними, еконо-
мічними та соціальними умовами розвитку дер-
жави і суспільства. проте, особливої гостроти 
воно набуває у кризовий час, а тим більше – 
у період воєнного стану.

дослідження проблеми взаємодії органів 
публічної влади і громадських формувань пока-
зує, що вона носить як теоретично дискусійний, 
так і практично складний характер.

джерельною базою нашого дослідження ста-
новили напрацювання вчених та фахівців у сфері 
права, управління, економіки, соціології, таких 
як: н. а. бабарикіна, л. м. васильєва, л. с. Гам-
бург, м. в. канавець, і. Ф. корж, і. в. лізаковська, 
м. п. мезюк, а. Ф. руденко, Ю. ж. Шайгород-
ський та ін. проте, розкриття категоріально-тер-
мінологічного аспекта предмету дослідження, 
аналіз відповідного вітчизняного законодав-
ства, концентрація саме на механізмі взаємодії 
органів публічної влади та громадських форму-
вань в умовах адміністративно-територіальної 
реформи і склали новизну нашого дослідження.

Метою статті є окреслення проблемних 
питань взаємодії органів публічної влади та гро-
мадських формувань в умовах адміністративно-
територіальної реформи в україні та формулю-
вання пропозицій щодо його вдосконалення.

на сучасному етапі поняття «влада» має багато 
дефініцій і різноманітних підходів до їх розу-
міння. у вітчизняній літературі влада розуміється 
у трьох значеннях:

1) як відносини командування і підпорядку-
вання у суспільній групі, державі й суспільстві;

2) як вольовий елемент, який виражається 
у здатності одних суб'єктів нав'язати волю іншим 
суб'єктам за допомогою переконання або примусу, 
підпорядкувати їх своїм інтересам;

3) як інститут, тобто організована установа, 
здатна забезпечити єдність дій і усталений поря-
док у суспільних відносинах [1, с. 79].

отже, влада у широкому розумінні – це вплив 
однієї частини суспільства (індивіда, групи, орга-
нізації тощо) на поведінку іншої у бажаному для 
себе напрямі. влада є відношенням, отже, перед-
бачає наявність двох сторін. основною особли-
вістю владного відношення є переважний вплив 
однієї його сторони на іншу. тому сторону з пере-
важним впливом доцільно називати суб'єктом, 
а сторону, яка цього впливу зазнає – об'єктом 
владного відношення.

в науковій та навчальній літературі виокрем-
люються наступні основні концепції влади:

– телеологічна (здатність досягнення постав-
лених цілей, одержання намічених результатів); 

– реляціоністська (відношення між двома 
партнерами, коли один із них - суб'єкт - справляє 
визначальний вплив на іншого –  об'єкт); 

– системна (з'єднує всі елементи політичної 
системи таким чином, щоб це сприяло збалансо-
ваному стану як самої системи, так і суспільства 
в цілому); 

– біхевіористська (владу – особливий тип пове-
дінки, за якої одні люди командують, а інші під-
коряються, прагнення до влади проголошується 
домінуючою рисою природи людини); 

– психологічна (людина вона підсвідоме віддає 
перевагу рабству перед свободою заради уник-
нення відповідальності) [1, с. 80].

за теорією адміністративного права публічна 
влада може бути охарактеризована як «юридич-
ний режим реалізації суверенітету народу шляхом 
вирішення справ суспільного (публічного) зна-
чення, який заснований на єдності повноважень 
та відповідальності її суб’єктів» [2]. суб’єктами 
публічної влади є органи публічної влади, що 
діють на трьох рівнях (загальнодержавному, регі-
ональному та місцевому) і складають систему 
органів публічної влади. в теорії управління озна-
чена категорія формулюється як «управлінська 
діяльність на загальнодержавному та регіональ-
ному рівнях, що здійснюється та розповсюджу-
ється на певній території, спрямована на задо-
волення потреб, вирішення проблемних питань 
суспільства, реалізація якої забезпечується через 
апарат управління, котрий є скоординованою сис-
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темою, що побудована з урахуванням принципів 
взаємодоповнення і єдиноначальства» [3, с. 38].

у загальноправовому розумінні поняття 
«орган» визначається як установа, що виконує 
певні функції в галузі державного управління, 
контролю, нагляду тощо [4, с. 538]. етимологія 
категорії «орган» (від грец. όργανον – інструмент, 
знаряддя) дозволяє зробити висновок про наяв-
ність у держави системи органів, кожен із яких 
виконує лише йому притаманні функції.

законодавство україни не містить словосполу-
чення «публічна влада», «орган публічної влади». 
основний закон україни не вживає навіть терміни 
«державний орган» чи «орган держави», хоча 
вони зустрічаються в чинних нормативно-право-
вих актах, у тому числі і прийнятих на її основі. 
натомість, конституція україни від 28.06.1996 р. 
використовує термін «органи державної влади», 
яким позначається сукупність органів законодав-
чої, виконавчої та судової влади: «народ здій-
снює владу безпосередньо і через органи держав-
ної влади та органи місцевого самоврядування» 
(ст. 5); «державна влада в україні здійснюється 
на засадах її поділу на законодавчу, виконавчу та 
судову. органи законодавчої, виконавчої та судо-
вої влади здійснюють свої повноваження у вста-
новлених цією конституцією межах і відповідно 
до законів україни» (ст. 6) [5].

найбільш поширеною у теоретико-правовій та 
адміністративно-правовій науках є положення, що 
публічна влада проявляється у двох формах: дер-
жавна влада та муніципальна влада, що реалізують 
свою діяльність через загальнодержавні органи 
та органи місцевого самоврядування [3, с. 39]. 
проте щодо української специфіки вважаємо, що 
суб’єктами публічної влади також є президент 
україни, який (як голова держави) наділений пев-
ними владними повноваженнями і не відноситься 
ні до однієї гілки державної влади, ні тим більше 
до органів місцевого самоврядування.

також, виходячи з визначення публічної влади, 
до її суб’єктів доцільно віднести також проку-
ратуру, яка відповідно до ст. 1 закону україни 
«про прокуратуру» «становить єдину систему, 
яка в порядку, передбаченому цим законом, здій-
снює встановлені конституцією україни функції 
з метою захисту прав і свобод людини, загальних 
інтересів суспільства та держави» [6]; політичні 
партії, що за ст. 2 закону україни «про політичні 
партії в україні» визначається як «зареєстроване 
згідно з законом добровільне об’єднання грома-
дян – прихильників певної загальнонаціональної 
програми суспільного розвитку, що має своєю 
метою сприяння формуванню і вираженню полі-

тичної волі громадян, бере участь у виборах та 
інших політичних заходах» [7]; інші громадські 
формування тощо. поняття «публічна влада», 
«орган (суб’єкт) публічної влади», перелік органів 
(суб’єктів) публічної влади мають бути закріплені 
у законодавстві для одностайного тлумачення та 
застосування. 

у процесі розбудови правової держави має 
формуватися громадянське суспільство, в основі 
чого функціонує розгалужена мережа незалежних 
від держави інституцій, об’єднань та організацій, 
створених самими громадянами для задоволення 
своїх суспільних потреб та обстоювання колек-
тивних інтересів. серед цих інституцій провідне 
місце займають громадські формування, до яких 
ст. 1 закону україни «про державну реєстрацію 
юридичних осіб, фізичних осіб – підприємців та 
громадських формувань» від 15.06.2003 р. від-
носить «політичні партії, структурні утворення 
політичних партій, громадські об’єднання, міс-
цеві осередки громадського об’єднання із ста-
тусом юридичної особи, професійні спілки, їх 
об’єднання, організації профспілки, передбачені 
статутом профспілки та їх об’єднання, творчі 
спілки, місцеві осередки творчих спілок, постійно 
діючі третейські суди, організації роботодавців, 
їх об’єднання, відокремлені підрозділи іноземних 
неурядових організацій, представництва, філії 
іноземних благодійних організацій» [8].

правові засади взаємодії органів публічної 
влади та громадських формувань регламентовані 
ст. 5 закону україни «про засади внутрішньої 
і зовнішньої політики» від 01.07.2010 р., де закрі-
плене, що «основними засадами внутрішньої 
політики у сфері формування інститутів грома-
дянського суспільства є: утвердження громадян-
ського суспільства як гарантії демократичного роз-
витку держави; завершення політичної реформи, 
посилення взаємодії органів державної влади та 
органів місцевого самоврядування і об'єднань 
громадян, запровадження громадського контр-
олю за діяльністю влади; забезпечення незалеж-
ної діяльності об'єднань громадян, посилення їх 
впливу на прийняття суспільно важливих рішень; 
підвищення ролі та відповідальності політичних 
партій, сприяння політичній структуризації сус-
пільства на засадах багатопартійності, створення 
умов для забезпечення широкого представництва 
інтересів громадян у представницьких органах 
влади; проведення регулярних консультацій з гро-
мадськістю з важливих питань життя суспільства 
і держави; проведення всеукраїнських та місце-
вих референдумів як ефективних форм народ-
ного волевиявлення, участі народу у прийнятті 
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суспільно важливих рішень» [9]. слід зауважити, 
що вживання у тексті цього закону словосполу-
чення «об’єднання громадян» є недоречним, бо 
воно не охоплює усі інститути громадянського 
суспільства. так, з 1992 по 2013 рр. діяв зу «про 
об’єднання громадян», що визначав їх як добро-
вільні громадські формування, створені на основі 
єдності інтересів для спільної реалізації громадя-
нами своїх прав і свобод, і незалежно від назви (асо-
ціація, конгрес, рух, спілка, фонд, тощо) можуть 
бути або політичною партією, або громадською 
організацією [10]. тож необхідно внести зміни 
у текст закону, замінивши «об’єднання грома-
дян» на «інститути громадянського суспільства».

визначаючи правову природу взаємодії орга-
нів публічної влади та громадських формувань, 
констатуємо, що з боку органів вона носить 
публічно-правовий характер, тому що вони здій-
снюють владну діяльність, реалізуючи функції 
держави у формах правотворчості, правозасто-
сування, правоохорони та правозахисту. з боку 
громадських формувань ця взаємодія має при-
ватно-правовий характер, тому що вони, не маючи 
владних повноважень, можуть здійснювати вплив 
на органи публічної влади шляхом обговорення 
та експертиз нормативно-правових актів, участі 
у виборах (у верховну раду україни, президента 
україни, місцеві ради), здійсненні контролю тощо.

одночасно зі здобуттям україною незалеж-
ності постало питання побудови власної системи 
управління, розбудови органів влади. поступово 
це сформувалося у адміністративно-територі-
альну реформу – адміністративну реформу, що 
полягає у передачі частини повноважень від цен-
тральних органів державної влади до місцевих, 
наданні більших повноважень органам місцевого 
самоврядування (децентралізації) і зміні адміні-
стративно-територіального поділу. у цих умо-
вах, як вбачається, стратегічний напрям взаємодії 
органів публічної влади та громадських утворень 
має бути сформульований наступним чином: під-
вищення ефективності управління через встанов-
лення балансу щодо місця та ролі держави і грома-
дянського суспільства шляхом спрощення процесу 
взаємодії між ними, мінімізації бюрократизова-
ності, корумпованості існуючих засобів і процедур.

незважаючи на концептуалізацію адміністра-
тивно-територіальної реформи [11-13], позитивні 
відзиви експертів ради європи [14] та широке її 
анонсування як найважливішої складової рефор-
мування територіальних основ публічної влади, 
до суттєвих кроків, так і не дійшло. як вбачається, 
головною причиною була недостатня політична 
воля наших «можновладців», неузгодженість 

позицій суб’єктів реформування, незацікавле-
ність у проведенні реформи представників місце-
вого самоврядування, громадських формувань та 
відсутність достатньої підтримки у населення.

за цих обставин окреслимо аспекти, що обу-
мовлюють необхідність взаємодії органів публіч-
ної влади і громадських формувань для просу-
вання означеної реформи:

1. легітимність і демократія. Громадські фор-
мування виступають в ролі представників інтер-
есів громадян. взаємодія з органами влади дозво-
ляє враховувати думку та потреби громадян, 
сприяючи більшій легітимності та демократії 
у процесах управління.

2. ефективність прийняття рішень: взаємодія 
з різними групами суспільства дозволяє залучити 
різноманітні погляди та експертні знання при при-
йнятті рішень. це сприяє створенню більш компе-
тентних та збалансованих стратегій і політик.

3. зменшення конфліктів та соціальна стабіль-
ність: активна участь громадськості може допо-
могти вирішувати конфлікти та попереджати соці-
альні напруження. взаєморозуміння між органами 
влади і громадськістю сприяє створенню сприят-
ливого соціального клімату.

4. забезпечення різноманітності поглядів: Гро-
мадські організації часто представляють різнома-
нітні групи та інтереси в суспільстві. взаємодія 
з ними допомагає враховувати цю різноманіт-
ність, забезпечуючи більш широкий спектр погля-
дів при ухваленні рішень.

5. контроль за владою: Громадські формування 
виступають як засіб контролю за владою, допома-
гаючи у виявленні корупції, неправомірних дій 
та недоліків в роботі органів влади.

6. соціальний прогрес: взаємодія сприяє 
спільним зусиллям у досягненні соціального 
прогресу, розвитку громадянського суспільства, 
покращенню якості життя та забезпеченню прав 
та свобод громадян.

базовим постулатом вдосконалення механізму 
взаємодії органів публічної влади та громадських 
формувань має стати наступний: адміністративно-
територіальна реформа має реалізовуватися суто 
в інтересах людини. це означає, що пріоритетом 
діяльності органів влади та їх посадових осіб, 
громадських формувань та їх керівників повинна 
бути спрямована на забезпечення реалізації прав, 
свобод і законних інтересів громадян. при цьому 
держава відмовляється від володарювання над 
суспільством і втручається у приватне життя та 
діяльність інституцій громадянського суспільства 
виключно у випадках, коли це обґрунтовується 
реальною необхідністю забезпечення публічних 
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і приватних інтересів. це сприятиме прозорості 
діяльності органів публічної влади, відповідаль-
ності їх посадових осіб.

усе вищевикладене дозволяє формулювати 
напрями вдосконалення механізму взаємодії 
органів публічної влади та громадських форму-
вань в умовах адміністративно-територіальної 
реформи в україні: 

1. налагодження постійного обміну інформа-
цією між органами влади і громадськими фор-
муваннями для забезпечення взаєморозуміння  
та прозорості.

2. створення спеціальних комісій, рад або 
робочих груп, в які входять представники гро-

мадських формувань, при розробці нормативно- 
правових актів.

3. планування та проведення консультацій 
з представниками громадських формувань для 
обговорення питань загальнодержавного, регіо-
нального та місцевого рівнів.

4. закріплення у будь-яких стратегіях, програ-
мах, проектах держави норм щодо партнерства 
органів публічної влади та громадських форму-
вань у їх реалізації.

5. проведення громадських слухань для 
висловлення громадської думки та отримання 
зворотного зв'язку від громадських формувань 
тощо.
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виДи Та оЗнаки військових ФорМувань

TypeS And SignS of miliTAry formATionS

У даній статі розкривається питання щодо виокремлення видів військових формувань, з поміж інших та встанов-
лення притаманних їм ознак в складі кримінального правопорушення, передбаченого ст. 114-1 Кримінального кодексу 
України. Метою та завданням статті є визначення основних видів «військового формування» та встановлення їх 
типових ознак. Методологічну основу дослідження становить поєднання теоретичного та практичного підходів, 
у межах яких знайшли застосування загальнонаукові та спеціально-правові методи. Аналіз поняття «військове форму-
вання» та встановлення його видів, здійснюється на нормативно-правовому та теоретико-правовому рівнях.

В умовах постійної терористичних загроз та подіями, які відбулись на території України, Законом України «Про 
внесення змін до Кримінального кодексу України» від 8 квітня 2014 року запроваджено кримінальну відповідальність 
за перешкоджання законній діяльності Збройних Сил України та інших військових формувань у особливий період 
(ст. 114–1 Кримінального кодексу України). Крім того, все частіше можна спостерігати використання терміну «вій-
ські формування» на законодавчому рівні, однак без визначення їх видів. Для дотримання законних права і свободи осіб, 
підозрюваних чи обвинувачених у скоєнні такого кримінального правопорушення, необхідно правильно кваліфікувати 
вчинене особою діяння, а саме встановити чи відносяться ті чи інші формування до військових.

Проаналізована низка законодавчих та інших нормативно-правових актів щодо військових формувань, Збройних 
Сил України, Національної гвардії України, Національної поліції України та виділено сукупність усіх притаманних 
ознак для військових формувань та встановлення видів військових формувань.

ключові слова: національна безпека, військове формування, правоохоронний орган, військовослужбовці, поліцей-
ські.

This article discusses the issue of distinguishing types of military formations from among others and establishing their 
inherent features as part of the criminal offense provided for in Art. 114-1 of the Criminal Code of Ukraine. The purpose and 
task of the article is to define the main types of "military formation" and establish their typical features. The methodological 
basis of the research is a combination of theoretical and practical approaches, within which general scientific and special legal 
methods have been applied. The analysis of the concept of "military formation" and the establishment of its types is carried out 
at the normative-legal and theoretical-legal levels.

In the conditions of constant terrorist threats and events that took place on the territory of Ukraine, the Law of Ukraine 
"On Amendments to the Criminal Code of Ukraine" of April 8, 2014 introduced criminal liability for obstructing the lawful 
activities of the Armed Forces of Ukraine and other military formations during a special period (Article 114–1 of the Criminal 
Code of Ukraine). In addition, it is increasingly possible to observe the use of the term "military formations" at the legislative 
level, but without defining their types. In order to observe the legal rights and freedom of persons suspected or accused of 
committing such a criminal offense, it is necessary to correctly qualify the act committed by the person, namely to establish 
whether certain formations belong to the military.

A number of legislative and other normative legal acts regarding military formations, the Armed Forces of Ukraine, 
the National Guard of Ukraine, the National Police of Ukraine were analyzed, and a set of all the inherent characteristics 
of  military formations and the establishment of types of military formations were highlighted.

Key words: national security, military formation, law enforcement agency, military personnel, policemen.

виклад основного матеріалу. в юридичній 
літературі висловлюються неоднозначні думки 
щодо змісту поняття «військове формування». 
наприклад, одні дослідники репрезентують такі 
ознаки військового формування: вони створені 
відповідно до законів україни; комплектуються 

військовослужбовцями; беруть участь в оборон-
ному захисті суверенітету та цілісності держави 
шляхом безпосереднього ведення військових 
(бойових) дій; на особовий склад поширюється 
соціальний та правовий захист, умови пенсійного 
забезпечення, встановлені законом для військо-
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вослужбовців (рішення конституційного суду 
україни від 06 липня 1998 р. № 10-рп) [1].

системно-структурний аналіз викладеної 
позиції дозволяє виявити, з одного боку, значну 
обмеженість запропонованого переліку ознак, 
оскільки не спостерігається зв’язок військових 
формувань із загальною системою безпеки та 
оборони в державі, відсутня мета створення та 
діяльності таких формувань, ігнорується питання 
управління тощо. з іншого боку, явно його необ-
ґрунтоване розширення, яке виявляється у визна-
нні самостійною ознакою «поширення на військо-
вослужбовців соціального та правового захисту, 
умови пенсійного забезпечення, встановлені зако-
ном для військовослужбовців». така якісна харак-
теристика є ознакою не військового формування, 
а військовослужбовця, вона властива його статусу 
(положенню) у суспільстві та державі.

крім того, окремі вчені висловлюють інші 
думки, наприклад, вважаючи, що звернення до 
відповідних нормативно-правових актів дає змогу 
в повному обсязі розтлумачити такі терміни як 
«збройні сили україни» та «інші військові фор-
мування» [2].

справді, про військові формування згадується 
у низці законодавчих та інших нормативно-пра-
вових актах. у ст. 17 конституції україни зазна-
чається, що «забезпечення державної безпеки та 
захист державного кордону україни покладається 
на відповідні військові формування та право-
охоронні органи держави, організація та порядок 
діяльності яких визначається законом» (ч. 3). крім 
того, конституційною нормою прямої дії (ч. 4 
зазначеної статті конституції україни) встанов-
лено обмеження щодо використання військових 
формувань та їх діяльності ‒ «збройні сили укра-
їни та інші військові формування ніким не можуть 
бути використані для обмеження прав та свобод 
громадян чи з метою повалення конституційного 
ладу, усунення органів влади чи перешкоджання 
їх діяльності».

зміст терміна «військові формування» розкри-
вається за рахунок притаманних їм обов’язкових 
ознак таких формувань, а саме : (1) законодавча 
передбаченість створення військових формувань, 
тобто вони створюються відповідно до законодав-
ства україни; (2) наявність органів управління вій-
ськовими з’єднаннями й частинами; 3) суб’єктний 
склад (комплектація) таких формувань (вій-
ськових з’єднань і частин та органів управління 
ними) складають військовослужбовці; 4) мета їх 
створення й діяльності ‒ для оборони україни, 
захисту її суверенітету, державної незалежності 
й національних інтересів, територіальної ціліс-

ності й недоторканності в разі збройної агресії, 
збройного конфлікту чи загрози нападу шляхом 
безпосереднього ведення воєнних (бойових) дій.

термін «військове формування» використову-
ється у декількох нормах кк україни, що вста-
новлюють кримінальну відповідальність за пере-
шкоджання законній діяльності збройних сил 
україни та інших військових формувань в осо-
бливий період (ст. 114‒1 кк), а також визначає 
суб’єкта військового злочину (ч. 2 ст. 401 кк).

у першому випадку за допомогою словоспо-
лучення «збройні сили україни та інші військові 
формування» наводиться обмежений перелік 
таких формувань, а в другому ‒ більш поширений. 
із тексту ч. 2 ст. 401 кк випливає, що до військових 
формувань віднесено як збройні сили україни, 
так і службу безпеки україни, державну прикор-
донну службу україни, національну гвардію укра-
їни, а також інші військові формування. вичерп-
ного переліку таких формувань кк не містить [3].

виходячи з ознак військових формувань їх 
можна класифікувати за різними критеріями: (а) 
за метою їх створення й діяльності; (б) за місцем 
у сукупності військових з’єднань, частин та орга-
нів управління; (в) за керівним органом, а також 
іншими їх ознаками. 

як вказано в ч. 1 ст. 1141 кк, різновидом вій-
ськових формувань законодавець визнає зсу, мета 
створення яких та їх діяльності визначені законом 
«про збройні сили україни» від 6 грудня 1991 р. 
з наступними змінами [4]. так, у ст. 1 закону вста-
новлено, що зсу – це військове формування, 
на яке відповідно до конституції україни покла-
даються оборона україни, захист її суверенітету, 
територіальної цілісності й недоторканності. зсу 
забезпечують стримування збройної агресії проти 
україни, відсіч їй, охорону повітряного простору 
держави й підводного простору в межах терито-
ріального моря україни у випадках, визначених 
законом, беруть участь у заходах, спрямованих на 
боротьбу з тероризмом.

як передбачено згаданою статтею, з’єднання, 
військові частини й підрозділи зсу відповідно до 
законодавства можуть залучатися до здійснення 
заходів правового режиму воєнного й надзвичай-
ного стану, організації й підтримання дій руху 
опору, проведення військових інформаційно-
психологічних операцій, боротьби з тероризмом 
і піратством, заходів щодо захисту життя, здоров’я 
громадян та об’єктів (майна) державної влас-
ності за межами україни, забезпечення їх безпеки 
й евакуації (повернення). вони можуть залучатися 
до посилення охорони державного кордону, захисту 
суверенних прав україни в її виключній (морській) 
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економічній зоні й на континентальному шельфі 
та їх правового оформлення, забезпечення безпеки 
національного морського судноплавства україни 
у відкритому морі чи в будь-якому місці поза меж-
ами юрисдикції будь-якої держави. 

статтею 1 розглядуваного закону «про збройні 
сили україни» також передбачена можливість їх 
використання для здійснення заходів щодо запо-
бігання розповсюдженню зброї масового ура-
ження, протидії незаконним перевезенням зброї 
й наркотичних засобів, психотропних речовин, їх 
аналогів або прекурсорів у відкритому морі, лікві-
дації надзвичайних ситуацій природного й техно-
генного характеру, надання військової допомоги 
іншим державам, а також брати участь у міжна-
родному військовому співробітництві, міжнарод-
них антитерористичних, антипіратських та інших 
міжнародних операціях з підтримання миру й без-
пеки на підставі міжнародних договорів україни 
і в порядку й на умовах, визначених законодав-
ством україни.

на органи військового управління зазначеним 
законом покладено обов’язок забезпечувати неу-
хильне додержання вимог конституції україни 
стосовно того, що зсу не можуть бути викорис-
тані для обмеження прав і свобод громадян або 
з метою повалення конституційного ладу, усу-
нення органів державної влади чи перешкоджання 
їх діяльності. 

межі діяльності зсу встановлені в абз. 7 
розглядуваної статті, де вказано, що жодні над-
звичайні обставини, накази або розпорядження 
командирів чи начальників не можуть бути під-
ставою для будь-яких незаконних дій щодо 
цивільного населення, його майна й навколиш-
нього середовища.

різновидом військового формування є націо-
нальна гвардія україни. це закріплено в ч. 1 ст. 1 
закону україни «про національну гвардію укра-
їни» від 13 березня 2014 р. у цій нормі визначено, 
що національна гвардія україни є військовим 
формуванням з правоохоронними функціями, що 
входить до системи мвс україни і призначено 
для виконання завдань із захисту й охорони життя, 
прав, свобод і законних інтересів громадян, сус-
пільства й держави від злочинних та інших проти-
правних посягань, охорони громадського порядку 
й забезпечення громадської безпеки, а також у вза-
ємодії з правоохоронними органами ‒ із забезпе-
чення державної безпеки й захисту державного 
кордону, припинення терористичної діяльності, 
діяльності незаконних воєнізованих або збройних 
формувань (груп), терористичних організацій, 
організованих груп та злочинних організацій [5].

у ч. 2 вказаної статті передбачено, що націо-
нальна гвардія україни бере участь відповідно до 
закону у взаємодії зі зсу у відсічі збройній агресії 
проти україни та ліквідації збройного конфлікту 
шляхом ведення воєнних (бойових) дій, а також 
у виконанні завдань територіальної оборони. до 
її складу входять: (1) головний орган військового 
управління національної гвардії україни; (2) опе-
ративно-територіальні об’єднання національної 
гвардії україни; (3) з’єднання, військові частини, 
вищі військові навчальні заклади, навчальні вій-
ськові частини (центри), бази, заклади охорони 
здоров’я й установи, що не входять до складу опе-
ративно-територіальних об’єднань національної 
гвардії україни.

як визначено в ч. 2 ст. 5 розглядуваного вище 
закону, організаційно національна гвардія укра-
їни складається з органів військового управління 
(головного органу військового управління наці-
ональної гвардії україни й органів військового 
управління оперативно-територіальних об’єднань 
національної гвардії україни), з’єднань, вій-
ськових частин (підрозділів), вищих військо-
вих навчальних закладів, навчальних військових 
частин (центрів), баз, закладів охорони здоров’я 
й установ. до складу її з’єднання можуть вхо-
дити бригади, полки, батальйони, загони, роти 
тощо, а до складу військової частини ‒ підрозділи 
(батальйони, ескадрильї, загони, роти тощо), спе-
ціальні комендатури (комендатури), вузли зв’язку, 
центри, групи, взводи (ч. 3 ст. 5 вказаного закону).

до кола військових формувань відносять сбу. 
як зазначають в.і. Шакун та о.м. Грудзур, що із 
чинного законодавства випливає, що військовими 
формуваннями є, зокрема, сбу [6]. 

так, згідно зі ст. 1 закону «про службу безпеки 
україни» від 25 березня 1992 р. [7]. сбу є дер-
жавним правоохоронним органом спеціального 
призначення, що забезпечує державну безпеку 
україни. у межах визначеної законодавством ком-
петенції на сбу покладається захист державного 
суверенітету, конституційного ладу, територі-
альної цілісності, економічного, науково-техніч-
ного й оборонного потенціалу україни, законних 
інтересів держави та прав громадян від розвід-
увально-підривної діяльності іноземних спеці-
альних служб, посягань з боку окремих організа-
цій, груп та осіб, а також забезпечення охорони 
державної таємниці (ч. 1 ст. 2). до завдань сбу 
також входить попередження, виявлення, припи-
нення і розкриття злочинів проти миру й безпеки 
людства, тероризму, корупції та організованої зло-
чинної діяльності у сфері управління й економіки 
та інших протиправних дій, які безпосередньо 
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створюють загрозу життєво важливим інтересам 
україни (ч. 2 ст. 2). 

систему сбу складають центральне управ-
ління сбу, підпорядковані йому регіональні 
органи, органи військової контррозвідки, військові 
формування, а також навчальні, науково-дослідні 
та інші заклади сбу. отже, військові формування 
відокремлені від інших елементів у загальній сис-
темі цієї служби.

у ст. 19 розглядуваного вище закону зазна-
чено, що кадри сбу складають: співробітники-
військовослужбовці, працівники, які уклали тру-
довий договір із сбу, а також військовослужбовці 
строкової служби. 

таким чином, можемо підтвердити, що сбу не 
є військовим формуванням, за винятком її підроз-
ділів з таким статусом. така обов’язкова ознака 
військових формувань, як комплектування вій-
ськовослужбовцями, притаманна не всім струк-
турним підрозділам служби. значить, військо-
вими формуваннями в контексті ст. 1141 кк слід 
визнавати лише військові формування сбу, тобто 
ті, що комплектуються військовослужбовцями 
і визначені такими законом. 

при цьому, у ст. 4 закону «про основи націо-
нальної безпеки україни» міститься положення, за 
якими суб’єктами забезпечення національної без-
пеки визнаються «зсу, сбу, служба зовнішньої 
розвідки україни, державна прикордонна служба 
україни та інші військові формування, утворені 
відповідно до законів україни». отже, цим зако-
ном сбу названа військовим формуванням, а це, 
у свою чергу, створює колізію з нормами закону 
про цю службу, де йдеться лише про її неповне 
(щодо загального складу кадрів) комплектування 
військовослужбовцями. за нашого погляду, існує 
загальне потреба розв’язати цю неузгодженість 
шляхом внесення змін до ст. 5 цього закону.

зазначена законодавча колізія, що створена 
згадуваним законом, стосується також державної 
прикордонної служби україни. 

державна прикордонна служба україни є пра-
воохоронним органом спеціального призначення. 
це визначено в ст. 1 закону україни «про дер-
жавну прикордонну службу україни». його завдан-
ням є забезпечення недоторканності державного 
кордону й охорони суверенних прав україни в її 
виключній (морській) економічній зоні (ст. 6 цього 
закону). у структурі служби закон не передбачає 
військові формування. при цьому до основних її 
функцій віднесено координацію діяльності вій-
ськових формувань і відповідних правоохоронних 
органів, пов’язаної із захистом державного кор-
дону україни, пропуском до тимчасово окупованої 
території і з неї та ін. (ст. 2 закону).

до особового складу державної прикордон-
ної служби україни входять військовослужбовці 
та працівники державної прикордонної служби 
україни (ст. 7 вказаного закону), тобто така 
служба має часткову воєнізацію (комплектування 
військовослужбовцями). 

у науково-практичному коментарі до кк 
україни дослідники відносять до військових 
формувань також і службу зовнішньої розвідки 
україни. відповідно до ст. 1 закону «про службу 
зовнішньої розвідки україни» від 1 грудня 2005 р. 
ця служба є державним органом, який здійснює 
розвідувальну діяльність у політичній, еконо-
мічній, військово-технічній, науково-технічній, 
інформаційній та екологічній сферах. вона підпо-
рядкована президентові україни й підконтрольна 
президентові і верховній раді україни.

на відміну, наприклад, від державної прикор-
донної служби україни законодавець уточнює ста-
тус служби зовнішньої розвідки україни в ч. 3 ст. 1 
названого закону, зазначаючи, що до співробітників 
цієї служби як військового формування належать 
військовослужбовці, службовці та працівники 
служби зовнішньої розвідки україни. поло-
ження про проходження військової служби вій-
ськовослужбовцями служби зовнішньої розвідки 
україни затверджується президентом україни. 

таким чином, зазначений закон (як і закон про 
основи національної безпеки україни) визнає 
таку службу військовим формування, що й відпо-
відає її завданню. 

доволі проблемним є визнання військовим 
формуванням державної спеціальної служби 
транспорту. так, ст. 1 закону встановлює, що дер-
жавна спеціальна служба транспорту є спеціалізо-
ваним державним органом транспорту в системі 
центрального органу виконавчої влади, що забез-
печує формування й реалізує державну політику 
у сферах транспорту, дорожнього господарства, 
туризму й інфраструктури, який призначено для 
забезпечення стійкого функціонування тран-
спорту в мирний час і в умовах воєнного й над-
звичайного стану (далі ‒ в особливий період). 

до особового складу державної спеціальної 
служби транспорту входять працівники й вій-
ськовослужбовці. перелік посад, які підлягають 
заміщенню ними, затверджує кму за поданням 
керівника центрального органу виконавчої влади 
у сфері транспорту, дорожнього господарства, 
туризму й інфраструктури, погодженим з Гене-
ральним штабом зсу. на військовослужбовців 
державної спеціальної служби транспорту поши-
рюється дія військових статутів зсу.

що ж стосується державної служби спеці-
ального зв’язку та захисту інформації україни, 
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то в науці кримінального права також точаться 
дискусії щодо визнання такої служби військовим 
формуванням. одні науковці визнають її військо-
вим формуванням, інші ж не називають її в пере-
ліку військових формувань.

державну службу спеціального зв’язку та 
захисту інформації україни спеціальним законом 
визнано державним органом, який призначений 
для забезпечення функціонування й розвитку дер-
жавної системи урядового зв’язку, національної 
системи конфіденційного зв’язку, формування 
й реалізації державної політики у сферах крипто-
графічного й технічного захисту інформації, теле-
комунікацій, користування радіочастотним ресур-
сом україни, поштового зв’язку спеціального 
призначення, урядового фельд’єгерського зв’язку, 
а також інших завдань відповідно до законодав-
ства. державна служба спеціального зв’язку та 
захисту інформації україни спрямовує свою діяль-
ність на забезпечення національної безпеки укра-
їни від зовнішніх і внутрішніх загроз і є склад-
ником сектора безпеки й оборони україни [7]. 

відповідно до ст. 11 зазначеного закону до осо-
бового складу державної служби спеціального 
зв’язку та захисту інформації україни належать 
військовослужбовці, державні службовці та інші 
працівники. положення про проходження військо-
вої служби (навчання) військовослужбовцями цієї 
служби затверджує президент україни. комплек-
тування державної служби спеціального зв’язку 
та захисту інформації україни військовослуж-
бовцями і проходження ними військової служби 
здійснюються відповідно до закону україни «про 
військовий обов’язок і військову службу».

крім того, статтею 45 закону україни «про 
запобігання корупції», окрім військових фор-
мувань передбачених в кримінальному кодексі 
україни, також закріплено, що до цього переліку 
відносяться військовослужбовці управління дер-
жавної охорони україни [8].

відповідно до закону україни «про державну 
охорону органів державної влади україни та поса-
дових осіб» кадри управління державної охорони 
україни складаються з військовослужбовців, при-
йнятих на військову службу в управління держав-
ної охорони україни за контрактом, військовос-
лужбовців строкової служби, а також працівників, 
які уклали з управлінням державної охорони 
україни трудовий договір (контракт). військо-
вослужбовцями та працівниками управління дер-
жавної охорони україни можуть бути громадяни 
україни, які за своїми діловими і моральними 
якостями, освітнім рівнем, станом здоров’я здатні 

виконувати службові (посадові) обов’язки, про-
йшли відбір і перевірку у зв’язку з прийняттям на 
військову службу (роботу) [9].

отже, слід розрізняти: (1) певні державні 
органи зі спеціальним призначенням (спеціаль-
ними функціями) як військові формування (зсу, 
національна гвардія україни, служба зовнішньої 
розвідки україни) і (2) державні органи зі спеці-
альним призначенням (спеціальними функціями), 
які в своєму складі мають військові формування 
(сбу, державна прикордонна служба україни, 
державна спеціальна служба транспорту, управ-
ління державної охорони україни, державна 
служба спеціального зв’язку та захисту інформа-
ції україни). перелік цих державних органів може 
бути доповнено законодавцем.

що стосується складу національної поліції 
україни, то ч. 2 ст. 401 кк україни, то поліцей-
ські поліції особливого призначення національ-
ної поліції україни, які під час дії воєнного стану 
залучені до безпосередньої участі у бойових діях, 
несуть відповідальність за статтями 402, 403, 
414-416, 422, 427, 429, 430, 432-435 цього розділу. 
тобто на них розповсюджується дія військових 
кримінальних правопорушень.

однак, законодавством не визнано цей 
державний орган військовим формуванням 
й у його складі немає військовослужбовці. крім 
того, відповідно до п. 9 положення про прохо-
дження служби рядовим і начальницьким скла-
дом органів внутрішніх справ, затвердженого 
постановою кму № 114 від 29 липня 1991 р., 
військовозобов’язані, які зараховані в кадри мвс 
на посади рядового і начальницького складу 
органів внутрішніх справ (зокрема, курсанти 
і слухачі навчальних закладів мвс), у встанов-
леному порядку знімаються з військового обліку 
і перебувають на спеціальному обліку мвс». із 
цього положення випливає, що мвс веде спеці-
альний облік зазначених осіб. 

висновки. опрацювання законодавства укра-
їни дозволяє виділити різновиди військових фор-
мувань, якими є: (1) зсу та їх структурні під-
розділи, що характеризуються наявністю всіх 
обов’язкових ознак таких формувань як військо-
вих; 2) національна гвардія україни та служба 
зовнішньої розвідки; (3) військові формування 
сбу, державної прикордонної служби укра-
їни, державної спеціальної служби транспорту; 
(4) інші військові формування, до яких входять 
державна служба спеціального зв’язку та захисту 
інформації україни, управління державної охо-
рони україни та ін.
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норМаТивно-правовЕ ЗабЕЗпЕчЕння соЦіальних прав  
гроМаДян ЄвропЕйського соЮЗу

regulATory And legAl proViSion of SociAl rigHTS  
of europeAn union ciTiZenS

У статті наведено розв’язання актуальної наукової проблеми, пов’язаної із нормативно-правовим забезпеченням 
соціальних прав громадян Європейського Союзу, та розроблено науково-прикладні підходи, що забезпечують практич-
не використання отриманих наукових результатів. Відзначено, що захист прав людини і громадянина базується на 
нормах вітчизняних та міжнародних документів, які визначають сутність життєдіяльності кожної особи в суспіль-
стві. Відзначено, що правові документи на міжнародному рівні називаються міжнародними стандартами в галузі 
прав людини, і до них відносять такі норми як міжнародні звичаї, політичні домовленості. В статті розглянуто осно-
вні міжнародно-правові акти в галузі захисту прав людини і громадянина. Підкреслено, що усі міжнародні документи, 
які були прийняті у сфері захисту прав людини та громадянина, мають за основу Статут Організації Об’єднаних 
Націй. Відповідно до цього в статті зауважено, що в цьому Статуті регламентована основоположна правова нор-
ма стосовно затвердження віри в рівність прав великих і малих націй, у рівноправність чоловіків і жінок, у гідність 
і цінність людської особистості та в основні права людини в цілому. Таким чином, увага Європейського Союзу до 
питань прав людини виражається у широкому спектрі прав людини, які регламентовані у міжнародних нормативних 
документах. Окремий акцент при цьому ставиться на соціальних правах людини і громадянина в європейському сус-
пільстві. Аргументовано, що соціальна політика Євросоюзу відрізняється розмаїттям інструментів, за допомогою 
яких його інститути здійснюють гармонізацію соціальної сфери, сприяють розширенню зайнятості і забезпечують 
гарантії соціального захисту громадян. Відзначено, що в основі цієї політики лежать відповідні нормативно-правові 
документи Європейського Союзу, та проаналізовано норми цих правових актів. Підсумовано, що кожна європейська 
держава, яка позиціонує себе як цивілізоване демократичне суспільство, повинна ратифікувати ці документи і осно-
вувати вітчизняне законодавство на стандартах, прийнятих на міжнародному рівні.

ключові слова: нормативно-правове забезпечення, соціальні права, громадяни, Європейський Союз, законодав-
ство, країни, правові норми

The article provides a solution to an actual scientific problem related to the regulatory and legal provision of social rights 
of citizens of the European Union, and developed scientific and applied approaches that ensure the practical use of the obtained 
scientific results. It was noted that the protection of human and citizen rights is based on the norms of domestic and international 
documents that determine the essence of the life activity of each person in society. It was noted that legal documents at the 
international level are called international standards in the field of human rights, and they include such norms as international 
customs and political agreements. The article examines the main international legal acts in the field of protection of human and 
citizen rights. It is emphasized that all international documents that were adopted in the field of protection of human and citizen 
rights are based on the Charter of the United Nations. Accordingly, the article notes that this Charter regulates the fundamental 
legal norm regarding the affirmation of faith in the equality of the rights of large and small nations, in the equality of men and 
women, in the dignity and value of the human personality and in the basic human rights in general. Thus, the attention of the 
European Union to human rights issues is expressed in a wide range of human rights, which are regulated in international 
normative documents. A special emphasis is placed on the social rights of a person and a citizen in European society. It is 
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argued that the social policy of the European Union is distinguished by the variety of tools with which its institutions harmonize 
the social sphere, contribute to the expansion of employment and provide guarantees of social protection of citizens. It is noted 
that the basis of this policy is the relevant normative legal documents of the European Union, and the norms of these legal acts 
are analyzed. It is concluded that every European state, which positions itself as a civilized democratic society, must ratify these 
documents and base its domestic legislation on the standards adopted at the international level.

Key words: regulatory and legal support, social rights, citizens, European Union, legislation, countries, legal norms.

постановка проблеми. однією з передумов 
суспільного розвитку є тенденція цивілізованих 
держав, до яких належать і країни європейської 
спільноти, до підвищення цілісності людини як 
індивіда у суспільстві. новим етапом у цьому 
усвідомленні стають людські права, які пови-
нні бути гарантовані кожною правовою держа-
вою. сучасна правова держава має ставити перед 
собою високі вимоги щодо конституційних гаран-
тій для людини. ці тенденції призводять до зміни 
акцентів розуміння прав людини і громадянина, 
переміщуючи їх із загальних питань правового 
вдосконалення держави на проблеми забезпе-
чення прав і свобод особи.

ця еволюція відображається у збільшенні 
уваги до проблематики прав і свобод людини та 
повноцінної реалізації кожним індивідом своїх 
соціальних прав. проблематика прав і свобод 
людини і громадянина, зокрема соціальних прав, 
стає центральною темою для теоретиків і практи-
ків світового рівня. соціальні права визнаються 
особливо важливими, оскільки вони охоплюють 
права людини на гідний рівень життя, працю, 
соціальне забезпечення та соціальний захист.

аналіз останніх досліджень і публікацій. 
забезпечення соціальних прав на рівні євросо-
юзу є предметом дослідження багатьох науковців. 
варто згадати таких вчених як олещенко в. [1], 
орловська і. [2], рим о. [3], сай д. [4], тимчишин 
т. [5] та багато інших. у своїх публікаціях вони 
піднімають питання новітньої політики європей-
ського союзу у сфері соціальних прав, розгля-
дають соціальні права людини в європейському 
союзі, вивчають специфіку так званої європей-
ської опори соціальних прав як орієнтиру соці-
альної політики україни в умовах європейського 
вектора розвитку, досліджують правові аспекти 
реалізації європейським союзом політики у сфері 
зайнятості, аналізують норми лісабонської угоди 
в контексті нових можливостей для соціального 
розвитку та зміни у соціальній політиці євросо-
юзу після її прийняття. 

проте питання соціального захисту грома-
дян є настільки обширним, що потребує постій-
них наукових досліджень, особливо зважаючи 
на трансформації, які відбуваються в сучасному 
суспільстві. тому ця потреба зумовила вибір теми 
даної статті.

Мета статті полягає в дослідженні та аналізі 
нормативно-правового забезпечення соціальних 
прав громадян європейського союзу.

виклад основного матеріалу. захист прав 
людини і громадянина базується на нормах вітчиз-
няних та міжнародних документів, які визначають 
сутність життєдіяльності кожної особи в суспіль-
стві. ці документи на міжнародному рівні нази-
ваються міжнародними стандартами в галузі прав 
людини, і до них відносять такі норми як міжна-
родні звичаї, політичні домовленості типу доку-
ментів копенгагенської і віденської зустрічей 
обсє (нбсє), Гельсінського заключного акта, 
резолюції міжнародних організацій, правила між-
народних договорів тощо. 

в галузі захисту прав людини і громадянина 
можна розглянути такі основні міжнародно-пра-
вові акти:  

– загальна декларація прав людини 1948 ро- 
ку [6];  

– міжнародний пакт про громадянські та полі-
тичні права 1966 року (відповідно 20.03.1968 p.; 
19.10.1973 p.; 23.03.1976 p.) [7];  

– міжнародний пакт про економічні, соці-
альні, культурні права 1966 року (підписаний 
україною 20.03.1968 p.; ратифікований украї-
ною 19.10.1973 p.; вступив у дію для україни  
3.01.1976 p.) [8]; 

– конвенція про попередження злочину гено-
циду і покарання за нього 1948 року (підписана 
україною 16.12.1949 p.; ратифікована україною  
22.07.1954 p.; вступила в дію для україни 
15.02.1955 p.) [9];  

– Факультативний протокол до міжнарод-
ного пакту про громадянські та політичні права 
1966 року (вступив у дію 23.03.1976 p.; україна 
приєдналася 25.12.1990 р.) [10]; 

– європейська конвенція про захист прав 
і основних свобод людини 1950 року (підписана 
україною 9.12.1995 p.; ратифікована україною 
17.07.1996 p.) [11];  

– міжнародна конвенція про ліквідацію усіх 
форм расової дискримінації 1966 року (підпи-
сана україною 7.03.1966 p.; ратифікована укра-
їною 21.01.1969 p.; вступила в дію для україни 
7.04.1969 p.) [12];  

– конвенція про права дитини 1989 року (під-
писана україною 14.02.1990p.; ратифікована 
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україною 28.02.1991 p.; вступила в дію для укра-
їни  27.09.1991 р.) [13];

– конвенція про ліквідацію усіх форм дискри-
мінації у відношенні до жінок 1979 року (підпи-
сана україною 17.07.1980 p.; ратифікована укра-
їною 24.12.1980 р.; вступила в дію для україни 
3.09.1981 p.) [14].  

поряд із згаданими документами щодо прав 
людини також потрібно відмітити і такі міжна-
родні стандарти як заключний акт наради з без-
пеки і співробітництва в європі 1975 року, під-
сумковий документ віденської зустрічі 1986 року 
представників держав-учасниць нвсє, паризька 
хартія для нової європи 1990 року, документ 
копенгагенської наради конференції з людського 
виміру нбсє 1990 року тощо. зазначені між-
народні документи були прийняті в контексті 
потреби перезавантаження напруженості, яка 
існувала на міжнародному рівні у цей період.

усі міжнародні документи, які були прийняті 
у сфері захисту прав людини та громадянина, 
мають за основу статут організації об’єднаних 
націй, в якому була регламентована основопо-
ложна правова норма, яка стосувалася затвер-
дження віри в рівність прав великих і малих 
націй, у рівноправність чоловіків і жінок, у гід-
ність і цінність людської особистості та в основні 
права людини в цілому.  

після прийняття зазначеного статуту було 
затверджено ряд інших міжнародних стандартів, 
зокрема, таких як пакт про економічні, соціальні 
та культурні права, пакт про громадянські та 
політичні права з Факультативними протоколами 
до нього, загальна декларація прав людини. цими 
документами розпочався новий етап взаємодії 
суб’єктів на міжнародній арені, яка стосувалася 
захисту прав людини і громадянина. треба від-
мітити, що в цих нормативних документах визна-
чалися права всіх індивідів у всіх сферах суспіль-
ного життя, а не окремі права або захист особливої 
категорії осіб.

Широкий спектр прав людини, регламенто-
ваний у міжнародних нормативних документах, 
свідчить про увагу євросоюзу до цих питань. 
окремий акцент при цьому ставиться на соці-
альних правах людини і громадянина в європей-
ському суспільстві. 

для досягнення основних цілей соціальної 
політики, які включають розвиток людських 
ресурсів, поліпшення умов життя і праці насе-
лення, підвищення рівня зайнятості, зменшення 
бідності, нерівності та соціальних зловживань, 
в європейському союзі вживаються заходи, які 
сприяють підтримці конкурентоспроможності 

економіки та враховують різноманітність націо-
нальних практик.

соціальний вимір єс ґрунтується на загальних 
зобов’язаннях і визначених компетенціях, спря-
мованих на зближення держав-членів у цій сфері. 
соціальна політика євросоюзу відрізняється роз-
маїттям інструментів, за допомогою яких його 
інститути здійснюють гармонізацію соціальної 
сфери, сприяють розширенню зайнятості і забез-
печують гарантії соціального захисту громадян. 
в основі цієї політики лежать відповідні норма-
тивно-правові документи. зокрема, соціальний 
вимір лежить в основі таких правових актів євро-
пейського союзу як:

 – договір про європейський союз [15]; 
 – договір про функціонування європейського 

союзу [16];
 – хартія основних прав європейського 

союзу [17]. 
зокрема, договір про європейський союз 

визначає основні цінності, такі як верховенство 
права, рівність, демократія, свобода, повага до 
людської гідності та повага до прав людини, 
зокрема, осіб, що належать до національних 
меншин. ці цінності визнаються як спільні для 
всіх держав-членів у суспільстві, що ґрунтується 
на рівності між чоловіками і жінками, солідар-
ності, правосудді, толерантності, недискримінації 
та плюралізмі (стаття 2) [15]. 

у статті 3 договору відзначено, шо одним із 
основних завдань  європейського союзу є його 
спрямованість на сталий розвиток європи, ґрун-
туючись на конкурентоспроможній соціальній 
ринковій економіці, ціновій стабільності та зба-
лансованому економічному зростанні з цілкови-
тою зайнятістю, соціальним прогресом і високим 
рівнем захисту довкілля. союз також зобов’язаний 
боротися з дискримінацією та соціальними  
зловживаннями, а також сприяти соціальному 
захисту та соціальній справедливості [15].

стаття 9 договору про функціонування євро-
пейського союзу говорить, що євросоюз у про-
цесі реалізації своєї політики повинен врахо-
вувати вимоги, пов’язані з боротьбою проти 
соціальних зловживань, забезпеченням належ-
ного соціального захисту та підтримкою висо-
кого рівня зайнятості населення та забезпечен-
ням високого рівня навчання, освіти та захисту 
здоров’я своїх громадян [16].

хартія основних прав європейського союзу 
від 7 грудня 2000 року передбачає низку фунда-
ментальних принципів, які лежать в основі євро-
пейської соціальної моделі, таких як права на 
соціальне забезпечення, право на страйк, права 
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працівників на інформацію та консультації, охо-
рону здоров’я та інші соціальні права та гарантії 
громадян [17].

також поняття соціальних прав людини визна-
чаються у таких міжнародно-правових актах як 
загальна декларація прав людини [6], європей-
ська соціальна хартія [19], міжнародний пакт 
про громадянські та політичні права оон [7] та 
інших. згідно з нормами цих документів, до осно-
вних соціальних прав громадянина потрібно від-
нести право на житло, освіту, медичну допомогу, 
достатній життєвий рівень, працю, відпочинок, 
соціальне забезпечення та інші.

зокрема, у статуті оон та загальній деклара-
ції прав людини 1948 року визначено перелік усіх 
основних категорій прав людини та закріплено 
принципи поваги до прав людини. цей визначний 
етап характеризується визнанням сукупності та 
неподільності соціальних, політичних, громадян-
ських, економічних і культурних прав.

а загальна декларація прав людини, при-
йнята Генеральною асамблеєю оон, встанов-
лює фундаментальні права і свободи, які мають 
бути гарантовані кожній людині. вона визначає 
принципи, що стосуються прав людини в широ-
кому спектрі, включаючи права на життя, свободу, 
недоторканність особи, свободу думки, совісті 
і віросповідання, право на освіту, працю, а також 
соціальні та економічні права.

ці документи засвідчують загальноприйнятий 
засади та стандарти у галузі прав людини, і їх вплив 
виявляється у подальших міжнародних право-
вих інструментах та діяльності організацій, спря-
мованих на захист та сприяння правам людини.

отже, незважаючи на те, що європейський 
союз встановив загальні стандарти для гаран-
тування прав соціального захисту в межах своїх 
держав-членів, координація соціального захисту 
і вільне переміщення громадян-членів єс не 
призводять до заміщення національних систем 
соціального захисту. так, спеціальні норми щодо 
соціального забезпечення, зокрема, для осіб 
з інвалідністю, містяться в національному законо-
давстві окремих країн європи.

основу соціальної політики країн європи 
складає ідея, орієнтована на людину, де функціо-
нування всього державного механізму спрямоване 
на поліпшення добробуту населення. це регулює 
стан на ринку праці, сприяє ефективній реалізації 
соціального забезпечення і виступає стабілізато-
ром соціальної ситуації в країні.

соціальні права визначають потреби, які 
є першочерговими та життєво важливими, і тому 
їх вважають базовими у системі прав людини.  

ці потреби включають як матеріальний, так 
і нематеріальний характер (наприклад, соціальні 
послуги, медична допомога). таким чином, соці-
альні права становлять основу для забезпечення та 
визнання цивільних прав людини і громадянина.

соціальні держави, якими себе позиціонують 
європейські країни, взяли на себе зобов’язання 
турбуватися про соціальну захищеність і добро-
бут своїх громадян та їх соціальну справедли-
вість. принцип соціальної держави закріплений 
у конституціях таких країн, як японія (1947 р.), 
італія (1948 р.), Фрн (1949 р.), Франція (1958 р.), 
туреччина, Швеція (1974 р.), португалія (1975 р.), 
данія, нідерланди, Греція та інші.

таким чином, цілком впевнено можна ствер-
джувати про визнання важливості соціальних 
прав людини усіма інституційними органами єс, 
а також наголошувати на постійному збільшенні 
уваги до їх виконання та сприяння державам 
у ратифікації прийнятих договорів. цей процес 
свідчить про послідовні зміни у ставленні держав 
до цієї категорії прав людини. у той же час, одним 
із завдань європейського союзу є розроблення 
ефективного механізму контролю за виконанням 
зобов’язань, які держави-члени взяли на себе, та 
їх готовності вносити зміни до національних зако-
нодавств. також важливо, щоб україна вчасно та 
належним чином впроваджувала норми і стан-
дарти єс у галузі соціального законодавства.

що стосується україни та реалізації її євро-
інтеграційного вектора, то у постанові верхо-
вної ради україни «про деякі заходи щодо вико-
нання зобов’язань україни у сфері європейської 
інтеграції» від 29.07.2022 № 2483-IX [18] вона 
підтвердила для себе актуальність соціальних 
питань, регламентованих у згаданих вище нор-
мативних документах євросоюзу. вона визна-
чає, що є одним з основних завдань верховної 
ради україни є адаптація законодавства україни 
до положень права європейського союзу (acquis 
єс), забезпечення відповідності актів верховної 
ради україни зобов’язанням україни у сфері 
європейської інтеграції, праву європейського 
союзу (acquis єс). це реалізується спільно 
з кабінетом міністрів україни, який є основним 
суб’єктом ініціювання відповідних законопро-
єктів, шляхом забезпечення узгодження підго-
товки, включення до порядку денного верховної 
ради україни, розгляду та остаточного прийняття 
законопроєктів, спрямованих на адаптацію зако-
нодавства україни до положень права європей-
ського союзу (acquis єс) та виконання між-
народно-правових зобов’язань україни у сфері 
європейської інтеграції.
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висновки. отже, можна прийти до висновку, 
що на міжнародному рівні існує значна кількість 
нормативних документів, які регламентують 
захист прав громадян. окрему роль відіграють 
правові акти, які визначають соціальні права гро-
мадян як на рівні євросоюзу, так і в межах окре-
мих європейських держав.

кожна держава, яка позиціонує себе як циві-
лізоване демократичне суспільство, повинна 

ратифікувати ці документи і основувати вітчиз-
няне законодавство на стандартах, прийнятих на 
міжнародному рівні. україна у напрямі реаліза-
ції своїх євроінтеграційних прагнень підтвер-
дила для себе актуальність соціальних питань  
прийняттям спеціальної постанови верховної  
ради, відповідно до якої вона бере на себе зобов’я- 
зання адаптації свого законодавства до європей-
ських стандартів.
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ЄвропЕїЗаЦія сисТЕМи суДового аДМінісТрування в україні 
в конТЕксТі угоДи про асоЦіаЦіЮ: поняТТя Та суТнісТь

europeAniZATion of THe judiciAl AdminiSTrATion SySTem  
in uKrAine in THe conTeXT of THe ASSociATion AgreemenT:  

concepT And eSSence

Стаття присвячена поглибленому дослідженню поняття та сутності європеїзації системи судового адміністру-
вання в Україні в контексті Угоди про асоціацію з ЄС. Наразі вже складно говорити про ефективність судової влади 
України, обмежуючись лише питаннями судоустрою, формування суддівського корпусу та процесуальної діяльності 
суддів. Цілком очевидним є те, що в умовах європейської інтеграції судова реформа потребує комплексності та сис-
темності.

У статті показано, що система судового адміністрування України створює єдиний організаційно-інформацій-
ний простір для ефективного здійснення суддями судочинства та забезпечує дотримання їх гарантій, встановлених 
законом, а тому є важливим самостійним об’єктом європеїзації задля виконання європейських домовленостей у сфері 
юстиції та набуття членства в Європейському Союзі, шлях до якого Україна розпочала з проголошенням своєї неза-
лежності.

Дослідження теоретико-методологічних засад європеїзації системи судового адміністрування в Україні надало 
можливість розкрити її феноменологію поряд з іншими системами публічного управління та адміністрування, сфор-
мулювати авторське визначення поняття та визначити її сутність. Отримані результати є підґрунтям для продо-
вження вивчення відповідної проблематики.

Поряд із цим, за результатами проведеного дослідження визначено, що важливу роль у процесах європеїзації сис-
теми судового адміністрування в Україні відіграє процедура створення нормативно-правових актів, а тому успіш-
ність європеїзації системи судового адміністрування в Україні великою мірою залежить від правотворчої політики 
держави та її реалізації органами судової влади різних рівнів.

Європеїзація системи судового адміністрування в Україні має сприяти зміцненню судової влади України та підви-
щенню її ефективності в контексті Угоди про асоціацію з ЄС.

ключові слова: система судового адміністрування, судове адміністрування, європейська інтеграція, європеїзація, 
верховенство права, публічне управління, державне управління, публічне адміністрування, Угода про асоціацію з ЄС.

The present study is dedicated to a comprehensive examination of the concept and essence surrounding the Europeanization 
of the judicial administration system in Ukraine within the framework of the Association Agreement with the EU. Presently, an 
evaluation of the efficacy of the judiciary in Ukraine extends beyond considerations of the judicial system, the establishment 
of the judiciary, and procedural activities of judges. It becomes apparent that within the context of European integration, the 
reform of the judiciary necessitates a comprehensive and systematic approach.

The article underscores that the Ukrainian judicial administration system establishes a unified organizational and 
informational framework. This framework is designed to facilitate the effective dispensation of justice by judges and to ensure 
adherence to the legal guarantees established for them. Consequently, it represents a significant and autonomous focal point 
for the Europeanization process, pivotal for the realization of European agreements in the realm of justice and for progressing 
towards membership in the European Union. Ukraine embarked on this trajectory upon declaring its independence.

The exploration of the theoretical and methodological underpinnings of the Europeanization of the court administration 
system in Ukraine has facilitated the revelation of its phenomenology in comparison to other systems of public administration 
and management. This investigation has further enabled the formulation of a distinct definition of the concept and the delineation 
of its essential characteristics. The resultant findings serve as a foundational platform for the ongoing examination of pertinent 
issues.

Simultaneously, the study indicates that the procedure for enacting legal measures assumes a pivotal role in the 
processes associated with the Europeanization of the court administration system in Ukraine. Consequently, the success of 
this Europeanization endeavor is markedly contingent upon the legislative approach adopted by the State and its subsequent 
implementation by the judiciary across diverse hierarchical levels.
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The Europeanization of the judicial administration system in Ukraine is envisaged to enhance the robustness of the Ukrainian 
judiciary and amplify its operational efficiency within the framework of the Association Agreement with the European Union.

Key words: court administration system, judicial administration, European integration, Europeanization, rule of law, 
public administration, public governance, state administration, public administration, Association Agreement with the EU.

постановка проблеми. з підписанням угоди 
про асоціацію з єс україна перейшла до прак-
тичного виконання домовленостей та взятих 
на себе зобов’язань, у тому числі щодо поси-
лення співробітництва у сфері юстиції на основі 
принципу поваги до прав людини та основопо-
ложних свобод, проведення судової реформи 
з урахуванням засад децентралізації влади.  
європеїзація системи судового адміністру-
вання в україні в контексті угоди про асоціацію 
з єс набула особливої важливості, оскільки саме 
через процеси судового адміністрування на всіх 
рівнях має забезпечуватися ефективна реаліза-
ція стратегічних цілей та завдань, орієнтованих 
на потреби нового європейського суспільства. 
враховуючи, що в сучасній вітчизняній науковій 
доктрині відсутні визначення поняття та сутності 
європеїзації системи судового адміністрування 
в україні, це зумовило актуальність дослідження 
даної проблематики. 

аналіз останніх досліджень та публікацій. 
теоретичні та практичні аспекти процесів євро-
пеїзації, у тому числі публічного управління 
та адміністрування, досліджувалися у працях 
таких науковців, як: л. прокопенка, о. рудіка, 
н. рудік, в. баштанника, о. оржель, є. саве-
льєв, с. король та ін. однак, проведені дослі-
дження доцільно продовжити, розширивши їх 
змістовність уявленнями про поняття та сутність 
європеїзації системи судового адміністрування 
в україні, як важливої окремої складової публіч-
ного управління та адміністрування.

Метою статті є визначення поняття та сут-
ності європеїзації системи судового адміністру-
вання в україні, обґрунтування їх теоретико-мето-
дологічних аспектів, що має вагоме значення для 
успішного реформування судової влади україни 
в контексті угоди про асоціацію з єс та в умовах 
європейської інтеграції.

викладення основного матеріалу. у зв’язку 
з підписанням угоди про асоціацію з єс на сьо-
годні в україні відбуваються динамічні процеси 
змін в усіх сферах суспільних відносин: державно-
владних, політичних, економічних, соціальних, 
правових. такі зміни спрямовані головним чином 
на впровадження європейських стандартів, утвер-
дження європейських принципів та цінностей, 
формування європейської ідентичності, а також 
виконання європейських домовленостей, що 
в подальшому надасть україні можливість стати 

повноцінною європейською державою та здобути 
повноправне членство в єс.

свій шлях до європейської інтеграції україна 
розпочала ще у далекому 1991 році з проголо-
шенням своєї незалежності. у вересні 1993 року 
в україні було відкрито представництво європей-
ської комісії в україні (з 1 грудня 2009 року – пред-
ставництво європейського союзу), яке, маючи 
статус дипломатичної місії, офіційно представ-
ляє європейський союз в україні. його одним 
із головних завдань є сприяння політичним та 
економічним зв’язкам між україною та європей-
ським союзом шляхом підтримання ефективного 
діалогу з урядовими установами та підвищення 
поінформованості про європейський союз, його 
установи та програми [1].

14 червня 1994 року між україною і євро-
пейськими співтовариствами та їх державами-
членами була підписана угода про партнерство 
і співробітництво, яка була ратифікована украї-
ною 10 листопада 1994 року та набула чинності 
01 березня 1998 року. цілями такого партнерства 
і співробітництва стали: 1) забезпечення у від-
повідних рамках політичного діалогу між сто-
ронами, який сприятиме розвитку тісних полі-
тичних відносин; 2) сприяння розвитку торгівлі, 
інвестицій і гармонійних економічних відносин 
між сторонами і, таким чином, прискоренню 
їхнього сталого розвитку; 3) створення основ вза-
ємовигідного економічного, соціального, фінан-
сового, цивільного, науково-технічного та куль-
турного співробітництва; 4) підтримка зусиль 
україни по зміцненню демократії і розвитку її 
економіки та завершенню переходу до ринкової 
економіки. у рамках сфери дії цієї угоди україна 
зобов’язалася забезпечити фізичним та юридич-
ним особам європейських співтовариств та їх 
держав-членів доступ, вільний від дискримінації 
щодо своїх власних фізичних та юридичних осіб, 
до компетентних судів та адміністративних орга-
нів для захисту їх особистих та майнових прав, 
включаючи права на інтелектуальну, промислову 
та комерційну власність [2].

відповідно до положень глави 10 угоди про 
партнерство та співробітництво започатко-
вано діяльність таких спільних органів, як ради 
з питань співробітництва між україною та єс, 
комітету з питань співробітництва між україною 
та єс, комітету парламентського співробітництва 
між україною та єс [3].
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9 листопада 1995 року україна приєдналася 
до ради європи, офіційно набувши статус члена. 
відтоді в україні розпочали свою роботу постійне 
представництво україни при раді європи та офіс 
ради європи в україні. рада європи через співп-
рацю всіляко сприяє зусиллям країни, спрямова-
ним на узгодження своїх законодавства, інституцій 
та практики з європейськими стандартами у сфері 
прав людини, верховенства права й демократії 
і, відтак, підтримує україну у виконанні своїх 
зобов’язань як держави-члена ради європи [4].

з метою реалізації стратегічного курсу укра-
їни на інтеграцію до європейського союзу, забез-
печення всебічного входження україни у євро-
пейський політичний, економічний і правовий 
простір та створення передумов для набуття укра-
їною членства у європейському союзі 11 червня 
1998 року президентом україни був підписаний 
указ №615/98 «про затвердження стратегії інте-
грації україни до європейського союзу» [5].

у 2004 році відбулося розширення європей-
ського союзу, завдяки чому україна стала пріори-
тетним партнером європейського союзу у рамках 
реалізації європейської політики сусідства.

кабінетом міністрів україни та радою з питань 
співробітництва між україною і європейським 
союзом у лютому 2005 року було схвалено план 
дій «україна – європейський союз», який став 
основним інструментом реалізації європейської 
політики сусідства і визначив пріоритетні сфери 
співпраці з метою наближення україни до єс. 
серед всіх пріоритетів, які мають важливе зна-
чення, особливу увагу, згідно із планом, наголо-
шено було приділити посиленню стабільності та 
ефективності органів, що забезпечують демокра-
тію та верховенство права [6].

таким чином, європейська інтеграція, яка 
у 2014 році отримала міцну суспільну підтримку, 
стала важливим напрямом зовнішньої та внутріш-
ньої політики україни. європейські прагнення 
україни та її європейській вибір у поєднанні з три-
валими відносинами з європейським співтовари-
ством мали наслідком ратифікацію законом укра-
їни від 16.09.2014 №1678-vII угоди про асоціацію 
між україною, з однієї сторони, та європейським 
союзом, європейським співтовариством з атом-
ної енергії і їхніми державами-членами, з іншої 
сторони [7].

європеїзація владно-управлінських систем та 
відносин є надважливою умовою для держав, які 
обрали для себе європейський вектор розвитку та 
шлях входження до єс.

очевидним є те, що за приписами статті 6 кон-
ституції україни [8] судова влада україни наряду 

із законодавчою та виконавчою утворюють єдину 
систему державної влади, завдяки якій держава 
здатна функціонувати ефективно. будь-яке пору-
шення цілісності державної влади закономірно 
стає загрозою руйнації державності.

історія реформувань судової системи в неза-
лежній україні позначається чималою кількістю 
спроб, які не принесли бажаних результатів. серед 
основних причин провальності заходів реформу-
вання судової системи можна вважати непродума-
ність, безсистемність, фрагментарність підходів, 
відсутність наукових вивчень та обґрунтувань, що 
призвело до побудови більшості стратегічних пла-
нів на хибних концептуальних засадах та переко-
наннях. разом з тим, слід зазначити, що зроблені 
кроки на шляху до утвердження в україні спра-
ведливого, незалежного і неупередженого суду, 
заклали добре підґрунтя для розв’язання проблем 
судової влади в умовах сучасної судової реформи.

поняття «європеїзація» отримало широке 
використання в україні, як термін, що відображає 
вплив європейського союзу та процесів євро-
пейської інтеграції на розвиток різних сфер сус-
пільного життя, зокрема, на національному рівні. 
поняття європеїзації є предметом чисельних 
наукових досліджень у галузях публічного управ-
ління та адміністрування, політики, економіки, 
права, освіти тощо. 

відповідно до енциклопедичного словника 
з державного управління, європеїзація – це процес 
набуття державами-членами єс схожих або спіль-
них рис [9; с. 203]. втім, це визначення не розкри-
ває повною мірою зміст поняття європеїзації, як 
процесу та науково-теоретичної категорії.

застосовуючи більш поглиблений підхід, 
є. савельєв вважає, що європеїзація – це процес 
оволодіння цінностями країн єс, які уможливлю-
ють вступ певної країни до спільноти європей-
ських держав. це такі цінності, які охоплюють усі 
сфери життя, хоча, у першу чергу вони стосуються 
політичних норм, забезпечення функціонування 
демократичних інституцій відповідно до тих 
принципів та тієї практики, яка діє в єс [10; с. 5].

дослідниця о. оржель у своїх працях також 
визначає, що європеїзація – це зміни, трансфор-
мації, реформи, що відбуваються в усіх сферах 
життя під впливом європейської інтеграції. євро-
пеїзація у сфері державного управління, на думку 
науковиці, реалізується як запровадження в наці-
ональну практику управління найбільш ефектив-
них механізмів, практик і процедур, вироблених 
або запозичених у процесі взаємодії з європей-
ськими партнерами: державами-членами, органі-
заціями, колегами [11; с. 31].
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на наш погляд, європеїзацію системи судо-
вого адміністрування доцільно розглядати крізь 
призму вчень та уявлень про процеси європеїза-
ції системи публічного управління та адміністру-
вання, що передбачають послідовне покращення 
загальнодержавних управлінських систем та 
практик шляхом використання високих надбань 
та досвіду європейського союзу. 

у практичному пораднику державного служ-
бовця з питань європейської інтеграції за редак-
цією л.л. прокопенка, о.м. рудіка, в.в. баштан-
ника та ін. одним із вимірів процесу європеїзації, 
виділеним за критерієм об’єкта змін, розглядається 
поширення впливу інститутів єс на національні 
та субнаціональні (регіональні й місцеві) системи 
управління. на думку цих вчених, європеїзація 
полягає у розподілі повноважень та відповідаль-
ності між різними рівнями управління. всі бага-
торівневі системи управління потребують пошуку 
та встановлення балансу між єдністю та багато-
манітністю, координацією з центру і місцевою 
автономією. отже, цей вимір європеїзації означає 
адаптацію національних та субнаціональних сис-
тем управління до центру прийняття політичних 
рішень (інститутів) і законодавства єс [12, с. 11].

система судового адміністрування – це сукуп-
ність спеціальних суб’єктів та об’єктів (органів 
судової влади та посадових осіб), які мають законо-
давчо закріплені зони своєї діяльності, компетен-
цію та повноваження, відповідальність, використо-
вують специфічні інструменти, форми і методи для 
реалізації управлінських завдань та цілей [13, с. 85].

систему судового адміністрування слід роз-
глядати як багаторівневу платформу професійної 
діяльності спеціального кола суб’єктів, націлену 
на організаційне створення умов для якісного та 
ефективного здійснення судочинства, забезпе-
чення доступу до правосуддя та становлення спра-
ведливого, незалежного і неупередженого суду.

судове адміністрування, на відміну від інших 
видів публічного управління та адміністрування, 
має свої особливості, обумовлені в першу чергу 
необхідністю дотримання гарантій незалеж-
ності та недоторканості суддів, встановлених 
статтями 126, 129 конституції україни [8], стат-
тями 1, 6 закону україни «про судоустрій і статус 
суддів» [14]. такі особливості, зокрема, й вирізня-
ють судове адміністрування з-поміж інших видів 
публічного адміністрування, та об’єктивно зумов-
люють необхідність побудови специфічної сис-
теми судового адміністрування в україні.

судове адміністрування, зокрема, має: 1) здій-
снюватися поза процесуальною діяльністю суддів; 
2) сприяти забезпеченню дотримання законодав-
чих гарантій суддів; 3) враховувати безпосередню 

колективну участь суддів у вирішенні питань вну-
трішньої діяльності судів; 4) створювати органі-
заційні передумови для здійснення суддями судо-
чинства, розгляду ними судових справ у строки, 
встановлені процесуальним законодавством 
україни; 5) забезпечувати рівний доступ до пра-
восуддя та створювати комфортні умови перебу-
вання у приміщеннях суду; 6) сприяти зміцненню 
судової влади україни, підвищенню її ефектив-
ності, боротьбі з корупцією; 7) забезпечувати 
належний розвиток судової системи україни від-
повідно до стратегічних цілей та завдань.

європеїзація системи судового адміністру-
вання передбачає усунення недоліків, що заважа-
ють ефективному її функціонуванню, підвищення 
її спроможності шляхом оптимізації, розмеж-
ування, збалансування та гармонізації повнова-
жень і відповідальності усіх суб’єктів, удоскона-
лення функцій, методів та процедур управління 
з використанням практичного досвіду європей-
ського союзу та адаптацією національної струк-
турно-функціональної побудови до європейських 
стандартів. підвищення спроможності системи 
судового адміністрування гарантує реалізацію 
ідей розвитку судової влади україни в контексті 
політики європейської інтеграції.

важливо буде зауважити, що процес європеїза-
ції є складним та багатогранним, безперервним та 
постійно триваючим явищем. він не завершується 
із набуттям державою членства в європейському 
союзі і продовжується надалі у часі під впливом  
світових тенденцій, розвитку європейського спів- 
товариства, зумовлюючи періодичні зміни на над-
національному, національному, субнаціональному 
рівнях, а також загальнодержавні трансформації.

процеси європеїзації системи судового адміні-
стрування на різних етапах можуть передбачати: 

– структурні зміни в організаційному забезпе-
ченні діяльності/роботи суду, запозичення (пере-
несення) судових управлінських моделей та кон-
струкцій;

– зміни у розподілі повноважень та відпові-
дальності суб’єктів судового адміністрування;

– переорієнтацію та удосконалення функ-
цій, методів та управлінських процедур, впрова-
дження нових найбільш прогресивних та продук-
тивних практик;

– наближення та/або адаптацію до норм,  
правил, стандартів єс;

– використання інструментів рецепції та гар-
монізації.

процеси європеїзації можуть бути обумовлені 
міжнародними правовими нормами, рекомендаці-
ями та настановами єс, вимогами часу та накопи-
ченим, як європейським, так і світовим досвідом.
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на наш погляд, осмислення сутності європе-
їзації системи судового адміністрування надає 
широку можливість усвідомити її змістовність, 
визначити місце і роль у зміцненні судової влади, 
підвищенні її ефективності. сутність європеїзації 
системи судового адміністрування – це єдність 
найкращих управлінських традицій та практик, 
заснованих на європейських цінностях та стан-
дартах, встановлення міцних міжнародних про-
фесійних зв’язків та обмін досвідом, результат 
інституційного потенціалу судової влади укра-
їни. сутність європеїзації системи судового адмі-
ністрування полягає у адміністративній спро-
можності забезпечувати належне організаційне 
забезпечення діяльності/роботи судів та створю-
вати такі умови для здійснення правосуддя, які б 
сприяли становленню в україні справедливого, 
незалежного і неупередженого суду, практичному 
досягненню європейських домовленостей у сфері 
юстиції згідно із угодою про асоціацію з єс.

вважаємо, що важливу роль у процесах європе-
їзації системи судового адміністрування в україні 
відіграє процедура створення нормативно-право-
вих актів, а тому успішність європеїзації великою 
мірою залежить від правотворчої політики дер-
жави та її реалізації органами судової влади різних 
рівнів. як свідчить практика, вади нормативно-
правових актів призводять до перекосів в реалі-
зації адміністративних повноважень та, як наслі-

док, до зниження якості управлінської діяльності.
отже, визначальною рисою європеїзації системи 

судового адміністрування в україні має бути: про-
думаність, організаційна та правова визначеність, 
об’єктивність та обґрунтованість, дієвість, ефектив-
ність, відкритість, прозорість та зрозумілість.

висновки. таким чином, на думку автора, 
європеїзація системи судового адміністрування 
в україни – це послідовний і безперервний про-
цес змін та трансформацій взаємопов’язаних еле-
ментів цієї системи у напрямку їх наближення 
до принципів, стандартів та цінностей євро-
пейського союзу шляхом адаптації існуючого 
у відповідній сфері законодавства, впровадження 
прогресивного європейського досвіду, гармоніза-
ції повноважень спеціального кола суб’єктів та 
об’єктів, вдосконалення кадрового потенціалу, 
що сприятиме зміцненню судової влади україни 
та підвищенню її ефективності в контексті угоди 
про асоціацію з єс.

європеїзація системи судового адміністру-
вання в україні на різних своїх етапах може мати 
різні форми.

сутність європеїзації системи судового адміні-
стрування обумовлена її змістом та виражається 
в еволюції управлінської діяльності судів, органів 
та установ системи правосуддя, пов’язаній з інте-
грацією україни до єс, її прагненням приєдна-
тися до європейських інституцій.
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особливосТі ФорМування і рЕаліЗаЦії каДрової поліТики 
в органах МісЦЕвого саМовряДування

peculiAriTieS of formATion And implemenTATion of perSonnel 
policy in locAl Self-goVernmenT bodieS

У статті розглянуто особливості формування і реалізації кадрової політики в органах місцевого самоврядування. 
З’ясовано, що організація кадрового забезпечення покликана реалізовувати політику набуття персоналом нових ком-
петентностей, яким повинен відповідати сучасний працівник публічної сфери стосовно стратегічних пріоритетів 
реформування державного управління в Україні. Розглянуто шляхи кадрового забезпечення, відповідно до цілей та 
завдань органів місцевого самоврядування. Підкреслено, що Закон України «Про службу в органах місцевого самовря-
дування» розмежовує дві форми публічної служби – муніципальну та державну. Аргументовано, що норми цього Закону 
спонукають до реалізації комплексних дій функціонування муніципальної служби на стабільних організаційних та пра-
вових засадах. Виокремлено завдання кадрового забезпечення та розробки нової кадрової політики в органах місцевого 
самоврядування в умовах вітчизняного державотворення. Підтверджено проблему “старіння” кадрів в органах місце-
вого самоврядування. Зауважено, що відсутність процедур залучення молоді на роботу до муніципальних органів влади 
викликає потребу розробки нової системи формування кадрів у цій сфері. Показано, що стабільність кадрового складу 
органів місцевого самоврядування в поєднанні з його цілеспрямованим оновленням є одним із пріоритетних напрям-
ків формування кадрів. Розглянуто послідовність збереження та збагачення кадрового потенціалу органів місцевого 
самоврядування. Обґрунтовано напрями формування кадрової політики в органах місцевого самоврядування України. 
Доведено обов’язковість формування кадрів у органах місцевого самоврядування на засадах дотримання законності, 
компетентності, професіоналізму та справедливості. Підсумовано, що ефективність управління кадрами в органах 
місцевого самоврядування зумовлюється насамперед результатами здійснення ними низки фінансово-економічних, 
правових, організаційних та інших заходів. При цьому акцентовано увагу на тому, що одну з основних ролей у процесі 
підвищення ефективності управління кадрами відіграє професіоналізм та компетентність кадрів.

ключові слова: кадрова політика, органи місцевого самоврядування, публічне управління, службовці, кадри, пер-
сонал.

The article examines the peculiarities of the formation and implementation of personnel policy in local self-government 
bodies. It was found out that the organization of human resources is called to implement the policy of acquisition of new 
competencies by the personnel, which should be met by the modern employee of the public sector in relation to the strategic 
priorities of the reform of public administration in Ukraine. Ways of staffing are considered, in accordance with the goals and 
tasks of local self-government bodies. It is emphasized that the Law of Ukraine "On Service in Local Self-Government Bodies" 
distinguishes between two forms of public service – municipal and state. It is argued that the norms of this Law encourage the 
implementation of complex actions of the functioning of the municipal service on a stable organizational and legal basis. The 
task of personnel support and the development of a new personnel policy in local self-government bodies in the conditions of 
national statehood is singled out. The problem of "aging" of personnel in local self-government bodies has been confirmed. It 
was noted that the lack of procedures for attracting young people to work in municipal authorities calls for the development 
of a new system of personnel formation in this area. It is shown that the stability of the personnel composition of local self-
government bodies in combination with its purposeful renewal is one of the priority areas of personnel formation. The sequence 
of preserving and enriching the personnel potential of local self-government bodies is considered. The directions of personnel 
policy formation in the local self-government bodies of Ukraine have been substantiated. The mandatory formation of personnel 
in the local self-government bodies on the basis of compliance with legality, competence, professionalism and justice has been 
proven. It is concluded that the effectiveness of personnel management in local self-government bodies is determined primarily 
by the results of their implementation of a number of financial and economic, legal, organizational and other measures. At the 
same time, attention is focused on the fact that one of the main roles in the process of improving the efficiency of personnel 
management is played by the professionalism and competence of personnel.

Key words: personnel policy, local self-government bodies, public administration, employees, personnel, personnel.
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постановка проблеми. кадровий потен-
ціал виступає основою формування успішного 
суспільства у сучасних українських реаліях, 
оскільки його можна розглядати рушійним 
чинником суспільно-економічного розвитку. 
на думку науковців, політиків і практиків для 
зростання конкурентоспроможності фахівців на 
ринку праці, необхідно основну увагу акценту-
вати на формуванні і реалізації успішної дер-
жавної політики у сфері кадрового забезпечення 
сфери публічного управління. окремої уваги 
вимагають процедури формування і реалізації 
кадрової політики в органах місцевого самовря-
дування. у таких умовах перед сферою публіч-
ного управління постає завдання щодо забезпе-
чення муніципалітетів фахівцями, здатними дати 
поштовх успішним трансформаціям на регіо-
нальному та місцевому рівнях.

аналіз останніх досліджень і публікацій. 
питання формування і реалізації кадрової полі-
тики в органах місцевого самоврядування роз-
глядаються у працях багатьох науковців. так, 
варто згадати таких вчених як л. антонова [1], 
о. вагонова [7], о. Горпинич [7], н. Грущин-
ська [4], і. дробот [2], с. дубенко  [3], с. ісіков [7], 
л. касьяненко [7], л. козлова [1], о. костенко [4], 
а. мосумова [5], о. сорока [6] та інші. 

дослідники у своїх публікаціях вивчають осо-
бливості формування персоналу органів місцевого 
самоврядування та забезпечення кадрової безпеки 
як функції управління персоналом, розглядають 
специфіку кадрового забезпечення ефективного 
функціонування органів місцевого самовряду-
вання, позиціонують ефективну кадрову політика 
як ключове завдання посилення дієздатності дер-
жави, досліджують процеси формування та реалі-
зації кадрової політики в органах публічної влади 
з позиції вітчизняного та зарубіжного досвіду, 
аналізують професіоналізацію державних служ-
бовців та службовців органів місцевого само-
врядування як напрям реалізації теорії лідерства 
в публічному управлінні. 

проте процеси формування і реалізації кадро-
вої політики в органах місцевого самоврядування 
є надто багатогранними, тому їх вивчення потре-
бує ґрунтовних наукових досліджень, що зумо-
вило вибір теми даної статті.

Мета статті полягає в оцінці особливостей 
кадрового забезпечення органів місцевого само-
врядування та обґрунтуванні вимог до форму-
вання та реалізації кадрової політики в системі 
місцевого самоврядування україни.

для досягнення поставленої мети потрібно 
вирішити такі завдання:

 – проаналізувати кадрове забезпечення орга-
нів місцевого самоврядування україни і з’ясувати 
віковий ценз службовців;

 – розглянути особливості формування і реалі-
зації кадрової політики в системі місцевого само-
врядування та обґрунтувати напрями покращання 
її ефективності. 

виклад основного матеріалу. в системі вза-
ємодії суспільства й держави кадри є носієм 
досвіду та мають важливе значення. саме тому 
кадрова політика, яка покликана забезпечувати 
підвищення конкурентоспроможності окремих 
регіонів та країни в цілому і сприяти реалізації 
функцій держави, виступає одним із перспектив-
них напрямів державного управління, що віді-
грає роль оптимізатора трудового потенціалу 
країни. при цьому потрібно враховувати, що 
рушійною силою прогресу та необхідною пере-
думовою суспільного розвитку якраз і є творчі 
здібності індивіда, його освіченість та інтелект, 
які набувають особливої актуальності сьогодні 
в умовах розвитку науково-технічного прогресу 
і сприяють розвитку кадрової політики в органах 
державної влади та органах місцевого самовря-
дування [2, с. 215].

організація кадрового забезпечення покликана 
реалізовувати політику набуття персоналом нових 
компетентностей, яким повинен відповідати 
сучасний працівник державної служби, відпо-
відно до стратегічних пріоритетів реформування 
публічного управління в україні. для того, щоб 
кадрове забезпечення відповідало цілям та завдан-
ням органу влади, необхідно, на нашу думку, вирі-
шити низку проблем, які на даний час мають місце 
в органах місцевого самоврядування, шляхом: 

 – реалізації єдиних стандартів діяльності, 
якими повинні оперувати кадри в системі публіч-
ного управління; 

 – утворення сучасної системи підвищення 
рівня кваліфікації і навчання кадрів; 

 – підвищення функції корпоративної культури, 
врахування психологічних принципів мотивації 
та формування ефективних мотиваційних меха-
нізмів розвитку кадрового потенціалу в системі 
мотивації персоналу органів місцевого самовря-
дування; 

 – постійне підвищення компетенції та профе-
сійної рівня кадрового потенціалу [3, с. 54]. 

закон україни «про службу в органах місце-
вого самоврядування» [8] розмежовує дві форми 
публічної служби – муніципальну та державну. 
його норми спонукають до того, щоб реалізову-
вати комплексні дії функціонування муніципаль-
ної служби на стабільних організаційних та пра-
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вових засадах, що дасть можливість здійснювати 
публічну владу на принципово новій основі.

ті завдання, які стоять нині перед українським 
суспільством і стосуються кадрового забезпе-
чення та розробки нової кадрової політики в орга-
нах місцевого самоврядування, тісно пов’язані 
із завданнями, які стоять сьогодні перед терито-
ріальними громадами та державою. ефективна 
кадрова політика держави, будучи одним із осно-
вних засобів підвищення результативності функ-
ціонування органів місцевого самоврядування, 
повинна здійснюватися за допомогою підвищення 
рівня професіоналізму кадрів та їх професійної 
здатності [4, с. 80]. 

кадрове забезпечення на даний час повинне 
вирішити низку проблем, однією з яких є «ста-
ріння» працівників муніципалітетів та небажання 
молоді йти на роботу в органи місцевого самовря-
дування. проте масове оновлення кадрів та їх меха-
нічна заміна в короткотривалому періоді є прак-
тично неможливим. тому це потрібно вирішувати 
у довгостроковій перспективі на основі поступової 
заміни кадрів у напрямі формування нового поко-
ління муніципальних службовців, яке буде воло-
діти сучасними методами управління, практич-
ними навиками та вміннями, особистими якостями 
і необхідними знаннями, а також відповідати осно-
вним критеріям ринкової економіки в цілому [1].

важливим напрямком є забезпечення цілеспря-
мованого оновлення та стабільності кадрового 
складу при формуванні кадрів в органах місцевого 
самоврядування. ця стабільність сприяє забезпе-
ченню безперервності в роботі та накопиченню 
достатнього досвіду кадрів органів місцевого 
самоврядування. адже така робота працівника 
завжди служить надійним стимулом його ефек-
тивної діяльності, тому впевненість у стабіль-
ності свого робочого місця є важливим фактором 
психологічного характеру у колективі. виходячи 
із високої моральної відповідальності, стабіль-
ності та професіоналізму, доцільно керуватися 
стратегією гнучкого оновлення муніципального 
апарату при оновленні кадрового складу органів 
місцевого самоврядування, яка передбачає збага-
чення та збереження кадрового потенціалу.

у процесі формування і реалізації кадрової 
політики в органах місцевого самоврядування 
важливо забезпечити об’єктивність та виклю-
чення суб’єктивізму в підборі кадрів. з цією метою 
потрібно передбачити в законодавстві механізми 
для гарантування прозорості та демократичності 
цього процесу шляхом заміщення вакантних 
посад службовців органів місцевого самовряду-
вання за результатами конкурсу, тобто чіткого 

врегулювання конкурсних процедур щодо під-
бору кадрів, починаючи з оголошення про вакан-
сію й закінчуючи призначенням на посаду за його 
результатами, а також визначення кваліфікаційних 
вимог для бажаючих обійняти певну посаду [5]. 

у процесі проведення конкурсу варто наголо-
сити на важливих моментах його гласності, тобто 
своєчасного оголошення в засобах масової інфор-
мації про його проведення. в той же час потрібно 
визначати порядок формування складу неза-
лежних конкурсних комісій, для чого необхідно 
забезпечити розробку спеціальних нормативно-
правових положень. такі дії здатні гарантувати 
об’єктивність та демократичність при винесенні 
рішення про переможця конкурсу. для кращого 
результату варто впроваджувати досвід розвине-
них країн світу для визначення переможців кон-
курсу шляхом застосування ефективних контр-
олюючих дій.

також варто наголосити на необхідності пере-
гляду вітчизняного законодавства про службу 
в органах місцевого самоврядування та чіткого 
визначення тих посад, які вимагають заміщення 
за конкурсом. ці дії є необхідними для встанов-
лення процедури проведення конкурсу на замі-
щення вакантних посад в органах місцевого 
самоврядування та відокремлення політичних 
посад від інших. 

потрібно звернути увагу на проблему «ста-
ріння» кадрів в органах місцевого самовряду-
вання, яка є нагальною в існуючому нині складі 
службовців сфери публічного управління. 
потреба розробки нової системи формування 
кадрів у цій сфері обумовлена корінними змінами 
в державі та суспільстві, зважаючи на відсутність 
процедур залучення молоді на роботу до муніци-
пальних органів влади [7, с. 42].

виходячи з цього, стабільність кадрового 
складу органів місцевого самоврядування 
в поєднанні з його цілеспрямованим оновлен-
ням є одним із пріоритетних напрямків форму-
вання кадрів. потрібно зважати на той факт, що 
під кадровим складом органів місцевого само-
врядування потрібно розуміти професійно під-
готовлений постійний основний контингент 
службовців, які прагнуть отримати особисті пер-
спективи на службі, і виходячи з цього формувати 
кадрову політику в питанні забезпечення стабіль-
ності кадрів. адже забезпечення безперервності 
в роботі та досягнення накопичування достат-
нього досвіду стає можливим тільки на основі 
впевненості у стабільності службового стану і є, 
на нашу думку, важливим фактором морально-
психологічного впливу, який стимулює ефективну 
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діяльність службовців в органах місцевого само-
врядування [6, с. 57].

зважаючи на це, варто відзначити потребу впро-
вадження стратегії гнучкого оновлення апарату 
органів місцевого самоврядування у процесі онов-
лення кадрового складу муніципальних органів. 
ця стратегія передбачає збереження та збагачення 
кадрового потенціалу зазначених органів із вра-
хуванням професіоналізму, стабільності та висо-
кої моральної відповідальності кадрового складу.

ця логічна послідовність дає підстави узагаль-
нити, що формування і реалізація кадрової полі-
тики в органах місцевого самоврядування пови-
нні базуватися на таких основних принципах як 
дотримання законності, компетентність, профе-
сіоналізм та справедливість. вони повинні забез-
печуватися шляхом реалізації наступних заходів:

 – підвищенням соціального забезпечення, 
заробітної плати та престижу муніципальної 
служби;

 – наданням службовцям органів місцевого 
самоврядування гарантій щодо можливості 
кар’єрного росту; 

 – забезпеченням публічності, прозорості та 
гласності в діяльності муніципального апарату;

 – проведенням демократичних конкурсів на 
заміщення посад службовців.

отже, зважаючи на потребу формування 
і реалізації кадрової політики в органах місцевого 
самоврядування необхідно вести мову про профе-
сійну кадрову політику в контексті престижу про-
фесії державних службовців. відповідно до цього 
можна виокремити такі вимоги до формування 
кадрової політики в органах місцевого самовря-
дування україни: 

 – з метою надання обдарованій молоді неза-
лежно від місця проживання та матеріальних 
можливостей доступу до нових знань слід забез-
печувати реалізацію державних програм щодо 
створення освітньо-трудового потенціалу;

 – удосконалювати систему контролю за пра-
цевлаштуванням випускників закладів системи 
державного управління, які навчалися за держав-
ним замовленням; 

 – впроваджувати в життя програми стимулю-
вання роботодавців до прийому на перше робоче 
місце молодих фахівців в органи місцевого само-
врядування; 

 – забезпечувати підтвердження кваліфікацій 
кадрів в органах місцевого самоврядування на 
міжнародному рівні; 

 – створювати умови для формування з ураху-
ванням соціального та науково-технічного про-
гресу кадрів нової генерації; 

 – забезпечувати ефективне державне регулю-
вання програм навчання, підготовки та перепідго-
товки кадрів в органах місцевого самоврядування 
протягом життя; 

 – розробляти дієві та ефективні механізми 
залучення висококваліфікованих фахівців до фор-
мування та реалізації кадрової політики в органах 
місцевого самоврядування, а також до постій-
ного моніторингу, планування та прогнозування 
потреб у кадрах в муніципальних органах; 

 – розробляти відповідні професійні стандарти 
для кадрів в органах місцевого самоврядування; 

 – забезпечувати належне фінансування апа-
рату кадрової політики в органах місцевого само-
врядування; 

 – сприяти розвитку міжнародного співробітни-
цтва у напрямі забезпечення ефективної кадрової 
політики в органах місцевого самоврядування; 

 – проводити постійний моніторинг та опера-
тивне розслідування можливих корупційних про-
явів у сфері кадрової політики муніципальних 
органів україни; 

 – формувати спеціальні контролюючі органи у 
сфері кадрової політики муніципальних органів 
україни; 

 – уніфікувати нормативно-правову базу забез-
печення кадрової політики в органах місцевого 
самоврядування. 

реалізація зазначених напрямів формування 
і реалізації кадрової політики в органах місцевого 
самоврядування дасть змогу забезпечити муні-
ципальні органи освіченими та вмотивованими 
працівниками, здатними вирішувати важливі 
завдання здійснення державної політики на регі-
ональному та місцевому рівнях.

висновки. проаналізовано кадрове забезпе-
чення органів місцевого самоврядування україни. 
з’ясовано, що кадрове забезпечення на даний час 
повинне вирішити низку проблем, однією з яких 
є вік працівників муніципалітетів та небажання 
молоді йти на роботу в органи місцевого само-
врядування, адже “старіння” кадрів в органах 
місцевого самоврядування є нагальним питан-
ням в існуючому нині складі службовців сфери 
публічного управління. відповідно до цього слід 
вважати, що стабільність кадрового складу орга-
нів місцевого самоврядування в поєднанні з його 
цілеспрямованим оновленням є одним із пріори-
тетних напрямків формування кадрів.

розглянуто особливості формування і реалізації 
кадрової політики в системі місцевого самовряду-
вання. показано, що кадрова політика покликана 
забезпечувати підвищення конкурентоспромож-
ності окремих регіонів та країни в цілому і сприяти 
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реалізації функцій держави, тому підґрунтям для 
її основи має стати підвищення рівня професіона-
лізму кадрів та їх професійної здатності. з огляду на 
це, кадрову політику в органах місцевого самовря-
дування україни пропонується формувати з дотри-
манням таких вимог: покращення програмного 
забезпечення, підготовки кадрів та удосконалення 
контролюючих дій у сфері працевлаштування 
в органи місцевого самоврядування; забезпечення 
належного фінансування кадрової політики в орга-
нах місцевого самоврядування; здійснення анти-
корупційної політики; створення умов для фор-
мування кадрів нової генерації, зокрема, шляхом 
розвитку міжнародного співробітництва у напрямі 

забезпечення ефективної кадрової політики в орга-
нах місцевого самоврядування.

отже, зважаючи на потребу побудови дієвої 
системи функціонування органів місцевого само-
врядування в найближчій перспективі, необхідно 
удосконалювати та оновлювати державну кадрову 
політику в муніципальних органах відповідно до 
новітніх вимог та викликів сучасного світу. ефек-
тивність управління в органах місцевого самовря-
дування зумовлюється насамперед результатами 
здійснення ними низки фінансово-економічних, 
правових, організаційних та інших заходів. одну 
з основних ролей при цьому відіграє професіона-
лізм та компетентність кадрів.
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МЕТоДологічні аспЕкТи ДосліДжЕння ролі  
органів МісЦЕвого саМовряДування в управлінні  
наДЗвичайниМи сиТуаЦіяМи в охороні ЗДоров’я

meTHodologicAl ASpecTS of THe STudy of THe role of locAl Self-
goVernmenT bodieS in THe mAnAgemenT of emergency SiTuATionS 

in HeAlTH cAre

У статті висвітлюються результати дослідження методологічних аспектів визначення ролі органів місцевого 
самоврядування в управлінні надзвичайними ситуаціями у сфері охорони здоров’я. Розробка та апробація ефективної 
моделі місцевого самоврядування в Україні з урахуванням ретроспективного досвіду та сучасних політичних, право-
вих та соціально-економічних чинників є важливим напрямком наукових досліджень. Встановлено, що незважаючи 
на різноманіття теоретико-методологічних підходів щодо дослідження категорії «місцеве самоврядування» та його 
місця в системі державного управління, питання методології дослідження ролі органів місцевого самоврядування 
в управлінні надзвичайними ситуаціями у сфері охорони здоров’я не втрачає своєї актуальності. В роботі обґрунто-
вано наукові підходи до методології вивчення феномену «місцеве самоврядування» та його місця в системі публічно-
го управління медичною сферою. Охарактеризовано набір філософських, загальнонаукових та спеціальних галузевих 
методів наукового пізнання. Їх застосування забезпечує фундаментальний підхід до визначення ролі місцевої влади 
в системі управління надзвичайними ситуаціями у сфері охорони здоров’я. Виокремлено найбільш актуальні методи, 
що формують теоретичну базу реалізації функцій місцевого самоврядування у сфері охорони здоров’я. Доведено, що 
системний метод управління є основою антикризового управління в медичній сфері. Акцентовано, що побудова на 
рівні органів місцевого самоврядування сучасної та ефективної системи управління надзвичайними ситуаціями у сфері 
охорони здоров’я має ґрунтуватись на використанні інтегрованого наукового підходу. В умовах воєнного стану такий 
підхід дозволяє державі гарантувати якісне, безпечне та доступне на рівні територіальних громад медичне забезпе-
чення цивільного населення та військовослужбовців Збройних Сил України. Комплексність теоретико-методологічної 
бази забезпечує об’єктивність і повноту вивчення національної моделі місцевого самоврядування як форми організації 
місцевої влади. Також це сприяє вибору оптимального набору механізмів реалізації управлінської функції місцевої влади 
у кризових та складних ситуаціях, які перманентно виникають у сфері охорони здоров’я.

ключові слова: публічне управління та адміністрування, місцеве самоврядування, охорона здоров’я, надзвичайні 
ситуації, методи дослідження, війна

The article highlights the results of the study of methodological aspects of determining the role of local self-government 
bodies in the management of emergency situations in the field of health care. The development and testing of an effective 
model of local self-government in Ukraine, taking into account retrospective experience and modern political, legal, and socio-
economic factors, is an important direction of scientific research. It was established that despite the variety of theoretical and 
methodological approaches to the study of the category of "local self-government" and its place in the state administration 
system, the question of the methodology of the study of the role of local self-government bodies in the management of emergency 
situations in the field of health care does not lose its relevance. The paper substantiates scientific approaches to the methodology 
of studying the phenomenon of "local self-government" and its place in the system of public management of the medical sphere. 
A set of philosophical, general scientific and special branch methods of scientific knowledge is characterized. Their application 
provides a fundamental approach to determining the role of local authorities in the emergency management system in the 
field of health care. The most relevant methods that form the theoretical basis for implementing the functions of local self-
government in the field of health care are singled out. It has been proven that the system management method is the basis 
of anti-crisis management in the medical field.It was emphasized that the construction of a modern and effective emergency 
management system in the field of health care at the level of local self-government bodies should be based on the use of an 
integrated scientific approach. In the conditions of martial law, this approach allows the state to guarantee high-quality, safe 
and affordable medical care for the civilian population and servicemen of the Armed Forces of Ukraine at the level of territorial 
communities. The complexity of the theoretical and methodological base ensures the objectivity and completeness of the study of 
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постановка проблеми. система місцевого 
самоврядування в україні відіграє вагому роль 
у розбудові демократичної політичної системи, 
формуванні ефективного механізму соціально-
економічного розвитку територіальних громад. 
Функціонування інституту місцевого самовряду-
вання в україні забезпечується правовим механіз-
мом взаємодії та співробітництва між місцевими 
органами влади, що унормований змістом закону 
україни «про місцеве самоврядування» [1]. 
в умовах сталого розвитку суспільства в управ-
лінні територіальними громадами використову-
ються базові чи традиційні методологічні під-
ходи. але ж в умовах кризових та надзвичайних 
ситуацій система організації управління на міс-
цевому рівні потребує використання спеціальної 
методологічної бази з метою оптимізації управ-
ління економічними, соціальними, екологічними 
та іншими процесами на рівні територіальних 
утворень. в даному аспекті в умовах дії право-
вого режиму воєнного стану, який було введено 
президентом україни через повномасштабну 
збройну російську нашої держави [2], особливої 
уваги з боку керівників органів місцевої влади 
потребують питання стосовно належного медич-
ного забезпечення як цивільного населення, так 
військовослужбовців збройних сил україни. від-
повідно до цього пошук обґрунтованих підходів 
щодо вивчення ролі місцевої публічної влади 
в управлінні надзвичайними ситуаціями у сфері 
медичного обслуговування населення виступає 
пріоритетним завданням для науковців та практи-
ків у сфері державного управління. 

аналіз останніх досліджень і публікацій. 
висвітленню окремих аспектів методології дослі-
дження ролі органів місцевого самоврядування 
в системі державного управління присвячено 
праці багатьох вітчизняних дослідників. серед них 
слід назвати роботи л.р. криничко [3], о.а. мель-
ника [4], о.в. ольшанського [5] та інших. про-
цес медичного забезпечення при реагуванні на 
надзвичайні ситуації, його окремі складові пред-
ставлені в наукових доробках в.о. волошина, 
в.Ф. Галицького, с.Ф. Гончарова, Г.я. ібрагімо-
вої, і.в. кочіна, а.м. макаренка, о.о. мельнико-
вої, р.в. насирова, Г.Г. рощіна та інших. механізм 
управління надзвичайними ситуаціями в контексті 
координації злагодженої роботи служб охорони 
здоров’я, медицини катастроф та служби з надзви-

чайних ситуацій досліджуються багатьма україн-
ськими вченими та фахівцями. найбільш знаними 
є наукові праці в.а. андронова, с.м. домбров-
ської [6], в.в. дудки [7], а.в. терент’євої [8], 
о.м. торбаса [9].

невирішена раніше частина загальної про-
блеми. разом з тим, вивчення методологічного 
інструментарію щодо ролі органів місцевого 
самоврядування в управлінні надзвичайними 
ситуаціями, які виникають саме у сфері охорони 
здоров’я як системні виклики глобального (панде-
мія covID-19) або національного (регіонального, 
місцевого чи локального) значення [10]. саме такі 
проблемні питання публічноуправлінського змісту 
у сфері охорони здоров’я потребують сьогодні 
здійснення додаткового дослідження. це пояс-
нюється тим, що динамічність процесів еконо-
мічного та соціального середовища зумовлюють 
потребу в постійному аналізі теоретичних, мето-
дологічних та прикладних аспектів муніципаль-
ного управління в умовах надзвичайних подій. 

Мета статті – обґрунтування теоретичних 
аспектів і розроблення науково-прикладних реко-
мендацій щодо методологічних підходів у дослі-
дженні ролі органів місцевого самоврядування 
в управлінні надзвичайними ситуаціями в галузі 
охорони здоров’я україни. 

виклад основного матеріалу. зазначимо, що 
дослідження закономірностей розвитку та функ-
ціонування такої складної системи, як місцеве 
самоврядування неможливе без використання 
певного комплексу підходів та методів. важко 
заперечити той факт, що проблематика методо-
логії дослідження ролі й місця органів місцевого 
самоврядування в державному управлінні зага-
лом та у системі медичного забезпечення насе-
лення набуває гострої актуальності в умовах кри-
зових та надзвичайних ситуацій. тож, враховуючи 
теоретичні та прикладні напрацювання вітчизня-
них вчених щодо розгляду зазначеної проблеми 
дослідження, варто акцентувати, що сьогодні все 
ще залишається відкритою ціла низка питань сто-
совно ґрунтовного аналізу методологічних аспек-
тів визначення ролі органів місцевого самовря-
дування в управлінні надзвичайними ситуаціями 
в охороні здоров’я. серед питань, які є найбільш 
пріоритетними, слід відзначити такі як: неструк-
турованість науково-методологічних підходів до 
вивчення даного питання; недостатність необхід-

the national model of local self-government as a form of local government organization. It also helps to choose the optimal set 
of mechanisms for implementing the management function of local authorities in crisis and difficult situations that permanently 
arise in the field of health care.

Key words: public management and administration, local self-government, health care, emergency situations, research 
methods, war.
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них наукових досліджень та розробок; низький 
рівень моніторингових заходів; дефіцит фінансу-
вання; слабкий рівень інформаційного та медіа 
інформування; невідпрацьованість взаємодії орга-
нів місцевого самоврядування з іншими соціаль-
ними інституціями [5; 6; 7; 11].

динамічні умови сьогодення несуть нові й нові 
виклики для сфери охорони здоров’я. так, тільки 
за останні два десятиліття на глобальному рівні 
управління вооз проголошувала шість надзви-
чайних ситуацій світового рівня у сфері охорони 
здоров’я, чинниками яких були вірусні захворю-
вання (табл. 1). 

з інформації, що уміщена в табл. 1, можемо 
переконатися в тому, що загрози надзвичайних 
ситуацій існували раніше та існують і сьогодні 
(принаймні, по штаму поліовірусу). а також 
можна констатувати, що україна до цього часу 
не була першоджерелом реєстрації надзвичай-
них ситуацій у сфері охорони здоров’я, хоча вже 
досить довгий час її система охорони здоров’я 
перебуває у стані структурно-функціональної 
перебудови, тобто має ознаки функціональної 
нестійкості, принаймні починаючи з 2015 року, 
тобто з початку активної фази медичної реформи.

на національному рівні українська держава вже 
кілька разів мала ситуацію надзвичайного стану 
в системі охорони здоров’я. в останні десятиліття 
спостерігається зростання масштабів та кількості 
надзвичайних ситуацій, що потребують своєчас-
ного реагування та відпрацьовування контрзахо-
дів з боку міністерства охорони здоров’я україни 
як на загальнонаціональному, так і локальному 
рівні управління. адже саме ефективна публіч-
ноуправлінська діяльність на місцевому чи 
локальному рівні управління убезпечує подальше 
поширення загрози та мінімізує соціально-еконо-
мічні наслідки надзвичайної ситуації. на підтвер-
дження даної тези можна пригадати спалах холери 
у 1970 році у місті одеса [12]. через неефектив-
ний антикризовий менеджмент з боку керівництва 

медичної галузі регіону, служби санітарно-епіде-
міологічного нагляду та неспроможність органів 
місцевого самоврядування щодо застосування 
інструментів антикризового управління епідемія 
холери швидко поширилась на регіони, що меж-
ували з епіцентром спалаху. 

в новітній історії україні серед найбільш зна-
чущих за негативними наслідками надзвичайних 
ситуацій у сфері охорони здоров’я слід виділити 
такі:

 – радіаційна надзвичайна ситуація – аварія 
на чорнобильській аес 1986 року [8];

 – пандемії – спалах нового штаму підтипу 
вірусу A/h1N1 у 2009 році, епідемія коронавірус-
ної інфекції SArS-cov-2 та covid-19 [10];

 – військова агресія російської федерації та вве-
дення воєнного стану у 2022 році [13].

система державного управління в умовах над-
звичайних ситуацій, що виникають у системі охо-
рони здоров’я, базується на взаємодії відповідних 
управлінських структур, що включають органи 
місцевої влади та підрозділи системи моз укра-
їни, територіальної мережі медичних закладів, 
а також органи управління та установи суміжних 
галузей суспільного життя (галузь освіти, соціаль- 
ного захисту тощо). 

механізм державного управління в умо-
вах виникнення надзвичайних ситуацій вклю-
чає комплексну систему послідовних етапів, 
взаємопов’язаних і взаємодіючих структурних 
елементів, що забезпечує визначений порядок, 
методи та засоби управління з боку загальнодер-
жавних органів влади та місцевого самовряду-
вання спрямованих на захист населення, окремих 
територій та навколишнього середовища від над-
звичайних ситуацій. важливо відзначити, що 
у сфері медичного захисту населення моз укра-
їни розроблено відповідні принципи та плани реа-
гування на виникнення надзвичайних ситуацій, 
включаючи механізми подолання медико-санітар-
них наслідків нс, координацію роботи закладів 

таблиця 1
хронологія оголошення надзвичайного стану (нс) у сфері охорони здоров’я  

на глобальному рівні управління 

рік причинний фактор нс країна першої реєстрації нс сучасний стан нс на 
глобальному рівні, 2023 р. 

2020 covID-19 китай та ще 194 країни світу режим нс відмінено
2019 лихоманка ебола демократична республіка конго режим нс відмінено
2019 вірус зіка бразилія та інші країни латинської америки режим нс відмінено

2014 лихоманка ебола країни західної африки, а пізніше й країни 
європи та америки режим нс відмінено

2014 Штам дикого поліовірусу афганістан, пакистан, нігерія Режим НС триває
2009 вірус h1N1 «свинячий грип» мексика та інші країни світу режим нс відмінено
Складено автором за [10]
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охорони здоров’я з іншими органами влади, орга-
нізацію медико-санітарного забезпечення насе- 
лення в умовах надзвичайних ситуацій. при цьому 
органи місцевого самоврядування відіграють 
важливу роль у забезпеченні ефективного управ-
ління надзвичайними ситуаціями у сфері охорони 
здоров’я та виконую певні функції у сфері гро-
мадського здоров’я та у забезпеченні санітарно-
епідемічного благополуччя населення [14].

з огляду на це зазначимо, що методологія 
дослідження ролі місцевого самоврядування 
в системі управління надзвичайними ситуаці-
ями в галузі охорони здоров’я являється багато- 
аспектним та комплексним явищем через широку 
функціональну спрямованість органів місцевої 
влади. вагомий внесок у розвиток теоретико-
методологічного бази ролі державного апарату 
та значення місцевого самоуправління у розвитку 
управління охороною здоров’я україни здійснено 
такими науковцями як м.о. м. баймуратов [15], 
в.в. дудка [7], а.в. терент’єва [8], о.м. тор-
бас [9], к.е. Шумовська [16]. 

м. о. баймуратов поняття «місцеве самовряду-
вання» пропонує розглядати як системне явище, 
що забезпечує ефективний розподіл повноважень 
між державою та окремими регіонами [15, c. 3–4]. 
відповідно при вивчення ролі місцевої влади 
в системі державного управління автор акцентує 
увагу на важливості системного аналізу. засто-
сування системного підходу дозволяє сформу-
вати ефективний управлінський механізм реалі-
зації місцевої влади з урахуванням сукупності 
соціально-економічних зв’язків, вивчити окремі 
інститути місцевого самоврядування в загальній 
системі організації публічної влади. 

в.в. дудкою запропоновано наступні поло-
ження щодо розвитку державного управління наці-
ональною медичною галуззю на місцевому рівні:

 – орієнтація на нормативно-правові акти  
державного регулювання медичної сфери: децен-
тралізація управління на рівні місцевих органів 
влади, правова самостійність господарчої діяль-
ності медичних підприємств, залучення громад-
ського сектору до управління сферою охорони 
здоров’я;

 – прискорення процесу адаптації національ-
ного законодавства у сфері охорони здоров’я 
до міжнародних та європейських стандартів 
медичного права [7].

у площині дослідження ролі органів місцевого 
самоврядування в управлінні надзвичайними 
ситуаціями в охороні здоров’я а.в. терент’євою 
розроблено наступні теоретико-методологічні та 
прикладні шляхи оптимізації механізму держав-

ного управління медичним захистом в умовах 
кризових та надзвичайних ситуацій [8]:

1. положення теоретичного характеру: 
а) теоретико-методологічні основи формування 

принципів державного менеджменту з метою 
мінімізації та ліквідації медико-санітарних втрат 
при надзвичайних ситуаціях природного і техно-
генного характеру; 

б) розробка інструментарію та підходів 
до вивчення сутності понять «медична компо-
нента єдиної системи захисту населення і тери-
торії», «медичний захист громадян в умовах над-
звичайних ситуацій», «специфіка управлінської 
діяльності місцевої влади щодо медичного 
захисту населення при настанні кризових та/або 
надзвичайних ситуацій»;

2. положення організаційно-методологічного 
характеру: 

а) розроблена організаційно-функціональна 
схема медичного забезпечення населення в про-
цесі подолання наслідків нс; 

б) обґрунтовано комплексний підхід до подо-
лання наслідків надзвичайних ситуацій на рівні 
територіальних громад;

в) запропоновано механізм оптимізації системи 
державного управління в надзвичайних ситуаціях, 
що включає наступні блоки: структурне реформу-
вання, кадрова складова, матеріально-технічний 
блок, удосконалення управлінських підходів [8].

дослідження криничко л.р. присвячені роз-
робленню комплексу методологічних поло-
жень публічного управління системою охорони 
здоров’я в умовах реформування та децентралі-
зації через застосування комплексного систем-
ного підходу [3]. в своїх доробках автор визначає: 
багаторівневість системи державного управління, 
включаючи загальнодержавний, регіональний та 
місцевий рівні, а також багатовекторність управ-
лінського впливу органів влади, що охоплює 
медичні послуги, медичну освіту, забезпечення 
громадського здоров’я через виробництво та 
постачання ліків. в умовах виникнення надзви-
чайних ситуацій сукупність механізмів держав-
ного управління формує комунікаційну взаємодію 
із громадськістю як основу зворотного зв’язку та 
створює цілісний управлінський механізм проти-
дії таким викликам у сфері охорони здоров’я.

в свою чергу к.е. Шумовська зазначає, що 
категорію «місцеве самоврядування» варто роз-
глядати як багатоелементну систему та управ-
лінський механізм, спрямований на забезпечення 
економічного та соціального розвитку терито-
рій. в даному контексті місцеве самоврядування 
носить міждисциплінарний характер та виступає 
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предметом досліджень різних наукових напрям-
ків, зокрема: економічної теорії, регіональної еко-
номіки, загальної теорії менеджменту, теорії та 
історії державного управління тощо [16]. міждис-
циплінарний характер у поєднанні із системним 
підходом дозволяють оперувати диверсифікова-
ним набором загальнонаукових та спеціальних 
методів дослідження в процесі вивчення ролі міс-
цевої влади в управління надзвичайними ситуаці-
ями, що виникають у сфері охорони здоров’я.

тож, як бачимо, в загальнонауковому значенні 
методологія дослідження ролі органів місцевого 
самоврядування в управлінні надзвичайними 
ситуаціями в охороні здоров’я характеризується 
багаторівневістю та охоплює диверсифікований 
набір підходів та методів. в даному контексті 
погоджуємося із думкою о.а. мельника, який 
пропонує наступну ієрархію методів (підходів) 
щодо дослідження ролі системи місцевого само-
врядування в загальнодержавній системі управ-
ління [4, c. 59–60] (рис. 1).

таким чином, сучасна методологія науко-
вих досліджень в галузі державного управ-
ління володіє диверсифікованим інструмента-
рієм, базуючись як на загальнофілософських 
та загальнонаукових методах пізнання, так і на 
спеціальних галузевих інструментах вивчення 
процесів та явищ суспільного розвитку та сус-
пільних відносин. окрім того, вищевказаний 

перелік методів дослідження ролі органів місце-
вого самоврядування в управлінні надзвичайними 
ситуаціями в охороні здоров’я не є вичерпним, 
а лише відображає загальнонауковий інстру-
ментарій вивчення зазначеної проблематики.

на сучасному етапі суспільного розвитку 
з метою забезпечення ефективності функціону-
вання державноуправлінського механізму впливу 
на медичну сферу важливо враховувати наступні 
аспекти та складові методології дослідження: 

 – інформаційно-аналітичну базу наукового піз-
нання; 

 – специфічні риси окремих методологічних 
прийомів та підходів;

 – вихідні параметри та умови прийняття управ-
лінських рішень;

 – прикладний характер місцевого самовряду-
вання як напрямку науки державного управління 
тощо.

ефективно побудована система місцевого само-
врядування, у т.ч. і в напрямку управління надзви-
чайними ситуаціями в охороні здоров’я, має при-
кладну спрямованість. а відповідно результати 
досліджень мають бути орієнтовані на вирішення 
різного роду практичних завдань щодо забезпе-
чення життєдіяльності територій, розв’язання 
їхніх поточних проблем, розробки механізмів 
досягнення стратегічних цілей у сфері управління 
надзвичайними та кризовими ситуаціями.

вивчення наукових підходів та 
проблематики методологічного 
забезпечення функцій та ролі орга-
нів місцевої влади в управлінні над-
звичайними ситуаціями в охороні 
здоров’я дозволяє стверджувати, 
що методологічний інструментарій 
в даному контексті охоплює низку 
додаткових актуальних методів, які 
формують цілісну наукову систему. 
складність та багатоаспектність 
взаємодії системи місцевого само-
врядування в управлінні надзвичай-
ними ситуаціями у сфері медичного 
забезпечення громадян потребує 
використання комплексного під-
ходу до його вивчення, в основу 
якого має бути покладено принципи 
синергетики, системного методу 
у поєднанні із загальнонауковим та 
спеціалізованими методами дослі-
дження. використання комплек-
сного методологічного інструмен-
тарію при дослідженні та аналізі 
системи місцевого самоврядування 

рис. 1. групування методів дослідження ролі системи 
місцевого самоврядування в управлінні медичною сферою 

Розроблено автором за [4; 7; 8; 18]

 

Загальнофілософські – діалектичний метод, 
ретроспективний аналіз теорій, форм та моделей 

місцевого самоврядування метафізичний, 
абстрагування та конкретизації 

Загальнонаукові методи – формально-логічний, 
структурний, системний, синергетичний підхід, 

компаративний метод, інституційний, 
функціональний методи дослідження тощо 

Спеціальні (галузеві) методи дослідження – 
формально-юридичний, порівняльно-

правовий, нормативно-логічний, структурно-
функціональний, історико-юридичний, метод 

переходу від абстрактного до конкретного, 
документальний, методи соціологічого 

дослідження та статистичного аналізу тощо  
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як релевантного ресурсу управління надзвичай-
ними обставинами у сфері медичного забезпе-
чення дозволить розширити науково-концепту-
альні знання у напрямку розбудови оптимальної 
системи муніципальної влади. 

сучасний етап суспільно-економічного та 
політичного розвитку характеризується посилен-
ням глобалізаційних трендів, виникненням нових 
атракторів нестабільності (технологічні, інформа-
ційні, білогічні, екологічні, економічні, соціальні 
тощо), які потребують адаптації місцевих орга-
нів влади з точки зору ефективного забезпечення 
управлінських процесів [17; 18]. методологічний 
аспект визначення ролі органів муніципального 
управління залежить від характеру та типології 
надзвичайних подій, місця муніципального сек-
тору в соціально-економічних процесах під час 
виникнення кризових ситуацій. у період незалеж-
ного розвитку української держави типологія нс 
у сфері охорони здоров’я має таку структуру:

 – надзвичайна ситуація техногенного харак-
теру – аварія на чорнобильській аес 1986 року;

 – надзвичайні ситуації природного характеру –  
спалах нового штаму підтипу вірусу A/h1N1  
у 2009 році, епідемія коронавірусної інфекції 
SArS-cov-2 та covid-19 (2020-2023 рр.);

 – надзвичайна ситуація соціально-політич-
ного та воєнного характеру (військова агресія 
російської федерації та введення воєнного стану 
в україні, 2022 рік по т.ч.).

тобто, мова йде не про надзвичайні ситуації, 
що виникають внутрішньосистемно, а про над-
звичайні ситуації, що виникають поза межами 
сиcтеми охорони здоров’я внаслідок дії різних 
зовнішніх чинників та факторів, а відтак наслід-
ково вимагають структурно-функціональних змін 
в діяльності системи охорони здоров’я та перехід 
її інфраструктури на надзвичайний режим органі-
зації діяльності. таким чином, здійснюючи комп-
лексний аналіз концептуальних засад та механізму 
формування місцевого самоврядування як інстру-
менту управління надзвичайними ситуаціями 
у сфері охорони здоров’я доцільно використовувати 
комплексну методологію, що охоплює як загаль-
нонаукові та філософські методи, так і спеціальні 
підходи та прикладні інструменти досліджень.

в практиці діяльності органів місцевого само-
врядування в процесі побудови ефективної сис-
теми управління медичним забезпеченням гро-
мадян актуалізуються прикладні інструменти. 
імплементація таких прикладних інструментів 
реалізації публічноуправлінської діяльності на 
місцевому рівні здійснюється через механізм при-
йняття управлінських рішень та їх легітимізацію 

рішенням органів управління. частіше за все такі 
рішення передбачають вирішувати проблеми 
медичного забезпечення на локальному рівні за 
рахунок таких кроків, як :

 – розробка та адаптація спеціальних планів 
реагування на кризові та надзвичайні ситуації за 
різних сценаріїв розвитку подій;

 – прогнозування реагування на надзвичайні 
ситуації та побудова вертикальної системи інфор-
мування та координації між омс та закладами 
охорони здоров’я;

 – контроль радіаційної безпеки, організація 
евакуаційних заходів при виникненні надзвичай-
них ситуацій техногенного характеру;

 – впровадження карантинних заходів, пропус-
кних систем та вакцинації населення, локдаун в 
період пандемії коронавірусної інфекції;

 – укриття, забезпечення житлом впо, задо-
волення гуманітарних потреб (харчування, пред-
мети гігієни);

 – інтеграція впо в економічний та соціально-
політичний простір територіальної громади, 

 – забезпечення функціонування цивільної інф-
раструктури в умовах військової агресії росій-
ської Федерації;

 – робота координаційних рад та оперативних 
штабів на регіональному рівні в умовах запрова-
дження воєнного стану;

 – координація стратегічних рішень та реалі-
зація фінансових механізмів у сфері медичного 
забезпечення та захисту населення під час виник-
нення надзвичайних ситуацій.

отже, охарактеризовані вище інструменти та 
методи не являються вичерпними, а становлять 
фундаментальну методологічну базу, що може 
використовуватись при дослідженні ролі органів 
місцевого самоврядування в управлінні надзви-
чайними ситуаціями в охороні здоров’я. про-
ведене дослідження свідчить про актуалізацію 
мульти-інтегрованого підходу в процесі теоре-
тико-методологічного аналізу ролі місцевої влади 
в системі управління надзвичайними обстави-
нами в охороні здоров’я. модель мульти-інтегро-
ваного підходу забезпечить можливість вивчення 
структурних складових та закономірностей фор-
мування ефективного механізму управлінського 
впливу з метою узяття під контроль надзвичайної 
ситуації у сфері охорони здоров’я та мініміза-
ції її негативних наслідків. це є дуже важливим 
з погляду важливу роль та функціонал органів 
місцевого самоврядування у забезпеченні належ-
ного стану функціонування національної системи 
охорони здоров’я як у мирний час, так і в період 
воєнного стану та післявоєнної відбудови україни. 
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висновки з дослідження та перспективи 
подальших розвідок у цьому напрямі. таким 
чином, в результаті проведеного дослідження 
встановлено, що методологічною основою 
вивчення ролі органів місцевого самоврядування 
в управлінні надзвичайними ситуаціями в охо-
роні здоров’я слугують філософські, загально-
наукові, а також спеціальні наукові методи. 
конкретизовано підходи щодо підвищення 
ефективності дослідження місця місцевої 

влади в системі управління кризовими та над-
звичайними ситуаціями в медичній галузі, які 
базуються на використанні інтегрованого під-
ходу до вивчення окресленої проблематики.  
на підставі дослідження теоретико-методологіч-
них засад ролі місцевих органів державної влади 
в системі управління надзвичайними ситуаціями 
запропоновано використовувати мульти-інтегро- 
ваний підхід до вивчення процесів та явищ 
у сфері охорони здоров’я.
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особливосТі рЕФорМування  
сисТЕМи МісЦЕвого саМовряДування в україні

peculiAriTieS of reforming THe SySTem of locAl  
Self-goVernmenT in uKrAine

У статті досліджено процеси реформування системи місцевого самоврядування в Україні в сучасних умовах. Роз-
глянуто нормативні акти, на основі яких здійснювалося реформування системи місцевого самоврядування в розвинених 
європейських країнах, зважаючи на можливість кращої оцінки специфіки вітчизняних реалій у досліджуваній сфері. 
Визначено чинники, які впливали на реформування місцевого самоврядування в європейських країнах та реалізацію у них 
децентралізаційних процедур. З’ясовано, що зарубіжний досвід реформування місцевого самоврядування говорить про 
те, що на основі комплексних і складних перетворень у системі суспільних відносин децентралізаційні процеси стали 
достатньо дієвими для країн перехідного періоду. Сформульовано особливості реформування системи місцевого само-
врядування в Україні із врахуванням дії воєнного стану на її території та існуванням низки причин розпочатої рефор-
ми. Відмічено, що органи місцевого самоврядування української держави сьогодні мають перед собою ряд важливих 
завдань, починаючи від розробки стратегії розвитку території і закінчуючи забезпеченням надання високоякісних 
послуг та зростанням добробуту кожного мешканця. Підкреслено, що у багатьох розвинених країнах вирішення про-
блеми створення належної матеріальної основи місцевого самоврядування включає розвиток ефективного співробіт-
ництва між окремими громадами. Зауважено, що громадяни України мають можливість реалізації широкого спектру 
своїх конституційних прав, ефективна реалізація яких вимагає активної роботи органів місцевого самоврядування. 
Підсумовано, що для її вдосконалення необхідно провести перерозподіл повноважень між різними видами публічної 
влади, а також між різними територіальними рівнями. Поставлено акцент на тому, що в основі реформування систе-
ми місцевого самоврядування в Україні повинні лежати норми і принципи Європейської хартії місцевого самоврядуван-
ня, ратифікованої парламентом України 15 липня 1997 року. Визначено очікувані результати реформування місцевого 
самоврядування та децентралізації влади в Україні.

ключові слова: місцеве самоврядування, реформування, публічне управління, децентралізація, реформа місцевого 
самоврядування

The article examines the processes of reforming the system of local self-government in Ukraine in modern conditions. The 
normative acts, on the basis of which the reform of the system of local self-government in developed European countries was 
carried out, were considered, taking into account the possibility of a better assessment of the specificity of domestic realities in the 
researched area. The factors that influenced the reform of local self-government in European countries and the implementation of 
decentralization procedures in them were identified. It was found that the foreign experience of reforming local self-government 
suggests that, on the basis of complex and complex transformations in the system of social relations, decentralization processes 
have become sufficiently effective for countries in the transition period. The peculiarities of reforming the system of local 
self-government in Ukraine are formulated, taking into account the effect of martial law on its territory and the existence of a 
number of reasons for the initiated reform. It was noted that local self-government bodies today have a number of important 
tasks before them, starting from the development of a territory development strategy and ending with ensuring the provision 
of high-quality services and increasing the well-being of each resident. It is emphasized that in many countries, the solution to 
the problem of creating an adequate material base of local self-government includes the development of cooperation between 
individual communities. It was noted that citizens of Ukraine have the opportunity to exercise a wide range of their rights, 
the effective implementation of which requires the active work of local self-government bodies. It is concluded that in order 
to improve it, it is necessary to redistribute powers between different types of public authorities, as well as between different 
territorial levels. Emphasis is placed on the fact that reforms of the system of local self-government in Ukraine should be based 
on the norms and principles of the European Charter of Local Self-Government, ratified by the Parliament of Ukraine on July 
15, 1997. The expected results of local self-government reform and decentralization of power in Ukraine are determined.

Key words: local self-government, reformation, public administration, decentralization, local self-government reform.
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постановка проблеми. ефективне функціо-
нування системи місцевого самоврядування, яка 
ґрунтується на принципах європейської хартії 
місцевого самоврядування, є однією з ключових 
задач розвитку демократичної української дер-
жави. без проведення реформ у сфері місцевого 
самоврядування та реалізації децентралізаційних 
процесів надзвичайно складно вирішити про-
блеми соціально-економічного та культурного 
розвитку регіонів і територіальних громад, а також 
забезпечити добробут більшості громадян укра-
їни. лише послідовне впровадження ефективних 
реформ у місцевому самоврядуванні та територі-
альному устрої держави сприятиме встановленню 
місцевої влади на демократичних засадах.

аналіз останніх досліджень і публіка-
цій. особливості реформування системи міс-
цевого самоврядування в україні вивчаються 
у працях багатьох науковців, зокрема, таких 
як качула с. [2], крайник о. [1], лисяк л. [2], 
люта о. [4], мамонова в. [3], пігуль н. [4], 
романюк с. [5], Федорчак о. [1] та інші. у своїх 
публікаціях вони вивчають особливості рефор-
мування місцевого самоврядування та територі-
ального устрою з позиції викликів сьогодення, 
досліджують теорію та практику застосування 
децентралізації, аналізують зарубіжний досвід 
проведення децентралізаційних реформ, розгля-
дають специфіку фінансування та фінансового 
забезпечення розвитку територіальних громад 
в умовах децентралізації. 

проте невивченість даної проблематики та 
актуальність децентралізаційних перетворень 
в умовах реформування системи місцевого само-
врядування визначають потребу подальших ґрун-
товних наукових досліджень у цій сфері, що зумо-
вило вибір теми даної статті.

Мета статті полягає в обґрунтуванні особли-
востей реформування системи місцевого самовря-
дування в україні.

виклад основного матеріалу. вивчаючи осо-
бливості реформування системи місцевого само-
врядування в україні, варто розпочати із аналізу 
цієї практики в розвинених країнах, оскільки цей 
позитивний досвід дає можливість краще оцінити 
специфіку вітчизняних реалій у досліджуваній 
сфері. реформування місцевого самоврядування 
у світі розпочалося ще в минулому столітті і базу-
валося на низці міжнародних угод, конвенцій та 
договорів. перш за все варто згадати ухвалену на 
засіданні Генеральної асамблеї оон загальну 
декларацію прав людини, в якій зазначено, що 
кожна людина має право на участь в управлінській 
діяльності своєю державою через обраних пред-

ставників або безпосередньо шляхом обрання на 
державну службу (стаття 21) [7].

важливою інституцією на рівні європейського 
врядування є конгрес місцевих і регіональних 
влад ради європи, діяльність якого визначає 
основні напрями та принципи регулювання міс-
цевого самоврядування в країнах європи. осно-
вною функцією конгресу є забезпечення постій-
ної участі регіональних та місцевих самоврядних 
органів у євроінтеграційних процесах, їх укрі-
плення і захист, а також здійснення нагляду за 
процедурами проведення місцевих виборів. це 
є консультативний орган ради європи у напрямку 
діяльності органів місцевого самоврядування і до 
його відання належать такі основні сфери діяль-
ності, які визначені хартією конгресу [8]: 

 – організація міжнародних конференцій та 
публічних «відкритих» обговорень регіонального 
і місцевого рівня з метою долучення до місцевого 
самоврядування активних громадян у країнах-
членах ради європи;

 – обмін досвідом між представниками місце-
вого самоврядування та створення платформи для 
обговорення спільних проблем між ними; 

 – представлення інтересів муніципалітетів 
європейських країн.

окремо слід розглянути діяльність ради 
європи, яка працює у сфері розробки і впрова-
дження в життя основних норм і стандартів щодо 
реформування місцевого самоврядування в розви-
нених європейських країнах. зокрема, важливим 
документом ради європи є європейська хартія 
місцевого самоврядування, підписана 15 жовтня 
1985 року [6]. статті цього документу спрямовані 
на регламентацію самостійної діяльності місцевих 
органів урядування як одного з основних принци-
пів демократичного конституційного устрою євро-
пейських країн. норми, прописані в цьому між-
народному документі, зобов’язують країни, які 
підписали хартію, виконувати її правила, які сто-
суються реформування місцевого самоврядування.

загалом, досвід реформування місцевого само-
врядування в європейських країнах свідчить про 
те, що цей процес супроводжувався реалізацією 
децентралізаційних процедур в контексті впливу 
на них таких чинників:

– підтримка між владними структурами різ-
ного рівня стимулюючої економічної конкуренції;

– гарантії підтримки та забезпечення етніч-
ного, мовного та культурного різноманіття; 

– свобода як результат автономії регіонального 
і місцевого рівня; 

– розв’язання місцевих проблем з максималь-
ним ефектом; 
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– розвиток регіональних та місцевих автоно-
мій як спосіб досягнення демократизації суспіль-
ства [4].

отже, зарубіжний досвід реформування міс-
цевого самоврядування говорить про те, що на 
основі комплексних перетворень у системі сус-
пільних відносин децентралізаційні процеси 
стали дієвими для країн перехідного періоду. 
на основі прийняття та впровадження міжнарод-
них нормативних документів налагоджувалася 
співпраця між муніципалітетами різних терито-
ріальних рівнів, здійснювалося утворення само-
стійних територіальних громад з повноважен-
нями у вирішенні питань місцевого рівня, а також 
забезпечувалося формування, встановлення та 
реалізація ефективної і громадсько націленої сис-
теми органів місцевого самоврядування. це дало 
можливість створити сильні самоокупні міс-
цеві громади, спроможні ефективно вирішувати 
питання в рамках своїх повноважень, забезпечу-
вати свій стабільний розвиток та функціонування 
та залучати іноземні інвестиції.

на сьогодні україна перебуває  в процесі при-
єднання до європейського союзу, що передба-
чає вирішення багатьох завдань, в т. ч. створення 
ефективної моделі публічної влади на регіональ-
ному та загальнодержавному рівнях та забезпе-
чення інтеграції у соціально-економічний та полі-
тичний простір європейського союзу

місцеве самоврядування, як важливий еле-
мент політичної системи суспільства, взаємодіє 
як із інтересами окремої особистості, так і з інтер-
есами держави. воно сприяє визнанню та гаран-
тує задоволення місцевих і регіональних інтер-
есів у суспільстві, а також вирішення питань, 
пов'язаних з недержавним забезпеченням життє-
діяльності населення.

реформування системи місцевого самовряду-
вання в україні має свої особливості, відмінні від 
розвинених країн світу. до них можна віднести:

 – здійснення реформ в умовах повномасштаб-
ної агресії рф проти україни та режиму воєнного 
стану, 

 – не внесення відповідних змін до чинного 
законодавства щодо реформування;

 – існування низки особливих причин роз-
початої реформи (неспроможність переважної 
більшості органів місцевого самоврядування 
здійснювати власні і делеговані повноваження; 
централізація повноважень органів виконавчої 
влади та розподілу фінансових ресурсів тощо).

конституція україни закріпила загальні прин-
ципи місцевого самоврядування (ст. 140–146), від-
окремлюючи його від державної влади [9]. кон-

ституційні принципи були конкретизовані в законі 
україни «про місцеве самоврядування в україні» 
від 21 травня 1997 року. цей закон визначив та 
закріпив поняття «система місцевого самовряду-
вання», а також визначив перелік її складових: 
територіальна громада; сільська, селищна, міська 
рада; сільський, селищний, міський голова; 
районні та обласні ради, що представляють спільні 
інтереси територіальних громад сіл, селищ, міст;  
виконавчі органи сільської, селищної, міської 
ради; органи самоорганізації населення [10].

1 квітня 2014 року кабінетом міністрів укра-
їни була прийнята концепція реформування міс-
цевого самоврядування та територіальної орга-
нізації влади в україні, яка визначає основні 
напрямки вирішення проблем у системі місцевого 
самоврядування. ключові аспекти, що визнача-
ють зміст змін, включають:

 – визначення обґрунтованої територіальної 
основи для функціонування органів місцевого 
самоврядування та органів виконавчої влади.

 – створення відповідних матеріальних, фінан-
сових та організаційних умов для забезпечення 
реалізації повноважень органами місцевого само-
врядування, які їм надані власноруч або делеговані.

 – розмежування повноважень між органами 
місцевого самоврядування та органами виконав-
чої влади на різних рівнях адміністративно-тери-
торіального устрою за принципами субсидіар-
ності та децентралізації.

 – максимальне залучення населення до ухва-
лення управлінських рішень та сприяння розви-
тку форм прямого народовладдя [11].

на забезпечення розвитку системи місцевого 
самоврядування після схвалення концепції були 
прийняті такі закони україни як «про співробіт-
ництво територіальних громад» від 17.06.2014 р. 
№ 1508-vII, «про засади державної регіональної 
політики» від 05.02.2015 р. № 156-vIIі та «про 
добровільне об’єднання територіальних громад» 
від 05.02.2015 р. № 157-vII та інші. 

органи місцевого самоврядування сьогодні 
мають перед собою ряд важливих завдань, почи-
наючи від розробки стратегії розвитку території 
і закінчуючи забезпеченням надання високоя-
кісних послуг та зростанням добробуту кожного 
мешканця. покращення діяльності виконавчих 
органів може приймати різні форми, включаючи 
передачу частини повноважень виконавчим орга-
нам від представницьких органів на тимчасовій 
або постійній основі. однією з ключових задач 
реформування місцевого самоврядування є роз-
виток реальної та дієвої системи безпосередньої 
муніципальної демократії.
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на початку 2019 року було прийнято розпо-
рядження кабінету міністрів україни № 77-р 
від 23.01.2019 «про затвердження плану заходів 
з реалізації нового етапу реформування місцевого 
самоврядування та територіальної  організації 
влади в україні на 2019-2021 роки» [12]. до осно-
вних заходів відносились:

– формування нової територіальної основи для 
діяльності органів влади на рівні громад і райо-
нів (внесення змін до конституції україни (щодо 
територіальної організації влади), розроблення 
та подання проекту закону україни щодо врегу-
лювання питання затвердження адміністративно-
територіального устрою базового рівня, забезпе-
чення розгляду у верховній раді україни законів 
«про засади адміністративно-територіального 
устрою україни» (реєстраційний номер 8051) та 
«про внесення змін до закону україни “про регу-
лювання містобудівної діяльності» (реєстрацій-
ний номер 6403), внесення змін до перспективних 
планів формування територій громад областей, 
передбачивши охоплення ними 100 відсотків 
території області з урахуванням міст обласного 
значення, розроблення пропозицій щодо адміні-
стративно-територіального устрою базового та 
районного рівнів областей тощо);

– передача (децентралізація) повноважень 
органів виконавчої влади органам місцевого само-
врядування та їх розмежування за принципом 
субсидіарності (розроблення та подання проекту 
закону україни «про місцеве самоврядування 
в україні» (нова редакція), розроблення та подання 
проекту закону україни «про місцеві державні 
адміністрації» (нова редакція), розроблення та 
подання проекту закону україни «про внесення 
змін до закону україни “про центральні органи 
виконавчої влади” щодо оптимізації повноважень 
центральних органів виконавчої влади та їх тери-
торіальних органів з урахуванням принципу суб-
сидіарності» тощо);

– створення належної ресурсної бази для здій-
снення повноважень органів місцевого самовря-
дування (розроблення та подання законопроек-
тів щодо внесення змін до бюджетного кодексу 
україни та податкового кодексу україни з ураху-
ванням проектів нових редакцій законів україни 
«про місцеві державні адміністрації» та «про 
місцеве самоврядування в україні» щодо фінансо-
вого забезпечення повноважень органів місцевого 
самоврядування);

– формування ефективної системи служби 
в органах місцевого самоврядування;

–  упорядкування системи державного контро- 
лю та нагляду за законністю діяльності органів 
місцевого самоврядування [12].

необхідно констатувати, що протягом 
2019–2021 рр. вищі органи влади україни не 
проявили зацікавлення у продовженні реформи 
місцевого самоврядування і не вчинили кроків 
по удосконаленню відповідного законодавства, 
зокрема законів наведених в розпорядженні кабі-
нету міністрів україни № 77-р від 23.01.2019 р.

однією з поширених форм розгляду та вирі-
шення проблеми відповідно до норм закону 
україни «про звернення громадян» є звернення 
до органів місцевого самоврядування та посадо-
вих осіб на особисті прийоми. результатом таких 
звернень можуть бути пропозиції та рекомендації 
щодо вдосконалення діяльності органів місцевого 
самоврядування.

крім того, існують інші форми співпраці між 
населенням та органами місцевого самовряду-
вання, такі як збори громадян, місцеві ініціативи, 
дорадчі органи громадського контролю, публічні 
консультації і т.д. законодавство україни гаран-
тує широкий спектр прав громадян у процесі вза-
ємодії із владою. однак ефективна реалізація цих 
прав вимагає активної роботи органів місцевого 
самоврядування. Головне завдання на сучасному 
етапі – це забезпечення можливості кожного 
члена громади брати участь у вирішенні місце-
вих питань, управлінні комунальною власністю 
та відчувати позитивні наслідки діяльності само-
врядних органів для реального забезпечення прав 
і інтересів громадян.

висновки. система територіальної організації 
влади не повністю забезпечує надання належних 
соціальних та адміністративних послуг насе-
ленню та потребує приведення у відповідність 
до європейським стандартам. для її вдоскона-
лення необхідно провести перерозподіл повнова-
жень між різними видами публічної влади (дер-
жавна влада та місцеве самоврядування), а також 
між різними територіальними рівнями. цей про-
цес повинен відбуватися відповідно до принци-
пів, визначених європейською хартією місцевого 
самоврядування, ратифікованою парламентом 
україни 15 липня 1997 року.

у концепції реформування місцевого само-
врядування та територіальної організації влади 
в україні визначені головні напрями реформу-
вання місцевого самоврядування та децентралі-
зації влади. згідно з цим документом, основою 
нової системи місцевого самоврядування повинні 
стати об’єднані територіальні громади, які фор-
муються на добровільній основі згідно з законо-
давчо визначеною процедурою та мають власні 
органи самоврядування, включаючи виконавчі 
органи рад. у населених пунктах, де мешканці 
не отримали статусу територіальної громади, 
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передбачено формування органів самоорганізації 
населення. ці органи входять до системи органів 
місцевого самоврядування відповідної територі-
альної громади.

очікуваними результатами реформування 
місцевого самоврядування та децентралізації 
влади в україні є: забезпечення розподілу повно-
важень між органами місцевого самоврядування 
базового та регіонального рівня, місцевими дер-
жавними адміністраціями та територіальними 
органами центральних органів виконавчої влади; 
зміна статусу місцевих держадміністрацій з орга-
нів загальної компетенції на контрольно-нагля-
дові органи у системі виконавчої влади з функ-
цією координації діяльності територіальних 
органів центральних органів виконавчої влади 
на відповідній території; утворення виконавчих 
органів обласних та районних рад; визначення 
чітких меж кожної адміністративно-територіаль-
ної одиниці, забезпечення повсюдності юрисдик-
ції органів місцевого самоврядування на терито-
рії відповідної адміністративно-територіальної 

одиниці та недопущення наявності в межах тери-
торії громади інших адміністративно-терито-
ріальних одиниць такого ж рівня; формування 
ефективної територіальної системи органів 
місцевого самоврядування та місцевих органів 
виконавчої влади для забезпечення сталого соці-
ально-економічного розвитку відповідних адмі-
ністративно-територіальних одиниць; посилення 
правової, організаційної та матеріальної спро-
можності територіальних громад та органів міс-
цевого самоврядування; стимулювання економіч-
ного розвитку територій шляхом удосконалення 
механізмів впливу органів місцевого самовряду-
вання на визначення пріоритетів місцевого еко-
номічного розвитку; запровадження стандартів 
(нормативів) якості публічних послуг, наданих 
населенню органами місцевого самоврядування 
базового та регіонального рівня, та критеріїв оці-
нювання якості; створення сприятливих право-
вих умов для максимально широкого залучення 
населення до прийняття управлінських рішень, 
а також розвитку форм прямого  народовладдя.
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норМаТивно-правовЕ рЕгулЮвання ФорМування пЕрсоналу 
МісЦЕвого саМовряДування

regulATory And legAl regulATion of STAff formATion  
in locAl Self-goVernmenT

У статті наведено розв’язання актуального наукового завдання, пов’язаного із нормативно-правовим регулюван-
ням формування персоналу місцевого самоврядування, та розроблено науково-прикладні підходи, що забезпечують 
практичне використання отриманих наукових результатів. Відзначено, що підвищення ефективності діяльності пер-
соналу є одним із найактуальніших аспектів формування та функціонування публічної служби, тому важливим чин-
ником політики держави в сучасних умовах якраз і виступає ефективне управління персоналом в органах місцевого 
самоврядування. 

В статті розглянуто нормативно-правове регулювання формування персоналу місцевого самоврядування в Україні, 
яке на даний час регулюється низкою відповідних законодавчих актів, а також національних та міжнародних право-
вих документів. Окремо акцентовано увагу на використанні потенціалу персоналу місцевого самоврядування та на 
важливих чинниках його формування відповідно до діючого законодавства. Здійснено аналіз діючих норм Конституції 
України та Закону України «Про державну службу», відповідно до яких відбувається формування персоналу місцевого 
самоврядування.

Розглянуто роль компетентнісного підходу у процесі формування персоналу місцевого самоврядування на основі 
Закону України «Про державну службу». Відзначено, що покращення нормативно-правового регулювання формування 
персоналу місцевого самоврядування свідчить про потребу прийняття спеціалізованих законів, які спрямовані на вре-
гулювання питань у досліджуваній сфері.

Акцентовано увагу на проблемах, які існують у сфері управління персоналом в органах місцевого самоврядування 
на даний час і які потребують свого вирішення. Визначено напрями підвищення ефективності формування персона-
лу місцевого самоврядування та підкреслено, що вони сприятимуть підвищенню результатів формування персоналу 
місцевого самоврядування та покращенню його діяльності в сучасних умовах. Підсумовано, що у процесі формування 
персоналу у місцевому самоврядуванні України слід створити усі умови для підготовки висококваліфікованих фахівців.

ключові слова: персонал, місцеве самоврядування, нормативно-правове регулювання, публічне управління, компе-
тентнісний підхід.

The article provides a solution to an actual scientific tasks related to the legal regulation of the formation of local self-
government personnel, and developed scientific and applied approaches that ensure the practical use of the obtained scientific 
results. It was noted that increasing the efficiency of personnel activities is one of the most relevant aspects of the formation and 
functioning of the public service, therefore, effective personnel management in local self-government bodies is an important 
factor of state policy in modern conditions.

The article examines the normative and legal regulation of the formation of local self-government personnel in Ukraine, 
which is currently regulated by a number of relevant legislative acts, as well as national and international legal documents. 
Particular attention is paid to the use of the potential of local self-government personnel and the important factors of its 
formation in accordance with the current legislation. An analysis of the current norms of the Constitution of Ukraine and the 
Law of Ukraine "On Civil Service" was carried out, according to which local self-government personnel are formed.

The role of the competence approach in the process of formation of local self-government personnel based on the Law 
of Ukraine "On Civil Service" is considered. It was noted that the improvement of the regulatory and legal regulation of the 
formation of local self-government personnel indicates the need for the adoption of specialized laws aimed at settling issues 
in the researched area.

Attention is focused on the problems that currently exist in the field of personnel management in local self-government 
bodies and that need to be solved. Areas of increasing the effectiveness of local self-government staff formation are identified 
and it is emphasized that they will contribute to increasing the results of local self-government staff formation and improving 
its activities in modern conditions. It was concluded that in the process of personnel formation in the local self-government 
of Ukraine, all conditions for the training of highly qualified specialists should be created.

Key words: personnel, local self-government, normative and legal regulation, public administration, competence approach.
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постановка проблеми. для всіх сфер діяль-
ності органів місцевого самоврядування актуаль-
ною і важливою є проблема управління персо-
налом. вона передбачає формування підсистеми 
підготовки кадрів нової генерації, завдяки якій 
стає можливим формування команд у системі 
виконавчих органів, що на основі попередньо роз-
робленого бачення майбутнього регіону зможуть 
забезпечити його економічне зростання та одно-
часну підготовку кандидатів на заміщення вакант-
них посад у процесі управління персоналом.

на даний час якісний стан персоналу органів 
місцевого самоврядування не здатний забезпе-
чити прогресивний розвиток регіонів. основними 
причинами цього явища є незацікавленість служ-
бовців працювати в органах місцевого самовряду-
вання та низький престиж муніципальної служби. 
важливою проблемою є формування персоналу 
у місцевому самоврядуванні на основі норма-
тивно-правового забезпечення, яке потребує уні-
фікації відповідно до тих реалій, в яких сьогодні 
перебуває українська держава.

аналіз останніх досліджень і публікацій. 
проблематика управління персоналом в публіч-
ній сфері піднімається в публікаціях багатьох 
науковців. зокрема, варто згадати таких вчених як 
л. антонова [1], н. Гончарук [2], д. Грабчев [3], 
л. івашова [4], в. ільченко [5], м. іщенко [5], л. коз-
лова [1], є. міщук [5; 6], о. Шаповал [5] та інші. 

у своїх статтях вони досліджують механізми 
управління персоналом в органах публічної влади, 
вивчають особливості професіоналізації держав-
них службовців та службовців органів місцевого 
самоврядування як напряму реалізації теорії 
лідерства в публічному управлінні, а також специ-
фіку професіоналізації як інструменту управління 
персоналом публічної служби, обґрунтовують прі-
оритетні напрями вдосконалення управління люд-
ськими ресурсами у сфері публічної служби укра-
їни та напрями удосконалення формування стилю 
керівництва організацією (на прикладі публічної 
служби), відмічають роль керівника публічної 
служби в управлінні персоналом з позиції  марке-
тингового підходу у публічному адмініструванні. 

разом з тим, в сучасних умовах залишаються 
актуальними та необхідними дослідження осо-
бливостей нормативно-правового регулювання 
формування персоналу у місцевому самовряду-
ванні, зважаючи на реформи децентралізації та 
трансформаційні зміни, які відбуваються в укра-
їні в умовах сьогодення.

Мета статті полягає у визначенні особливос-
тей нормативно-правового регулювання форму-
вання персоналу місцевого самоврядування та 
обґрунтуванні напрямів його покращення.

виклад основного матеріалу. у сучасних 
умовах ефективне управління персоналом в орга-
нах місцевого самоврядування виступає як важ-
ливий чинник політики держави. тому одним 
із найактуальніших аспектів формування та функ-
ціонування публічної служби якраз і є підвищення 
ефективності діяльності персоналу [1]. 

Формування персоналу місцевого самовряду-
вання повинно бути спрямованим на створення 
економічних, фінансових, матеріально-технічних, 
психологічних, соціальних, управлінських, органі-
заційно-правових та інших передумов функціону-
вання муніципальних органів. вироблення нового 
стилю забезпечення органів місцевого самовряду-
вання високопрофесійним управлінським персо-
налом, здатним задовольнити потреби населення 
шляхом надання ефективних та якісних управлін-
ських послуг, передбачає потребу відповідного 
нормативно-правового регулювання [2, с. 41]. 

нормативно-правове регулювання формування 
персоналу місцевого самоврядування в україні 
регулюється низкою законів, актів та документів, 
таких як:

 – конституція україни; 
 – кодекс законів про працю україни; 
 – закон україни «про державну службу»; 
 – закон україни «про службу в органах місце-

вого самоврядування»;
 – закон україни «про центральні органи вико-

навчої влади»; 
 – закон україни «про запобігання корупції»; 
 – указ президента україни «питання управ-

ління державною службою в україні»; 
 – постанова кабінету міністрів україни «про 

затвердження положення про систему підготовки 
та підвищення кваліфікації державних службов-
ців і посадових осіб місцевого самоврядування».

ці та інші нормативно-правові акти врегульо-
вують основні питання, пов’язані із формуванням 
персоналу місцевого самоврядування і викорис-
танням його потенціалу. 

зокрема, важливими чинниками формування 
потенціалу персоналу місцевого самоврядування є:

а) матеріальне та нематеріальне стимулювання;
б) відносини з керівництвом та колегами;
в) кар’єрне зростання;
г) підвищення кваліфікації та якість отриманої 

професійної освіти;
д) відповідність займаній посаді [3, с. 8].
загалом, нормативно-правове регулювання 

формування персоналу місцевого самовряду-
вання передбачає процедури забезпечення без-
перервного оновлення професійних знань служ-
бовців, їх всебічного розвитку як особистості та 
розвитку їхніх творчих здібностей. іншими сло-
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вами, мова йде про максимально ефективне вико-
ристання потенціалу персоналу місцевого само-
врядування [4, с. 56].

складові потенціалу персоналу місцевого 
самоврядування представлені на рис. 1. 

нормативно-правове регулювання формування 
персоналу місцевого самоврядування в україні 
має свої особливості. так, нормами вищої юри-
дичної сили та прямої дії, що стосуються й управ-
ління персоналом, є такі положення конституції 
україни: [9]

1) рівне право доступу громадян україни до 
державної служби (ст. 38 конституції україни), 
дотримання якого є обов’язковим у ході відбору 
кандидатів на зайняття відповідних посад; 

2) здійснення державної влади з дотриманням 
принципу законності (ст. 19 конституції україни), 
який відповідно поширюється і на формування 
персоналу місцевого самоврядування; 

3) заборона будь-яких видів дискримінації та 
гендерна рівність (ст. 24 конституції україни); 

4) право на працю, заборона незаконного звіль-
нення, право на належні, безпечні і здорові умови 
праці, на заробітну плату, не нижчу від визначеної 
законом (ст. 43 конституції україни) – стосуються 
персоналу місцевого самоврядування як особли-
вого виду трудової діяльності з виконання функ-
цій і завдань держави; 

5) право на судовий захист у національних 
судах та міжнародних судових установах (ст. 55 
конституції україни), що надає можливість пер-
соналу місцевого самоврядування оскаржувати 
рішення, дії та бездіяльність, що мали місце у їх 
відношенні суб’єктами управління персоналом.

важливим документом у сфері нор-
мативно-правового регулювання фор-
мування персоналу місцевого самовря-
дування є закон україни «про державну 
службу», який встановлює: [10]

 –суб’єктний склад персоналу, 
а також повноваження цих суб’єктів 
з формування персоналу; 

 –порядок вступу, проходження 
та припинення державної служби; 

 –питання просування державною 
службою, професійного навчання, під-
вищення кваліфікації, оплати праці 
та заохочення, умов праці, дисциплі-
нарної та матеріальної відповідаль-
ності тощо. 

відповідно до ст. 5 закону укра-
їни «про державну службу» норма-
тивно-правове регулювання держав-
ної служби загалом та формування 
персоналу місцевого самоврядування 

зокрема здійснюється на основі норм конститу-
ції україни, цього та інших законів україни, між-
народних договорів, згода на обов’язковість яких 
надана парламентом, постанов верховної ради 
україни, указів президента україни та актів кабі-
нету міністрів україни [10].

окремий акцент у новій редакції закону укра-
їни «про державну службу» ставиться на про-
фесійний розвиток персоналу на основі компе-
тентнісного підходу, що закріплене відповідними 
підзаконними актами. адже орієнтація на профе-
сійний розвиток персоналу на основі компетент-
нісного підходу в публічній службі є важливим 
аспектом удосконалення діяльності державних 
органів. роль компетентнісного підходу деталь-
ніше представлена в табл. 1.

отже, орієнтація на компетентнісний підхід 
у професійному розвитку персоналу є ключовим 
елементом для ефективної діяльності органів міс-
цевого самоврядування.

поряд із законодавчими важливе значення 
у процесі формування персоналу місцевого само-
врядування мають підзаконні нормативно-правові 
акти, які становлять цілісну систему нормативно-
правового регулювання відносин у досліджуваній 
сфері [6, с. 95]. зокрема, у процесі врегулювання 
питань формування персоналу провідну роль віді-
грають постанови уряду та накази національного 
агентства україни з питань державної служби. 

частиною національного законодавства україни 
є чинні міжнародні договори, згода на обов’язко- 
вість яких надана верховною радою україни. 
низка чинних міжнародно-правових договорів 

Потенціал персоналу у місцевому 

самоврядуванні

Професійні 
навички

Професійні 
здібності

Психометричні 
характеристики

Рівень 
кваліфікації

Освіта

рис. 1. складові потенціалу персоналу місцевого 
самоврядування

Джерело: складено на основі [5, с. 15]
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україни поряд з іншим стосуються й питань управ-
ління персоналом на державній службі. 

проте існування значної кількості нормативно-
правових актів, які стосуються формування пер-
соналу місцевого самоврядування все ж не є запо-
рукою відсутності проблем у цій сфері. так, у ній 
слід виокремити такі проблеми, що потребують, 
на думку окремих експертів, свого вирішення:

 – слабка інтелектуальна складова керівного 
та виконавчого персоналу виконавчих органів 
місцевих рад; 

 – дефіцит компетентності значної частини служ-
бовців на всіх рівнях муніципального управління;

 – недостатня професійна підготовка персо-
налу, що не дає змогу повноцінно виконувати 
належні йому функції та обов’язки;

 – нездатність значної частини персоналу 
обґрунтовувати оптимальні та реальні рішення, 
прогнозувати тенденції робити та робити досто-
вірні аналітичні оцінки [7, с. 105]. 

ці та інші проблеми потребують свого вирі-
шення шляхом вжиття комплексних заходів, 

таблиця 1
роль компетентнісного підходу у формуванні персоналу місцевого самоврядування  

на основі Закону україни «про державну службу»
№ п/п підходи їх характеристика

1 адаптація до сучасних викликів
сучасний світ швидко змінюється, і державні службовці повинні бути 
готові адаптуватися до нових викликів та завдань. компетентнісний підхід 
дозволяє ідентифікувати ключові навички та знання, необхідні  
для успішної роботи в сучасних умовах

2 підвищення ефективності 
роботи

зосередження на професійному розвитку та компетентнісному підході 
допомагає сприяти ефективності та результативності роботи державних 
служб. відповідний навчальний процес та розвиток ключових 
компетенцій можуть допомогти службовцям більш ефективно виконувати 
свої обов’язки

3 стимулювання інновацій
компетентнісний підхід сприяє розвитку інноваційних практик та підходів 
у публічному управлінні. це може включати в себе навички у сфері 
цифрових технологій, аналітики даних, стратегічного мислення та інших 
сучасних областей

4 залучення та утримання 
талановитих кадрів

система професійного розвитку та компетентнісний підхід можуть 
зробити публічну службу більш привабливою для талановитих фахівців. 
навчання та розвиток можуть бути важливими чинниками для залучення 
та утримання висококваліфікованих кадрів

5 транспарентність та довіра
компетентнісний підхід може підвищити рівень довіри до публічної 
служби, оскільки він робить видимими та вимірюваними навички та 
знання державних службовців. це може сприяти більшій транспарентності 
та відкритості в управлінських процесах

Джерело: складено на основі [10; 11]

таблиця 2
напрями підвищення ефективності формування персоналу місцевого самоврядування 

№ п/п напрями їх характеристика

1 конкурсний відбір та атестація
удосконалення процедур конкурсного відбору, враховуючи сучасні 
методи та стандарти оцінки кандидатів;
визначення чітких критеріїв для атестації, які відображають ключові 
компетенції та вимоги до посад

2 кваліфікаційна оцінка та 
розвиток

створення системи кваліфікаційної оцінки, що враховує індивідуальний 
розвиток та досягнення персоналу.
визначення переліку дисциплін, які є обов’язковими для підвищення 
кваліфікації працівників кадрових служб.

3 підвищення кваліфікації
розробка програм навчання з обраного переліку дисциплін (управління 
персоналом, інформаційні технології, правові аспекти, психологія тощо).
забезпечення доступу до актуальної інформації та ресурсів для 
підвищення кваліфікації через електронні платформи.

4 ефективне використання 
інформаційних технологій

закріплення вимог до рівня комп’ютерної грамотності для працівників 
державних органів.
регулювання процесу впровадження новітніх технологій у роботу 
кадрових служб.

5 психологія управління та 
міжособистісні навички

включення у навчальні програми аспектів психології управління та 
розвитку міжособистісних навичок.
сприяння розвитку емоційного інтелекту серед персоналу.

Джерело: складено на основі [8]
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серед яких покращення нормативно-правового 
забезпечення повинно відігравати ключову роль. 
так, удосконалення нормативно-правової бази, 
яка стосується формування персоналу місцевого 
самоврядування, має, на наш погляд, передбачати 
прийняття таких законів:

 – «про соціально-правовий захист державних 
службовців»;

 – «про професійну освіту державних службов-
ців»;

 – «про формування персоналу місцевого само-
врядування».

в законодавстві слід передбачити норми щодо 
стимулювання залучення професіоналів нової 
формації – кваліфікованих фахівців: юристів, еко-
номістів, управлінців, які готові сприяти змінам 
у діяльності органів місцевого самоврядування.

загалом, підвищення ефективності форму-
вання персоналу місцевого самоврядування на 
основі покращення нормативно-правового регу-
лювання, на наш погляд, має  відбуватися на 
основі напрямів, представлених в таблиці 2.

запропоновані напрями сприятимуть підви-
щенню результатів формування персоналу місце-

вого самоврядування та покращенню його діяль-
ності в сучасних умовах.

висновки. у процесі дослідження про-
аналізовано особливості нормативно-правового 
регулювання формування персоналу місцевого 
самоврядування. розглянуто перелік норма-
тивно-правових актів, на основі яких відбува-
ються процедури формування персоналу міс-
цевого самоврядування. акцентовано увагу на 
тому, що для ефективної роботи органів місце-
вого самоврядування фундаментом професіона-
лізму є наявність певного рівня компетентності, 
тому важливим питанням є роль компетентніс-
ного підходу у формуванні персоналу місце-
вого самоврядування відповідно до норм закону 
україни «про державну службу». 

з’ясовано, що однією з головних умов підви-
щення ефективності органів місцевого самовря-
дування є покращення його нормативно-право-
вого регулювання, відповідно до чого в статті 
запропоновані його основні напрями. також зга-
дано низку законів, прийняття яких покращить 
ситуацію у сфері формування персоналу місце-
вого самоврядування. 
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ЗМісТ Зони вільної Торгівлі Між україноЮ Та Єс  
Та її органіЗаЦійнЕ ЗабЕЗпЕчЕння у публічній сФЕрі

THe conTenT of THe free TrAde Zone beTWeen uKrAine  
And THe eu And iTS orgAniZATionAl SupporT in THe public SpHere

У статті розглянуто зміст зони вільної торгівлі між Україною та ЄС та її організаційне забезпечення у публічній 
сфері. Відмічено, що важливою складовою Угоди про асоціацію між Україною та Європейським Союзом є положення, 
що стосуються створення всеохоплюючої та поглибленої зони вільної торгівлі. Відзначено, що всеохоплюючий харак-
тер зони вільної торгівлі між Україною та Європейським Союзом визначається його широким охопленням ключових 
аспектів торговельних відносин між сторонами. Стверджено, що формування зони вільної торгівлі між Україною та 
ЄС здійснюється на основі нормативно-правових документів та угод, укладених та підписаних між  сторонами. Роз-
глянуто ключові заходи, які лежать в основі створення зони вільної торгівлі між Україною та Європейським Союзом. 
Виділено завдання в межах алгоритму формування зони вільної торгівлі. Аргументовано, що в результаті реалізації 
заходів в межах зони вільної торгівлі очікується досягнення позитивних наслідків України та Європейського Союзу. 
Підкреслено, що після широкомасштабного вторгнення росії в Україну Європейський Союз в червні 2022 року скасував 
всі обмеження на ввіз українських товарів. Визначено, що для подальшої успішної інтеграції України до внутрішнього 
ринку Євросоюзу важливо продовжувати поглиблену співпрацю у сфері торгівлі. Доказано, що для того, щоб покращи-
ти якість комунікації з ЄС, Україні необхідно збільшити представництво своїх інтересів під час перемовин з європей-
ськими партнерами. Зауважено, що Україна повинна використовувати свій потенціал для диверсифікації економіки, 
зокрема шляхом вигідного експорту сільськогосподарської продукції. Аргументовано, що запровадження стандартів 
ЄС може розширити правовий простір для України та покращити якість її товарів і послуг. Спрогнозовано, що 
запровадження зони вільної торгівлі між Україною та Європейським Союзом призведе до ряду ключових результатів 
в недалекому майбутньому. Підсумовано, що незважаючи на дію воєнного стану в державі, Україна продовжує вза-
ємовигідну співпрацю в Європейським Союзом у сфері дії зони вільної торгівлі

ключові слова: зона вільної торгівлі, публічна сфера, торгівля, угода, держава, стандарти, якість, товари, 
послуги.

The article examines the content of the free trade zone between Ukraine and the EU and its organizational support in the 
public sphere. It was noted that an important component of the Association Agreement between Ukraine and the European 
Union is the provisions related to the creation of a comprehensive and deep free trade zone. It was noted that the comprehensive 
nature of the free trade zone between Ukraine and the European Union is determined by its broad coverage of key aspects of 
trade relations between the parties. It is asserted that the formation of the free trade zone between Ukraine and the EU is carried 
out on the basis of legal documents and agreements concluded and signed between the parties. The key measures underlying 
the creation of a free trade zone between Ukraine and the European Union are considered. The task within the framework of the 
algorithm for the formation of a free trade zone is highlighted. It is argued that as a result of the implementation of measures 
within the free trade zone, it is expected to achieve positive consequences for Ukraine and the European Union. It is emphasized 
that after Russia’s large-scale invasion of Ukraine, the European Union canceled all restrictions on the import of Ukrainian 
goods in June 2022. It was determined that for the further successful integration of Ukraine into the internal market of the 
European Union, it is important to continue in-depth cooperation in the field of trade. It has been proven that in order to improve 
the quality of communication with the EU, Ukraine needs to increase the representation of its interests during negotiations 
with European partners. It was noted that Ukraine should use its potential to diversify the economy, in particular through the 
profitable export of agricultural products. It is argued that the introduction of EU standards can expand the legal space for 
Ukraine and improve the quality of its goods and services. It is predicted that the introduction of a free trade area between 
Ukraine and the European Union will lead to a number of key results in the near future. It was concluded that despite the martial 
law in the country, Ukraine continues mutually beneficial cooperation with the European Union in the field of the free trade zone

Key words: free trade zone, public sphere, trade, agreement, state, standards, quality, goods, services.
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постановка проблеми. Глобалізаційні та 
інтеграційні тенденції в сучасному світі призво-
дять до підвищення економічних ефектів не лише 
для компаній, але й для національних економік. 
поглиблення економічної інтеграції для україни 
означає зниження бар’єрів для виходу на високо-
конкурентні європейські ринки. це, в свою чергу, 
потенційно сприяє не лише нарощенню конкурен-
тоспроможності, але й дає поштовх модернізації 
національної економіки.

підписана угода про асоціацію між україною 
та єс передбачала зменшення тарифних та нета-
рифних обмежень, що мало стимулювати еконо-
мічну співпрацю між країнами. очікуваний ефект 
включав збільшення обсягів імпорту й експорту 
між україною та єс через зменшення нетариф-
них бар’єрів і зниження митної вартості това-
рів. згідно з угодою, українські компанії мали 
зіткнутися з низкою перешкод, таких як необхід-
ність сертифікації продукції та пошуку партнерів 
за кордоном. відповідно до цього на сучасному 
етапі існує низка проблем, пов’язаних з впливом 
зони вільної торгівлі на обсяг імпорту та експорту, 
що актуалізує дослідження у цій сфері.

аналіз останніх досліджень і публікацій. 
дослідженнями особливостей функціонування 
зони вільної торгівлі між україною та єс та спів- 
праці між сторонами у цьому питання займається 
низка науковців. зокрема, варто згадати таких вче-
них як бондарчук в. [5], Гнілуша с. [4], казік т. [4], 
комар н. [1], кочергіна о. [2], сюта с. [3], уніят а. 
[1], ткач д. [4], Шиманська  к. [5] та багато інших.

у своїх публікаціях дослідники вивчають осо-
бливості регіональних угод про вільну торгівлю 
за участю україни, можливості їх реалізації та 
ризики, пов’язані з ними, здійснюють порів-
няльно-правовий аналіз угод про вільну тор-
гівлю інших країн з україною, оцінюють ефект 
угоди про зону вільної торгівлі між україною 
та єс на вітчизняний імпорт та експорт, дослі-
джують сучасний зміст зони вільної торгівлі як 
невід’ємної категорії інтеграційного розвитку та 
розглядають зону вільної україни з єс з позиції 
наявних результатів та перспектив для регіональ-
ного торговельного співробітництва. 

проте сучасні виклики диктують нові умови 
для реалізації зовнішньої політики україни, тому 
реалізація взаємовідносин між євросоюзом та 
українською державою в контексті зони вільної 
торгівлі потребує глибоких наукових досліджень.

Мета статті полягає у визначенні змісту зони 
вільної торгівлі між україною та єс та обґрунту-
ванні її організаційного забезпечення у публічній 
сфері.

виклад основного матеріалу. важливою 
складовою угоди про асоціацію між україною та 
європейським союзом є положення, що стосу-
ються створення всеохоплюючої та поглибленої 
зони вільної торгівлі. ці положення передбача-
ють значну лібералізацію торгівлі, включаючи 
усунення квот чи тарифів між сторонами, а також 
гармонізацію нормативно-регуляторної бази 
і законодавства в цілому.

всеохоплюючий характер зони вільної тор-
гівлі між україною та європейським союзом 
визначається його широким охопленням ключо-
вих аспектів торговельних відносин між сторо-
нами. у порівнянні з класичними зонами вільної 
торгівлі така зона передбачає не лише відкриття 
ринків для більшості товарів, але й часткову 
та поступову лібералізацію послуг. крім того,  
вона обов’язково включає положення, які стосу-
ються санітарних та фітосанітарних заходів, прав 
інтелектуальної власності, сприяння торгівлі, 
державних закупівель, енергетики, транспорту та 
конкуренції.

з іншого боку, поглиблений характер зони 
вільної торгівлі відноситься до зобов’язань укра-
їни привести своє законодавство у відповідність 
до норм та стандартів єс з метою досягнення еко-
номічної інтеграції до внутрішнього ринку єс. 
угода між україною та єс містить ряд положень 
про наближення законодавства, згідно з якими 
україна повинна привести своє внутрішнє зако-
нодавство у відповідність до правил єс. у зво-
ротному напрямку україні буде надана можли-
вість поступово входити на внутрішній ринок єс. 
такий підхід є революційним порівняно з попере-
дніми необов’язковими документами євросоюзу.

так, формування зони вільної торгівлі між 
україною та єс здійснюється на основі норма-
тивно-правових документів та угод, укладених та 
підписаних між  сторонами. зона вільної торгівлі 
забезпечує країнам-членам режим вільної торгівлі 
товарами та послугами і не поширюється на сіль-
ськогосподарську продукцію, а також гарантує 
вільне пересування капіталів і фізичних осіб. 
угода про зону вільної торгівлі україни з євросо-
юзом набула чинності з 1 січня 2016 року.

створення зони вільної торгівлі між україною 
та європейським союзом включає в себе ряд клю-
чових заходів:

– скасування ввізних мит: україна та єс ска-
совують ввізні мита на більшість товарів, що 
імпортуються один від одного, що сприяє стиму-
люванню торгівлі та обміну товарами;

– правила визначення походження товарів: 
встановлення правил визначення походження 
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товарів є важливим елементом для застосування 
торговельних преференцій та уникнення митних 
обмежень;

– гармонізація технічних регламентів: україна 
приводить свої технічні регламенти, процедури, 
санітарні та фітосанітарні заходи у відповідність 
з європейськими стандартами, щоб українські 
товари відповідали європейським вимогам без 
додаткової сертифікації;

– сприятливі умови доступу до ринків послуг: 
встановлення найбільш сприятливих умов для 
доступу до ринків послуг обох сторін, що сприяє 
розвитку економічних відносин;

– застосування правил єс у сфері державних 
закупівель: україна приймає правила єс у цій сфері, 
що дозволяє поступово відкривати ринок дер-
жавних закупівель для українських підприємств;

– спрощення митних процедур та протидія пра-
вопорушенням: заходи спрямовані на спрощення 
митних процедур, попередження шахрайства, 
контрабанди та інших правопорушень у сфері 
транскордонного переміщення вантажів;

– посилення захисту прав інтелектуальної 
власності: україна зміцнює захист прав інтелек-
туальної власності, що є важливим для стимулю-
вання інновацій та креативності в бізнесі.

ці заходи спрямовані на побудову відкритого 
та ефективного торговельного партнерства між 
україною та єс.

алгоритм формування зони вільної торгівлі 
передбачає виконання наступних завдань: 

– вжиття посилених заходів українською сто-
роною щодо захисту прав інтелектуальної влас-
ності;

– у сфері транскордонного переміщення ван-
тажів попередження контрабанди, шахрайства та 
інших правопорушень, а також спрощення мит-
них процедур;

– поступове відкриття ринку публічних заку-
півель єс для україни шляхом запровадженні 
українською стороною правил євросоюзу у сфері 
публічних закупівель;

– встановленні сторонами найбільш сприятли-
вих умов доступу до своїх ринків послуг;

– приведення україною своїх технічних проце-
дур, регламентів, заходів щодо безпеки харчових 
продуктів, санітарних та фітосанітарних заходів 
у відповідність з європейськими, завдяки чому 
українську сільськогосподарську та харчову про-
дукцію, а також промислові товари не потрібно 
буде додатково сертифікувати в єс;

– застосування торговельних преференцій 
шляхом запровадження правил визначення похо-
дження товарів;

– скасуванні україною та єс ввізних мит на 
більшість товарів, що імпортуються на ринки 
один одного [6].

Формування поглибленої та всеохоплюючої 
зони вільної торгівлі між україною та єс, як 
зазначають у представництві україни при євро-
пейському союзі, планується завершити протя-
гом 10 років. в результаті реалізації запланованих 
заходів очікується досягнення наступних пози-
тивних наслідків для обидвох сторін:

– поглиблення та закріплення тісної економіч-
ної інтеграції;

– для української сторони заплановано ство-
рення практично таких же умов у сфері здійснення 
торгівельних операцій, які існують в межах євро-
союзу для його членів;

– збільшення вибору напрямів взаємодії 
між сторонами угоди;

– зниження цін на товари і послуги для україн-
ських споживачів та підвищення їх якості та без-
печності;

– створення прозорих правил ведення бізнесу 
в україні та покращення інвестиційного клімату 
в ній;

– у зв’язку з переходом на прийняті в усьому 
світі стандарти створення можливостей доступу 
українських підприємств до ринків третіх країн 
крім ринку єс [6].

слід зауважити, що євросоюзом ще до 
набрання чинності угодою про асоціацію було 
запроваджено режим автономних торговельних 
преференцій для україни, який передбачав ска-
сування ввізних мит, які стосувалися 94,7% від 
усього обсягу промислових товарів та 83,4% сіль-
ськогосподарських товарів та харчової продукції, 
що ввозилися на територію європейського союзу 
з української сторони до 1 січня 2016 року, в одно-
сторонньому порядку з боку єс.

з 1 січня 2016 року закінчив свою дію режим 
автономних торговельних преференцій єс для 
україни, відповідно до якого українському екс-
порту в односторонньому порядку надавався 
доступ до ринку єс на умовах поглибленої і все-
охоплюючої зони вільної торгівлі. в той же час 
розпочалося тимчасове застосування розділу Iv 
угоди про асоціацію між україною та єс в частині 
поглибленої та всеохоплюючої зони вільної тор-
гівлі, а у вересні 2017 року угода про асоціацію між 
україною та єс набрала чинності в повному обсязі. 

відповідно до норм цього документу було 
утворено спеціалізований двосторонній орган 
для співробітництва з торговельно-економічних 
питань, який отримав назву комітет асоціації 
україна-єс у торговельному складі. у його рам-
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ках діють 4 підкомітети: підкомітет з питань гео-
графічних зазначень; підкомітет з питань митного 
співробітництва; підкомітет з управління санітар-
ними та фітосанітарними заходами та підкомітет 
з питань торгівлі та сталого розвитку [6].

після широкомасштабного вторгнення росії 
в україну європейський союз в червні 2022 року 
здійснив надзвичайні дії: були скасовані всі обме-
ження на ввіз українських товарів, що призвело до 
значного зростання обсягів українського експорту 
в єс. загалом, обсяг товарообігу між україною та 
єс за період 2021–2022 рр. збільшився на 10%.

ця радикальна лібералізація дійсно стала важ-
ливим рятівним кроком для української економіки 
під час воєнного стану. однак вона також виявила 
численні проблеми, які потрібно вирішити для 
повноцінної та взаємовигідної інтеграції україни 
до внутрішнього ринку єс.

у зв’язку з блокадою російським флотом чор-
ного моря значна частина українського експорту 
переходить через сухопутний західний кордон 
та обмежені за потужністю порти дунаю. зараз 
існуюча прикордонна інфраструктура не в змозі 
витримати таке навантаження. проблема також 
стоїть у забороні ввозу українських сільськоспо-
дарських продуктів до країн єс, таких як польща, 
угорщина, румунія, словаччина та болгарія.

питання диверсифікації українського експорту 
до єс також стає актуальним. важливою є необ-
хідність вирішення нагальних проблем, зокрема, 
пошкодження прикордонної інфраструктури 
через постійні обстріли з боку російських сил, що 
заважає безперебійному експорту україни.

для подальшої успішної інтеграції україни до 
внутрішнього ринку єс важливо продовжувати 
поглиблену співпрацю у сфері торгівлі. зазначена 
тактика вирішення проблем повинна ґрунтува-
тися на довгостроковій стратегії.

щоб покращити якість комунікації з європей-
ським союзом, україні необхідно збільшити пред-
ставництво інтересів українських стейкхолдерів 
під час перемовин з європейськими партнерами. 
створення громадських організацій та інституцій 
для лобіювання інтересів, зокрема, українських 
підприємців, може сприяти більш відкритій та 
взаємовигідній співпраці.

розвиток експортної інфраструктури має 
стати ключовим напрямком. українські екс-
портні галузі стикаються з обмеженнями через 
поточну транспортну інфраструктуру, і, незва-
жаючи на покращення, вони відбуваються надто 
повільним темпом.

адміністративні проблеми також відіграють 
важливу роль у підтримці експортних галузей. 

на даний час існує недостатньо механізмів спри-
яння експортним секторам, зокрема, через від-
сутність доступного фінансування та обмежену 
кількість підприємств зі статусом авторизованого 
оператора експорту.

україна повинна використовувати свій потен-
ціал для диверсифікації економіки, зокрема шля-
хом вигідного експорту сільськогосподарської 
продукції. однак важливо підвищити додану вар-
тість експортованих товарів, впроваджуючи стан-
дарти якості єс, що не тільки збільшить обсяги 
експорту, а й покращить умови торгівлі.

сильний аграрний сектор не повинен виклю-
чати розвиток інших напрямків української еконо-
міки. запровадження стандартів єс може розши-
рити правовий простір для україни та покращити 
якість її товарів і послуг.

у червні 2023 року між міністром економіки 
україни та міністрами європейської асоціації 
вільної торгівлі (єавт) була проведена зустріч, 
під час якої було оголошено рішення почати 
внутрішньодержавні процедури з оновлення 
пакета угод про вільну торгівлю між україною 
та державами єавт та двосторонніх угод про 
сільське господарство між україною та Швейца-
рією, ісландією і норвегією. зокрема, українська 
сторона закликала включити розділи щодо тех-
нічного співробітництва та електронної комер-
ції, торгівлі та сталого розвитку, а також малих 
та середніх підприємств в нову редакцію угоди 
з єавт. поряд із цим було запропоновано оно-
вити розділи, присвячені спрощенню процедур 
державних закупівель, захисту інтелектуальної 
власності, торгівлі, а також технічним бар’єрам 
у сфері санітарних та фітосанітарних заходів та 
торгівлі товарами [7].

загалом, запровадження зони вільної торгівлі 
між україною та європейським союзом призведе 
до ряду ключових результатів в недалекому май-
бутньому. серед них будуть:

1. тісна економічна інтеграція: україна та єс 
будуть тісно пов’язані економічно, що сприятиме 
обміну товарами та послугами, розвитку бізнес-
відносин та формуванню спільних інтересів.

2. умови для торгівлі аналогічні до умов все-
редині єс: україна отримає можливість торгувати 
з єс на практично тих самих умовах, що і країни-
члени союзу, що сприятиме розвитку та розши-
ренню торговельних зв’язків між сторонами.

3. покращений інвестиційний клімат: за раху-
нок зниження тарифних бар’єрів та створення 
сприятливого середовища для бізнесу україна 
привабить більше іноземних інвестицій, що пози-
тивно вплине на економічний розвиток країни.
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4. прозорі правила ведення бізнесу: створення 
чітких та прозорих правил дозволить українським 
компаніям ефективніше функціонувати, змен-
шуючи адміністративні бар’єри та підвищуючи 
ефективність співпраці між сторонами.

5. збільшення вибору та підвищення безпеки 
і якості товарів: завдяки доступу до ринку єс 
українські споживачі матимуть доступ до біль-
шого вибору товарів, а також гарантію їх якості та 
безпеки згідно з європейськими стандартами.

6. зниження цін для українських споживачів: 
конкуренція на ринку єс може призвести до зни-
ження цін на товари для українських споживачів, що 
позитивно вплине на їх купівельну спроможність.

7. доступ до ринків третіх країн: українські 
підприємства отримають можливість розширю-
вати свою діяльність та експортувати товари до 
ринків третіх країн, використовуючи прийняті 
в усьому світі стандарти [8].

загалом, ці результати вказують на значний 
позитивний вплив дії зони вільної торгівлі між 
україною та єс на економічний розвиток та кон-
курентоспроможність української держави.

висновки. таким чином, незважаючи на дію 
воєнного стану в державі, україна продовжує вза-
ємовигідну співпрацю в європейським союзом 
у сфері дії зони вільної торгівлі. адже саме дов-
гострокова стратегія у сфері торгівлі дасть мож-
ливість продовжувати поглиблену співпрацю 
між сторонами у напрямі подальшої успішної 
інтеграції україни до внутрішнього ринку єс.

запровадження зони вільної торгівлі між 
україною та європейським союзом матиме 
в майбутньому для української сторони такі 
результати як тісна економічна інтеграція; тор-
говельні умови, аналогічні до умов всередині 
єс; покращення інвестиційного клімату; про-
зорі правила ведення бізнесу; зниження для 
українських споживачів цін на товари та доступ 
до ринків третіх країн. українська сторона розу-
міє важливість взаємодії з єс і прикладає зна-
чні зусилля для продовження та підтримки тих 
зв’язків, які були налагоджені раніше і покли-
кані сприяти розвитку вітчизняної економіки, 
незважаючи на ті обставини, в яких перебуває 
нині українське суспільство.
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обМЕжЕння Для осіб, які вчиняли аДМінісТраТивні 
правопоруШЕння, пов’яЗані З корупЦіЄЮ, на всТупі  
на публічну службу : порівняльно-правовий аналіЗ

reSTricTionS for perSonS WHo HAVe commiTTed AdminiSTrATiVe 
offenSeS relATed To corrupTion on enTering THe public SerVice: 

A compArATiVe legAl AnAlySiS

У статті зазначено, що важливим елементом у визначенні критеріїв для вступу на публічну службу є доброчес-
ність кандидатів. При вступі на різні види публічної служби законодавством України встановлюються вимоги, спря-
мовані на зменшення ризиків прийняття на таку службу не доброчесних службовців. Проте, правове регулювання 
таких вимог є різним, залежно від виду публічної служби та закону, який її регулює, і не завжди виправданим та 
об’єктивним.

Зазначено, що публічна служба має свою специфіку, яка робить її вразливою для корупційних ризиків, як наслідок, 
вимоги для кандидатів, які прагнуть працювати в місцевих органах виконавчої влади, органах місцевого самоврядуван-
ня, судових чи правоохоронних органах мають бути адекватними та відповідати ризикам служби. 

Класифіковано та розкрито чотири види обмежень, що містяться в законодавстві про публічну службу, пов’язані 
із наявністю у претендента негативного досвіду притягнення до адміністративної відповідальності за вчинення пра-
вопорушень, пов’язаних з корупцією, а саме, на державні політичні посади в органах виконавчої влади, посади суд-
дів, членів Вищої кваліфікаційної комісії суддів України, правоохоронців Національного антикорупційне бюро України, 
Державного бюро розслідувань, Бюро економічної безпеки України, митних органів, Державної прикордонної служби 
України, Служби безпеки України, прокуратури, поліції, працівників державної служби, дипломатичної служби, поса-
дових осіб в органах місцевого самоврядування. 

Виявлено необґрунтовані відмінності та відсутність закономірностей у вимогах при вступі на окремі види публіч-
ної служби, запропоновано новий підхід у встановлені термінів заборони вступу на публічну службу залежно вії її виду 
цивільна та мілітарізована, у тому числі правоохоронна. 

ключові слова: публічна служба, вступ на публічну службу, адміністративне правопорушення, пов’язане з коруп-
цією, обмеження при вступі на публічну службу, державна служба.

The article states that an important element in determining the criteria for entering the public service is the integrity of the 
candidates. When entering various types of public service, the legislation of Ukraine establishes requirements aimed at reducing 
the risks of accepting non-honorable employees for such service. However, the legal regulation of such requirements is different, 
depending on the type of public service and the law that regulates it, and is not always justified and objective.

It is noted that the public service has its own specifics, which makes it vulnerable to corruption risks, as a result, the 
requirements for candidates seeking to work in local executive bodies, local self-government bodies, judicial or law enforcement 
bodies should be adequate and correspond to the risks of the service.

Four types of restrictions contained in the legislation on public service have been classified and disclosed, which are related 
to the applicant having a negative experience of being brought to administrative responsibility for committing offenses related 
to corruption, namely, to public political positions in executive bodies, positions of judges, members of the High Qualification 
Commission of Judges of Ukraine, law enforcement officers of the National Anti-Corruption Bureau of Ukraine, the State 
Bureau of Investigation, the Bureau of Economic Security of Ukraine, customs authorities, the State Border Guard Service 
of Ukraine, the Security Service of Ukraine, the prosecutor’s office, the police, employees of the civil service, the diplomatic 
service, officials in local self-government bodies.

Unfounded differences and lack of regularities in the requirements for entering certain types of public service were identified, 
a new approach was proposed in terms of the prohibition of entry into public service depending on its type, civil and militarized, 
including law enforcement.

Key words: public service, admission to public service, administrative offense related to corruption, restrictions on admission 
to public service, public service.
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постановка проблеми. якість людських 
ресурсів кожної країни значною мірою визначає 
її розвиток. добре функціонуюча система відбору 
може перевіряти та ідентифікувати кандидатів, які 
мають навички, кваліфікацію та професійну ком-
петентність для ефективного виконання завдань 
публічної адміністрації. зважаючи на цей кон-
текст, у цьому дослідженні розглядаються підходи 
законодавця щодо обмежень при вступі на різні 
види публічної служби, пов’язані із наявністю 
у претендента негативного досвіду притягнення 
до адміністративної відповідальності за вчинення 
правопорушень, пов’язаних з корупцією. для того, 
щоб оцінити підходи до відбору відбору публіч-
них службовців, слід використати дослідницьке 
тематичне дослідження, за допомогою якого вста-
новити критерії вимог до кандидатів на посади 
державної служби, служби в органах місцевого 
самоврядування, в правоохоронних органах. ваго-
мим елементом у визначенні критеріїв для вступу 
на публічну службу є доброчесність кандидатів. 
проте, правове регулювання таких вимог є різ-
ним, залежно від виду публічної служби та закону,  
який її регулює, і не обґрунтованим та виваженим.

публічна служба має свою специфіку, яка 
робить її вразливою для корупційних ризиків, як 
наслідок, вимоги для кандидатів, які прагнуть пра-
цювати в різних органах мають бути адекватними 
та відповідати ризикам служби. проте аналіз зако-
нодавства про публічну службу свідчить про від-
сутність закономірностей у вимогах при вступі на 
окремі види публічної служби, що вимагає фор-
мування єдиних підходів у встановлені термінів 
заборони вступу на публічну службу залежно вії її 
виду та корупційних ризиків в діяльності. 

 актуальним з цієї точки зору є порівняльне 
правове дослідження обмежень щодо вступу на 
публічну службу, пов’язаних із наявністю у канди-
дата на посаду досвіду притягнення до відповідаль-
ності за вчинення ним адміністративних правопо-
рушень, пов’язаних з корупцією. 

аналіз останніх досліджень і публікацій. 
важливі аспекти дослідження питань прохо-
дження державної служби здійснювали в.м. бев-
зенко, Ю.п. битяк, т.о. коломоєць, н.п. матюхіна, 
о.м. мельник, р.с. мельник, д.в. приймаченко, 
Г.Ю. разумей, с.а. Федчишин, о.і. ткачук, 
в.і. щербина та ін. однак наукові здобутки сто-
совно обмежень щодо вступу на публічну службу, 
пов’язаних із наявністю у кандидата на посаду 
досвіду притягнення до відповідальності за вчи-
нення ним адміністративних правопорушень, 
пов’язаних з корупцією, не систематизовані з ура-
хуванням змін до діючого законодавства.

Мета статті – порівняльно-правовий ана-
ліз обмежень для осіб, які вчиняли адміністра-
тивні правопорушення, пов’язані з корупцією, 
на вступі на публічну службу. 

виклад основного матеріалу. сьогодні існу-
вання держави та її стабільне функціонування 
неможливе без системного підходу. таку сис-
тему, зокрема, утворюють органи публічної 
влади – президент, органи виконавчої, законодав-
чої та судової влади, органи місцевого самовря-
дування. у цій системі особливу роль відіграють 
особи, які забезпечують дієвість та ефективність 
цієї системи – публічні службовці. вони здій-
снюють професійну службову діяльність, пред-
ставляють державу чи територіальну громаду у її 
різноманітних відносинах як усередині публічної 
адміністрації так і у зовнішніх зв’язках з громадя-
нами та їх об’єднаннями.

відповідно до положень основного закону 
громадяни мають право брати участь в управ-
лінні державними справами, бути обраними до 
органів публічної влади, користуються рівним 
правом доступу до публічної служби. водночас 
законодавство про публічну службу, визнача-
ючи статус того чи іншого службовця, встанов-
лює обмеження, правова природа яких пов’язана 
з правами, яких службовець немає поки перебу-
ває на службі, а також обмеження, які діють при 
вступі на публічну службу, тобто діють на грома-
дянина, який ще не став публічним службовцем. 
як суб’єкти адміністративно-правових відносин 
публічні службовці наділені певними правами та 
обов’язками, а вступаючи на публічну службу – 
добровільно приймає і низку встановлених зако-
нодавством обмежень та заборон.

законодавством про публічну службу визна-
чені обмеження, зобов’язання, правила службової 
поведінки, відповідальність, підстави припинення 
служби тощо. сучасний стан публічної служби 
позитивної характеризується тим, що в укра-
їні сформовано більшість інститутів публічної 
адміністрації, зокрема органів виконавчої влади, 
інших державних органів та органи місцевого 
самоврядування, запроваджено державну службу 
та службу в органах місцевого самоврядування, 
які у широкому розумінні у своїй сукупності 
утворюють інститут публічної служби. правові 
обмеження в загальному їх вигляді мають пре-
вентивний характер і убезпечують від можливих 
несприятливих наслідків як суб’єктів, щодо яких 
діють ці обмеження, так і інших осіб. вони зво-
дяться до справедливої впорядкованості суспіль-
них відносин шляхом встановлення кордонів, що 
обмежують допустимість поведінки [1, с. 172]. 
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водночас, не зважаючи на наявне регулювання 
в законодавстві основних моментів організації 
і функціонування публічної служби в україні через 
визначення спрямованості діяльності, пріоритетів, 
принципів, порядку створення, правового статусу 
державних органів та органів місцевого самовря-
дування та їх службовців, інших основоположних 
питань становлення публічної служби в україні, 
сьогодні не можна констатувати достатність норма-
тивно-правове забезпечення даного інституту, осно-
вним моментом якого є лише закріплення поняття 
публічної служби у ст. 4 кодексу адміністратив-
ного судочинства україни. і навряд чи наявне 
визначення можна назвати доктринальним чи хоча 
б базовим, оскільки жодним чином не розкриває 
сутність цієї служби (публічна служба – діяльність 
на державних політичних посадах, у державних 
колегіальних органах, професійна діяльність суд-
дів, прокурорів, військова служба, альтернативна 
(невійськова) служба, інша державна служба, 
патронатна служба в державних органах, служба 
в органах влади автономної республіки крим, 
органах місцевого самоврядування [2]). крім цього 
поняття в, інших нормативних актах положень 
щодо призначення публічної служби, її організації, 
статусу службовців, мети функціонування, прин-
ципів та інших важливих питань, нажаль, немає. 

не в останню чергу саме з цієї причини законо-
давство про окремі види публічної служби містять 
неузгодженні та суперечливі положення стосовно 
їх проходження, припинення, а також вступу 
на неї. встановлення обмежень при вступі на 
публічну службу має на меті забезпечити досить 
високий моральний рівень службовця як взірця 
доброчесної поведінки. такі обмеження спрямо-
вані у тому числі на запобігання можливим зло-
вживанням та проявам корупції.

ця тема є актуальною, оскільки в даний час 
ми стикаємося з проблемами зловживання служ-
бовцями своїми повноваженнями, оскільки сьо-
годні дуже велика увага приділяється проблемі 
корупції, яка природно виникає в у владному 
середовищі, суб’єктами якого є безпосередньо 
публічні службовці. в умовах війни важливо, 
щоб механізм публічної адміністрації безпере-
бійно працював. саме він забезпечує та підтри-
мує обороноздатність країни та водночас надає 
можливість громадянам набувати життєво важ-
ливих функцій та послуг, надання яких забезпе-
чується переважно органами державної влади та 
органами місцевого самоврядування. 

актуальність проблеми залучення до публічної 
служби професіоналів пов’язана з низкою при-
чин. це насамперед підвищення складності про-

фесійних функцій, необхідність працювати в умо-
вах соціальної нестабільності, воєнного стану, 
відтік професійних кадрів у зв’язку з вимушеним 
виїздом за межі країни тощо, що в свою чергу 
підвищує вимоги до кадрового відбору. тому під-
бір персоналу для публічної служби є важливим 
складним процесом, що ґрунтується на певних 
принципах, механізмах та організаційних про-
цедурах. він зіставляє та співвідносить вимоги 
організації до посади з особистими характерис-
тиками потенційного службовця. пріоритетними 
вимогами стають доброчесність, професійність, 
патріотизм, неупередженість. крім цього, про-
цедура відбору має бути обґрунтованою та вива-
жено нормативно регламентованою.

у цьому зв’язку розглянемо обмеження, що 
містяться в законодавстві про публічну службу, 
пов’язані із наявністю у претендента негативного 
досвіду притягнення до юридичної відповідаль-
ності за порушення антикорупційного законо-
давства. при цьому такі закони в залежності від 
жорсткості вимог слід згрупувати у чотири кате-
горії: 1) обмеження не впливає на призначення на 
посаду; 2) містять «класичні» обмеження (один 
рік з моменту притягнення до відповідальності); 
3) містять посилені обмеження (більше одного 
року); 4) що забороняють вступ на публічну службу. 

розглянемо основні види публічної служби, 
виходячи із нормативно закріплених у кодексі 
адміністративного судочинства посад, які її скла-
дають. до групи «класичних» обмежень відно-
сяться наступні види публічної служби. по-перше, 
служба на державних політичних посадах. так, 
не може бути призначена на посаду члена кабі-
нету міністрів україни особа, яка має судимість, 
не погашену або не зняту в установленому зако-
ном порядку, або на яку протягом останнього 
року накладалося адміністративне стягнення за 
вчинення правопорушення, пов’язаного з коруп-
цією [3]. подібні вимоги встановленні й щодо 
інших політичних посад у центральних органах 
виконавчої влади. «особа, яка призначається на 
посаду першого заступника міністра чи заступ-
ника міністра, повинна відповідати вимогам до 
членів кабінету міністрів україни, передбаченим 
законом україни «про кабінет міністрів укра-
їни» [4]. на відміну від вищих керівних посад, 
на політичні посади місцевих органів виконавчої 
влади подібні вимоги взагалі не поширюються 
(перша група). стосовно вимог до голів та заступ-
ників голів місцевих державних адміністрацій 
лише зазначено, що не можуть бути призначені 
на посади в місцеві державні адміністрації особи, 
які мають судимість за вчинення умисного кримі-
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нального правопорушення, якщо ця судимість не 
погашена або не знята в установленому законом 
порядку [5]. чітко не сформульовані розглядувані 
вимоги й щодо кандидатів у судді. лише зазнача-
ється, що він має бути доброчесним. кандидат на 
посаду судді відповідає критерію доброчесності, 
якщо відсутні обґрунтовані сумніви у його неза-
лежності, чесності, неупередженості, непідкуп-
ності, сумлінності, у дотриманні ним етичних 
норм, у його бездоганній поведінці у професій-
ній діяльності та особистому житті, а також щодо 
законності джерел походження його майна, відпо-
відності рівня життя кандидата на посаду судді 
або членів його сім’ї задекларованим доходам, 
відповідності способу життя кандидата на посаду 
судді його попередньому статусу [6]. тобто наяв-
ність досвіду притягнення до адміністративної 
відповідальності за вчинене правопорушення, 
пов’язане з корупцією, не є однозначною пере-
поною для майбутнього судді. проте інша ситу-
ація з присяжними, членами Громадської ради 
доброчесності, вищої кваліфікаційної комісії 
суддів україни, якими не можуть бути громадяни, 
на яких протягом останнього року накладалося 
«адміністративне стягнення за вчинення коруп-
ційного правопорушення» (2 категорія). 

до категорії «класичних» обмежень також 
відноситься служба у таких правоохоронних 
органах: національне антикорупційне бюро 
україни – особа не може бути призначена на 
посаду в національному бюро, якщо на неї про-
тягом останнього року накладалося адміністра-
тивне стягнення за вчинення правопорушення, 
пов’язаного з корупцією [7]; не може бути при-
значена на посаду в державному бюро розсліду-
вань особа, яка протягом останнього року при-
тягувалася до адміністративної відповідальності 
за вчинення адміністративного правопорушення, 
пов’язаного з корупцією [8]; па посаду директора 
та працівників бюро економічної безпеки укра-
їни не може бути призначена особа, яка протягом 
останнього року притягалася до адміністративної 
відповідальності за вчинення адміністративного 
правопорушення, пов’язаного з корупцією [9]; 
відповідно до положень митного кодексу на 
державну службу до митних органів не можуть 
бути прийняті особи, які протягом року, що пере-
дував їх зверненню до вступу на митну службу, 
притягувалися до адміністративної відповідаль-
ності «за вчинення корупційних діянь та інших 
правопорушень, пов’язаних з корупцією» [10]; 
на службу в державній прикордонній службі 
україни не може бути прийнята особа, на яку про-
тягом останнього року накладалося адміністра-

тивне стягнення за вчинення правопорушення, 
пов’язаного з корупцією [11]; на службу в органи 
служби безпеки україни не може бути прийнята 
особа, на яку протягом останнього року накла-
далося адміністративне стягнення за вчинення 
правопорушення, пов’язаного з корупцією [12].  
подібні положення містяться й щодо деяких 
інших видів мілітарізованої та спеціалізованої 
публічної служби.

цікавим з точку зору співвідношення між 
видами служби є посилені обмеження при при-
йняті на публічну службу. так, положення закону 
«про державну службу», який поширюється 
на більшість працівників цивільної публічної 
служби, є значно суворішими щодо корупційного 
досвіду, а саме, на державну службу протягом 
трьох років з дня набрання відповідним рішенням 
суду законної сили не може вступити особа, яка 
піддавалася адміністративному стягненню за пра-
вопорушення, пов’язане з корупцією [13]. іден-
тичні вимоги встановлені й щодо особи, яка пре-
тендує на вступ на дипломатичну службу, – вона 
повинна відповідати загальним вимогам, встанов-
леним законом україни «про державну службу», 
тобто так само протягом останніх трьох років не 
повинна бути суб’єктом адміністративної відпо-
відальності за порушення антикорупційного зако-
нодавства [14]. розглядаючи державну службу 
як вид цивільної публічної служби, не можна не 
пригадати осіб, які виконують подібні функції 
(надання адміністратвнх послуг, інші сервісні, 
контрольно-наглядові тощо) на місцях в терито-
ріальних громадяах. так, відповідно до положень 
закону україни «про службу в органах місцевого 
самоврядування», обмеженнями, пов’язаними 
з прийняттям на таку службу є лише: визнання 
особи судом недієздатною; наявність судимості 
за вчинення умисного кримінального правопору-
шення або покарання у вигляді позбавлені права 
займати посади в в органах місцевого самовряду-
вання; підпорядкованість близьких осіб при при-
значенні на посаду. майже повна протилежність 
підходу законодавця щодо розглядуваних вимог 
для працівників органів виконавчої влади (у тому 
числі місцевих державних адміністрацій) та поса-
дових осіб органів місцевого самоврядування 
є нелогічною та дискримінаційною.

найбільш суворими є обмеження, що заборо-
няють вступ на публічну службу. такі положення 
закріплені лише в деяких законодавчих актах. 
так, відповідно до положень закону україни «про 
прокуратуру» не може бути призначена на посаду 
прокурора особа, на яку накладалося адміністра-
тивне стягнення за вчинення правопорушення, 
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пов’язаного з корупцією [15]. так само не може 
бути поліцейським особа, до якої були застосо-
вані заходи адміністративної відповідальності за 
вчинення правопорушення, пов’язаного з коруп-
цією [16]. чому лише для цих видів державної 
служби встановлені такі обмеження також не 
зрозуміло. можливо це можна було б пов’язати 
з тим, що відповідно до положень антикорупцій-
ного законодавства органи прокуратури та полі-
ція є спеціально уповноваженими суб’єктами 
у сфері протидії корупції. але такими ж самими 
суб’єктами з цим статусом є національне антико-
рупційне бюро та національне агентство з питань 
запобігання корупції, а вимоги щодо них перебу-
вають у межах від класичної до посиленої моделі 
розглядуваного обмеження. 

все це свідчить, що діюче законодавство про 
публічну службу жодним чином не враховує 
рівень корупційних ризиків залежно від виду 
виконуваної службовцем за посадою роботи, 
органу, де він працює, наслідки порушення такого 
законодавства, рівень завданої шкоди тощо. 

заходами щодо покращення вимог до пре-
тендентів при вступі на публічну службу, мають 
стати дії, спрямовані на підвищення професійної 
компетентності, доброчесності, етичності та від-
повідальності осіб, які претендують на зайняття 
посад публічної служби. до таких заходів можуть 
належати: 1) встановлення чітких та об’єктивних 
критеріїв відбору кандидатів на публічну службу 
службу, зокрема щодо їхньої освіти, кваліфікації, 
досвіду роботи, мовних навичок, знання законо-
давства тощо; 2) забезпечення прозорості та кон-
курентності процедур вступу на службу, зокрема 
шляхом оприлюднення вакансій, проведення 
публічних відкритих конкурсів, використання 
тестів, інтерв’ю, асесмент-центрів тощо. Фахівці 
термін “ассессмент-центр” тлумачать як: один із 
методів комплексної оцінки персоналу, заснова-
ний на використанні взаємодоповнюючих мето-
дик, орієнтований на оцінку реальних якостей 
співробітників, їх психологічних та професійних 
особливостей, відповідності вимогам посадових 
позицій, а також виявлення потенційних можли-
востей спеціалістів; технологію оцінки професій-
них якостей людей, що заснована на моделюванні 
ключових моментів їх діяльності і дає змогу спів-
робітникам (або кандидатам на вакансію) демон-

струвати свої знання, уміння, навики, здібності та 
особисті якості у ситуаціях, близьких до повсяк-
денних робочих [17, 188]. у цьому контексті, 
оцінювання є дієвим методом покращення ефек-
тивності відбору кандидатів на публічну службу; 
3) впровадження системи безперервного навчання 
та підвищення кваліфікації претендентів, зокрема 
шляхом організації курсів, семінарів, тренінгів, 
стажувань, обміну досвідом тощо; 4) зміцнення 
механізмів запобігання та виявлення корупції, 
зловживань, конфлікту інтересів, дискримінації 
та інших порушень у претендентів, зокрема шля-
хом забезпечення контролю, перевірки, розсліду-
вання, правового реагування тощо.

в контексті цього дослідження важливим 
критерієм розмежування підходів до вступу на 
публічну службу за наявності досвіду притяг-
нення до відповідальності за адміністративні пра-
вопорушення, пов’язані з корупцією, має стати 
нормативно закріплений, за прикладом європей-
ських країн, її поділ на цивільну та мілітаризо-
вану, у тому числі правоохоронну. як відомо, 
цивільна публічна служба - це діяльність осіб, які 
займають посади в державних органах та органах 
місцевого самоврядування, що не мають військо-
вого характеру, переважно регулюється законом 
україни «про державну службу» та «про службу 
в органах місцевого самоврядування», має на меті 
забезпечення ефективного та якісного виконання 
сервісних функцій по задоволенню потреб грома-
дян шляхом надання адміністративних та інших 
послуг. з урахуванням цього, вимоги до осіб, які 
вступають на таку службу, в контексті цього дослі-
дження, мають бути лояльнішими, ніж до пред-
ставників судових та правоохоронних органів (у 
тому числі мілітарізованих), до основних повно-
важень яких входить протидія проявам корупції 
у різних її варіаціях. 

висновки. з урахуванням викладеного, 
доцільно встановити єдині вимоги щодо канди-
датів на вступ на публічну службу, залежно від 
її виду, наявних корупційних ризиків, зокрема, 
для цивільної служби  – один рік з моменту при-
тягнення до відповідальності за адміністративні 
правопорушення, пов’язані з корупцією, для судо-
вих та правоохоронних органів – від трьох до 
п’яти років, залежно від виду служби та повно-
важень у сфері протидії корупції. 
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ринок праЦі Та його ДЕржавнЕ рЕгулЮвання в сучасних уМовах

THe lAbor mArKeT And iTS STATe regulATion in modern condiTionS

У статті наведено розв’язання актуальної наукової проблеми, пов’язаної із функціонуванням ринку праці та його 
державним регулюванням в сучасних умовах, та розроблено науково-прикладні підходи, що забезпечують практичне 
використання отриманих наукових результатів. Вказано на потребу виваженої та обґрунтованої державної політики 
та адекватного державного регулювання процесів, що відбуваються на ринку праці. Розглянуто принципи держав-
ної політики зайнятості на основі Закону України «Про зайнятість населення». Визначено поняття зайнятості та 
зайнятого населення, керуючись нормами Закону України «Про зайнятість населення». Підкреслено, що ці характе-
ристики зайнятості дають змогу оцінити ситуація на ринку праці та особливості його державного регулювання. Від-
мічено чинники, дія яких ускладнила ситуацію на ринку праці України в сучасних умовах. Вказано, що трансформації, 
які спостерігаються в українському суспільстві в останні роки, призвели до значного переформатування попиту на 
професії. Розглянуто напрями, за якими спостерігалася найбільша кількість вакансій відповідно до професійних груп 
потенційних працівників за останні два роки. Визначено професії, по яких чисельність безробітних була найбільшою 
протягом дії воєнного часу в Україні. Зауважено, що найближчим часом важко очікувати відновлення попиту на ті 
професії, які були важливі десять років тому. Стверджено, що в кризових умовах функціонування ринку праці одні-
єю з ключових проблем є оплата праці працівників. Аргументовано, що державне регулювання ринку праці України 
в кризових умовах повинно являти собою систему заходів, що включає можливість реалізації свободи праці, сприяння 
в забезпеченні зайнятості та захист від безробіття. Визначено принципи, із дотриманням яких має відбуватися дер-
жавне регулювання ринку праці в кризових умовах. Обґрунтовано заходи та дії, які необхідно запровадити в життя 
з метою вдосконалення державного регулювання ринку праці України в кризових умовах. Підсумовано, що першочерго-
вою умовою ефективного функціонування ринку праці та вдосконалення державного регулювання ринку праці України 
є активізація економічних реформ.

ключові слова: ринок праці, кризові умови, державна політика, державне регулювання, держава, реформування, 
управління, зайнятість населення.

The article provides a solution to an actual scientific problem related to the functioning of the labor market and its state 
regulation in modern conditions, and developed scientific and applied approaches that ensure the practical use of the obtained 
scientific results. The need for a balanced and justified state policy and adequate state regulation of the processes taking place 
on the labor market is indicated. The principles of state employment policy based on the Law of Ukraine “On Employment of 
the Population” are considered. The concepts of employment and the employed population are defined, guided by the norms 
of the Law of Ukraine “On Employment of the Population”. It is emphasized that these characteristics of employment make 
it possible to assess the situation on the labor market and the peculiarities of its state regulation. Factors whose action has 
complicated the situation on the labor market of Ukraine in modern conditions are noted. It is indicated that the transformations 
observed in Ukrainian society in recent years have led to a significant reformatting of the demand for professions. Areas where 
the largest number of vacancies were observed according to professional groups of potential employees over the past two years 
were considered. The professions in which the number of unemployed was the largest during the wartime period in Ukraine 
were determined. It is noted that in the near future it is difficult to expect a revival of demand for those professions that were 
important ten years ago. It is stated that in the crisis conditions of the functioning of the labor market, one of the key problems is 
the remuneration of employees. It is argued that state regulation of the labor market of Ukraine in crisis conditions should be a 
system of measures that includes the possibility of realizing freedom of labor, assistance in ensuring employment and protection 
against unemployment. The principles with which state regulation of the labor market should be carried out in crisis conditions 
have been determined. The measures and actions that must be implemented in order to improve state regulation of the labor 
market of Ukraine in crisis conditions are substantiated. It was concluded that the primary condition for the effective functioning 
of the labor market and improvement of state regulation of the labor market of Ukraine is the activation of economic reforms.

Key words: labor market, crisis conditions, state policy, state regulation, state, reform, management, population employment.
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постановка проблеми. кризові явища в еко-
номіці стають системними через трансформа-
ції, що відбуваються в українському суспільстві 
останніми роками. вплив пандемії призвів до 
серйозних турбулентностей у національній еко-
номіці, які почулися у всіх сферах, і зокрема, на 
ринку праці. вторгнення росії на територію укра-
їни та введення воєнного стану лише поглибили 
негативні трансформації на ринку праці.

масова міграція населення, руйнування інф-
раструктури, бізнес-центрів і промислових під-
приємств, зниження добробуту населення та 
загальний спад активності економічних суб’єктів 
спричинили появу негативних тенденцій на вітчиз-
няному ринку праці. врахування важливості цього 
сегмента національного господарства для задово-
лення основних потреб населення та підтримання 
його добробуту передбачає потребу існування 
обґрунтованої державної політики, спроможної 
суттєво покращити ситуацію на ринку праці, що 
становить значну проблему в сучасних умовах. 

аналіз останніх досліджень і публікацій. 
особливості функціонування ринку праці цікав-
лять багатьох дослідників. зокрема, серед провід-
них науковців, які займаються цією проблемати-
кою, варто виділити таких як василенко о.п. [2], 
войтик о.є. [1], войтович р.в. [4], дяченко м.і. 
[2], дубич к.в. [4], коцан л.м. [3], мазій н.Г. [1], 
павліха н.в. [3], савчук а.Ю. [3], супрун к.в. [5], 
цимбалюк і.о. [3], уніга о.в. [3] та багато інших.

у своїх публікаціях вони піднімають питання 
функціонування ринку праці в кризових умовах та 
напрямків удосконалення його державного регу-
лювання, вивчають державне управління зайня-
тості населення регіону, розглядають особливості 
розвитку ринку праці в контексті економіки добро-

буту, зокрема, регулювання доходів населення, 
аналізують публічне управління у сфері зайнятості 
в україні у контексті євроінтеграції, оцінюють 
механізми публічного управління інноваційним 
розвитком сфери зайнятості населення україни. 

проте існування кризових явищ та потреба 
пошуку шляхів покращення державного регу-
лювання ринку праці в сучасних умовах перед-
бачають потребу глибоких наукових досліджень 
у даному напрямку, що зумовило вибір теми статті.

Мета статті – з’ясувати особливості функціо-
нування ринку праці та його державного регулю-
вання в сучасних умовах.

виклад основного матеріалу. сучасний сис-
темний підхід до державного регулювання ринку 
праці в кризових умовах, ефективність держав-
ної соціально‐економічної політики та публічне 
управління інноваційними процесами у сфері 
зайнятості дає можливість вести мову про вирі-
шення всіх складних питань щодо покращення 
функціонування ринку праці у нових умовах 
інституційних перетворень та соціально‐еконо-
мічного розвитку в  україні. для цього потрібна 
виважена та обґрунтована державна політика 
та адекватне державне регулювання процесів, 
що відбуваються на ринку праці.

стаття 15 закону україни «про зайнятість 
населення» [6] № 5067-vI від 07.05.2012 року 
визначає принципи державної політики зайня-
тості (табл. 1). 

ці принципи складають фундамент для розро-
блення та реалізації ефективної державної полі-
тики зайнятості в україні.

стаття 1 закону україни «про зайнятість насе-
лення» визначає зайнятість як законну діяльність 
осіб, спрямовану на задоволення їхніх особистих 

таблиця 1
принципи державної політики зайнятості на основі Закону україни  

«про зайнятість населення»
№ 
п/п принципи їх характеристика

1 пріоритетність повної, продуктивної 
та вільно обраної зайнятості

спрямована на забезпечення громадян повним доступом до робочих 
місць, забезпечення продуктивного зайняття та можливості вільного 
вибору професійної діяльності. ця засада підтримується шляхом 
активної соціально-економічної політики держави

2
відповідальність держави за 
формування та реалізацію політики 
зайнятості

закріплює обов'язок держави створювати та реалізовувати ефективні 
заходи у сфері зайнятості населення, забезпечуючи відповідну 
координацію та планування.

3
забезпечення рівних можливостей 
населення в реалізації конституцій-
ного права на працю

Гарантує надання однакових шансів всім громадянам у здійсненні 
конституційного права на працю, незалежно від соціального, 
економічного чи іншого статусу

4
сприяння ефективному 
використанню трудового потенціалу 
та соціальний захист від безробіття

закріплює заходи, спрямовані на оптимальне використання робочої 
сили, а також на надання соціального захисту громадян від негативних 
наслідків безробіття

Джерело: складено на основі [6]
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та суспільних потреб з метою здобуття доходу 
(заробітної плати) у грошовій або іншій формі. 
ця діяльність може також включати працю чле-
нів однієї сім’ї, які займаються господарською 
діяльністю або працюють у суб’єктів господарю-
вання, заснованих на їхній власності, включаючи 
випадки безоплатної праці [6].

згідно зі статтею 4 цього закону, до зайнятого 
населення відносяться громадяни, які проживають 
на законних підставах на території держави і пра-
цюють за наймом на умовах трудового договору 
або на інших умовах, визначених законодавством. 
також вважаються зайнятими особи, які само-
стійно забезпечують себе роботою, включаючи 
членів особистих селянських господарств, а також 
ті, хто здійснює військову чи альтернативну 
(невійськову) службу. зайнятими також вважа-
ються особи, які працюють за кордоном і отриму-
ють доходи від такої зайнятості, а також студенти, 
які одночасно навчаються та працюють [6].

отже, ці характеристики зайнятості дають 
змогу оцінити ситуація на ринку праці та особли-
вості його державного регулювання. 

варто відмітити, що на даний час сучасний 
стан ринку праці в україні має негативні тенден-
ції і  ускладнюється дією наступних чинників:

 – війною з росією;
 – загрозами національній безпеці;
 – запровадженням протиепідемічних заходів і 

обмежень, які ускладнювали можливості функці-
онування ринку праці; 

 – постепідемічною ситуацією; 
 – істотною територіальною диференціацією 

у сфері зайнятості; 
 – розбалансованістю між вільними робочими 

місцями та необхідним рівнем кваліфікації; 
 – негативними демографічними процесами 

(зростає смертність і знижується народжуваність 
внаслідок міграції молодих людей і молодих сімей 
за кордон);

 – високим рівнем безробіття, що викликає 
негативні структурні зміни у сфері трудових 
ресурсів [2]. 

також в умовах трансформаційних змін остан-
ніх років значно знизився відсоток молоді, що 
безпосередньо впливає на ринок праці та пен-
сійне забезпечення, а також зріс відсоток людей 
старшого, пенсійного та передпенсійного віку.

стрімка динаміка зменшення кількості працез-
датного населення, в основному, внаслідок трудо-
вої міграції, передчасної смертності та старіння, 
демографічна ситуація, економічна та політична 
криза, повномасштабна війна, а також наявність 
значної кількості некваліфікованих працівників 

серед загальної кількості робочої сили, спричиня-
ють значні проблеми з дефіцитом кваліфікованих 
кадрів на 3–4 рівнях міжнародної стандартної 
класифікації освіти. 

загалом, трансформації, які спостерігаються 
в українському суспільстві в останні роки, при-
звели до значного переформатування попиту 
на професії. так, варто розглянути напрями, за 
якими спостерігалася найбільша кількість вакан-
сій відповідно до професійних груп потенційних 
працівників за останні два роки:

1) професійна група «службовці, керівники» 
(вакансії: менеджер (управитель) із збуту, голо-
вний бухгалтер, менеджер (управитель), началь-
ник відділу поштового зв’язку, майстер, менеджер 
(управитель) з постачання, керівник гуртка, завід-
увач господарства, заступник директора, началь-
ник відділу);

2) професійна група «професіонали, фахівці» 
(бухгалтер, вчитель закладу загальної серед-
ньої освіти, сестра медична (брат медичний), 
лікар загальної практики-сімейний лікар, фарма-
цевт, фахівець, вихователь, спеціаліст державної 
служби (місцевого самоврядування), інспектор, 
електрик дільниці);

3) професійна група «технічні службовці» 
(касир торговельного залу, адміністратор, листо-
ноша (поштар), оператор поштового зв’язку, облі-
ковець, оператор комп’ютерного набору, касир, 
секретар, діловод, реєстратор медичний);

4) професійна група «працівники сфери тор-
гівлі та послуг» (продавець продовольчих товарів, 
кухар, продавець-консультант, продавець непро-
довольчих товарів, охоронник, молодша медична 
сестра (молодший медичний брат), офіціант, бар-
мен перукар, соціальний робітник);

5) професійна група «кваліфіковані робітники 
сільського господарства» (робітник з комплексного 
обслуговування сільськогосподарського виробни-
цтва, виноградар, оператор машинного доїння, 
озеленювач, робітник зеленого будівництва, 
робітник фермерського господарства, дояр, пта-
хівник, рибалка прибережного лову, овочівник);

6) професійна група «кваліфіковані робітники 
з інструментом» (швачка, електромонтер з ремонту 
та обслуговування електроустаткування, слюсар-
ремонтник, електрогазозварник, слюсар-сантехнік, 
слюсар з ремонту колісних транспортних засобів, 
пекар, слюсар-електрик з ремонту електроустат-
кування, робітник з комплексного обслуговування 
й ремонту будинків, столяр);

7) професійна група «робітники з обслугову-
вання устаткування» (водій автотранспортних 
засобів, тракторист-машиніст, оператор заправних 
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станцій, токар, оператор автоматичних та напівав-
томатичних ліній верстатів та установок, маши-
ніст екскаватора, водій навантажувача, фрезеру-
вальник, машиніст крана (кранівник), оператор 
верстатів з програмним керуванням);

8) професійна група «найпростіші професії» 
(підсобний робітник з комплексного прибирання 
та утримання будинків з прилеглими територіями, 
прибиральник службових приміщень, двірник, 
вантажник, сторож, укладальник-пакувальник, 
комірник, прибиральник територій, прибираль-
ник виробничих приміщень) [7].

отже, працівники, що володіють відповідними 
навичками та знаннями, мають переваги в сучас-
них умовах на ринку праці.

окрема ситуація складається по безробітних, 
кількість яких в кризовий час значно побільшало. 
до професій, по яких чисельність безробітних була 
найбільшою протягом дії воєнного часу в україні, 
слід віднести: продавець продовольчих товарів, 
підсобний робітник, машиніст (кочегар) котельної, 
оператор котельні, охоронник, менеджер (управи-
тель) із збуту, тракторист-машиніст [7].

в кризових умовах функціонування ринку 
праці однією з ключових проблем є оплата праці 
працівників. зрозуміло, що в найближчому май-
бутньому роботодавці не зможуть значно під-
вищити заробітну плату своїм працівникам. це 
обумовлено кількома факторами, такими як необ-
хідність обмеження цін на продукти, коливання 
курсу долара, проблеми логістики, економічні 
обставини та, важливо, воєнний конфлікт.

це також означає, що найближчим часом важко 
очікувати відновлення попиту на ті професії, які 
були важливі десять років тому. ринок праці завжди 
був динамічним, а кризові умови тільки підсилю-
ють те, що раніше було невидимим за умови від-
носної економічної стабільності в минулому.

у цих умовах важливо розглядати стратегії 
адаптації на ринку праці, звертати увагу на роз-
виток нових навичок та адаптуватися до змін. 
подальший успіх може залежати від гнучкості та 
готовності пристосовуватися до нових умов, від 
розвитку та оновлення професійних навичок, які 
відповідають потребам ринку, а також від адекват-
ного державного регулювання ринку праці.

практика свідчить, що в сучасних умовах 
в україні склалася певна система державного 
регулювання ринку праці на різних рівнях управ-
ління. державне регулювання ринку праці укра-
їни в кризових умовах повинно являти собою сис-
тему заходів, що включає можливість реалізації 
свободи праці, сприяння в забезпеченні зайнятості 
та захист від безробіття. в умовах ринкової еко-

номіки роль держави полягає, насамперед, у тому, 
щоб допомогти знайти роботу всім, хто може 
й хоче працювати, і гарантувати соціальну захище-
ність тим категоріям громадян, які її потребують.

в кризових умовах державне регулювання 
ринку праці має відбуватися із дотриманням таких 
основних принципів на основі системного підходу: 

 – забезпечення підпорядкованості важелів, 
орієнтирів, завдань і цілей публічного управління, 
що здійснюється на різних управлінських рівнях;

 – мінімізація або усунення нерівності у мож-
ливостях зберегти чи отримати належний рівень 
життя та роботу, що виникає через сімейні обста-
вини, інвалідність тощо; 

 – створення соціальних, економічних та інших 
умов для належного добробуту населення; 

 – забезпечення соціально-політичної стабіль-
ності у суспільстві на основі реалізації пріоритет-
них заходів [4]. 

з метою вдосконалення державного регулю-
вання ринку праці україни в кризових умовах як 
інструмента соціально-економічного розвитку 
країни необхідно запровадити в життя заходи та дії:

1) запровадження реальних дієвих механізмів 
для забезпечення працевлаштування молодих 
фахівців, дорослого та незайнятого населення;

2) подальше вдосконалення законодавчої і нор-
мативної бази, зокрема з моніторингу й оціню-
вання якості зайнятості;

3) розробка параметрів оцінювання процесів 
і результатів сфери зайнятості та ринку праці;

4) запровадження ефективного довгостроко-
вого прогнозування потреби у кваліфікованих 
працівниках та спеціалістах для галузей еконо-
міки країни з урахуванням загальнодержавних, 
регіональних та місцевих потреб ринку праці;

5) забезпечення взаємодії між зацікавленими 
сторонами в розвитку ринку праці та освітніх 
послуг органами державного управління, систе-
мою професійної освіти роботодавцями та пра-
цівниками;

6) створення умов для підвищення конкурен-
тоспроможності молоді  на ринку праці;

7) забезпечення послідовності і системність 
у процесі реалізації державної освітньої політики 
та політики зайнятості.

досвід багатьох країн показує, що найбільш 
дієвими є чотири напрями державного регулю-
вання зайнятості [4]: 

 – соціальне страхування безробіття; 
 – сприяння найму робочої сили; 
 – підготовка і перепідготовка робочої сили 

та стимулювання зростання зайнятості; 
 – збільшення кількості робочих місць. 
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однак, на нашу думку, враховуючи україн-
ські реалії, першочерговою умовою ефективного 
функціонування ринку праці в україні та вдоско-
налення державного регулювання ринку праці 
україни в кризових умовах є активізація еконо-
мічних реформ і перетворень.

висновки. отже, ситуація на ринку праці 
в україні в значній мірі трансформувалася під 
впливом кризових явищ у суспільстві. професії, 
що вимагають вищої освіти, стали менш затре-
буваними порівняно із простішими професіями, 
які не потребують високого рівня формаль-
ної освіти. це викликано різними факторами, 
такими як економічні труднощі, перебудова біз-
нес-структур, інфраструктурні проблеми, а також 
воєнний конфлікт.

в цих нових умовах збільшилася кількість без-
робітних серед людей, які раніше займали про-
відні позиції на ринку праці, таких як продавці, 
бухгалтери, а також фахівці державної служби та 

місцевого самоврядування. це ставить перед сус-
пільством і владою велике завдання – адаптувати 
стратегії зайнятості та надавати підтримку тим, 
хто втратив свої робочі місця, сприяючи переква-
ліфікації, щоб забезпечити їм можливість знахо-
дження нових робочих можливостей у змінених 
умовах ринку.

враховуючи сучасний стан у сфері ринку 
праці та зайнятості в україні, спричинений еко-
номічною кризою, пріоритетними напрямами 
державного регулювання зайнятості мають стати 
проведення економічної політики в інтересах 
зайнятості та регулювання безробіття. в контек-
сті забезпечення стійкого економічного зростання 
україни запропоновані пріоритетні напрями вдо-
сконалення державного регулювання ринку праці 
україни в кризових умовах мають бути спрямо-
вані на вирішення їх щодо окремих регіонів кра-
їни з урахуванням збалансованості регіональної 
політики держави.
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МЕханіЗМ приТягнЕння До аДМінісТраТивної віДповіДальносТі 
іноЗЕМЦів Та осіб бЕЗ гроМаДянсТва За поруШЕння  

МіграЦійного ЗаконоДавсТва

mecHAniSm of bringing foreignerS And STATeleSS perSonS  
To AdminiSTrATiVe reSponSibiliTy for ViolATion  

of migrATion legiSlATion

У статті здійснено дослідження механізму притягнення до адміністративної відповідальності іноземців та осіб 
без громадянства за порушення законодавства, що забезпечується уповноваженими органами Державної міграційної 
служби України, з урахуванням внесених змін на підставі Закону України «Про внесення змін до Кодексу України про 
адміністративні правопорушення щодо вдосконалення законодавства у сфері міграції» від 29.06.2023 р. № 3196-IX [18].

Доведено, що головним детермінантом адміністративної відповідальності іноземців та осіб без громадянства 
є специфіка їх правового статусу перебування на території України. Визначено правовий статус перебування інозем-
ців та осіб без громадянства, які знаходяться на території України на законних підставах та з порушенням міграцій-
ного законодавства, що регулюється КУпАП, законами та іншими нормативно-правовими актами. 

Розглянуто нормативно-правові акти, які визначають дозволений строк перебування та проживання на території 
України іноземними громадянами.  Визначено та систематизовано адміністративні правопорушення, які свідчать  
про порушення законодавства про правовий статус іноземців та осіб без громадянства.

Визначено порядок здійснення органами Державної міграційної служби заходів спрямованих на забезпечення контр-
олю за перебуванням іноземців на території України, та їх повноваження щодо накладання адміністративного стяг-
нення за порушення законодавства про правовий статус іноземців та осіб без громадянства, невиконання рішення про 
заборону в’їзду в Україну, невиконання обов’язків приймаючої сторони та незаконне сприяння іноземцям або особам без 
громадянства в ухиленні від виїзду з України.

В ході дослідження зроблено висновок про те, що органи ДМС, в межах свої повноважень, мають право накласти 
адміністративне стягнення лише у разі встановлення факту адміністративного правопорушення, в тому числі   пере-
вищення дозволеного строку перебування іноземцем або особою без громадянства, який на законних підставах здійснив 
в’їзд на територію України. Запропоновано шляхи вирішення вказаної проблематики.  

ключові слова: правовий статус іноземців та осіб без громадянства, адміністративний проступок, адміністра-
тивна відповідальність, міграційна служба.

The article examines the mechanism of bringing foreigners and stateless persons to administrative responsibility for 
violations of legislation, which is ensured by the authorized bodies of the State Migration Service of Ukraine, taking into 
account the amendments made on the basis of the Law of Ukraine "On Amendments to the Code of Ukraine on Administrative 
Offenses to Improve Legislation in the Field of of migration" dated June 29, 2023 No. 3196-IX.

It has been proven that the main determinant of the administrative responsibility of foreigners and stateless persons is 
the peculiarities of their legal status of stay in the territory of Ukraine. The legal regime of stay of foreigners and stateless 
persons who are in the territory of Ukraine on legal grounds and in violation of the migration legislation regulated by the Code 
of  Ukraine on Administrative Offenses, laws and other regulatory legal acts is defined.

The regulatory legal acts that determine the permitted period of stay and residence on the territory of Ukraine of foreign 
citizens have been considered. Administrative offenses were identified and systematized, which indicate a violation of the 
legislation on the legal status of foreigners and stateless persons.

The procedure for implementation by the State Migration Service of measures aimed at ensuring control over the stay of 
foreigners on the territory of Ukraine, and their authority to impose an administrative penalty for violating the legislation on the 
legal status of foreigners and stateless persons. persons, non-fulfillment of the decision to ban entry to Ukraine, non-fulfillment 
of obligations of the receiving party and illegal assistance to foreigners or stateless persons in evading departure from Ukraine.

In the course of the study, it was concluded that within the scope of their powers, the bodies of the SBI have the right to 
impose an administrative penalty only in case of establishing the fact of an administrative offense, including exceeding the 
permitted limit. the period of stay of a foreigner or stateless person who entered the territory of Ukraine on legal grounds.  
Ways to solve the specified problems are proposed.

Key words: legal status of foreigners and stateless persons, administrative offense, administrative responsibility, migration 
service.
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постановка проблеми у загальному вигляді. 
після обрання курсу україни на євроінтеграцію, 
пріоритетом держави визначено посилення контр-
олю за дотриманням міграційного законодавства 
всередині держави. це, відповідно визначає необ-
хідність удосконалення законодавства у сфері про-
тидії нелегальній міграції, застосування органами 
влади адміністративних примусів, притягнення 
до адміністративної відповідальності іноземців 
та осіб без громадянства за порушення міграцій-
ного законодавства, які повинні бути наближені 
до міжнародних стандартів європейського союзу 
та відповідати сьогоденню і взятим україною 
міжнародних зобов’язань.

аналіз останніх досліджень і публікацій та 
виділення не вирішених раніше частин загаль-
ної проблеми. питанню протидії нелегальній 
міграції та механізмам адміністративної відпові-
дальності іноземців та осіб без громадянства за 
порушення міграційного законодавства присвя-
чено праці відомих вчених: к. Гусаров, д. Голо-
бородько, о. кузьменко, н. бортник та ін.  

однак у 2023 р. було прийнято значну кількість 
нормативно-правових актів спрямованих на про-
тидію нелегальній міграції на державному кордоні 
та всередині держави. тому питання дослідження 
відповідальності іноземців та осіб без громадян-
ства за порушення міграційного законодавства, 
в умовах воєнного стану, та повноваження орга-
нів влади у сфері протидії нелегальній міграції 
є актуальним та потребує дослідження. 

Мета статті – визначення механізму адміні-
стративної відповідальності за порушення іно-
земцями та особами без громадянства законодав-
ства про правовий статус іноземців та осіб без 
громадянства уповноваженими органами держав-
ної міграційної служби україни, у зв’язку із вне-
сеними змінами у законодавство. 

виклад основного матеріалу. безсумніву, 
попри значну розгалуженість та значну кількість 
суб’єктів протидії нелегальної міграції, осно-
вний контроль за перебуванням іноземців та осіб 
без громадянства, біженців та інших визначених 
категорій мігрантів, які знаходяться на території 
держави належить державній міграційній службі 
україни (далі – дмс), її територіальним органам 
та підрозділам, які у визначених законом випад-
ках притягують порушників до адміністративної 
відповідальності та ін.

варто вказати, що автором, повноваження 
дмс у сфері протидії нелегальній міграції ана-
лізуються та розглядаються через призму повно-
важень визначених у п. 4 положення про дер-
жавну міграційну службу україни №360 від 20.06. 

2014 р. та інших нормативно-правових актів, які 
визначають напрям діяльності у цій сфері [12]. 

отже, державна міграційна служба україни 
відповідно до покладених на неї завдань (п. 4 поло-
ження): здійснює державний контроль за дотри-
манням міграційного законодавства (пп. 33 п. 4); 
притягує порушників до адміністративної відпо-
відальності (пп. 33 п. 4); виконує у межах повно-
важень, передбачених законом, правозастосовні 
і правоохоронні функції (пп. 38 п. 4) [12].

єдиний нормативний акт, який передбачає 
відповідальність за адміністративне правопору-
шення іноземцями та особами без громадянства 
законодавства про правовий статус іноземців та 
осіб без громадянства є кодекс україни про адмі-
ністративні правопорушення [4].   

відповідно до ст.222-2 купап дмс розгля-
дає справи про адміністративні правопорушення, 
пов’язані з порушенням законодавства про пра-
вовий статус іноземців та осіб без громадянства 
(ст. 203), невиконанням рішення про заборону 
в’їзду в україну (ст. 203-1), ст. 205 [ 4]. 

крім того, зі змісту ст.205 купап вбачається, 
що до повноважень органів дмс належить накла-
дання адміністративного стягнення на громадян 
україни, іноземців та осіб без громадянства, поса-
дових осіб підприємств, установ та організацій, 
органів державної влади та місцевого самовря-
дування, які запросили в україну чи приймають 
в україні іноземців та осіб без громадянства, та 
своєчасно не вжили заходів спрямованих на отри-
мання документів на право проживання в україні, 
або не повідомили про припинення підстав для 
подальшого перебування осіб, яких запросили 
в україну. тобто, не виконали обов’язки прийма-
ючої сторони.

також, зі змісту ст.204 купап до повнова-
жень органів дмс належать повноваження засто-
совувати адміністративні стягнення до осіб, які 
сприяли іноземцям або особам без громадянства 
в ухиленні від виїзду з україни після закінчення 
дозволеного строку перебування, в тому числі отри-
манні документів на право перебування чи прожи-
вання в україні по підробленим документам та ін. 

Головним детермінантом адміністративної від-
повідальності іноземців та осіб без громадянства 
є специфіка їх правового статусу. правовий ста-
тус іноземців та осіб без громадянства, які пере-
бувають на законних підставах на території укра-
їни, визначено у ст. 26 конституції україни, якою 
гарантовано ті ж самі права і свободи як і грома-
дянам україни, а також ти ж самі обов’язки, за 
винятками, встановленими конституцією, зако-
нами чи міжнародними договорами україни.
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відповідно до п.7 ст.1 закону україни «про 
іноземців та осіб без громадянства» іноземці та 
особи без громадянства, які в установленому зако-
нодавством чи міжнародним договором україни 
порядку в’їхали в україну та постійно або тим-
часово проживають на її території, або тимчасово 
перебувають в україні – вважаються особами, які 
на законних підставах перебувають в україні [19]. 

науковець а. Герич за ознаками перебування 
іноземців та осіб без громадянства на території 
держави (тимчасово та постійно) виділив три 
групи осіб: 1) особи, які постійно проживають на 
території україни; 2) особи, які тимчасово прожи-
вають на території україни; 3) біженці та шукачі 
притулку [1, с. 128]. 

з цього приводу автором узагальнено усі тер-
міни, які визначають підстави перебування іно-
земців та обГ на території україни, що система-
тизовано та відображено у табл. 1.

тобто лише ці терміни, є визначальними для 
правового статусу перебування іноземців та осіб 
без громадянства на території україни. 

відповідно до ст. 16 купап іноземці і особи 
без громадянства, які перебувають на території 
україни, підлягають адміністративній відпові-

дальності на загальних підставах з громадянами 
україни. тобто до іноземців та осіб без громадян-
ства застосовуються види адміністративного стяг-
нення, визначені ст. 24 купап, однак законами 
україни можуть бути встановлено й інші види 
адміністративних стягнень.

звертаючись до нормативно-правових дефіні-
цій у купап, слід вказати, що такої категорії як 
«адміністративна відповідальність» в чинному 
законодавстві відсутня. усі визначення такого 
поняття використовуються у дослідженнях науков-
ців та залишаються одними із суперечливих питань. 

вчена і. комарницька зазначає, що «поняття 
адміністративної відповідальності є доволі склад-
ним явищем як юридичної, так і соціальної та пра-
вової відповідальності, із загальними й спеціаль-
ними ознаками» [5, с. 159]. на думку Ю. дрофич 
це «комплексним правовим механізмом реагування 
держави на прояв адміністративної протиправ-
ності, що містить матеріально-правові підстави та 
процесуальний порядок провадження у справах 
про адміністративні правопорушення» [2, с. 25].

20.08.2023 р. набув чинності закон «про вне-
сення змін до кодексу україни про адміністративні 
правопорушення щодо вдосконалення законодав-

таблиця 1
Терміни, які вживаються в законодавстві україни

Термін визначення правова підстава

іммігрант
іноземець чи обГ, який отримав дозвіл на 
імміграцію і залишився в україні на постійне 
проживання

зу «про імміграцію» 

іноземець
особа, яка не перебуває у громадянстві україни 
і є громадянином (підданим) іншої держави 
або держав 

зу «про правовий статус іноземців 
та осіб без громадянства» 

особа без громадянства особа, яку жодна держава відповідно до свого 
законодавства не вважає своїм громадянином

зу «про правовий статус іноземців 
та осіб без громадянства» 

іноземці та особи без 
громадянства  перебувають 

на території України на 
законних підставах

в установленому законодавством чи 
міжнародним договором україни порядку 
в’їхали в україну та постійно або тимчасово 
проживають на її території, або тимчасово 
перебувають в україні

зу «про правовий статус іноземців 
та осіб без громадянства»

біженець
з моменту визнання особи біженцем в україні 
або надання притулку в україні, вважається 
такою, що постійно проживає на території 
україни

ч. 2 ст. 4 зу «про правовий статус 
іноземців та осіб без громадянства» 

особа, яка потребує 
додаткового захисту

з моменту визнання особою, що потребує 
додаткового захисту, або якій надано 
тимчасовий захист в україні, на період дії 
обставин, за наявності яких додатковий чи 
тимчасовий захист було надано

ч. 3 ст. 4 зу «про правовий статус 
іноземців та осіб без громадянства»

нелегальний мігрант

іноземець або обГ, які не звернулися із заявою 
про надання статусу біженця чи отримання 
притулку в україні, після перетину кордону, а 
також іноземець або обГ, які законно прибули 
в україну, але після закінчення визначеного 
їм терміну перебування втратили підстави для 
подальшого перебування»

зу «про правовий статус іноземців 
та осіб без громадянства»

Джерело: узагальнено автором  
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ства у сфері міграції» від 29.06.2023 № 3196-IX, 
яким внесено зміни до купап, зокрема, ст. 255, 
262, 263, в тому числі статті 203, 205 , які викладені 
в новій редакції [18]. отже, дмс в межах повно-
важень, застосовує адміністративне стягнення 
у вигляді штрафу за адміністративні порушення 
передбаченні ст.203, ст.203-1, ст.204, ст.205 купап.   

відповідно до ст. 203 «порушення іноземцями 
та особами без громадянства законодавства про 
правовий статус іноземців та осіб без громадян-
ства», такими підставами є: ч. 1 статті –  «пере-
вищення іноземцем або особою без громадянства 
встановленого строку перебування в україні не 
більш як на 30 днів, а так само недодержання ними 
встановлених законодавством вимог транзит-
ного проїзду через територію україни або вимог 
декларування чи реєстрації місця проживання 
(перебування); ч. 2 статті – перевищення інозем-
цем або особою без громадянства встановленого 
строку перебування в україні більш як на 30 днів, 
а так само проживання на території україни без 
документів на право проживання (перебування) 
в україні, за недійсними документами чи доку-
ментами, термін дії яких закінчився» [4;18].  

таким чином великого значення має встанов-
лення факту адміністративного проступку, що 
насамперед підтверджує перевищення інозем-
цем або особою без громадянства встановленого 
строку перебування в україні.

відповідно до п.4 порядку обчислення строку 
тимчасового перебування в україні іноземців, 
які є громадянами держав з безвізовим порядком 

в’їзду, затвердженого наказом мвс україни від 
20.07.2015 року №884, під час перебування на тери-
торії україни обчислення дозволеного іноземцю 
строку перебування здійснюють посадові особи 
дмс шляхом відрахування 180 днів назад від дня 
контролю. іноземець не порушив зазначений строк, 
якщо в межах цього 180-денного періоду він пере-
бував на території україни не більше 90 днів [13]. 

16.09.2023 р. набрала чинності постанова кабі-
нету міністрів україни № 979 від 12.09.2023 р. 
«про внесення змін до деяких постанов кабінету 
міністрів україни у зв’язку з прийняттям закону 
україни «про внесення змін до деяких законодав-
чих актів україни щодо вдосконалення законодав-
ства у сфері міграції» [17].  

відповідно до пункту 2 порядку продовження 
строку перебування та тимчасового проживання, 
продовження та скорочення строку тимчасового 
перебування іноземців та осіб без громадянства 
на території україни, затвердженого постановою 
кму від 15.02 2012 р. № 150, іноземці та особи 
без громадянства, які на законній підставі при-
були в україну, можуть тимчасово перебувати 
на її території:

1) протягом наданого візою дозволу в межах 
строку дії візи у разі в’їзду осіб без громадянства 
чи іноземців, які є громадянами держав з візовим 
порядком в’їзду, якщо інший строк не визначено 
міжнародними договорами україни;

2) не більш як 90 днів протягом 180 днів 
у разі в’їзду іноземців, які є громадянами держав 
з безвізовим порядком в’їзду, якщо інший строк 

таблиця 2
порушення законодавства про правовий статус іноземців та осіб без громадянства  

(нелегальний мігрант)
нормативно-правовий 

акт
порушення міграційного законодавства іноземцями або особами  

без громадянства

1 порядок № 884
порядок № 150

які здійснили в’їзд в україну з держав з безвізовим порядком в’їзду з приватною метою 
та після завершення дозволено строку перебування не залишили межі держави

2 порядок № 884
порядок № 150

які здійснили в’їзд в україну з держав з візовим порядком в’їзду з метою, визначеною 
у візі, проте після завершення строку дії візи не продовжили строк перебування та 
перейшли на нелегальне становище

3 постанова кму № 322
які в семиденний термін після скасування тимчасової посвідки, завершення строку 
її дії, відмови у видачі тимчасової посвідки не залишили межі держави та перейшли  
на нелегальне становище

4 постанова кму №321 які в семиденний термін після скасування посвідки на постійне проживання в україні 
не залишили межі держави та перейшли на нелегальне становище

5 закон № 3717-vI які з метою притулку в україні в п’ятиденний термін не звернулись із заявою про 
визнання біженцем або особою, яка потребує додаткового захисту

6 закон № 2491-ііі після скасування дозволу на імміграцію протягом одного місяця не залишили межі 
держави (якщо таке рішення не оскаржується в судовому порядку

7 порядок № 150
не здійснили виїзд з україни у встановлений термін, визначений у рішенні про 
скорочення строку тимчасового перебування (якщо таке рішення не оскаржується  
в дмс або судовому порядку

8 закон №2491-ііі яким відмовлено у дозволі на імміграцію в україну (якщо таке рішення не оскаржується 
в судовому порядку, тощо.

Джерело: складено автором 
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не визначено законодавством та міжнародними 
договорами україни [14].   

отже, із цього вбачається, що дмс, в межах 
свої повноважень, обчислює строк тимчасового 
перебування на території україни відповідно до п.2 
порядку, лише у разі прибуття іноземцем або особою 
без громадянства в україну на законній підставі. 

зі змісту ст.203 купап можна зробити висно-
вок, що усі порушення, які будуть вважатися 
порушенням строку дозволеного перебування, 
є підставою для застосування адміністративного 
стягнення. разом з тим, які ці порушення, і коли 
вони настають, і як правильно обчислювати 
дозволений строк у різних випадках, поки напра-
цювань не має.

на думку автора, аналізуючи законодавство, 
з урахуванням змісту ч. 1, ч. 2 ст. 203 купап, 
можна зробити висновок про те, що до нелегаль-
них мігрантів слід віднести осіб, які вчинили 
наступні адміністративні правопорушення, що 
систематизовано у табл. 2.

варто вказати, що кількість осіб, відносно 
яких працівниками органів дмс було винесено 
постанову про накладання адміністративного 
стягнення на підставі ст. 203 купап змінювалась 
під впливом змін законодавства, зокрема, збіль-
шення кількості нелегальних мігрантів (2019 р.), 
запровадження карантинних заходів на території 
держави (2020–2021 р.р.) та широкомасштабного 
вторгнення росії в україну (триває з 24.02.2023 р.), 
що автором подано у табл. 3.

особливості провадження у справах про 
адміністративні правопорушення регулюється 
інструкцією з оформлення матеріалів про адміні-
стративні правопорушення державною міграцій-
ною службою україни, яка встановлює порядок 
оформлення, розгляду та обліку справ про адміні-
стративні правопорушення посадовими особами 
державної міграційної служби україни [3].

як вже зазначалось вище, іноземець та особа 
без громадянства переходять у статус нелегаль-
ного мігранта після перевищення іноземцем або 
особою без громадянства встановленого строку 

перебування в україні. таким чином великого зна-
чення має встановлення факту адміністративного 
проступку, що свідчить про умисел іноземця в ухи-
ленні від виїзду з україни у відповідний термін. 

європейський суд з прав людини, у своєму 
рішенні від 10 лютого 1995 р. у справі «аллене 
де рібермон проти Франції» підкреслив, що сфера 
застосування принципу презумпції невинува-
тості є значно ширшою: він обов`язковий не лише 
для кримінального суду, який вирішує питання 
про обґрунтованість обвинувачення, а й для всіх 
інших органів держави.

з цього приводу суди акцентують увагу на 
тому, що постанова про притягнення до адміні-
стративної відповідальності є рішенням суб`єкта 
владних повноважень, актом індивідуальної дії, 
який встановлює відповідні права та обов`язки 
для особи, щодо якої він винесений.

таке рішення суб`єкта владних повноважень 
має бути обґрунтованим на момент його при-
йняття, оскільки воно має значимі наслідки для 
суб`єктів приватного права, що знаходяться 
в нерівному положенні по відношенні до суб`єкта 
владних повноважень.

аналогічна позиція викладена в постанові 
верховного суду від 30.05.2018 року у справі 
№337/3389/16-а (2-а/337/154/2016).

також варто зазначити, що уповноважена поса-
дова особа при підготовці до розгляду справи про 
адміністративне правопорушення має з’ясувати 
такі питання: чи належить до її компетенції роз-
гляд цієї справи; чи правильно складено прото-
кол про адміністративне правопорушення та інші 
матеріали справи (за їх наявності).

розглядаючи механізм притягнення до адміні-
стративної відповідальності іноземців та осіб без 
громадянства за порушення міграційного законо-
давства, доречно вказати, на ст.203-1 «невиконання 
рішення про заборону в’їзду в україну» купап, 
якою передбачено адміністративне стягнення 
у вигляді штрафу, яка було внесена до купап на 
підставі закону №2293-vIII [16]. цим же законом 
було внесено зміни у ч.3 ст.13 закону № 3717-vI, 

таблиця 3
адміністративні стягнення, застосовані до іноземців та обг органами ДМс (2019–2023 р.р.) 

купап 2019 р. 2020 р. 2021 р. 2022 р. 2023 (9 міс.)
ст. 203 26 798 10 664 17 123 10 557 6 275

ст. 203 1 123 16 38 11 15

ст. 204 532 319 487 239 72

ст. 205 5826 2374 3326 1740 1160

ст. 206 339 139 244 78 65
Джерело: узагальнено автором [7–11]
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де передбачено, щодо у разі невиконання рішення 
про заборону подальшого в’їзду в україну, таким 
іноземцям забороняється подальший в’їзд в укра-
їну строком на десять років. 

при цьому необхідно розуміти, що це має бути 
доведений адміністративний проступок, за яким 
настає адміністративна відповідальність. тобто 
умисел іноземця щодо невиконання рішення про 
заборону в’їзду в україну, підтверджений пись-
мовими доказами та наявністю фізично іноземця 
або особи без громадянства на території укра-
їни. до прикладу серед громадян республіки 
азербайджан декілька років існувала практика 
зміни закінчення прізвище, яка є закріпленою на 
законодавчому рівні азербайджану (був – алієв 
(AlIyEv),  став – алізада (AlIzADA) [6].

звичайно, постає запитання у механізмі доку-
ментального доведення факту того, що іноземний 
громадянин відносно якого прийнято рішення про 
заборону в’їзду в україну та іноземний громадя-
нин який в’їхав за новим паспортним докумен-
том – це одна і та ж особа. однак, не дивлячись на 
усі «перепони» та не зовсім зрозумілі процедури, 
в 2019 р. органами дмс було прийнято 123 таких 
рішень (таб.2.) [11].

крім того, постає інше питання, які подальші 
заходи повинні бути застосовані органами дмс 
до іноземця, у разі наявності підстав вважати, що 
іноземець прибув на територію україни поза пунк-
тами пропуску державного кордону? тобто, коли 
дмс здійснюючи перевірку дотримання строку 
перебування встановлює відсутність законного 
в’їзду в україну чи наявність у паспорті відмінок 
перетину кордону, які відсутні в «аркані» [6]. 

на думку автора, беручи до уваги ст. 332-2 кк 
україни, яка передбачає кримінальну відпові-
дальність за перетин державного кордону україни 
особою, які заборонено в’їзд в україну, необхідно 
налагодити механізм співпраці між дмс та орга-
нами дпсу, нп, сбу.

тобто, у разі притягнення до адміністративної 
відповідальності на підставі ст. 203-1 необхідно 
повідомляти відповідні структурні підрозділи, до 
повноважень яких віднесено здійснення вказаних 

заходів, тобто, органи національної поліції та 
служба безпеки україни [6]. 

тому на думку автора адміністративна відпові-
дальність іноземців та осіб без громадянства є різ-
новидом адміністративно-правового заходу, який 
застосовується до осіб, які порушили законодав-
ство про правовий статус іноземців та осіб без 
громадянства, внаслідок яких уповноваженими 
органами влади, з дотриманням всиновлених про-
цедур, накладається адміністративне стягнення 
у вигляді штрафу.

висновки. підводячи підсумок, слід зробити 
висновок, що дмс в межах повноважень, може 
винести постанову про накладання адміністратив-
ного стягнення лише у разі: встановлення факту  
перевищення дозволеного строку перебування 
іноземцем або особою без громадянства, який на 
законних підставах здійснив в’їзд на територію 
україни;  доведення факту умислу спрямованого 
на порушення міграційного законодавства, який 
підтверджується допустимими доказами. 

таким чином на думку автора, необхідно кон-
кретизувати критерії притягнення до адміністра-
тивної відповідальності іноземців та осіб без гро-
мадянства на підставі ч. 1 203 купап та ч. 2.ст. 203 
купап. розробити методичні рекомендації, які б 
визначали порядок обчислення строку тимчасо-
вого перебування у разі прийняття рішення про 
скасування посвідки на тимчасове проживання, 
у яких випадках буде застосовуватися ч. 1 ст. 203 
купап, у яких ч.2 ст.203 купап. удосконалити 
механізм притягнення до адміністративної відпо-
відальності осіб, які здійснили в’їзд в україну поза 
пунктами державного кордону. вказане питання 
залишається актуальним у зв’язку із відсутністю 
міграційного кодексу україни, великою кількістю 
законних та підзаконних актів, що визначають 
права та обов’язки іноземців та осіб без грома-
дянства, адміністративні стягнення та інші заходи 
примусового характеру, що призводить до недо-
статньої обізнаності іноземними громадянами 
своїх прав та обов’язків та створює передумови 
для вчинення правопорушень у частині службової 
та професійної діяльності у сфері міграції.
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ДЕржавна поліТика у сФЕрі Запобігання Та проТиДії корупЦії 
у напряМі ЗабЕЗпЕчЕння наЦіональної бЕЗпЕки україни

STATe policy in THe field of preVenTing  
And counTering corrupTion in THe direcTion of enSuring  

THe nATionAl SecuriTy of uKrAine

У статті розглянуто особливості державної політики у сфері запобігання та протидії корупції у напрямі забез-
печення національної безпеки України. З’ясовано, що корупційні зловживання спричинюють дестабілізацію демокра-
тичних інститутів в суспільстві, загрожують інституту верховенства права, порушують соціальну справедливість 
та сповільнюють економічний розвиток в країні. Подано трактування корупції у Законі України «Про запобігання 
корупції» з позиції зловживання посадовими особами своїм положенням. Відзначено, що міжнародний та вітчизняний 
досвід свідчать, що феномен корупції ліквідувати практично неможливо. Акцентовано увагу на тому, що державі 
потрібно в межах антикорупційної політики докладати максимуму зусиль на обмеження її впливу на економічні та 
соціально-політичні процеси, а також на зменшення рівня та її локалізації в суспільстві. Виділено ознаки, які може 
мати реалізація державної політики у сфері запобігання та протидії корупції. Представлено узагальнене визначення: 
державної політики у сфері запобігання та протидії корупції. Відмічено, що високий рівень корупції є характерною 
рисою українського суспільства у всіх сферах його функціонування. Зауважено, що рівень корупції та його показни-
ки відображаються у світовому Індексі сприйняття корупції згідно з аналізом корупційного рівня. Проаналізовано 
динаміку зміни Індексу сприйняття корупції в Україні протягом 2018–2022 рр. Показано місце України у в загально-
світовому рейтингу корупції серед 180 країн світу протягом 2013–2022 рр. Обґрунтовано рекомендації для державної 
політики у сфері запобігання та протидії корупції у напрямі забезпечення національної безпеки України. Підсумовано, 
що для ефективного здійснення антикорупційних заходів необхідно провести гармонізацію українського законодавства 
з вимогами FATF та ЄС, впровадити в життя План дій з виконання Антикорупційної стратегії, сформувати справед-
ливу судову та правоохоронну систему, посилити контроль над економічними процесами для запобігання монопольним 
зловживанням, уніфікувати освіту, медицину, оборону, науку та інших галузі.

ключові слова: корупція, національна безпека, світові рейтинги, індекси, показники, антикорупційні органи влади, 
держава.

The article examines the peculiarities of state policy in the field of preventing and countering corruption in the direction of 
ensuring the national security of Ukraine. It was found that corruption abuses cause destabilization of democratic institutions 
in society, threaten the institution of the rule of law, violate social justice and slow down economic development in the country. 
The interpretation of corruption in the Law of Ukraine “On Prevention of Corruption” is presented from the standpoint of 
officials abusing their position. It was noted that international and domestic experience shows that it is practically impossible 
to eliminate the phenomenon of corruption. Attention is focused on the fact that the state needs to make maximum efforts within 
the anti-corruption policy to limit its influence on economic and socio-political processes, as well as to reduce its level and 
localization in society. The signs that the implementation of state policy in the field of prevention and countering corruption can 
have are highlighted. A generalized definition is presented: state policy in the field of preventing and countering corruption. 
It was noted that the high level of corruption is a characteristic feature of Ukrainian society in all spheres of its functioning. 
It is noted that the level of corruption and its indicators are reflected in the global Corruption Perception Index according 
to the analysis of the level of corruption. The dynamics of changes in the Corruption Perception Index in Ukraine during 
2018–2022 were analyzed. Ukraine’s place in the global corruption rating among 180 countries during 2013–2022 was shown. 
The recommendations for the state policy in the field of prevention and counteraction of corruption in the direction of ensuring 
the national security of Ukraine are substantiated. It was concluded that for the effective implementation of anti-corruption 
measures, it is necessary to harmonize Ukrainian legislation with FATF and EU requirements, implement the Action Plan for 
the Implementation of the Anti-Corruption Strategy, form a fair judicial and law enforcement system, strengthen control over 
economic processes to prevent monopoly abuse, unify education, medicine , defense, science and other industries.

Key words: corruption, national security, world ratings, indices, indicators, anti-corruption authorities, state.
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постановка проблеми. суспільний розвиток 
майже завжди супроводжується наявністю коруп-
ції в органах влади, що є серйозною проблемою 
для будь-якої країни. корупційні явища викли-
кають недовіру союзників держави на міжнарод-
ній арені та унеможливлюють співпрацю з нею, 
загрожують основним цінностям суспільства та 
національному суверенітету, а також підривають 
легітимність влади загалом.

україна, яка обрала шлях євроінтеграції, пови-
нна приділяти увагу необхідності вдосконалення 
своїх інститутів, зокрема державної служби, 
з метою ефективної протидії корупційним про-
явам. це є ключовим фактором для реалізації пер-
спектив членства в європейському союзі. сучасні 
реалії вимагають розробки та впровадження 
ефективної антикорупційної політики в системі 
державної служби. ця політика повинна охоплю-
вати такі завдання як розробка та впровадження 
в життя антикорупційних заходів, а також ефек-
тивне запобігання та протидію корупції на всіх 
рівнях державної влади.

аналіз останніх досліджень і публікацій. 
сфера корупції та антикорупційної політики дер-
жави є предметом зацікавлення багатьох вчених. 
так, варто згадати таких дослідників як аль-
мужна а. [1], батиргареєва в. [2], боголєпова а. 
[3], войтик о. [5], кустова т. [4], ліпенцев а. [5], 
мазій н. [5], паутов в. [6] та інші. 

науковці у своїх публікаціях вивчають різно-
манітні аспекти корупційних проявів у суспіль-
стві. зокрема, вони викривають корупцію як 
негативний фактор в діяльності правоохоронних 
органів та як явище і дають оцінку ролі цих орга-
нів у сфері протидії корупції, досліджують осо-
бливості правових, інституційних та наукових 
складових протидії корупції в україні, розгляда-
ють заходи органів державної влади щодо подо-
лання корупції у поствоєнний період, аналізують 
специфіку формування й реалізації антикорупцій-
ної політики в системі державної служби україни 
з позиції сучасного стану та шляхів її вдоскона-
лення, акцентують увагу на протидії корупції 
в митних органах у контексті забезпечення ефек-
тивності публічного управління.

проте явище корупції є надто поширеним, 
через це антикорупційні заходи не завжди дають 
бажаний ефект. тому ця проблема вимагає гли-
боких наукових досліджень, що зумовило вибір 
теми даного дослідження.

Мета статті полягає в оцінці особливостей 
державної політики у сфері запобігання та проти-
дії корупції у напрямі забезпечення національної 
безпеки україни в сучасних умовах.

виклад основного матеріалу. корупція 
у загальному розумінні – це діяльність осіб, що 
від імені держави виконують її функції, яка носить 
протиправний характер шляхом використання 
своїх повноважень поза рамками законодавства 
і яка спрямована на отримання і примноження 
матеріальних благ, пільг чи послуг.

в законі україни «про запобігання корупції» 
в першому розділі в загальних положеннях стат-
тею першою корупція визначається як «вико-
ристання особою, зазначеною у частині першій 
статті третій цього закону, наданих їй службових 
повноважень чи пов’язаних з ними можливостей 
з метою одержання неправомірної вигоди або 
прийняття такої вигоди чи прийняття обіцянки/
пропозиції такої вигоди для себе чи інших осіб 
або відповідно обіцянка/пропозиція чи надання 
неправомірної вигоди особі, зазначеній у частині 
першій статті третій цього закону, або на її вимогу 
іншим фізичним чи юридичним особам з метою 
схилити цю особу до протиправного використання 
наданих їй службових повноважень чи пов’язаних 
з ними можливостей» [7].

корупційні зловживання спричинюють деста-
білізацію демократичних інститутів в суспільстві, 
загрожують інституту верховенства права, пору-
шують соціальну справедливість та сповільню-
ють економічний розвиток в країні. об’єктивна 
необхідність боротьби з цим негативним явищем 
на рівні держави виникає тоді, коли виникає та 
поглиблюється недовіра народу до інституцій 
публічної влади і підриваються моральні основи 
серед населення. 

міжнародний та вітчизняний досвід свідчать, 
що феномен корупції ліквідувати практично 
неможливо. тому державі потрібно в межах 
антикорупційної політики докладати максимуму 
зусиль на обмеження її впливу на економічні та 
соціально-політичні процеси, а також на змен-
шення рівня та її локалізації в суспільстві.

реалізація державної політики у сфері запобі-
гання та протидії корупції, покликаної боротися 
з цим негативним явищем, може мати такі ознаки:

 – реалізація антикорупційної функції держави 
в політичній, правовій, економічній, соціальній, 
культурній та інших соціально важливих сфе-
рах регулятивного впливу, що слід розцінювати 
як загальне завдання антикорупційної політики 
в  системі державної служби;

 – антикорупційна політика в системі держав-
ної служби здійснюється шляхом організаційного 
та регулюючого впливу на об’єкти державного 
управління за одночасної взаємодії у межах єди-
ної складної системи об’єктів та суб’єктів;
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 – антикорупційна політика в системі держав-
ної служби здійснюється на певному конкретно-
історичному відрізку виключно на основі чинного 
законодавства певної держави;

 – антикорупційна політика в системі державної 
служби здійснюється виключно в межах складної 
соціальної системи, тому має системний характер, 
який є внутрішньою характеристикою антикоруп-
ційної політики держави;

 – державна антикорупційна політика реалі-
зується посадовими особами органів держав-
ної влади шляхом здійснення цілеспрямованої, 
вольової діяльності конкретних людей в системі 
державної служби;

 – антикорупційна політика є різновидом дер-
жавної політики в системі державної служби в 
адміністративно-правовому значенні;

 – антикорупційна політика розглядається як 
скоординована взаємодія діяльності всіх гро-
мадян, інститутів громадянського суспільства, 
органів місцевого самоврядування та державних 
органів, спрямована на протидію будь- яким коруп-
ційним проявам у суспільстві відповідно до сфер, 
завдань, напрямів та форм впливу антикоруп-
ційної політики в системі державної служби [4]. 

відповідно до цього можна надати таке уза-
гальнене визначення: державна політика у сфері 
запобігання та протидії корупції – це особливий 
різновид державної політики, що комплексно та 
системно реалізовується виключно на підставі 
чинного законодавства шляхом вольової та ціле-
спрямованої діяльності належних суб’єктів дер-
жавної влади з метою протидії та запобіганню 
корупції як негативному соціальному явищу 
і полягає у проведенні організаційних заходів, 
спрямованих на реалізацію антикорупційної функ-
ції держави, створенні правових актів та впро-
вадженні конкретних заходів впливу на об’єкти 
правових відносин у системі державної служби. 

іншими словами, ця політика являє собою сис-
тему офіційно визнаних принципів, пріоритетів, 
завдань і цілей діяльності держави щодо регулю-
вання та організації процесів протидії та запобі-
гання корупції. 

високий рівень корупції є характерною рисою 
українського суспільства у всіх сферах його функ-
ціонування. це особливо стосується політичного 

життя, економічних секторів та соціального роз-
витку країни, які терплять серйозні наслідки від 
негативного впливу корупційних зловживань. 
однак не лише україна стикається з цим проблем-
ним явищем – практично всі країни світу так чи 
інакше мають справу з корупцією, яка проявля-
ється у різних аспектах суспільного життя.

рівень корупції та його показники відобража-
ються у світовому індексі сприйняття корупції 
(cPI – corruption Perception Index) згідно з ана-
лізом корупційного рівня, що регулярно прово-
диться міжнародною організацією Transparency 
International. вона почала здійснювати цей аналіз 
в 1995 році на базі індексу сприйняття корупції.

оцінюючи індекс сприйняття корупції за 
2022 рік, слід відзначити, що україна набрала 
33 бали з можливих 100. динаміка індексу 
сприйняття корупції в україні в період з 2018 
по 2022 роки представлена у таблиці 1.

інформація, представлена у табл. 1, свідчить 
про те, що з 2018 по 2022 роки індекс сприйняття 
корупції в україні змінювався від 30 до 33 позиції. 
у світовому рейтингу, що охоплює 180 країн, укра-
їна займала у 2018 році 120-те місце, у 2019 році 
126-те місце, у 2020 році 117-те місце, у 2021 році 
122-ге місце та у 2022 році 116-те місце. таким 
чином, можна відзначити стабільність позицій 
україни в цьому рейтингу протягом п’яти років 
і лише у 2022 році спостерігається невелике покра-
щення ситуації в сфері корупції в країні.

можна відзначити, що становище україни 
стосовно корупції за останні десять років майже 
не змінилося. детальну інформацію можна зна-
йти на рис. 1.

із зазначеної на рис. 1 інформації видно, що 
протягом останніх десяти років позиції укра-
їни у глобальному рейтингу корупції посту-
пово покращувалися, але цей процес відбувався 
досить повільно. загалом, можна стверджувати, 
що за наявності політичної волі позитивні зміни 
в антикорупційній політиці є можливими, як свід-
чать дані індексу сприйняття корупції за останні 
10 років та позиції україни у цьому рейтингу. 

порівнюючи місце україни у рейтингу країн 
із високим рівнем корупції за методологією срі, 
можна зробити висновок, що наша країна займає 
невисокі позиції в цьому рейтингу. навіть отри-

таблиця 1
Динаміка зміни індексу сприйняття корупції в україні (2018–2022 рр.)

показник 2018 р. 2019 р. 2020 р. 2021 р. 2022 р.
індекс сприйняття корупції 32 30 33 32 33
місце в загальносвітовому рейтингу 
серед 180 країн 120 126 117 122 116

Джерело: [8] 
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мання 33 балів у 2022 році, що відображає най-
кращий результат україни з часу старту рейтингу, 
та підвищення цих балів на 8 позицій за останні 
10 років не можна розглядати як свідчення пози-
тивного розвитку україни в даному рейтингу. дер-
жаві все ще потрібно продовжувати працювати над 
антикорупційними заходами, щоб зайняти високі 
позиції серед країн з низьким рівнем корупції.

рис. 1. Місце україни у в загальносвітовому 
рейтингу корупції серед 180 країн світу, 

2013–2022 рр.
Джерело: складено автором на основі [8]

для аналізу динаміки індексу сприйняття 
корупції та позицій україни серед 180 країн 
у загальносвітовому рейтингу за 2021 та 2022 роки 
розглянемо дані, представлені у табл. 2.

аналіз інформації, поданої у табл. 2, під-
тверджує, що україна, будучи у 2021 році на 
122 місці у рейтингу і на 116 місці у 2022 році, 
перебуває у «товаристві» з такими країнами 
як алжир, замбія, єгипет, непал, Філіппіни та 
мексика. остання, 180-та позиція в рейтингу, 
належить африканській країні південний судан, 
яка в 2021 році мала індекс сприйняття корупції 
на рівні 11 і піднялася до 13 в 2022 році.

отже, наведені порівняльні дані вказують на 
низькі позиції україни у глобальних показниках 
індексу сприйняття корупції, що однозначно свід-
чить про негативний стан речей у сфері антико-
рупційної політики української держави.

зважаючи на активні воєнні дії на терито-
рії україни, можна представити рекомендації 
для державної політики у сфері запобігання та 
протидії корупції у напрямі забезпечення націо-
нальної безпеки україни.

таблиця 2
Місце україни в загальносвітовому рейтингу корупції серед 180 країн світу, 2021–2022 рік

країни

2021 р. 2022 р.

індекс 
сприйняття 

корупції

Місце  
в загальносвітовому 

рейтингу  
серед 180 країн

індекс 
сприйняття 

корупції

Місце  
в загальносвітовому 

рейтингу  
серед 180 країн

данія 88 1 90 1
Фінляндія, нова зеландія 88 1 87 2
норвегія 85 4 84 4
сінгапур, Швеція 85 4 83 5
Швейцарія 84 7 82 7
нідерланди 82 8 80 8
люксембург 81 9 77 10
німеччина 80 10 79 9
Франція 71 22 72 21
сШа 67 27 69 24
італія 56 42 56 41
польща 56 42 55 45
китай 45 66 45 65
румунія 45 66 46 63
аргентина 38 96 38 94
індонезія 38 96 34 110
туреччина 38 96 36 101
єгипет 33 117 30 130
алжир, замбія, Філіппіни 33 117 33 116
непал 33 117 34 110
україна 32 122 33 116
мексика 31 124 31 126
південний судан 11 180 13 178

Джерело: [8]
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1. обрання компетентних та непідкупних 
керівників. це означає реалізацію наступних дій:

 – забезпечити максимально прозорий і підкрі-
плений широким громадським контролем процес 
вибору керівників антикорупційних органів;

 – зазначити критерії чесності, професійності 
та незалежності для кандидатів на керівні посади.

2. судова реформа та суддівське самовряду-
вання, яка передбачає:

 – впровадження механізмів оновлення судів 
та участь громадськості в оцінці роботи судових 
установ;

 – сприяння активній взаємодії суддівського 
корпусу з громадськістю для підвищення довіри 
до судової системи.

3. конституційний суд та конституційне право-
суддя у напрямі:

 – забезпечення чесного та прозорого відбору 
суддів конституційного суду;

 – сприяння реформі конституційного право-
суддя з урахуванням рекомендацій венеціанської 
комісії.

4. відновлення функціоналу та прозорості 
інформаційного забезпечення у всіх сферах жит-
тєдіяльності держави шляхом:

 – активної роботи над відновленням сервісів, 
які були обмежені внаслідок війни, включаючи 
обов’язкове подання звітів політичних партій та 
електронних декларацій;

 – забезпечення відкритого доступу до необхід-
них даних, забезпечуючи при цьому безпеку та 
конфіденційність інтересів національної безпеки 
та оборони.

5. моніторинг та контроль закупівель, який 
передбачає запровадження ефективної контр-
олюючої системи за державними закупівлями, що 
допоможе запобігти корупційним схемам та над-
мірним витратам.

впровадження цих рекомендацій може спри-
яти покращенню антикорупційної політики та 
забезпечити ефективнішу боротьбу з корупцій-
ним явищем в контексті національної безпеки.

висновки. отже, боротьба з корупцією, що 
являє собою негативне явище у всіх сферах сус-
пільства, політики та економіки, вимагає надзви-
чайної уваги з боку держави для її припинення та 
усунення негативних впливів на внутрішні про-
цеси країни. для ефективного здійснення анти-
корупційних заходів необхідно провести гармо-
нізацію українського законодавства з вимогами 
fATf та європейського союзу, розробити та 
впровадити в життя план дій з виконання анти-
корупційної стратегії. також важливо сприяти 
формуванню справедливих судових та правоохо-
ронних систем, посилити контроль над еконо-
мічними процесами для запобігання монополь-
ним зловживанням, уніфікувати функціонування 
сфер освіти, медицини, оборони, науки та інших 
галузей з метою зменшення корупційних про-
явів, а також сприяти поширенню антикоруп-
ційної інформації серед населення. всі ці заходи 
повинні відбуватися в рамках державної полі-
тики у сфері запобігання та протидії корупції 
у напрямі забезпечення національної безпеки 
україни, спрямованої на ефективну боротьбу 
з цим негідним явищем.
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управління житлово-комунальним господарством України в сучасних умовах, та розроблено науково-прикладні підхо-
ди, що забезпечують практичне використання отриманих наукових результатів. Встановлено, що публічне управління 
в даній сфері охоплює всі види житлових фондів, включаючи приватний сектор. Вказано, що основна мета публічного 
управління житлово-комунальним господарством полягає в охороні та установленні обов’язкових правил експлуатації 
житлових будинків, проведенні реконструкції та організації комунального обслуговування населення. Визначено осно-
вні методи публічного управління житлово-комунальним господарством, а також нормативне забезпечення функці-
онування житлово-комунального господарства. З’ясовано, що система управління житлово-комунальним господар-
ством охоплює три рівні і кожен з цих рівнів включає відповідну кількість органів управління, об’єктів управління та 
зацікавлених суб’єктів, які змінюються в залежності від рівня розглядуваних питань. Згадано роль Міністерства роз-
витку громад, територій та інфраструктури України. Підкреслено, що існуюча в Україні структура публічного управ-
ління дозволяє забезпечити координацію в сфері житлово-комунального господарства на різних рівнях влади. Розгляну-
то основні проблеми, які існують на даний час у сфері житлово-комунального господарства України. Проаналізовано 
зарубіжний досвід публічного управління житлово-комунальним господарством та доведено можливості його впрова-
дження в українські реалії. Визначено, що основні напрями вдосконалення системи управління житлово-комунальним 
господарством включають поліпшення якості послуг та тарифної політики, створення інституту відповідальних 
власників житла, удосконалення законодавства, а також фінансової стабілізації та управління. У статті відзначено, 
що важливими умовами для впровадження ринкових механізмів та системних змін у цій сфері житлово-комунального 
господарства є підвищення ефективності державного контролю та регулювання технічного стану об’єктів.

ключові слова: житлово-комунальне господарство, публічне управління, децентралізація.

The article provides a solution to an actual scientific problem related to the functioning of the system of public management 
of the housing and communal economy of Ukraine in modern conditions, and developed scientific and applied approaches 
that ensure the practical use of the obtained scientific results. It has been established that public management in this area 
covers all types of housing funds, including the private sector. It is indicated that the main purpose of public management of 
housing and communal services is to protect and establish mandatory rules for the operation of residential buildings, to carry 
out reconstruction and organization of public utility services. The main methods of public management of the housing and 
communal economy, as well as regulatory support for the functioning of the housing and communal economy, are defined. It was 
found that the housing and communal management system covers three levels and each of these levels includes the appropriate 
number of management bodies, management objects and interested subjects, which change depending on the level of the issues 
under consideration. The role of the Ministry of Development of Communities, Territories and Infrastructure of Ukraine was 
mentioned. It is emphasized that the structure of public administration existing in Ukraine allows for coordination in the field of 
housing and communal services at different levels of government. The main problems that currently exist in the sphere of housing 
and communal services of Ukraine are considered. The foreign experience of public management of housing and communal 
economy was analyzed and the possibilities of its implementation in Ukrainian realities were proved. It was determined that the 
main areas of improvement of the housing and communal economy management system include improving the quality of services 
and tariff policy, creating an institute of responsible home owners, improving legislation, as well as financial stabilization and 
management. The article noted that the important conditions for the introduction of market mechanisms and systemic changes 
in this sphere of housing and communal services are the improvement of the effectiveness of state control and regulation of the 
technical condition of objects.

Key words: housing and communal economy, public administration, decentralization.
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постановка проблеми. одним із ключових 
аспектів результативного публічного управління 
є створення оптимальної організаційної системи, 
здатної адаптуватися до умов, що постійно змі-
нюються, та протистояти трансформаціям сучас-
ного суспільства. крім того, важливо створювати 
мотивацію для персоналу регулюючих органів, 
забезпечувати керованість органів регулювання 
та усувати дублювання функцій місцевого само-
врядування. ці принципи повинні бути впрова-
джені в систему публічного управління житлово-
комунальним господарством, яке відіграє вагому 
роль у національній економіці, має високу соці-
альну значущість та поєднує виробничі та неви-
робничі функції. 

житлово-комунальне господарство являє 
собою важливий індикатор наявних соціальних, 
економічних та технологічних проблем сучасного 
суспільства. тому на даний час необхідно підви-
щувати ефективність функціонування системи 
публічного управління житлово-комунальним 
господарством україни, зважаючи на низку про-
блем, які присутні сьогодні у національному гос-
подарстві держави.

аналіз останніх досліджень і публікацій. 
розвиток та особливості функціонування жит-
лово-комунального господарства досліджуються 
в працях багатьох науковців. варто згадати таких 
дослідників як Гордієнко і.в. [3], кузнєцов в.о. 
[1], лаврик в.в. [2], мохова Ю.л. [3], обуховський 
п.п. [4], орлова н.с. [5], самборська о.в. [5] та 
багато інших, які працюють у цій сфері.

у своїх статтях вчені вивчають закордонний 
досвід публічного управління системою державних 
закупівель у сфері житлово-комунальних послуг, 
розглядають особливості державного регулювання 
житлово-комунального господарства в україні, 
досліджують особливості фінансового забезпе-
чення житлово-комунального господарства терито-
ріальних громад в умовах децентралізації, аналізу-
ють ефективність державного регулювання у сфері 
житлово-комунального господарства, обґрунтову-
ють стратегічні напрямки розвитку житлово-кому-
нального господарства україни. 

разом з тим, система публічного управління 
житлово-комунальним господарством україни 
піддається значним впливам в умовах трансфор-
маційних змін в українському суспільстві, що 
вимагає глибоких наукових досліджень у напрямі 
покращення функціонування цієї системи та під-
вищення добробуту населення в цілому.

Мета статті полягає в дослідженні особли-
востей системи публічного управління житлово-
комунальним господарством україни.

виклад основного матеріалу. житловий 
фонд україни є визначальним компонентом наці-
онального багатства країни. житлово-комунальне 
господарство україни забезпечує підприємства, 
організації, та населення необхідними житлово-
комунальними послугами, будучи ключовою 
галуззю, що відіграє важливу роль у розвитку еко-
номіки країни.

у сучасних умовах сфера житлово-комуналь-
ного господарства відзначається створенням умов 
для життєдіяльності людини. публічне управління 
в даній сфері охоплює всі види житлових фондів, 
включаючи приватний сектор, і основна мета його 
полягає в охороні та установленні обов’язкових 
правил експлуатації житлових будинків, проведенні 
реконструкції та організації комунального обслуго-
вування населення.

житлово-комунальне господарство володіє 
власними характеристиками, які визначають його 
складну та динамічну організаційно-економічну 
структуру. система житлово-комунального гос-
подарства складається з природних монополій та 
"чистих" підгалузей, що функціонують в умовах 
чистої конкуренції. житлово-комунальне господар-
ство вирізняється тим, що воно одночасно належить 
і до виробничої, і до невиробничої інфраструктури, 
тобто ця галузь не виробляє товари, а переважно 
надає послуги.

в основі нормативного забезпечення функціону-
вання житлово-комунального господарства лежать 
закони україни, які визначають правові засади їхньої 
взаємодії з зовнішнім середовищем в умовах ринко-
вої економіки. ключові нормативні акти у цій сфері 
включають в себе конституцію україни, кодекс 
про адміністративні правопорушення, цивільний 
кодекс україни, житловий кодекс україни, закони 
«про оренду державного та комунального майна», 
«про місцеве самоврядування в україні», «про 
місцеві державні адміністрації», а також низку 
постанов уряду та указів президента україни.

Форми публічного управління передбачають 
контроль за різними аспектами, такими як обсяг 
пропозиції продукції на ринку, рівень доходів 
(у формі прибутку, комісійних), рівень та структура 
цін, якість послуг (продукції), дотримання правил 
безпеки, визначення бар’єрів для виходу (входу) на 
ринок або з нього, а також аналіз фінансової струк-
тури підприємств або організацій та структури їх 
власності. важливо враховувати ці аспекти при роз-
робці та впровадженні державної політики у сфері 
житлово-комунального господарства.

варто наголосити, що завдання у сфері жит-
лово-комунального господарства не можуть бути 
повністю вирішені лише за допомогою ринкових 
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відносин. для досягнення цілей і вирішення про-
блем в цій галузі необхідне застосування різнома-
нітних методів, включаючи пряму участь держави. 
такий підхід враховує комплексність та специфіку 
житлово-комунального сектору, а також дозволяє 
забезпечити ефективність регулювання та задо-
вольнити потреби суспільства в житлово-комуналь-
них послугах.

до основних методів публічного управління жит-
лово-комунальним господарством слід віднести:

 – регулювання тарифів. визначення та контр-
оль за ціновою політикою на рівні тарифів жит-
лово-комунальних послуг;

 – бюджетне регулювання (субсидування). дер-
жава може надавати фінансову підтримку за допо-
могою бюджетних асигнувань чи субсидій для 
забезпечення доступності житлово-комунальних 
послуг для населення;

 – контроль якості послуг. визначення та вико-
нання стандартів якості може бути здійснено 
шляхом встановлення обов’язкових вимог та 
перевірок для постачальників послуг житлово-
комунального господарства;

 – податкове регулювання. встановлення 
податкових пільг чи ставок для підприємств та 
осіб у сфері житлово-комунального господарства 
може впливати на їхню ефективність та сприяти 
розвитку галузі;

 – стандартизація. встановлення стандартів та 
нормативів для різних аспектів функціонування 
житлово-комунального господарства сприяє 
забезпеченню однакових умов та якості послуг 
у всій галузі;

 – екологічне регулювання. встановлення та 
виконання екологічних стандартів для житлово-
комунальних систем забезпечує збалансований 
підхід до експлуатації та обслуговування;

 – захист конкуренції. створення ефективного 
конкурентного середовища може бути забезпе-
чено шляхом регулювання ринкових відносин та 
запобігання монополізації.

існує два основних підходи до регулювання 
житлово-комунального господарства: адміністра-
тивні методи, які безпосередньо впливають на 
об’єкти через примус, заборону та дозвіл, а також 
економічні методи, що використовують госпо-
дарське законодавство, грошову та фінансову 
політику для впливу на інтереси об’єктів жит-
лово-комунального господарства. обидва підходи 
використовуються для досягнення конкретних 
цілей у сфері житлово-комунального господар-
ства та забезпечення ефективного розвитку галузі.

податкове регулювання в сфері житлово-кому-
нального господарства впроваджується через 

надання пільг його підприємствам, що здійсню-
ють модернізацію, а також реалізують програми 
інновацій та енергозбереження. екологічне регу-
лювання, здійснюється урядом шляхом застосу-
вання штрафів та санкцій за забруднення навко-
лишнього середовища. регулювання тарифів 
передбачає встановлення економічно обґрунтова-
них нормативів, структури витрат та розміру при-
бутку в тарифі на послуги житлово-комунального 
господарства. 

система управління житлово-комунальним 
господарством охоплює три рівні: муніципаль-
ний, регіональний та загальнодержавний. кожен 
з цих рівнів включає певну кількість органів 
управління, об’єктів управління та зацікавлених 
суб’єктів, які змінюються в залежності від рівня 
розглядуваних питань. 

міністерство розвитку громад, територій 
та інфраструктури україни виступає головним 
органом у системі центральних органів виконав-
чої влади з питань будівництва, містобудування, 
архітектури та державної житлової політики. 
воно безпосередньо підпорядковане кабінету 
міністрів україни та відповідає за формування 
та забезпечення політики в цих галузях. регіо-
нальне управління житлово-комунальним госпо-
дарством реалізується через управління та від-
діли місцевих державних адміністрацій. обласні 
та районні державні адміністрації мають у своєму 
складі управління регіонального розвитку та жит-
лово-комунального господарства, які допомага-
ють здійснювати реалізацію державної політики 
та програм у цій галузі, виконують управлінські 
функції та сприяють вирішенню проблем обслу-
говування населення на відповідних територіях.

на даний час в сфері житлово-комунального 
господарства залишаються актуальними про-
блеми обслуговування будинків із приватизо-
ваними квартирами. однією з основних при-
чин обмеження залучення фінансових ресурсів 
є неліквідність неподільного майна загального 
користування в житловому господарстві та велика 
кількість дрібних власників. це ускладнює ефек-
тивне управління та використання механізмів 
майнових гарантій для повернення банківських 
кредитів та захисту інтересів інвесторів.

також в сучасних умовах багато житлово-
комунальних підприємств залишаються у стані 
збитковості. Фізичне та моральне старіння систем 
житлових будівель та конструкцій є ключовою 
причиною погіршення комфорту, зниження надій-
ності умов проживання та якості комунальних 
послуг. економічні труднощі, низька платоспро-
можність населення, значна економічна неста-
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більність та відсутність бюджетних дотацій для 
покриття різниці між повною вартістю послуг та 
рівнем тарифів утруднюють ринкові трансформа-
ції в галузі житлово-комунального господарства.

публічне управління житлово-комунальним 
господарством україни потребує значної уваги 
внаслідок активних воєнних дій, зокрема:

 – руйнування значної кількості майна;
 – нестача працівників житлово-комунального 

господарства, значна частина яких пішла до лав 
зсу;

 – існування проблем з оплатою комунальних 
послуг населенням;

 – труднощі з впровадженням технологічних 
досягнень, інновацій та залученням інвестицій в 
галузь.

запозичення позитивного досвіду реалізації 
ефективних управлінських дій у цій галузі допо-
може українській державі впровадити його та 
покращити життя своїх громадян.

значна кількість європейських країн успішно 
реалізовували програми реформування публіч-
ного управління житлово-комунальним гос-
подарством шляхом впровадження сучасних 
інформаційних технологій, приведення нор-
мативно-правової бази, що стосувалася жит-
лових відносин, у відповідність до вимог часу. 
наприклад, у німеччині були прийняті такі 
нормативно-правові акти як закон «про право 
власності на житло», декларація «про розподіл 
спільної власності в будинку»; у польщі – закони 
«про охорону прав піднаймачів комунального 
житла і внесення змін до цивільного кодексу» та 
«про право власності на житло»; у латвії – закон 
«про квартирну власність, яка виникає тільки 
в багатоквартирних будинках».

у великій британії всі об’єкти житлово-кому-
нального господарства знаходяться у приватній 
власності. підприємства, які надають житлово-
комунальні послуги, контролюються департамен-
том регулювання водних послуг та управлінням 
газо- та електроенергетичних ринків [8; 9]. 

у німеччині публічне управління житлово-
комунальним господарством здійснюється на 
основі формування ринку житлово-комунальних 
послуг на конкурентних засадах. зміни в системі 
органів муніципального самоуправління  були 
зумовлені передачею управлінських функції при-
ватним компаніям та приватизацією об’єктів жит-
лово-комунального господарства. Функції забез-
печення надання житлово-комунальних послуг 
і управління житловим фондом були покладені на 
комунальні компанії у формі акціонерних това-
риств та приватні підприємства. 

реформа польської системи публічного управ-
ління житлово-комунальним господарством 
базувалася на змінах адміністративно-правової 
моделі його управління. були прийняті важливі 
нормативно-правові акти стосовно набуття права 
власності та приватизації житла і відбулася реор-
ганізація комунальних підприємств в управлін-
ські фірми різних форм власності, яка призвела 
до зменшення видатків з державних і місцевих 
бюджетів та управлінського навантаження на 
органи влади [6]. 

у Франції в кінці минулого століття надання 
комунальних послуг було передано у приват-
ний сектор, а більшість об’єктів житлово-кому-
нального комплексу були приватизовані. жит-
лово-комунальне господарство знаходиться 
в управлінні комуни як конкретної адміністра-
тивно-територіальної одиниці, яка вирішує 
значну кількість проблем у сфері міського гос-
подарства, які стосуються забезпечення ком-
фортного та безпечного життя громадян. комуни 
несуть політичну відповідальність за належне 
утримання та управління об’єктами житлово-
комунального комплексу, а управляє ними рада 
муніципалітету, що обирається на шестирічний 
термін шляхом проведення виборів, і мер, який, 
у свою чергу, призначається радою [7]. 

Французька модель реформування житлово-
комунального господарства притаманна Фінлян-
дії, у якій усіма об’єктами житлово-комунального 
господарства володіє та управляє муніципалітет, 
але при цьому підприємства, що надають жит-
лово-комунальні послуги, є приватними. жителі 
міст мають право вибирати компанії з надання 
комунальних послуг та компанії з управління 
нерухомістю [7]. 

характерним для більшості зарубіжних країн 
стало впровадження сучасних інформаційних тех-
нологій, покликаних уніфікувати систему публіч-
ного управління житлово-комунальним госпо-
дарством. наслідком цього стало формування 
системи електронної взаємодії органів влади 
із споживачами житлово-комунальних послуг, 
а також з бізнесом у процесі забезпечення вироб-
ництва та постачання таких послуг.

отже, європейські країни мають успішну 
самоорганізовану, самофінасовану та самоокупну 
систему публічного управління житлово-кому-
нальним господарством з мінімальним втручан-
ням органів влади. їхній досвід свідчить про те, 
що реформування неможливе без приведення 
нормативно-правової бази відповідно до вимог 
часу, залучення населення і бізнесу до процесів 
управління об’єктами житлово-комунального 
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комплексу та впровадження інформаційних тех-
нологій. саме досвід впровадження інформацій-
них технологій є важливим для україни на шляху 
до євроінтеграції. 

негативними факторами, які впливають на роз-
виток сфери житлово-комунального господарства 
україни на даний час, є стабільний розмір дебітор-
ської заборгованості за його послуги тривалістю 
близько 3 місяців та на рівні 20% вартості послуг. 
це пов’язано із збереженням збитковості підпри-
ємств галузі, високим рівнем платежів за енергоно-
сії та природний газ, що становить дві третини кре-
диторської заборгованості житлово-комунального 
господарства. така ситуація спричиняє формування 
широкого кола проблем, включаючи накопичення 
дебіторської та кредиторської заборгованості, 
сприйняття комунальних послуг як необхідних 
безкоштовних громадських товарів, відсутність 
стимулів до інвестування, незадовільні економічні 
умови, а також некомпенсовані збитки виробництва.

Головною причиною низької ефективності 
діяльності житлово-комунального господарства 
є технологічна застарілість, що виникає внаслідок 
тривалої інвестиційної паузи через політизацію 
тарифоутворення. зміни в організаційно-фінан-
совому механізмі розвитку житлово-комунального 
господарства, включаючи модернізацію інфра-
структури та ринкові трансформації, потребують 
посилення контролю за дотриманням норм зако-
нодавства, створення системи моніторингу, під-
вищення ефективності державного контролю та 
інтенсивної законотворчої роботи. 

удосконалення системи публічного управ-
ління житлово-комунальним господарством має 
стати головною метою реформування та розвитку 
галузі через формування стратегічного організа-

ційного потенціалу та перетворення організацій-
ної структури для забезпечення повноцінного роз-
витку галузі.

висновки. житлово-комунальне господарство 
є однією з найважливіших сфер функціонування 
держави, оскільки воно пов’язане із забезпеченням 
належних умов існування людей та створенням 
комфортних і безпечних умов для цього. визна-
чено, що житлово-комунальне господарство має 
ряд характерних особливостей, які визначають 
його як складну організаційно-економічну систему 
з багатьма компонентами, що постійно змінюється.

завдання публічного управління житлово-
комунальним господарством полягають у контр-
олі за якістю продукції та структурою власності, 
фінансовою структурою, рівнем доходів, прави-
лами безпеки, структурою та рівнем цін та обся-
гом пропозиції продукції на ринку. для досяг-
нення цих цілей використовується економічне та 
адміністративне регулювання, прямі та непрямі 
методи. визначені основні проблеми розвитку 
житлово-комунального господарства в україні, 
такі як відсутність позитивних змін в інвестицій-
ному кліматі, обмеженість фінансових ресурсів, 
повільний розвиток ринкових відносин та непо-
слідовність у політиці реформування.

основні напрями вдосконалення системи 
управління житлово-комунальним господарством 
включають поліпшення якості послуг та тариф-
ної політики, створення інституту відповідальних 
власників житла, удосконалення законодавства 
та фінансову стабілізацію. підвищення ефектив-
ності державного контролю та регулювання тех-
нічного стану об’єктів житлово-комунального 
господарства є важливим для впровадження сис-
темних змін у цій сфері.
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особливосТі ФункЦіонування банківського сЕкТору україни 
в уМовах воЄнного сТану: бЕЗпЕковий аспЕкТ

peculiAriTieS of funcTioning of THe bAnKing SecTor of uKrAine 
under mArTiAl lAW: SecuriTy ASpecT

У статті розглянуто особливості функціонування банківського сектору України в умовах воєнного стану в кон-
тексті безпекового аспекту. З’ясовано, що воєнний стан не міг не позначитися на банківському секторі держави, 
тому банківські установи постали перед фактом потреби діяти в нових умовах. Відмічено, що діяльність банківської 
системи в будь-яких умовах базується на основі таких ключових принципів як законність, економічна самостійність, 
незалежність від державних органів, відповідальність за зобов’язаннями, легальність банківських операцій, дотри-
мання економічних нормативів, право вибору банківської установи та збереження довіри клієнтів. Підкреслено, що на 
рівні держави з початку війни в Україні було здійснено заходи щодо оптимізації функціонування банківського сектору 
в умовах воєнного стану. Відзначено, що навіть під час активних воєнних дій на значній території України банківський 
сектор продемонстрував відносну стабільність у своєму функціонуванні. Підмічено, що все ж у цій сфері існують 
значні ризики, оскільки продовжує зменшуватися частка строкових коштів у банківській сфері в сучасних умовах. 
Акцентовано увагу на створенні Національним банком України та системно важливими банками мережі відділень, 
яка отримала назву POWER BANKING. Зауважено, що банківський сектор України засвідчив високі результати функ-
ціонування протягом 2022 року, незважаючи на виклики воєнного часу. Спостережено, що у 2022 році відбулося зрос-
тання загальних та чистих активів у зведених балансових показниках банківського сектору Відмічено, що у 2022 році 
спостерігався значний приплив коштів в банки від фізичних осіб та господарюючих суб’єктів порівняно із 2021 роком. 
Підсумовано, що забезпечення безпеки банківського сектору України в сучасних умовах повинно передбачати посилен-
ня управлінських дій та заходів банківського менеджменту, спрямованого на залучення клієнтів, убезпечення їх вкладів 
від непередбачених втрат, диверсифікації банківських кредитних ризиків та розширення спектру послуг, які надава-
тимуть банківські установи фізичним та юридичним особам.

ключові слова: банківський сектор, воєнний стан, безпека, банківські установи, кошти, ризики, клієнти, управ-
ління.

The article examines the peculiarities of the functioning of the banking sector of Ukraine under martial law in the context 
of the security aspect. It was found out that the state of war could not but affect the banking sector of the state, therefore 
banking institutions were faced with the fact of the need to act in new conditions. It was noted that the activity of the banking 
system in any conditions is based on such key principles as legality, economic independence, independence from state bodies, 
responsibility for obligations, legality of banking operations, compliance with economic standards, the right to choose a 
banking institution and maintaining the trust of customers . It is emphasized that at the state level, since the beginning of the 
war in Ukraine, measures have been taken to optimize the functioning of the banking sector in the conditions of martial law. 
It was noted that even during active military operations in a significant territory of Ukraine, the banking sector demonstrated 
relative stability in its functioning. It was noted that, nevertheless, there are significant risks in this area, since the share of 
time funds in the banking sector continues to decrease in modern conditions. Attention is focused on the creation of a network 
of branches by the National Bank of Ukraine and systemically important banks, which was named POWER BANKING. It was 
noted that the banking sector of Ukraine witnessed high performance results during 2022, despite the challenges of wartime. 
It was observed that in 2022 there was an increase in total and net assets in the consolidated balance sheet indicators of the 
banking sector. It was concluded that ensuring the security of the banking sector of Ukraine in modern conditions should involve 
strengthening of management actions and measures of bank management aimed at attracting customers, securing their deposits 
from unforeseen losses, diversifying bank credit risks and expanding the range of services that banking institutions will provide 
to individuals and legal entities .

Key words: banking sector, martial law, security, banking institutions, funds, risks, customers, management.
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постановка проблеми. проблема забез-
печення безпеки банківського сектору україни 
в сучасних умовах розвитку національної еко-
номіки, різного роду викликів та загроз набу-
ває виняткового значення. особлива увага та 
зосередженість, насамперед, органів державної 
влади до питань безпеки стала відчутніша після 
початку збройної агресії росії та тимчасової оку-
пації частини території україни. отже, у таких 
складних економічних процесах становлення та 
розвитку нашої державності певними прогали-
нами та слабкостями можуть скористатися різні 
суб’єкти для незаконного збагачення. саме тому 
питання підвищення рівня безпеки банківського 
сектору є цілком актуальним сьогодні в умовах дії 
воєнного стану в державі. 

аналіз останніх досліджень і публікацій. 
у науковій літературі існує значна кількість 
публікацій, присвячених особливостям функціо-
нування банківського сектору. зокрема, варто зга-
дати таких дослідників як еркес o. [1], калита o. 
[1], кириченко к. [4], котік б. [2], крилова о. [4], 
мирончук в. [3; 4], мирошниченко Ю. [4], про-
копенко н. [3], смолінська с. [2], сундук T. [1], 
тимошик н. [4], халімон т. [5], Шепель і. [3] та 
багато інших. 

у своїх працях вчені розглядають принципи 
(засади) організації та здійснення банківської 
діяльності, досліджують особливості діяльності 
банківського сектору україни в період воєнного 
стану, вивчають специфіку функціонування бан-
ківської системи україни в умовах війни та роз-
глядають принципи, на основі яких це відбува-
ється, обґрунтовують дилеми та шляхи вирішення 
проблем функціонування банківської системи 
україни в умовах воєнного стану. 

незважаючи на значну кількість статей, у яких 
вивчається проблематика функціонування бан-
ківського сектору, зокрема, в умовах дії воєнного 
стану в україні, тематика дослідження діяльності 
банківських установ в сучасних умовах все ж 
залишається гостро актуальною, зважаючи на 
затяжні воєнні дії на території української дер-
жави. це потребує глибоких наукових досліджень 
у зазначеній сфері, що зумовило актуальність 
вибору напряму дослідження даної статті.

Мета статті полягає в дослідженні особливос-
тей функціонування банківського сектору україни 
в умовах воєнного стану в контексті безпекового 
аспекту діяльності банківських установ під час 
війни на території української держави.

виклад основного матеріалу. воєнний стан 
не міг не позначитися на банківському секторі 
держави, зважаючи на зниження платоспромож-

ності населення, розбалансування фінансово-кре-
дитної системи та кризу підприємницької діяль-
ності. банківські установи постали перед фактом 
потреби діяти в нових умовах, залучати клієн-
тів, проводити фінансові операції та реагувати 
на ризики часто у форс-мажорних обставинах. 

діяльність банківської системи в будь-яких 
умовах, включаючи ситуації війни чи конфлікту 
базується на основі ключових принципів, зокрема,  
таких, які представлені в таблиці 1.

враховуючи конфліктні умови, які виникають 
в умовах війни, дотримання цих принципів є кри-
тично важливим для забезпечення стабільності 
банківської системи та захисту інтересів учасни-
ків цієї системи.

на рівні держави з початку війни в україні 
було здійснено заходи щодо оптимізації функці-
онування банківського сектору в умовах воєнного 
стану. 

так, правлінням національного банку україни 
було прийнято постанову «про роботу банків-
ської системи в період запровадження воєнного 
стану» №18 від 24 лютого 2022 року, яка визна-
чила основний порядок роботи банків в умовах 
війни [6]. цією постановою було визначено поря-
док забезпечення роботи банків та їх відділень 
в безперебійному режимі в умовах відсутності 
загрози життю та здоров’ю населення, але з ура-
хуванням обмежень щодо видачі готівки.

законом україни «про внесення змін до подат-
кового кодексу україни та інших законодавчих 
актів україни щодо дії норм на період дії воєнного 
стану» від 15.03.2022р. № 2120-IX. було змінено 
правила щодо надання послуг з кредитування 
банками та небанківськими фінансовими устано-
вами [7]. зокрема:

 – нарахування відсотків за користування кре-
дитними коштами є цілком правомірним з боку 
кредитора, тому законодавством не передбачено 
скасування;

 – споживач не нестиме відповідальності 
у період воєнного стану та у 30-денний строк після 
дня його припинення або скасування у випадку 
прострочення виконання зобов’язань за спожив-
чим кредитом;

 – у разі допущення прострочення споживач 
звільняється від обов’язку сплати кредитодавцю 
неустойки (штрафу, пені) та інших платежів;

 – забороняється збільшувати відсоткову ставку 
за користування кредитом у разі невиконання 
зобов’язань за договором про споживчий кредит, 
окрім випадків, коли встановлення змінюваної 
відсоткової ставки передбачено кредитним дого-
вором чи договором про споживчий кредит.
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навіть під час активних воєнних дій на значній 
території україни банківський сектор продемон-
стрував відносну стабільність у своєму функціо-
нуванні. у 2022 році, незважаючи на скорочення 
кількості відділень банківських установ в країні, 
банки активно відновлювали роботу своїх мереж 
у звільнених регіонах. на сьогодні майже 70% 
всіх відділень в даній мережі припадає на сис-
темно важливі банки, а третина – на відділення 
інших банків [8].

скорочення кількості відділень та персоналу 
у кожному п’ятому відділенні пояснюється роз-
ташуванням їх у регіонах, де тривають активні 
бойові дії. у зв’язку з цим попит на банківські 
послуги в цих областях виявляється нижчим.

наріжною ініціативою у цей час є створення 
національним банком україни та системно важ-
ливими банками мережі відділень, яка отримала 
назву PoWEr BANkING. ця мережа вже налічує 
понад 2300 відділень і призначена для надання 
послуг клієнтам навіть під час блекауту, спри-
чиненого масованими обстрілами. банківський 
сектор отримав цей досвід тривалої відсутності 
електропостачання, і PoWEr BANkING забезпе-
чений резервними каналами зв’язку, альтернатив-
ними джерелами енергії, додатковим персоналом 
та посиленою інкасацією готівки [9].

у 2022 році клієнти банківського сектора 
виявили довіру до фінансових установ, вклада-
ючи свої кошти на поточні рахунки, незважаючи 
на виклики, з якими стикається країна. особливо 

слід відзначити збільшення строкових вкладів 
населення як в іноземній, так і в національній 
валюті.

у табл. 2 представлена інформація про кіль-
кість банків протягом 2019–2022 рр., на основі 
якої можна проаналізувати динаміку останніх 
років щодо цього питання.

дані таблиці 1 вказують на зменшення кіль-
кості фінансово стійких банків з 75 до 67 одиниць 
протягом 2019–2022 рр. у 2022 році відбулося ско-
рочення на 4 позиції кількості банківських уста-
нов, включаючи два банки із державним росій-
ським капіталом (це скорочення сталося в лютому 
2022 року). конкретно, це стосувалося ліквідації 
таких банків як ат «міжнародний резервний 
банк» та пат «промінвестбанк».

цей тренд протягом 2019–2022 рр. визначався 
зменшенням кількості державних банків з 5 до 4, 
іноземних банків з 20 до 16, і приватних банків 
з 50 до 47 одиниць. станом на 7 лютого 2023 року 
національним банком україни було визнано банк 
«Форвард» неплатоспроможним, оскільки він не 
відповідав вимогам законодавства, і його чисті 
активи становили лише 0,1% від загальних чис-
тих активів банківського сектору.

важливо відзначити, що банківський сектор 
показав високі результати функціонування протя-
гом 2022 року, незважаючи на виклики воєнного 
часу. детальніше дані щодо динаміки функціо-
нування банківських установ в україні протягом 
2019–2022 рр. можна побачити в таблиці 3.

таблиця 1
принципи діяльності банківської системи

№ 
п/п принципи їх характеристика

1 законність
банки повинні діяти в межах законів і правових норм, що регулюють 
їхню діяльність. це важливо для забезпечення порядку та визначення 
відповідальності в умовах правового регулювання

2 економічна самостійність
банки мають економічну відповідальність за свою діяльність і можуть 
вільно розпоряджатися власними та залученими ресурсами відповідно 
до економічних принципів

3 незалежність від державних органів
банки повинні функціонувати незалежно від державних владних органів 
та не повинні допускати втручання у свою діяльність, крім випадків, 
передбачених законом

4 відповідальність за зобов’язаннями банки несуть відповідальність за свої фінансові зобов’язання перед 
клієнтами та третіми особами, і це є важливим аспектом їхньої діяльності

5 легальність банківських операцій усі операції банків повинні здійснюватися на основі ліцензій та 
відповідати чинному законодавству

6 дотримання економічних нормативів
банки повинні дотримуватися економічних нормативів, встановлених 
регулятором (наприклад, національним банком україни), для 
забезпечення стабільності системи та захисту інтересів клієнтів

7 право вибору банківської установи клієнти мають право вибирати банк для розміщення своїх фінансових 
активів, і це право повинно бути забезпечене банківською системою

8 збереження довіри клієнтів
довіра клієнтів є найціннішим активом для банківської системи. 
збереження цієї довіри є важливим завданням, що вимагає дотримання 
всіх вищезазначених принципів

Джерело: власні узагальнення
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інформація, представлена у таблиці 3, вка-
зує на те, що загальні активи банків в зведених 
балансових показниках зросли на 37,1% протя-
гом 2019-2022рр. чисті активи збільшилися на 
57,7% у 2022р. порівняно з 2019 р., а валові кре-
дити суб’єктам господарювання зменшилися на 
2,6%. кошти суб’єктів господарювання у зведе-
них балансових показниках банків збільшилися 
на 79,6% протягом зазначеного періоду.

окремо слід звернути увагу на функціону-
вання банків у 2022 році, порівняно з 2021 роком. 
у 2022 році спостерігалося зростання загальних 
та чистих активів у зведених балансових показ-
никах банківського сектору. збільшення активів 
було в основному обумовлене зростанням вкла-

день у кошти в інших банках та в депозитні серти-
фікати національного банку україни.

важливо відмітити, що у 2022 році спостерігався 
значний приплив коштів в банки від фізичних осіб 
та господарюючих суб’єктів порівняно із 2021 ро- 
ком. проте, водночас відбулося зменшення вида-
них кредитів фізичним особам. це є закономірним, 
оскільки воєнний стан призводить до зростання 
ризиків, і попит на кредити в такому середовищі 
знижується. збільшення непрацюючих кредитів 
та зростання втрат від кредитного ризику при-
звели до скорочення чистого кредитного портфеля.

також у 2022 році був зафіксований значний 
ріст відрахувань банків у резерви – з 3,4 млрд. грн  
у 2021 році до 118,8 млрд. грн у 2022 році. тим 

таблиця 2
кількість банків в україні протягом 2019–2022рр.

2019 р. 2020 р. 2021 р. 2022 р. 2022 р. в % до 2019 р.
платоспроможні банки 75 73 71 67 89,3
зміна -2 -2 -2 0 х
державні банки, у т. ч. приватбанк 5 5 4 4 80,0
зміна 0 0 -1 0 х
іноземні банки 20 20 20 16 80,0
зміна -1 0 0 х
приватні банки 50 48 47 47 94,0
зміна -1 -2 -1 0 х

Джерело: [10] 

таблиця 3
основні показники банківського сектору україни протягом 2019–2022 рр.

показники 2019 р. 2020 р. 2021 р. 2022 р. 2022 р. в % до 2019 р.
кількість діючих банків 75 73 71 67 89,3

загальні балансові показники (млрд грн)
загальні активи 1 982 2 206 2 358 2 717 137,1
у т. ч. в іноземній валюті 718 746 679 819 114,1
чисті активи 1 493 1 823 2 053 2 354 157,7
у т. ч. в іноземній валюті 492 585 583 731 14,6
валові кредити суб’єктам 
господарювання 822 749 796 801 97,4

у т. ч. в іноземній валюті 381 332 292 281 73,8
чисті кредити суб’єктам 
господарювання 415 432 540 529 127,5

валові кредити фізичним особам 207 200 243 210 101,4
у т. ч. в іноземній валюті 38 31 21 13 34,2
чисті кредити фізичним особам 143 149 200 134 93,7
кошти суб’єктів господарювання 525 681 800 943 179,6
у т. ч. в іноземній валюті 191 233 233 317 166,0
кошти фізичних осіб 552 682 727 934 169,2
у т. ч. в іноземній валюті 238 285 270 340 142,9

Фінансові результати (млрд. грн)
чисті процентні доходи 78.9 84.8 117.6 151.6 192,1
чисті комісійні доходи 44.0 46.5 58.0 50.1 113,9
відрахування в резерви 10.7 31.0 3.4 118.8 1110,3
чистий прибуток/збиток 58.4 39.7 77.4 24.7 42,3

Джерело: [10] 
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не менше, банківському сектору вдалося отримати 
прибуток за 2022 рік, і це в значній мірі пов’язано 
з подальшим зростанням комісійних та процент-
них доходів.

у цілому, банківському сектору вдалося збе-
регти стабільні позиції на ринку, незважаючи на 
значні трансформації, викликані нестабільною 
ситуацією в країні, пандемічними тенденціями та 
активними воєнними діями. враховуючи можли-
вий довготривалий ефект воєнного стану, банків-
ському сектору важливо розуміти, як ефективно 
діяти в майбутньому, враховуючи очевидні та 
потенційні ризики такого середовища.

банки повинні вивчити можливості віднов-
лення кредитування на рівні, який існував до 
початку воєнних подій в україні, зберігаючи і під-
тримуючи своїх клієнтів, адже умови тривалої 
війни вимагають від фінансових установ стабілі-
зації їхніх бізнес-моделей. керування кредитними 
ризиками стає ключовим завданням для банків, 
оскільки ці ризики будуть визначальними для 
їхньої діяльності в подальшому.

національний банк україни планує предста-
вити аналіз стійкості банківських установ і бан-
ківського сектору протягом періоду дії воєнного 
стану в україні. це дозволить оцінити реальний 
розмір регулятивного капіталу, а також переві-
рити достатність формування резервів та якість 
кредитного портфеля протягом зазначеного пері-
оду. у подальших кроках може бути визначено, 
коли можна скасувати тимчасові регуляторні 
послаблення та які строки відновлення капіталу 
будуть встановлені для банків.

також передбачається можлива підтримка 
акціонерів для деяких банків, які мають проблеми 
з відновленням капіталу. однак для більшості 
фінансових установ банківського сектору плану-
ється отримання достатнього обсягу прибутку. 

оцінка стійкості роботи банківських установ 
також може регламентувати стратегічні напрями 
банківських операцій з непрацюючими активами.

в цілому банківський сектор залишається висо-
коліквідним завдяки припливу коштів від клієнтів, 
але ризики існують через подальше зменшення 
частки строкових коштів. національний банк, 
підвищуючи резервні вимоги, стимулює банки 
покращувати строкову структуру та управляти 
ліквідністю відповідно до процентної політики.

висновки. отже, навіть в умовах дії воєнного 
стану в україні банківський сектор залишається 
високоліквідним завдяки активному припливу 
коштів від клієнтів. проте у цій сфері все ж існу-
ють значні ризики, оскільки продовжує зменшува-
тися частка строкових коштів у банківській сфері. 
для сприяння поліпшенню строкової структури 
національний банк збільшує резервні вимоги для 
коштів на вимогу та на поточних рахунках.

налагодження ефективного управління бан-
ківською ліквідністю стає пріоритетом для бан-
ківських установ відповідно до вимог процентної 
політики. ця стратегія спрямована на посилення 
стимулювання вкладень населення у строкові 
депозити. банкам слід приділяти максимальну 
увагу контролю за їхньою ліквідністю, щоб ефек-
тивно відповідати вимогам у сфері процентних 
ставок та сприяти більш стійкому та строковому 
фінансовому портфелю.

загалом, забезпечення безпеки банківського 
сектору україни в сучасних умовах повинно 
передбачати посилення управлінських дій та 
заходів банківського менеджменту, спрямованого 
на залучення клієнтів, убезпечення їх вкладів від 
непередбачених втрат, диверсифікації банківських 
кредитних ризиків та розширення спектру послуг, 
які надаватимуть банківські установи фізичним та 
юридичним особам.
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МЕханіЗМи публічного управління в конТЕксТі ЦиФровіЗаЦії: 
ТЕорЕТичний аспЕкТ

mecHAniSmS of public mAnAgemenT in THe conTeXT  
of digiTAliZATion: THeoreTicAl ASpecT

У статті досліджено сутність механізмів публічного управління в контексті цифровізації. Актуальність обу-
мовлено стратегічним вектором розвитку України, як сучасної, цифрової, інноваційної економіки, що в свою чергу 
вимагає оптимізації базових понять з урахуванням специфіки сьогодення і поставлених завдань розвитку. Метою 
статті є систематизація поглядів на поняття «механізм публічного управління» та розкриття основних його ком-
понентів в умовах цифровізації. Узагальнено існуючі підходи до розгляду механізмів публічного управління в сучас-
них наукових публікаціях. Підтверджено, що дана тема не знаходить широкого висвітлення у працях вітчизняних 
дослідників, в зарубіжній літературі увага на тлумаченні даного терміну не зосереджується. Уточнено, що «механізм 
публічного управління» є системною категорією, що об’єднує функції, принципи, методи й інструменти публічного 
управління задля досягнення поставлених цілей. Простежено процес переходу від ери «Нового публічного управлін-
ня» (New Public Management, NPM) до Ери цифрового урядування (Digital Era Governance, DEG). Розкрито специфі-
ку компонентів механізму публічного управління в умовах цифровізації. Досліджено, що загальні функції управління 
є незмінними при переході від однієї ери до іншої, але цифровізація видозмінює самі інструменти їх реалізації, зокрема 
це можна відстежити на прикладі комунікаційної, контрольної та функції прийняття рішень. Доведено, що розширю-
ється практика застосування більш гнучких та ліберальних методів, які поступаються командно-адміністративним. 
Систематизовано принципи публічного управління, актуальні для цифрового врядування, запропоновано розширити 
їх перелік принципом безпеки даних. Узагальнено інструменти публічного управління з врахуванням специфіки цифро-
візації й обґрунтовано необхідні компоненти забезпечення їх ефективного застосування. Запропоновано пріоритети 
подальшого розвитку нормативно-правового забезпечення цифрового врядування. Зроблено висновок, що механізми 
публічного управління в умовах цифровізації перебувають під впливом трансформації, що проявляється в адаптації їх 
компонентів (принципів, функцій, методів й інструментів) до реалій цифрового врядування.

ключові слова: цифровізація, публічне управління, механізм, цифрове врядування, цифрова трансформація.

The article examines the essence of the mechanisms of public management in the context of digitalization. The relevance of 
this topic can be explained by the strategic vector of Ukraine's development as a modern, digital and innovative economy, which 
requires the optimization of basic concepts and definitions taking into account the specifics of today’s reality and goals that were 
set. The purpose of the article is to systematize views on the concept of "mechanism of public management" and distinguish 
its main components under the conditions of digitalization. The existing approaches to consideration of mechanisms of public 
management in recent scientific publications are summarized. It was analyzed that this topic is not widely covered in the papers 
of local researchers, also interpretation of this category is not in the focus in the foreign publications. It has been clarified that 
mechanism of public management is a systematical category that unites the functions, principles, methods and tools of public 
management in order to achieve the defined goals. The process of transition from the era of "New Public Management" (NPM) 
to the Era of Digital Governance (DEG) is traced. The specifics of the components of the public management mechanism under 
condition of digitalization is disclosed. It has been studied that the classical functions of public management remain unchanged 
during the transition from one era to another, but digitalization changes the way of their realization, in particular, this can be 
traced by example of communication, control and decision-making functions. It has been proven that the scope of flexible and 
liberal methods expands in disfavor of command-administrative methods. The list of principles of public management relevant 
to digital governance has been systematized, and it is proposed to expand this list with the principle of data security. The list of 
public management tools is summarized considering the specifics of digitalization, and the necessary components that ensures 
their effective application are substantiated. Priorities for the further development of regulatory and legal documentation for 
digital governance are proposed. It was concluded that the mechanisms of public management during digitalization are under 
the influence of transformation, which is appeared in the adaptation of their components (principles, functions, methods and 
instruments) to the realities of digital governance.

Key words: digitalization, public management, mechanism, digital governance, digital transformation.
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постановка проблеми. згідно основних стра-
тегічних документів україна має на меті стати 
інноваційною цифровою європейською держа-
вою. Широкомасштабне вторгнення внесло певні 
корективи в ці плани, але абсолютно не змінило 
загального напрямку руху. а враховуючи, що 
публічноуправлінська діяльність є стрижнем 
вищезазначених трансформаційних процесів, 
то відповідно дослідження специфіки базових 
понять в умовах цифрової трансформації є акту-
альним напрямком наукового пошуку. 

на сьогоднішній день поняття «механізм 
публічного управління» є недостатньо дослі-
дженим в сучасних наукових джерелах. до того 
ж часто поняття «механізм» прирівнюється до 
поняття «інструмент», також є приклади ототож-
нення понять «механізм публічного управління» 
та «механізм державного управління». відпо-
відно задля подальшого уточнення термінологіч-
ного базису необхідним є осмислення теоретич-
них підходів до розгляду механізму публічного 
управління та виокремлення його складових.

аналіз останніх досліджень. слід зазначити, 
що дослідження поняття «механізм публічного 
управління» не знаходить широкого висвітлення 
ані у вітчизняний, ані у зарубіжній науковій 
думці. серед дослідників, що звертались до цієї 
проблематики в широкому аспекті можна виді-
лити роботи і. ісаєнко [1], о. білик та у. лука-
шевської [2], а. неділько [3], і. зими [4]. окремо 
можна прослідкувати публікації присвячені спе-
цифіці механізму публічного управління в різ-
них сферах, рівнях. за цим напрямком можемо 
виділити роботи т. радчука [5] та о. воро-
нятнікова [6]. також слід відзначити, що тема 
цифровізації публічного управління активно 
досліджується у працях різних науковців протя-
гом останніх років. відповідно за цією пробле-
матики вважаємо необхідним виділити роботи 
в. куйбіди [7], о. тодощак й Ю. Фролової [8], 
т. Шестаковської [9]. таким чином досліджувана 
тема загалом є актуальною в науковій спільності, 
але в той же час поза увагою залишається низка 
аспектів, які потребують врахування в сучасній 
теорії та практиці публічного управління. так, 
узагальнення поглядів щодо сутності механізму 
публічного управління та врахування специфіки 
цифровізації дозволить поглибити розуміння 
особливостей розвитку сучасної термінології 
публічного управління.

Мета статті полягає в узагальнені наукових 
поглядів на поняття «механізм публічного управ-
ління», розкритті основних його компонентів та 
специфіки функціонування в умовах цифровізації.

виклад основного матеріалу. визначення 
поняття «механізм публічного управління» про-
понуємо почати із самого терміну «механізм» 
і потім дедуктивно прийти до сфери публічного 
управління. з давньогрецької механізм – машина, 
що й визначає основну дефініцію цього терміну – 
пристрій, що передає або перетворює рух. згідно 
тлумачного словника української мови поняття 
«механізм» також можна охарактеризувати як вну-
трішню будову, систему чого-небудь, що забезпе-
чує порядок у якомусь виді діяльності [10]. згідно 
кембриджського тлумачного словника англій-
ської мови механізм – це спосіб зробити щось, 
що є запланованим або є частиною системи [11]. 
в онлайн словнику voсabulary.com можна дослі-
дити, що механізм визначається як процес або 
система, яка налаштовується на досягнення пев-
ного результату [12]. таким чином можемо ствер-
джувати, що механізм є складним утворенням 
системного типу, що складається із певних еле-
ментів, взаємодія яких забезпечує досягнення 
заданого результату.

з точки зору публічного управління як галузі 
знань немає єдиного підходу до визначеного 
поняття «механізм публічного управління», яке б 
вважалось еталонним. в термінологічному слов-
нику публічного управління Г. панченко розкри-
ває механізм публічного управління як сукупність 
засобів, методів та важелів держави, спрямованих 
на формування, реалізацію та досягнення пріо-
ритетних цілей у сфері публічного управління, 
що базуються на принципах наукового обґрунту-
вання, об’єктивності, цілісності, узгодженості та 
чіткій скоординованості дій суб’єктів публічного 
управління із одного боку, та злагодженої, кон-
структивної взаємодії об’єктів публічного управ-
ління – з другого [13, с. 87]. дане визначення під-
тримує ідею, що механізм публічного управління 
є системним явищем з конкретною метою, в той 
же час головним суб’єктом його реалізації є дер-
жава. на нашу думку, це обумовлено тим, що 
в історичному контексті поняття «державного» та 
«публічного» управління синонімізувалися у нау-
кових працях певний проміжок часу. якщо зверну-
тись до енциклопедичного словника державного 
управління, то визначення механізму публічного 
управління відсутнє, а механізм державного 
управління визначається як спосіб розв’язання 
суперечностей явища чи процесу в державному 
управлінні, послідовна реалізація дій, які базу-
ються на основоположних принципах, цільовій 
орієнтації, функціональній діяльності з викорис-
танням відповідних їй форм і методів управління 
[14, с. 421]. натомість автори даного визначення 
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зазначають, що обов’язковими складовими меха-
нізму є цілі, принципи, функції, методи, інформа-
ція, технологія й технічні засоби. 

на думку і. ісаєнко, механізм публічного 
управління – це демократична організація управ-
лінського впливу на суспільні процеси, яка забез-
печує ефективне функціонування системи органів 
державної влади, органів регіонального та місце-
вого самоврядування, громадських (неурядових) 
організацій, фізичних осіб та інших суб'єктів гро-
мадянського суспільства з метою реалізації дер-
жавної політики у найрізноманітніших сферах 
суспільного життя [1, с. 116].

т. радчук зазначає, що механізм публічного 
управління є сукупністю політичних, економіч-
них, організаційних, мотиваційних та право-
вих засобів впливу суб’єкту управління (органів 
публічної влади та місцевого самоврядування) на 
об’єкти управління [5, с. 126].

і. Шпекторенко пропонує в рамках систем-
ного підходу вважати що механізми публічного 
управління є складовою інструментів публічного 
управління [15, с. 72].

в публікаціях зарубіжних науковців сутність 
поняття «механізм публічного управління» майже 
не розглядається, в більшості статей дослідники 
не зосереджують свою увагу на тлумаченні даного 
терміну. також пошук визначення механізму як 
публічноуправлінської категорії в англомовних 
спеціалізованих наукових словниках не дає пози-
тивного результату [16; 17].

проведений аналіз дає змогу визначити, що 
механізм публічного управління являє собою 
цілісну систему принципів, функцій, методів 
та інструментів застосування яких суб’єктами 
управління забезпечує досягнення поставлених 
цілей у сфері публічного управління.

 

рис. 1. структура механізму публічного 
управління

публічноуправлінська сфера є невід’ємною 
частиною життя суспільства, а відповідно пере-
буває під впливом аналогічних трансформацій-
них процесів задля збереження своєї актуальності 
й ефективності. так у 1980-ті роки була розро-
блена концепція «нового публічного управління» 
(New Public Management, далі – NPM), яка мала 
на меті принести у сферу публічного управління 
методи й підходи, що успішно зарекомендували 
себе у приватному секторі, реалізувати клієнто-
оріентований підхід. в. дреслер зазначає, що до 
2005 року NPM як концепт втратив свою життєз-
датність [18]. занепад нового публічного управ-
ління на думку п. данлеві, х. маргетс, с. бастоу 
та дж. тінклер означив перехід до нової концеп-
ції – «ери цифрового врядування» (Digital Era 
Gobernance, далі – DEG). на думку авторів нова 
ера характеризується не скільки інтенсивністю 
використання інформаційних технологій в діяль-
ності публічних інституцій (адже в більшій чи 
менші мірі back-office публічних організацій пере-
буває під впливом різного роду цифровізації десь 
з початку 1990-х років), стільки тим, що поточний 
розвиток мережі інтернет й соціальних мереж 
суттєво змінив життя суспільства, і як наслідок 
трансформувалася не тільки форма взаємодії гро-
мадян і публічної адміністрації, а й сама суть цієї 
взаємодії [19, c. 479–480].

отже, публічне управління завжди знаходиться 
під впливом трансформаційних процесів, голо-
вний з яких у сьогоднішньому суспільстві – циф-
ровізація. на думку в. куйбіди, о. карпенко та 
в. наместнік цифровізація публічного врядування 
є стрибкоподібним процесом цифрових трансфор-
мацій публічного врядування у цифрове вряду-
вання (цифрове управління) [7, с. 8]. відповідно 
механізми публічного управління так само змі-
нюються й адаптуються до викликів сьогодення.

аналіз різних наукових джерел показує, що 
досить важко виділити один загальновизна-
ний підхід до визначення принципів публічного 
управління. вважаємо, що представлений на 
рис. 2 перелік принципів є базовим для дотри-
мання в умовах цифрового врядування, але в той 
же час може бути доповнений при поглиблені 
в певну предметну галузь. принципи законності, 
об’єктивності публічного управління, розподілу 
влади, поєднання інтересів, оптимізації управ-
ління, соціальної відповідальності є актуальними 
як для цифрового, так і аналогового управління.

особливого значення в умовах цифровізації 
набувають принципи прозорості й демократизму: 
з одного боку сучасні інформаційні технології 
дозволяють підвищити рівень демократії шля-
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хом підвищення залученості громадян до при-
йняття рішень через різного роду електронні 
голосування, з іншого боку відкритість і прозо-
рість таких рішень повинна бути забезпечена на 
вищому рівні, щоб не підірвати їх легітимність. 
новим, але основоположним принципом функ-
ціонування механізму публічного управління 
в умовах цифровізації, на нашу думку, є принцип 
забезпечення безпеки даних. витік персональних 
чи службових даних через хакерську атаку, соці-
альний інжиніринг чи можливу недбалість служ-
бовця становлять великий ризик для всієї системи 
цифрового врядування.

принципи випереджаючого стану управління, 
оптимізації управління і ресурсозбереження 
в умовах цифрового врядування набувають нового 
значення задля забезпечення ефективного функці-
онування загального механізму публічного управ-
ління: по-перше, цифровізація загалом створює 
нові кейси взаємодії суб’єктів публічного управ-
ління, що в свою чергу вимагає розробки нових 
процесів, навчання персоналу, клієнтів, по-друге, 
впровадження цифрових технологій зазвичай 
вимагає значних інвестицій як у фізичну, так 
і у віртуальну інфраструктуру, що означає значні 
вкладення грошових та часових ресурсів.

на наш погляд, перелік основних 
функцій управління в умовах цифро-
вого врядування є незмінним (рис. 3). 
натомість цифрова реальність накла-
дає певні обмеження та/або надає 
нові можливості до їх реалізації.

Функція організації повинна забез- 
печувати не тільки встановлення пра-
вил взаємодії суб’єктів публічного 
управління, а й ефективну інтегра-
цію інформаційної інфраструктури 

в загальний механізм. вважаємо, що в умо-
вах цифрового врядування цю функцію можна 
порівняти із кровоносною системою в організмі 
людини. докорінно трансформується функція 
комунікації – такі концепти як «держава у смарт-
фоні» змінюють взаємодію суб’єктів публічного 
управління таким чином, що вся комунікація може 
відбуватись через екран телефону та у терміни, 
що були неможливими для класичної бюрократії. 
використання цифрових інструментів дозволяє 
значно оптимізувати функцію контролю з точки 
зору ресурсів, які вона потребує, але в той же час 
значно підвищити її ефективність. також можна 
припустити, що в найближчий перспективі вели-
ких змін зазнає функція прийняття рішень, адже 
поточний стан розвитку систем штучного інте-
лекту дозволить змістити центр прийняття пев-
них рішень від людей до інформаційних систем.

основні групи методів публічного управління 
представлено на рис. 4. на думку о. вдовиченка 
під впливом зовнішнього контексту відбуваються 
процеси зростання свідомості й організованості 
громадян, що в свою чергу підвищує важливість 
застосування методів переконання й заохочення 
(група соціально-психологічних, виховних й орга-
нізаційно-розпорядчих методів), як наслідок від-

 
рис 2. принципи публічного управління 

Складено автором на основі [15, c. 51–57]

 
рис. 3.Функції публічного управління 

Складено автором на основі [15, c. 62–67]
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бувається звуження застосування примусових 
засобів впливу (група правових й адміністратив-
них методів) [20, c. 131]. в свою чергу о. тодощак 
й є. Фролова зазначають, що цифровізація сприяє 
лібералізації та гнучкості застосування методів 
публічного управління й адміністрування, що 
полягає у спрощенні ряду процедур за рахунок 
впровадження та використання цифрових тех-
нологій та ряду цифрових рішень [8, c. 83]. від-
повідно трансформація публічного врядування 
у цифрове сприяє більш глибокому переходу від 
фіксованих адміністративно-командних методів 
публічного управління до більш гнучких мето-
дів, що засновані на заохоченні та стимулюванні 
необхідних дій як з боку громадян, так і публіч-
них службовців. вважаємо, що вищезазначена 
трансформація методів управління наочно пока-
зує спадкоємність від концепції NPM до DEG, 
адже на сьогодні цифровізація виступає головним 
каталізатором змін у сфері публічного управління 
й довершенням ідей, що були закладені в NPM.
 

рис 4. Методи публічного управління 
Складено автором на основі [15, c. 69] 

в якості інструментів як складових механізму 
публічного управління, на наш погляд, необхідно 
виділити технології, програми й концепції, норма-
тивно-правове забезпечення.

 

рис 5. інструменти публічного управління
Складено автором на основі [4, c. 88]

технології забезпечують функціонування 
й реалізацію механізму загалом. в цьому 
питанні вважаємо за необхідне виділити два під-
напрямки. перший – технічний, що об’єднує 
в собі всі питання, пов’язані із функціонуванням 
цифрових технологій саме як інформаційної сис-
теми, тобто роботу апаратної та програмної час-
тин. це питання більшою мірою лежить у сфері 
відповідальності технічних спеціалістів. другий 
важливий під-напрямок покриває питання функ-
ціонування цифрових технологій як категорії 

публічного управління. саме в ньому особли-
вої важливості набувають питання забезпечення 
інклюзивного доступу до технологій для всіх 
громадян, врахування етичних аспектів, захисту 
даних тощо. врахування цих аспектів є критично 
важливим для забезпечення приватності, безпеки 
та довіри громадян [9, c. 19].

програми й концепції формують стратегічне 
бачення й напрямок розвитку механізму публіч-
ного управління. як приклад можна навести 
«стратегію розвитку інновацій» україни до 
2030 року, що була презентована міністерством 
цифрової трансформації 14 грудня 2023 р. та 
являє собою програму пріоритетів розвитку укра-
їнської держави як цифрової економіки за раху-
нок створення інноваційних продуктів, товарів та 
послуг [21]. вважаємо, що важливим елементом 
будь-яких прийнятих програм є наявність інстру-
ментарію для постійного перегляду результатів 
впровадження й корегування в разі необхідності. 
це є одним з ключових факторів успішної реалі-
зації довгострокових програм до яких зазвичай 
і відносяться програми з впровадження цифро-
вого врядування. прикладом для україни в цьому 
питанні може слугувати програма європейського 
союзу «політика цифрового десятиліття 2030», 
яка передбачає механізм підготовки й публікації 
щорічних звітів щодо слідування встановленим 
пріоритетам, а кожні два роки повинен відбуватись 
перегляд дорожньої карти реалізації програми [22].

нормативно-правове забезпечення в свою 
чергу забезпечує дотримання принципу закон-
ності, відповідно потребує постійного оновлення 
й врахування технологічного й адміністративного 
аспектів втілюваних трансформацій. на нашу 
думку, важливим в цьому питанні є адаптація 
нормативно-правової бази до нових підходів вза-
ємодії між суб’єктами публічного управління, 
що забезпечує перехід до цифрового вряду-
вання, наприклад, можливість передачі інформа-
ції без необхідності фізичної присутності. варто 
зазначити, що україна вже зробила великий про-
грес на цьому шляху, зокрема станом на початок 
2024 р. відбувається бета-тестування перереєстра-
ції транспортних засобів через портал держав-
них послуг «дія» без необхідності відвідування 
сервісного центру мвс [23]. водночас залиша-
ється ще багато публічних послуг, що вимагають 
фізичної присутності особи в державній установі 
й заповнення письмових запитів.

висновки. перехід від аналогового до циф-
рового світу почався кілька десятків років тому 
й досі перебуває в активній фазі, а публічноу-
правлінська сфера забезпечує синергію цифро-
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вих трансформацій у приватному й державному 
секторах. на сьогоднішній день наше суспіль-
ство з одного боку вже знаходиться в ері цифро-
вого врядування (Digital Era Governance, DEG), 
з іншого боку трансформаційні процеси ще три-
вають. тому осмислення фундаментальних кате-
горій публічного управління є важливою задачею.

результати дослідження дають змогу зазначити, 
що механізм публічного управління – це цілісна 
система, що складається з принципів, функцій, 
методів та інструментів публічного управління 
застосуваннях яких суб’єктами управління забез-
печує досягнення поставлених цілей. загалом ком-
поненти механізму при переході від аналогового 
до цифрового управління не змінюють своєї сутті, 
а лише трансформуються, щоб відповідати викли-
кам і задачам поточного середовища. так адміні-
стративно-командні методи публічного управ-
ління поступаються більш гнучким і ліберальним, 
але все одно зберігають своє право на існування 
й застосування в умовах цифрового врядування. 
також цифровізація сприяє покращенню про-

зорості публічних інституцій і загального рівня 
демократизму, але в той же час накладає необхід-
ність забезпечення недискримінаційного доступу 
суб’єктів публічного управління та захисту інфор-
мації. недотримання вищезазначених умов в свою 
чергу може призвести до підриву довіри та погір-
шення ефективності роботи механізму загалом. 
тому важливою передумовою ефективного функ-
ціонування механізму є його збалансованість.

отже, можна зробити висновок, що механізми 
публічного управління в умовах цифровізації 
знаходяться під впливом еволюційних змін, що 
проявляються в адаптації й ідентифікації нових 
властивостей принципів, функцій, методів та 
інструментів публічного управління, що в свою 
чергу робить публічноуправлінську сферу акту-
альною до викликів сьогодення. подальші наукові 
розвідки за цією проблематикою варто спряму-
вати на поглиблення знань про практичні аспекти 
функціонування механізмів публічного управ-
ління в умовах цифровізації в україні та країнах 
європейського союзу.
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проблЕМи публічного управління у сФЕрі ЗахисТу  
ісТорико-кульТурної спаДщини україни в уМовах війни  

Та напряМи його уДосконалЕння

problemS of public AdminiSTrATion in THe field of proTecTion 
of THe HiSToricAl And culTurAl HeriTAge of uKrAine in THe 

condiTionS of WAr And direcTionS of iTS improVemenT

У статті наведено розв’язання актуального наукового завдання, пов’язаного із особливостями публічного управлін-
ня у сфері захисту історико-культурної спадщини України в умовах війни, проблемами його реалізації і напрямами його 
удосконалення та розроблено науково-прикладні підходи, що забезпечують практичне використання отриманих науко-
вих результатів. Відзначено, що збереження історико-культурної спадщини України в умовах війни може відігравати 
ключову роль у сформуванні колективної самоповаги та національної єдності в українському суспільстві. Акцентовано 
увагу на важливості забезпечення органами публічного управління системності та координації дій у сфері збереження 
історико-культурної спадщини, стимулювання соціальної активності та надання підтримки цим ініціативам. Розгля-
нуто поняття охорони культурної спадщини відповідно до Закону України «Про охорону культурної спадщини». Визна-
чено, що органи публічного управління у сфері збереження історико-культурної спадщини в умовах війни керуються 
законами України, Конвенцією про охорону культурних цінностей на випадок збройного конфлікту та Протоколами 
до неї. Наголошено на необхідності вжиття додаткових заходів для забезпечення належної пам’ятко-охоронної діяль-
ності у зв’язку із скороченням фінансування з державних та місцевих бюджетів на збереження в часи війни об’єктів 
історико-культурної спадщини. Обґрунтовано пріоритетні завдання публічного управління у сфері охорони історико-
культурної спадщини, такі як ухвалення закону з чітким визначенням повноважень органів охорони історико-культур-
ної спадщини, проведення інвентаризації її об’єктів, а також забезпечення доступності та наповнення електронного 
реєстру об’єктів історико-культурної спадщини. Акцентовано увагу на міжнародному досвіді публічного управління 
у сфері збереження історико-культурної спадщини та обґрунтовано можливості його впровадження в Україні. Підсу-
мовано, що в умовах війни важливо розглядати дієвий підхід до збереження, захисту та відновлення пам’яток історії 
і культури на основі державно-приватного партнерства.

ключові слова: захист історико-культурної спадщини, публічне управління, війна, держава, державно-приватне 
партнерство.

The article provides a solution to an actual scientific task related to the peculiarities of public administration in the field 
of protection of the historical and cultural heritage of Ukraine in the conditions of war, problems of its implementation and 
directions for its improvement, and scientific and applied approaches that ensure the practical use of the obtained scientific 
results are developed . It was noted that the preservation of the historical and cultural heritage of Ukraine in the conditions of 
war can play a key role in the formation of collective self-respect and national unity in Ukrainian society. Emphasis is placed on 
the importance of public management bodies ensuring systematization and coordination of actions in the field of preservation of 
historical and cultural heritage, stimulating social activity and providing support to these initiatives. The concept of protection 
of cultural heritage in accordance with the Law of Ukraine "On Protection of Cultural Heritage" was considered. It was 
determined that public administration bodies in the field of preservation of historical and cultural heritage in wartime are 
governed by the laws of Ukraine, the Convention on the Protection of Cultural Property in the Event of Armed Conflict and 
its Protocols. It was emphasized the need to take additional measures to ensure proper monument protection activities in 
connection with the reduction of funding from the state and local budgets for the preservation of historical and cultural heritage 
objects during the war. The priority tasks of public administration in the field of historical and cultural heritage protection are 
substantiated, such as the adoption of a law with a clear definition of the powers of historical and cultural heritage protection 
bodies, conducting an inventory of its objects, as well as ensuring the availability and filling of the electronic register of 
historical and cultural heritage objects . Attention is focused on the international experience of public management in the field 
of preservation of historical and cultural heritage and the possibilities of its implementation in Ukraine are substantiated.  
It is concluded that in the conditions of war it is important to consider an effective approach to the preservation, protection and 
restoration of historical and cultural monuments on the basis of public-private partnership.

Key words: protection of historical and cultural heritage, public administration, war, state, public-private partnership.
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постановка проблеми. історико-культурна 
спадщина кожної країни визнається не лише 
важливим фактором у розвитку туризму та еко-
номіки, але й обов’язковою частиною її історич-
ного та культурного самовизначення. з урахуван-
ням повномасштабної війни російської федерації 
проти україни збереження історико-культурної 
спадщини в україні потребує посилення міжін-
ституційної співпраці і значної матеріальної та 
фінансової допомоги. на жаль, публічні органи 
управління не завжди можуть вирішити всі про-
блеми в галузі охорони історичних пам’яток.

сучасне вивчення історико-культурної спад-
щини україни, зорієнтоване на її ефективне соці-
ально-економічне використання, збереження та 
відновлення, визначається як важливе завдання 
національного значення. відповідно до кон-
ституції, законів україни та міжнародних нор-
мативно-правових актів діяльність з охорони 
історико-культурної спадщини є зобов’язанням 
перед населенням та світовою спільнотою. таким 
чином, публічне управління в галузі охорони істо-
рико-культурної спадщини україни стає особливо 
актуальним в економічному, культурно-соціаль-
ному, історико-патріотичному та інших аспектах.

аналіз останніх досліджень і публікацій. 
проблематика збереження історико-культурної 
спадщини та публічне управління процесами 
у цій сфері є предметом дослідження багатьох 
науковців. зокрема, мова йде про таких вчених 
як архипова є.о. [1], валевський о.л. [2], клев-
чук о.о. [1], корчак н.м. [3], литвиненко о.м. [4], 
мазур т.в. [5], підбережник н.п. [6], чорно-
вол к. [7] та багато інших.

у своїх публікаціях вони піднімають питання 
державного регулювання у сфері охорони куль-
турної спадщини україни, показують актуаль-
ність розвитку державно-приватного партнерства 
у сфері культурної політики, представляють істо-
рико- й теоретико-правові дослідження охорони 
культурної спадщини в україні, обґрунтовують 
антикорупційні цифрові рішення в сфері публіч-
ного управління та адміністрування та їх вплив 
на охорону культурної спадщини україни, аргу-
ментують напрями вдосконалення правових та 
інституційних механізмів збереження культурної 
спадщини, визначають роль неурядових організа-
цій у збереженні історико-культурної спадщини 
україни в умовах війни та вивчають те, яким 
чином україна захищає свою культурну спадщину 
від посягань росії. 

в той же час сучасні умови розвитку україн-
ського суспільства свідчать про існування великих 
небезпек для історико-культурної спадщини укра-

їнського народу, що зумовлює потребу пошуку 
наукових підходів до вирішення проблеми ефек-
тивного публічного управління у цій сфері.

Мета статті. визначення особливостей охо-
рони культурної спадщини та обґрунтування про-
позицій щодо покращення публічного управління 
у сфері захисту історико-культурної спадщини 
україни в умовах війни.

виклад основного матеріалу. збереження 
історико-культурної спадщини україни в умовах 
війни може відігравати ключову роль у сформу-
ванні колективної самоповаги та національної 
єдності в українському суспільстві. таким чином, 
надзвичайно важливо, щоб органи публічного 
управління забезпечували системність та коорди-
націю дій у сфері збереження історико-культурної 
спадщини, стимулювали соціальну активність та 
надавали підтримку цим ініціативам.

відповідно до закону україни «про охорону 
культурної спадщини» під охороною культур-
ної спадщини розглядається «система правових, 
організаційних, фінансових, матеріально-тех-
нічних, містобудівних, інформаційних та інших 
заходів з обліку (виявлення, наукове вивчення, 
класифікація, державна реєстрація), запобігання 
руйнуванню або заподіянню шкоди, забезпе-
чення захисту, збереження, утримання, відпо-
відного використання, консервації, реставрації, 
ремонту, реабілітації, пристосування та музеє-
фікації об’єктів культурної спадщини». згідно 
із статтею 27 закону у разі, коли «пам’ятці загро-
жує небезпека пошкодження, руйнування чи зни-
щення, власник або уповноважений ним орган, 
особа, яка набула права володіння, користування 
чи управління, зобов’язані привести цю пам’ятку 
до належного стану» [8].

органи публічного управління у сфері збере-
ження історико-культурної спадщини в умовах 
війни керуються законами україни, зокрема «про 
культуру», «про охорону археологічної спад-
щини», «про охорону культурної спадщини», 
а також конвенцією про охорону культурних цін-
ностей на випадок збройного конфлікту та про-
токолами до неї.

у зв’язку із скороченням фінансування з дер-
жавних та місцевих бюджетів на збереження в часи 
війни об’єктів історико-культурної спадщини 
необхідно вжити додаткових заходів для забез-
печення належної пам’ятко-охоронної діяльності. 
таким чином, міністерство культури та інформа-
ційної політики повинно організувати публічні 
консультації з представниками зацікавлених орга-
нізацій та провести експертні обговорення щодо 
перспектив збереження історико-культурної спад-
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щини. мета – виробити узгоджену позицію щодо 
ефективного збереження пам’яток історії та куль-
тури в умовах війни.

незважаючи на те, що україна є унікальною 
колискою історико-культурної спадщини на тере-
нах європи, на сьогоднішній день у цій сфері 
існують такі проблеми:

– відсутність чітких норм щодо використання 
зон охорони об’єктів історико-культурної спад-
щини, 

– відсутність єдиної методології визначення 
меж і режимів історичних ареалів населених 
пунктів, 

– відсутність системного підходу до форму-
вання та ведення переліку історико-культурних 
об’єктів. 

– недосконалість містобудівного і пам’ятко-
охоронного законодавства, що призводить до 
надмірної забудови та знищення об’єктів історії 
і культури.

ці проблеми на сучасному етапі підсилилися 
веденням активних бойових дій на території укра-
їни, що значним чином актуалізувало питання збе-
реження об’єктів історико-культурної спадщини. 
так, поряд із недосконалістю правового, органі-
заційного та інституційного забезпечення публіч-
ного управління у сфері історико-культурної 
спадщини гостро постало питання безпосеред-
нього захисту об’єктів історії і культури та ресурс-
ного і фінансового забезпечення цих процедур.

тому прийняття відповідної нормативно-пра-
вової бази з чітким визначенням повноважень 
органів охорони історико-культурної спадщини, 
проведення інвентаризації її об’єктів, забезпе-
чення доступності та наповнення електронного 
реєстру об’єктів історико-культурної спадщини 

є пріоритетними завданнями публічного управ-
ління у цій сфері. реалізація цих завдань, зокрема, 
може здійснюватися через цифровізацію відповід-
них державних процесів та застосування 3D техно-
логій, які допоможуть оцифрувати і таким чином 
зберегти об’єкти історико-культурної спадщини 
для нащадків принаймні у віртуальному вигляді.

вирішення проблем публічного управління 
у сфері захисту історико-культурної спадщини зна-
чним чином може вирішитися завдяки вивченню 
зарубіжного досвіду та його впровадження в укра-
їнській державі. міжнародний досвід у сфері 
захисту історико-культурної спадщини та його 
застосування в україні представлено у табл. 1.

у сШа політика у сфері історико-культурної 
спадщини є складовою загальної державної полі-
тики і ґрунтуються на моральних традиціях про-
тестантизму та принципах індивідуальної сво-
боди, децентралізації та плюралізму. протягом 
всього часу існування сШа публічне управління 
виробляло різні форми державного регулювання 
і в 90-і роки було запроваджено принципово нові 
форми реалізації культурної політики: страте-
гічне планування і звітність [10]. в країні були 
створені профільні федеральні ради і агентства, 
через які уряд здійснює державну підтримку 
культурної галузі. 

особливість управління сферою захисту істо-
рико-культурної спадщини в німеччині поля-
гає в відсутності центрального органу, такого як 
міністерство культури. Фінансування цієї сфери 
здійснюється децентралізовано. хоча існують 
координуючі органи, такі як державний міністр 
у справах культури та змі, вирішальну роль віді-
грають інститут міжнародних культурних зв’язків 
та інститут Гете.

таблиця 1
Моделі публічного управління у сфері захисту історико-культурної спадщини
Моделі опис Можливості для україни

модель «меценат» 
(англосаксонські країни)

діє спеціальна рада, яка координує 
формування фінансових фондів

запровадження системи меценатства 
може стимулювати приватні і 

корпоративні інвестиції у сферу захисту 
історико-культурної спадщини

модель «інженер»  
(країни східної європи)

освіта – головна мета культурної 
діяльності, держава є власником 

матеріальної бази
підвищення ролі освіти в культурній 

сфері, активізація державної власності

модель «архітектор» 
(західноєвропейські країни)

політика у сфері історико-культурної 
спадщини вбудована в загальну державну 

політику, фінансування здійснюється 
спеціалізованим відомством

інтеграція політики в загальну стратегію 
держави, створення відомства для 

фінансування

модель «помічник»  
(сШа)

субсидування захисту історико-
культурної спадщини за рахунок держави 

та стимулювання приватних вкладень

залучення приватного сектору до 
збереження та відновлення історико-

культурних об'єктів
Джерело: складено на основі [9]
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у Франції культура розглядається як націо-
нальне надбання, і держава не втручається у заро-
біток відомих культурних об’єктів. державні 
культурні установи отримують повне фінансу-
вання [11]. у італії сфера історико-культурної 
спадщини працює за принципами спонсорства, 
яке спрощено новим кодексом законів про дер-
жавні роботи. в іспанії міністерство культури та 
міністерство інфраструктури спільно управляють 
фондами, зібраними з 1,5% культурного податку, 
спрямовуючи їх на збереження та реставрацію 
музеїв, театрів і інших об’єктів [9].

в розвинених країнах існують кілька напрям-
ків управління сферою захисту історико-куль-
турної спадщини: мистецька освіта, підготовка 
управлінського персоналу, творчість, розповсю-
дження мистецького продукту та безпосереднє 
збереження спадщини.

за узагальненим міжнародним досвідом 
публічного управління в цій сфері можна виділити 
кілька можливих напрямків для україни: визна-
чення пріоритетів управління захистом історико-
культурної спадщини в умовах децентралізації, 
впровадження моніторингових та контрольних 
функцій міністерства культури та інформаційної 
політики україни на різних рівнях та переформа-
тування публічного управління в цьому напрямку 
враховуючи особливості часів воєнного конфлікту.

в умовах війни важливо розглядати дієвий під-
хід до збереження, захисту та відновлення пам’яток 
історії і культури на основі державно-приватного 
партнерства, яке охоплює взаємодію трьох секто-
рів: державного, комерційного та некомерційного.

основна мета державно-приватного партнер-
ства у сфері історико-культурної спадщини полягає 
в сприянні спільної розробці, прийнятті та реалі-
зації культурної політики, що ґрунтується на зба-
лансованості інтересів держави, бізнесу, громад-
ськості, організацій та установ у сфері культури. 
закон україни «про державно-приватне партнер-
ство» визначає організаційно-правові засади цієї 
взаємодії та основні принципи державно-при-
ватного партнерства на договірній основі [12].

до суб’єктів державно-приватного партнер-
ства у сфері історико-культурної спадщини слід 
віднести:

– держава (місцеві, регіональні і державні 
органи влади);

– установи і організації, що функціонують 
у сфері історико-культурної спадщини;

– громадськість (діячі освіти, науки, культури; 
неформальні організації; відомі вчені, політики);

– бізнес (комерційні і некомерційні організа-
ції) [12].

державно-приватне партнерство у сфері істо-
рико-культурної спадщини базується на таких 
принципах:

1. визначення приватного партнера на кон-
курсних засадах, крім випадків, встановлених 
законом.

2. справедливий розподіл між ризиків приват-
ним та державним партнерами, пов’язаних з вико-
нанням договорів, укладених у рамках державно-
приватного партнерства.

3. визнання приватними та державними парт-
нерами прав і обов’язків, передбачених законо-
давством україни та визначених умовами дого-
вору, укладеного у рамках державно-приватного 
партнерства.

4. незмінність форми власності об’єктів та 
цільового призначення, що перебувають у кому-
нальній або державній власності протягом усього 
строку дії договору, укладеного в рамках дер-
жавно-приватного партнерства.

5. забезпечення вищої ефективності діяльності, 
ніж у разі здійснення такої діяльності державним 
партнером без залучення приватного партнера.

6. узгодження з метою отримання взаємної 
вигоди інтересів приватних та державних партнерів.

7. заборона будь-якої дискримінації прав при-
ватних чи державних партнерів.

8. рівність приватних та державних партнерів 
перед законом [12].

публічне управління у сфері історико-культур-
ної спадщини здатне значним чином покращитися 
за рахунок впровадження відносин державно-при-
ватного партнерства, зважаючи на високу ефек-
тивність взаємодії суб’єктів як у досліджуваній 
галузі, так і в галузях національного господарства 
в цілому. позитивний ефект при цьому проявля-
ється в існуванні зважених ризиків від початкової 
стадії до визначення здійсненності окремого про-
екту; аналізі очікуваної вартості «життєвості» про-
екту та програмування таких компонентів проекту, 
як оперування та утримання, їхня вартість та очіку-
ване зниження вартості; швидшій окупності інвес-
тицій у порівнянні з традиційними методами через 
інноваційні розробки та підходи до фінансування; 
швидшому завершенню проектів та оптимальному 
вирішенню великих інфраструктурних проектів.

висновки. отже, попри різноманітні ініці-
ативи, спрямовані на захист пам’яток історії та 
культури, в україні досі не існує сталої моделі 
для ефективного збереження історико-культур-
ної спадщини. чинні правові норми мають при-
мусовий характер, зокрема включають елементи 
жорсткого контролю та покарання за їх невико-
нання, що не сприяє підтримці та стимулюванню 
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різноманітних корисних ініціатив. ефективна 
діяльність у сфері збереження історико-культур-
ної спадщини повинна ґрунтуватися на взаємодії 
та комунікації між органами публічної влади та 
неурядовими організаціями.

важливо враховувати контекст та потреби 
українського суспільства при впровадженні еле-
ментів міжнародного досвіду публічного управ-
ління у сфері захисту історико-культурної спад-
щини. запозичення найкращих практик може 

сприяти створенню ефективної системи управ-
ління історико-культурною спадщиною в україні.

попри це варто наголосити на важливості 
впровадження відносин державно-приватного 
партнерства у процесі публічного управління 
у сфері збереження історико-культурної спад-
щини. адже ці відносини довели свою ефектив-
ність у різних галузях національного господар-
ства, що актуалізує потребу їх застосування саме 
у досліджуваній сфері.
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публічнЕ управління в сФЕрі охорони ЗДоров’я  
Та напряМи його покращЕння

public mAnAgemenT in THe field of HeAlTH cAre And direcTionS 
for iTS improVemenT

У статті наведено розв’язання актуального наукового завдання, пов’язаного із публічним управлінням в сфері охо-
рони здоров’я та напрямками його покращення, та розроблено науково-прикладні підходи, що забезпечують практич-
не використання отриманих наукових результатів. Визначено, що публічне управління в галузі охорони здоров’я слід 
розглядати як взаємодію між державним, бізнесовим та громадським секторами з метою виконання цілей державної 
політики в галузі охорони здоров’я.  Розглянуто основні завдання публічного управління в галузі охорони здоров’я. Від-
значено, що публічне управління у сфері охорони здоров’я регулюється низкою законодавчих та нормативно-правових 
актів. Згадано Конституцію України, стаття 49 якої гарантує право кожного на охорону здоров’я, медичну допо-
могу та медичне страхування, Цивільний Кодекс України, Закон України «Основи законодавства України про охорону 
здоров’я» та інші нормативні акти. Відмічено, що основу державної політики охорони здоров’я формує Верховна Рада 
України відповідно до чинного законодавства. Підкреслено, що на регіональному рівні система охорони здоров’я регу-
люється як законодавчими та нормативними актами, які мають загальнодержавне значення, так і підзаконними нор-
мативними документами, які приймаються місцевими органами влади і стосуються підвідомчого їм регіону. Розгля-
нуто цілі покращення публічного управління в сфері охорони здоров’я. Обґрунтовано стратегічні напрями публічного 
управління у сфері охорони здоров’я. Підсумовано, що в українській системі охорони здоров’я наявний широкий спектр 
медичних послуг, які є доступними та відповідають основним потребам пацієнтів, і зазначено, що публічне управління 
в галузі охорони здоров’я України виконує важливу роль у втіленні внутрішньої політики держави, спрямованої на 
забезпечення доступної медичної допомоги всім громадянам країни. Підкреслено, що нові виклики визначають нові 
вимоги, які потрібно враховувати при розробці пропозицій щодо впровадження стратегічних напрямків покращення 
публічного управління в сфері охорони здоров’я. 

ключові слова: публічне управління, сфера охорони здоров’я, нормативно-правова база, держава, медичні послуги

The article provides a solution to an actual scientific task related to public administration in the field of health care and 
directions for its improvement, and developed scientific and applied approaches that ensure the practical use of the obtained 
scientific results. It was determined that public administration in the field of health care should be considered as an interaction 
between the state, business and public sectors in order to fulfill the goals of public policy in the field of health care. The main 
tasks of public administration in the field of health care are considered. It was noted that public administration in the field 
of health care is regulated by a number of legislative and regulatory acts. The Constitution of Ukraine, Article 49 of which 
guarantees everyone’s right to health care, medical assistance and medical insurance, the Civil Code of Ukraine, the Law of 
Ukraine “Basics of the Legislation of Ukraine on Health Care” and other normative acts are mentioned. It is noted that the 
basis of the state health care policy is formed by the Verkhovna Rada of Ukraine in accordance with the current legislation. It 
is emphasized that at the regional level, the health care system is regulated both by legislative and regulatory acts that are of 
national importance, and by subordinate regulatory documents that are adopted by local authorities and relate to the region 
under their jurisdiction. The goals of improving public administration in the field of health care are considered. The strategic 
directions of public management in the field of health care are substantiated. It is summarized that in the Ukrainian health care 
system there is a wide range of medical services that are available and meet the basic needs of patients, and it is indicated that 
public administration in the field of health care of Ukraine plays an important role in implementing the internal policy of the 
state aimed at ensuring affordable medical care for all citizens of the country. It is emphasized that new challenges determine 
new requirements that must be taken into account when developing proposals for the implementation of strategic directions for 
improving public management in the field of health care.

Key words: public administration, health care, legal framework, state, medical services.
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постановка проблеми. сфера охорони 
здоров’я є критично важливою як для окремих 
громадян, які живуть у суспільстві, так і для дер-
жави в цілому, яка відповідає за забезпечення 
належних умов життя свого населення. забезпе-
чення належних умов у сфері охорони здоров’я 
стоїть перед державою як одне з пріоритетних 
завдань відповідно до відповідальності перед 
своїм народом та окремими особами. 

в цьому контексті виникає потреба в удоско-
наленні системи публічного управління в сфері 
охорони здоров’я для максимізації потенціалу 
галузі та прийняття ефективних державно-управ-
лінських рішень. основні напрямки цього удоско-
налення повинні включати заходи для збільшення 
тривалості життя та поліпшення спадковості, про-
тидії захворюванням, підвищення рівня здоров’я 
суспільства. тому, приймаючи рішення у сфері 
публічного управління, важливо базуватися 
на наукових підходах для його вдосконалення 
в галузі охорони здоров’я. це визначає актуаль-
ність проведення досліджень та розробки обґрун-
тованих пропозицій для покращення функціону-
вання сфери в цілому.

аналіз останніх досліджень і публікацій. 
питання, пов’язані із публічним управлінням 
сфери охорони здоров’я, піднімаються в пра-
цях багатьох науковців, таких як бондар в. [2], 
бутковська н. [4], карлаш в. [1], мельник і. [3], 
ніколюк о. [2], цвєткова н. [2], чурпій і. [3], чур-
пій н. [3], Шевченко с. [4], Шелєміна н. [5] та 
інші. вони вивчають теоретико-правові аспекти 
реформування системи охорони здоров’я, розгля-
дають особливості реформування системи охо-
рони здоров’я україни в умовах децентралізації 
та особливості фінансування системи охорони 
здоров’я з позиції вітчизняного та закордонного 
досвіду, досліджують механізми державного регу-
лювання охорони здоров’я населення україни, 
обґрунтовують напрями удосконалення системи 
публічного управління розвитком у сфері охорони 
здоров’я україни. 

проте публічне управління в сфері охорони 
здоров’я потребує постійної уваги вчених, зважа-
ючи на важливість проблематики функціонування 
цієї галузі в сучасному суспільстві

Мета статті. розглянути особливості публіч-
ного управління в сфері охорони здоров’я та 
обґрунтувати напрями його покращення.

виклад основного матеріалу. публічне 
управління в галузі охорони здоров’я слід розгля-
дати як взаємодію між державним, бізнесовим та 
громадським секторами з метою виконання цілей 
державної політики в галузі охорони здоров’я. 

представники державної влади, які здійснюють 
управління системою охорони здоров’я, можуть 
не мати необхідного досвіду та кваліфікації 
у цій галузі. зараз можна визначити ряд подій, які 
порушують законодавчі норми. осіб, які завдали 
шкоди системі охорони здоров’я та населенню, 
слід притягти до особистої відповідальності. дер-
жавні органи влади повинні посилювати моніто-
ринг та контроль за дотриманням законності дій 
відповідальних осіб.

публічне управління в сфері охорони здоров’я 
включає політику держави з метою забезпечення 
рівності громадян та соціальних груп у вільному 
доступі до медичних послуг. основні завдання 
публічного управління в галузі охорони здоров’я 
включають:

– урахування міжнародних тенденцій у покра-
щенні та модернізації системи охорони здоров’я;

– зменшення фінансових ризиків отримання 
і надання медичних послуг;

– поліпшення якості медичних послуг та інно-
вації;

– вдосконалення ресурсного забезпечення 
медичних послуг;

– підвищення відповідальності населення за 
своє здоров’я та підтримка превентивної моделі 
медичної допомоги;

– формування регіональних ринків медичних 
послуг із відповідним логістичним супроводом та 
інфраструктурою.

публічне управління у сфері охорони здоров’я 
регулюється низкою законодавчих та нормативно-
правових актів. усю чинну нормативно-правову 
базу у сфері охорони здоров’я можна поділити на 
види, до яких належать такі документи: консти-
туція україни; міжнародні нормативно-правові 
акти, ратифіковані в україні; цивільний кодекс, 
кодифіковане законодавство, закони україни; 
укази й розпорядження президента україни, нор-
мативно-правові акти кабінету міністрів укра-
їни; рішення конституційного суду україни; відо-
мчі нормативно-правові акти, які видаються моз 
україни, іншими міністерствами й відомствами 
і стосуються системи охорони здоров’я та надання 
медичної допомоги населенню; нормативно-пра-
вові акти місцевих органів державної та вико-
навчої влади, що стосуються охорони здоров’я; 
внутрішні нормативно-правові акти лікувально-
профілактичних закладів охорони здоров’я

в першу чергу потрібно згадати конституцію 
україни, стаття 49 якої гарантує право кожного на 
охорону здоров’я, медичну допомогу та медичне 
страхування [6]. основний закон засвідчує, що на 
рівні держави повинні існувати умови, достатні 
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для ефективного і доступного для всіх громадян 
медичного обслуговування. в україні медична 
допомога у державних і комунальних закладах 
охорони здоров’я надається безоплатно і відпо-
відно до законодавства не можна скорочувати 
існуючу мережу таких закладів.

також до нормативних актів, які регулюють 
відносини публічного управління у сфері охорони 
здоров’я, потрібно віднести цивільний кодекс 
україни, у якому регламентовано право на охо-
рону здоров’я. так, у ст. 283 кодексу зазначено, 
що охорона здоров’я забезпечується системною 
діяльністю державних та інших організацій, 
передбаченою конституцією україни та зако-
ном [7]. ця норма тісно пов’язана із нормативним 
трактуванням основного закону, відповідно до 
якого кожен дієздатний громадянин має можли-
вість самостійно обирати законні шляхи і засоби 
для досягнення стану повного фізичного, душев-
ного і соціального благополуччя в рамках консти-
туційного права на охорону здоров’я. 

поряд із цими нормативними документами 
варто згадати закон україни «основи законодав-
ства україни про охорону здоров’я», який визна-
чає права громадян на охорону здоров’я (ст. 6), 
регулює суспільні відносини у цій галузі з метою 
забезпечення гармонійного розвитку фізичних 
і духовних сил, високої працездатності і довго-
літнього активного життя громадян, усунення 
факторів, що шкідливо впливають на їх здоров’я, 
попередження і зниження захворюваності, інва-
лідності та смертності, поліпшення спадковості. 
так, в цьому законі вказано, що право на охорону 
здоров’я передбачає [8, ст. 6]: 

– життєвий рівень, включаючи їжу, одяг, 
житло, медичний догляд та соціальне обслугову-
вання і забезпечення, який є необхідним для під-
тримання здоров’я людини; 

– здорові і безпечні умови відпочинку, навчання, 
побуту та праці, а також санітарно-епідемічне бла-
гополуччя території і населеного пункту; 

– право отримувати кваліфіковану медико- 
санітарну допомогу, своєчасну та достовірну 
інформацію про здоров’я населення і про стан 
свого здоров’я; 

– участь в обговоренні проектів законодавчих 
актів і внесення пропозицій щодо формування 
державної політики в галузі охорони здоров’я; 

– участь в управлінні охороною здоров’я та 
можливість об’єднання в громадські організації 
з цією метою; 

– оскарження неправомірних дій і рішень пра-
цівників закладів охорони здоров’я та відшкоду-
вання заподіяної здоров’ю шкоди пацієнтів; 

– правовий захист від будь-яких незакон-
них форм дискримінації, пов’язаних зі станом 
здоров’я; 

– безпечне для життя і здоров’я навколишнє 
природне середовище; 

– можливість проведення незалежної медичної 
експертизи у разі незгоди з висновками державної 
медичної експертизи, застосування до нього захо-
дів примусового лікування та в інших випадках, 
коли діями працівників охорони здоров’я можуть 
бути обмежені загальновизнані права людини 
і громадянина. 

варто згадати і деякі основні законодавчі акти, 
які регулюють сферу охорони здоров’я в україні. 
це, зокрема, закони «про лікарські засоби», «про 
психіатричну допомогу», «про боротьбу із захво-
рюванням на туберкульоз», «про запобігання 
захворюванню на синдром набутого імунодефі-
циту (снід) та соціальний захист населення», 
«про захист населення від інфекційних хвороб», 
«про забезпечення санітарного та епідемічного 
благополуччя населення» та інші законодавчі 
акти, прийняті відповідно до них.

основу державної політики охорони здоров’я 
формує верховна рада україни відповідно до 
чинного законодавства. Формування такої полі-
тики здійснюється закріпленням конституційних 
і законодавчих засад охорони здоров’я, визначен-
ням її мети, головних завдань, напрямів, принципів 
і пріоритетів, встановленням нормативів і обсягів 
бюджетного фінансування, створенням відповід-
них кредитно-фінансових, податкових, митних та 
інших регуляторів, затвердженням загальнодер-
жавних програм у сфері охорони здоров’я. реаліза-
ція державної політики охорони здоров’я, особисту 
відповідальність за яку несе президент україни, 
покладена на органи державної виконавчої влади. 

на регіональному рівні система охорони здоров’я 
регулюється як законодавчими та нормативними 
актами, які мають загальнодержавне значення, так 
і підзаконними нормативними документами, які 
приймаються місцевими органами влади і стосу-
ються підвідомчого їм регіону. отже, нормативна 
база врегульовує діяльність медичних закладів та 
їх фінансове забезпечення на достатньому рівні. 

визначаючи напрями покращення публічного 
управління в сфері охорони здоров’я, важливо 
чітко сформулювати мету, цілі та завдання, які слід 
вирішити для досягнення основного завдання. 
розглянемо детальніше ці цілі у таблиці 1.

у табл. 1 представлено основні напрями 
та завдання для досягнення мети оптимізації та 
покращення системи публічного управління в сфері 
охорони здоров’я, зокрема щодо раціонального 
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використання ресурсів, підвищення доступності та 
якості медичних послуг, зменшення рівня захворю-
ваності та смертності, а також забезпечення належ-
них умов для функціонування цієї системи.

виходячи з даних, представлених в табл. 1, 
можна запропонувати стратегічні напрями покра-
щення публічного управління у сфері охорони 
здоров’я та дати їм характеристику, виходячи 
з тих умов, у яких перебуває зараз українське сус-
пільство (табл. 2).

дані табл. 2 подають інформацію про страте-
гічні напрями публічного управління у сфері охо-
рони здоров’я. вони включають моделі надання 
реабілітаційної допомоги, інтеграцію послуг пси-
хічного здоров’я у пмд, організацію травмато-
логічних та ортопедичних послуг у рамках госпі-

тального кластера, а також удосконалення пакетів 
пмГ для ветеранів та постраждалих від воєнних 
дій тощо. ці напрями враховують сучасні умови 
українського суспільства і мають на меті забез-
печити ефективне та доступне надання медичних 
послуг на всіх рівнях.

проте подана інформація потребує деталіза-
ції. щодо розвитку реабілітаційної допомоги та її 
інтеграції на всі рівні медичної та реабілітаційної 
допомоги, необхідно впровадити наступні заходи:

1. забезпечити функціонування мультидис-
циплінарних реабілітаційних команд в кожному 
закладі охорони здоров’я, що надає стаціонарну 
реабілітаційну допомогу.

2. провести аудит потреб пацієнтів у реабі-
літаційній допомозі з урахуванням інфраструк-

таблиця 1
Цілі покращення публічного управління в сфері охорони здоров’я

Мета Цілі Завдання

оптимізація 
системи публічного 
управління в сфері 
охорони здоров’я

– забезпечення ефективного 
використання ресурсів у галузі 
охорони здоров’я
– підвищення доступності та якості 
медичних послуг

– аналіз і усунення адміністративних та 
бюрократичних перешкод у  роботі системи охорони 
здоров’я
– впровадження ефективних систем моніторингу та 
оцінки результативності
– розробка та впровадження стратегій оптимізації 
витрат та ресурсів

підвищення 
ефективності 

медичних послуг

– зменшення рівня захворюваності та 
смертності
– збільшення тривалості та якості 
життя населення

– розробка та впровадження превентивних програм 
та кампаній з попередження захворювань
– підтримка наукових досліджень для вдосконалення 
методів лікування

забезпечення 
належних умов для 

функціонування 
системи охорони

здоров’я

– забезпечення доступності та 
рівномірного розподілу медичних 
ресурсів
– забезпечення доступу до сучасних 
технологій у лікуванні та діагностиці

– оптимізація системи постачання
медичних препаратів та обладнання
– розвиток інфраструктури та
технологічних рішень для поліпшення діагностики 
та лікування

Джерело: власні узагальнення

таблиця 2
стратегічні напрями публічного управління у сфері охорони здоров’я

напрям його характеристика

воєнний – вдосконалити пакети пмГ для врахування потреб ветеранів та постраждалих від воєнних дій;
– визначити спектр особливих потреб ветеранів;

травматологічно-
ортопедичний

– організувати надання послуг інтенсивної терапії за рівнями в рамках госпітального кластера.
– створити національну мережу центрів реконструктивної хірургії;
– створити національну мережу опікових центрів;
– організувати надання травматологічних і ортопедичних послуг в рамках госпітального 
кластера;

психічного 
здоров’я   

– пілотування та впровадження перехідних послуг, які є альтернативою психоневрологічним 
інтернатам.
– покращення умов перебування в стаціонарних закладах психіатричної допомоги;
– забезпечення надання послуг з психічного здоров’я на рівні пмд;
– розробка пакету послуг з психічного здоров’я на рівні пмд;
– інтеграція послуг у пмд;

реабілітаційний

– функціонування мультидисциплінарних реабілітаційних команд 
– аудит потреб пацієнтів;
– синхнронізація надавачів медичних послуг;
– додаткові пакети пмГ;
– концепція реабілітації;
– модель надання реабілітаційної допомоги

Джерело: власні узагальнення
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турних та демографічних змін, які відбулися або 
можуть відбутися через активні бойові дії.

3. синхронізувати з системою госпітальних 
округів розвиток мережі надавачів реабілітацій-
ної допомоги.

4. розробити додаткові пакети реабілітаційних 
послуг в рамках пмГ для забезпечення допомоги 
при станах здоров’я, що виникають під час війни.

5. розробити концепцію та створити спеціалі-
зовані реабілітаційні відділення/заклади для паці-
єнтів з комплексними потребами.

6. розробити багаторівневу інтегровану 
модель надання реабілітаційної допомоги та її 
фінансового забезпечення.

щодо розвитку медичних послуг з психічного 
здоров’я, спланованих з урахуванням потреб гро-
мади, необхідно вжити наступні заходи:

1. здійснити пілотування та впровадження 
перехідних послуг, які є альтернативою психо-
неврологічним інтернатам та надають допомогу, 
разом з міністерством соціальної політики укра-
їни та за підтримки міжнародних партнерів, збері-
гаючи гідність та права людини.

2. створити конкурентні умови та покра-
щити умови перебування в стаціонарних закла-
дах психіатричної допомоги для закладів охорони 
здоров’я загального профілю.

3. розширити за рахунок включення посттрав-
матичного стресового розладу спектр послуг.

4. створити пакет пмГ амбулаторної психіа-
тричної допомоги та підтримати його впровадження 
в заклади охорони здоров’я загального профілю.

5. забезпечити надання послуг з психічного 
здоров’я на рівні пмд.

6. розробити пакет послуг з психічного 
здоров’я на рівні пмд та забезпечити навчання 
фахівців пмд спільно з міжнародними партне-
рами, регулювання призначення психотропних 
медикаментів та внесення даних в ehealth згідно 
IcPc-2.

7. інтегрувати послуги у сфері психічного 
здоров’я у пмд, використовуючи науково-дока-
зові інструменти, такі як mhGAP.

поруч із цим необхідно врахувати напрям, 
пов’язаний із розвитком травматологічних, ортопе-
дичних, опікових та послуг інтенсивної терапії. для 
його реалізації важливо провести наступні заходи:

– розробити концепцію регіоналізації та орга-
нізувати надання послуг інтенсивної терапії за 
рівнями в рамках госпітального кластера.

– розробити концепцію регіоналізації та ство-
рити національну мережу центрів реконструктив-
ної хірургії.

– розробити концепцію регіоналізації та ство-
рити національну мережу опікових центрів.

– розробити концепцію регіоналізації та орга-
нізувати надання травматологічних і ортопедич-
них послуг в рамках госпітального кластера.

другим важливим стратегічним напрямком 
є розробка медичних послуг відповідно до потреб 
ветеранів війни та осіб, постраждалих від воєн-
них дій. з метою впровадження цього напряму 
необхідно вжити наступних заходів:

– вдосконалити пакети пмГ для врахування 
потреб ветеранів та постраждалих від воєнних дій.

– визначити спектр особливих потреб ветера-
нів війни.

отже, в українській медичній системі наяв-
ний широкий спектр медичних послуг, які 
є доступними та відповідають основним потре-
бам пацієнтів. однак нові виклики визначають 
нові вимоги, які потрібно враховувати при роз-
робці пропозицій щодо впровадження страте-
гічних напрямків покращення доступності для 
населення медичних послуг.

висновки. отже, управління в галузі охорони 
здоров’я виконує важливу роль у втіленні вну-
трішньої політики держави, спрямованої на забез-
печення доступної медичної допомоги всім гро-
мадянам країни. це досягається через прийняття 
державно-управлінських рішень та реалізацію 
концепції медичного обслуговування. управління 
закладами охорони здоров’я базується на принци-
пах системності, юридичної відповідальності та 
професійного розвитку, враховуючи різноманіття 
зовнішніх та внутрішніх факторів.
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аналіЗ Зарубіжних МоДЕлЕй оЦінЮвання ЕФЕкТивносТі 
публічного управління Та МожливосТЕй їх ЗасТосування  

Для сФЕри охорони ЗДоров’я

AnAlySiS of foreign modelS for eVAluATion  
of public goVernAnce efficiency And opporTuniTieS  

of THeir ApplicATion in HeAlTH cAre SpHere

В статті узагальнено визнані на міжнародному рівні моделі оцінювання ефективності публічного управління.  
До них віднесені:

– моделі, спеціально призначені для такого комплексного оцінювання, а саме, Всесвітні індикатори врядування 
Світового банку, Європейський індекс якості врядування Гетеборгського університету, Міжнародний індекс ефектив-
ності державної служби (Оксфордський університет спільно з Британським інститутом врядування);

– моделі, що є складовими частинами інструментарію комплексного оцінювання стану економік країн, зокрема, 
напрям «інститути» у складі Індексу глобальної конкурентоспроможності Всесвітнього економічного форуму, група 
показників «ефективність уряду» у складі Світового рейтингу конку ренто спроможності Швейцарського міжнарод-
ного інституту розвитку менеджменту;

– моделі, що входять до складу інструментарію оцінювання стану політичного життя країн, в тому числі, факто-
ри «відсутність корупції», «відкритість уряду», «якість державного регулювання» Індексу верховенства права міжна-
родної неурядової організації World Justice Project, категорія «функціонування уряду» Індексу демократії британської 
аналітичної компанії Economist Intelligence Unit.

Визначено, що при виробленні методологічного інструментарію оцінювання ефективності системи публічного 
управління в сфері охорони здоров’я доцільно використати низку показників з проаналізованих моделей. Ці показники 
структуровані за наступним групами: взаємодія органів публічної влади з громадськістю; якість надання публічних 
послуг; якість вироблення державної політики; дієвість антикризового менеджменту; ефективність публічних заку-
півель; інституційна спроможність публічної служби; доброчес ність посадових осіб органів публічної влади; дієвість 
запобігання та протидії корупції; дієвість управління людськими ресурсами в органах публічної влади.

ключові слова: публічне управління, оцінювання ефективності, зарубіжні моделі, показники оцінювання, сфера 
охорони здоров’я.

In this article the models for evaluation of public governance efficiency recognized on the international level are generalized. 
The models belonging to them are following:

– specially designed models for such comprehensive evaluation, including the Worldwide Governance Indicators of the 
World Bank, the European Quality of Government Index of the University of Gothenburg, the International Civil Service 
Effectiveness Index (the University of Oxford joint with the Britain Institute for Government);

– models as parts of the toolkit for comprehensive evaluation of countries' economy conditions, namely, the “Institutions” 
direction of the Global Competitiveness Index of the World Economic Forum, the “Government Efficiency” indicators group of 
the World Competitiveness Ranking of the Switzerland International Institute for Management Development;

– models included in the toolkit for evaluation of countries' political life conditions, namely, the “Absence of Corruption”, 
“Open Government”, “Regulatory Enforcement” factors of the Rule of Law Index of the World Justice Project international non-
governmental organization, the “Functioning of government” category of the Democracy Index of the Economist Intelligence 
Unit analytical company.

Expediency is determined to use a set of indicators from analyzed models while development of methodological toolkit for 
evaluation of efficiency of the public governance system in health care sphere. These indicators are structured on following 
groups: public authority bodies and citizens interactions; quality of public services; quality of state policy making; effectiveness 
of anti-crisis management; efficiency of public procurement; institutional capacity of public service; integrity of officials in 
public authority bodies; effectiveness of corruption prevention and counteraction; effectiveness of human resource management 
in public authority bodies.

Key words: public governance, efficiency evaluation, foreign models, evaluation indicators, health care sphere.
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постановка проблеми. сучасна сфера охо-
рони здоров’я в україні характеризується серйоз-
ними проблемами. для їх вирішення, як зазна-
чається в проекті стратегії розвитку системи 
охорони здоров’я до 2030 року, необхідні консолі-
дація зусиль на національному, регіональному та 
місцевому рівнях, змістовне залучення міжнарод-
них партнерів та всього суспільства задля досяг-
нення амбітного прориву у вдосконаленні системи 
охорони здоров’я, задоволення потреб населення, 
зміцнення здоров’я та благополуччя [1]. Головну 
роль у досягненні цілей зазначеної стратегії має 
відігравати система публічного управління в сфері 
охорони здоров’я, що зумовлює потребу забез-
печення її ефективності. у цьому зв’язку постає 
завдання створення дієвих механізмів оцінювання 
такої ефективності, при вирішення якого варто, 
серед іншого, скористатися зарубіжним досвідом.

аналіз останніх досліджень і публікацій. 
наразі науковцями розроблена низка специфіч-
них моделей побудови систем критеріїв та відпо-
відних методів оцінювання ефективності публіч-
ного управління, доведених до рівня конкретних 
методик, що використовуються авторитетними 
міжнародними організаціями, набули визнання 
і поширення в міжнародному масштабі. доклад-
ний опис сутності цього методологічного інстру-
ментарію міститься у спеціальних звітах світо-
вого банку, всесвітнього економічного форуму, 
Гетеборгського та оксфордського університетів, 
Швейцарського міжнародного інституту розви-
тку менеджменту та ін. переваги та недоліки цих 
моделей розглядати у своїх працях с. базика, 
в. бакуменко, м. лугиня, м. лукашук, о. мороз, 
н. орлова, н. подольчак, л. приходченко, 
в. сороко, м. хім та ін. проте, аналіз цих моде-
лей з точки зору виділення можливостей застосу-
вання їх доречних елементів для сфери охорони 
здоров’я не здійснювався.

Мета статті – узагальнення визнаних у між-
народній практиці моделей оцінювання ефек-
тивності публічного управління та виділення 
можливостей їх застосування для сфери охорони 
здоров’я.

виклад основного матеріалу. до визнаного 
в світі загального методологічного інструмен-
тарію оцінювання на рівні всієї системи публіч-
ного управління належать, насамперед, Всесвітні 
індикатори врядування (Worldwide Governance 
Indicators, далі – модель WGI), що були запропо-
новані та використовується під егідою світового 
банку. ця модель сформована на основі розуміння 
публічного управління як сукупності традицій та 
інституцій, відображає процеси вибору, контролю  

і ротації уряду, здатність уряду формулювати 
і реалізовувати політику, повагу громадян і дер-
жави до інститутів, що регулюють суспільні вза-
ємодії між ними, дозволяє отримати порівняльну 
оцінку державної політики, ділового клімату, 
якості регулювання, рівня корупції, якості дер-
жавних послуг в контексті взаємодії між бізнесом 
і державою [2, с. 285]. виходячи з таких позицій, 
автори моделі виділили наступні три сфери вимі-
рювання, а в їх межах – шість загальних індикато-
рів публічного управління [10, с. 4].

1. процеси вибору, контролю і ротації уряду, 
що оцінюються через такі індикатори:

– право голосу та підзвітність, для розрахунку 
яких використовуються показники, що оціню-
ють: прозорість публічного управління та участь 
в ньому громадян; дотримання політичних та 
громадянських прав і свобод; прозорість та чес-
ність виборчих процесів; ризики проявів автори-
таризму;

– політична стабільність і відсутність насиль-
ства. цей індикатор обчислюється на основі показ-
ників, що відображають рівень конфліктності 
в суспільстві, стабільність політичної влади, 
ризики політичних переслідувань, терористичні 
ризики, зовнішні військові загрози державі.

2. здатність уряду ефективно формулювати 
і реалізовувати розумну політику, для оцінювання 
якої призначені такі індикатори:

– ефективність діяльності урядових струк-
тур. сукупність показників для розрахунку цього 
індикатора охоплює різні аспекти забезпечення 
якості публічних послуг, ефективності управління 
державними ресурсами, якості публічної служби, 
створення сприятливого середовища для бізнесу 
та транспортної інфраструктури;

– якість державного регулювання. розрахунок 
за цим індикатором здійснюється за допомогою 
показників оцінювання правового регулювання 
бізнесу, конкурентної, податкової, цінової, торго-
вельної політики, а також інвестиційного клімату.

3. повага громадян і держави до інститутів, 
що регулюють суспільні взаємодії між ними, яку 
відображено за допомогою таких індикаторів:

– верховенство права. серед показників, що 
використовуються для розрахунку цього інди-
катора, можна виділити наступні групи: дієвість 
судової системи; успішність боротьби зі злочин-
ністю; захист прав власності; дієвість правового 
забезпечення контрактних відносин;

– контроль корупції. для розрахунку цього 
індикатора використовуються показники, що вра-
ховують загальний стан корупції та антикорупцій-
ної політики в державі, поширеність побутових 
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корупційних практик у різних сферах суспіль-
ної діяльності, рівень корумпованості інститутів 
публічної влади, вплив корупції на взаємовідно-
сини держави та бізнесу.

дані для розрахунку індикаторів збираються 
шляхом використання показників з досліджень 
більше ніж 30 міжнародних інституцій, неуря-
дових та приватних організацій, фабрик думок 
з усього світ, вибраних за трьома критеріями: ці 
дослідження виконані організаціями, що заслу-
говують на довіру; в них подані дані, які дозво-
ляють робити порівняння між країнами; вони 
регулярно оновлюються. вибрані дослідження 
відображають різні погляди на публічне управ-
ління десятків тисяч учасників опитувань та екс-
пертів з усього світу [14].

на європейському рівні з 2010 р. обчислю-
ється Європейський індекс якості врядування 
(European quality of Government Index, далі – 
модель EqI). ця модель є розробкою інституту 
якості врядування Гетеборгського університету. 
вона призначена надати вченим та виробникам 
політики інформацію про сприйняття та досвід 
громадян у галузі врядування в країнах європи, 
в основному приділяючи увагу інститутам 
публічного сектору на регіональному рівні. дані 
для розрахунку індексу збираються шляхом опи-
тувань громадян всіх країн єс. зокрема, в остан-
ньому опитуванні, організованому в 2021 р., 
взяли участь від 500 до 1000 респондентів з кож-
ного європейського регіону, що виділений відпо-
відно до класифікації NuTS. учасникам дослі-
дження пропонувалося висловити свої погляди 
стосовно якості роботи установ публічного 
сектору, неупередженості їх посадових осіб та 
корупційних практик у сферах освіти, охорони 
здоров’я та діяльності поліції [4, с. 3–5]. 

в цілому опитування передбачає більше 
30 питань, з яких частина покликана з’ясувати 
наявність досвіду взаємовідносин респондентів 
з посадовими особами освітніх установ, закла-
дів охорони здоров’я, представниками поліції, їх 
відчуття належності до місця проживання, регі-
ону, країни, електоральні симпатії, ціннісні орі-
єнтації та деякі інші особистісні характеристики. 
натомість, основна частина питань (близько 20) 
призначена виявити оцінки громадян щодо різ-
них аспектів функціонування обраних публічних 
інститутів. на основі цих оцінок за спеціальною 
методикою, що використовує факторний аналіз, 
розраховуються три основні складові якості вря-
дування, а саме, неупередженість, якість, коруп-
ція у двох вимірах (сприйняття громадянами, їх 
корупційний досвід) [4, с. 12–18].

після розрахунку зазначених трьох основних 
складових на їх основі обчислюється підсумковий 
індекс якості врядування для кожного європей-
ського NuTS-регіону [3, с. 11–13]. методика фор-
мування цього індексу передбачає поєднання за 
спеціальною формулою оцінок за його основними 
складовими (неупередженість, якість, корупція) 
для конкретного регіону, відповідних середніх оці-
нок по країні, а також значень чотирьох індикаторів 
з моделі WGI (ефективність діяльності урядових 
структур, право голосу та підзвітність, верховен-
ство права, контроль корупції). загалом, як зазна-
чають автори моделі EqI, вона може використо-
вуватися для порівняння якості субнаціонального 
врядування як між країнами, так і між регіонами 
в межах тієї чи іншої країни єс [3, с. 6, 11–13].

ще одним комплексним інструментом оціню-
вання на рівні всієї системи публічного управ-
ління є Міжнародний індекс ефективності 
державної служби (International civil Service 
Effectiveness Index, далі – модель INcISE). ця 
модель розроблена спільними зусиллями фахів-
ців оксфордського університету й британського 
інституту врядування за підтримки уряду вели-
кобританії та фінансування Фондами відкритого 
суспільства. в межах моделі виділяються та оці-
нюються основні функції державної служби, що 
є універсальними для кожної країни. підхід до 
побудови індексу INcISE передбачає: зосеред-
ження на функціях надання послуг й тих, що без-
посередньо впливають на громадян, а також базо-
вих функціях уряду держави щодо вироблення 
політики та менеджменту; фокус уваги на держав-
ній службі вищого рівня врядування, тобто цен-
трального/федерального рівня держави [8, с. 8]. 
останнє дослідження, виконане в 2019 р., охопило 
38 країн-членів організації економічного співро-
бітництва та розвитку (далі – оеср) [7, с. 17].

модель INcISE націлена на забезпечення 
загального інструментарію, що реально дозволяє 
збирати дані з багатьох країн та робити порів-
няльні оцінки ефективності їх державної служби. 
згідно з цим, в моделі використовується два 
взаємопов’язані виміри ефективності: виконання 
базових функцій державної служби; перелік атри-
бутів, які є важливими чинниками ефективності 
для всіх складових державної служби. дані функ-
ції й атрибути виступають основою індикаторів 
моделі. зокрема, атрибути зазвичай розуміються як 
аспекти кращої практики, отже включені до індексу 
атрибути загалом мають бути визначальними для 
ефективності виконання всіх функцій [8, с. 11–12].

більш детально, індикаторами моделі InciSE, 
що сформовані на основі функцій, визначені 
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наступні: якість вироблення політики; якість 
фінансового та податкового менеджменту; якість 
регулювання; дієвість антикризового менедж-
менту; ефективність публічних закупівель; діє-
вість управління людськими ресурсами; якість 
IT-забезпечення службової діяльності; відповід-
ність фінансового забезпечення; ефективність 
податкового адміністрування на центральному/
федеральному рівні; дієвість управління соці-
альним забезпеченням на централь ному/феде-
ральному рівні; якість цифрових публічних послуг. 
індикаторами є також наступні атрибути: добро-
чесність; відкритість; спроможність; включеність; 
залученість персоналу; інноваційність [7, с. 72–73].

варіант моделі InciSE 2019 р. передбачає обчис-
лення 12 із 17 наведених індикаторів. для їх обчис-
лення використана значна сукупність показників 
(всього близько 120) з широкого кола незалежних 
досліджень авторитетних міжнародних організа-
цій, таких як оон, світовий банк, оеср, всесвіт-
ній економічний форум, Transparency International, 
Фонд бертельсмана та ін. [8, с. 75]. п’ять інди-
каторів, а саме, якість IT-забезпечення службової 
діяльності, відповідність фінансового забезпе-
чення, дієвість управління соціальним забезпе-
ченням, залученість персоналу, інноваційність, 
не були включені до дослідження 2019 р. через 
проблеми достатності та якості вихідних даних 
для оцінювання за всіма країнами. обчислення 
індексу INcISE здійснювалося шляхом підсумо-
вування оцінок за описаними вище 12 індикато-
рами відповідно до спеціальної методики [8, с. 27].

наступні інструменти оцінювання системи 
публічного управління розроблені як складові 
частини моделей, призначених для комплексного 
оцінювання стану економік країн. до відомих 
таких моделей належить, насамперед, Індекс 
глобальної конкурентоспроможності (Global 
competitiveness Index, далі – модель GcI). ця 
модель, розроблена всесвітнім економічним фору-
мом, призначена допомогти виробникам політики 
та іншим зацікавленим сторонам при формуванні 
стратегії побудови стійкої, зростаючої та інклю-
зивної економіки, що надає можливості для всіх. 
на думку авторів, GcI дозволяє урядам вийти 
за межі короткострокових та реактивних захо-
дів, замість цього оцінюючи прогрес з погляду 
чинників довгострокової конкурентоспромож-
ності. модель також дозволяє прослідкувати 
взаємозв’язок між економічним зростанням, ство-
ренням більш справедливого суспільства та пере-
ходом до екологічно стійких систем [6, с. v–vii].

остання версія індексу GcI 2019 р., що охо-
пила 141 країну, розрахована за спеціальною 

методикою на основі 103 показників, оцінки за 
якими отримані з досліджень низки інших міжна-
родних організацій, а також власного опитування 
всесвітнього економічного форуму. показники 
упорядковані за 12 напрямами: інститути; інфра-
структура; запровадження ікт; макроекономічна 
стабільність; охорона здоров’я; компетенції; 
товарний ринок; тинок праці; фінансова система; 
розмір ринку; динаміка бізнесу; інноваційний 
потенціал. напрям «інститути» за своїм змістом 
передбачає оцінювання ефективності публічного 
управління за 26 показниками, що поділені на 8 
груп: безпека; соціальний капітал; система стри-
мувань і противаг; якість роботи державного 
сектору; рівень корупції; захист прав власності; 
регулювання корпоративних відносин; орієнтація 
діяльності уряду на майбутнє [6, с. 611-613, 633].

ще одним відомим інструментом комплек-
сного оцінювання економічного розвитку країн 
виступає Світовий рейтинг конку ренто
спроможності (World competitiveness ranking, 
далі – модель Wcr), розроблений Швейцарським 
міжнародним інститутом розвитку менеджменту. 
цей індекс, що розраховується з 1989 р., покли-
каний дати комплексну оцінку економічної конку-
рентоспроможності країн з точки зору того, що 
остання не зводиться до зростання ввп та про-
дуктивності праці, а включає також політичні, 
соціальні та культурні виміри. тому уряди повинні 
забезпечувати ефективне середовище, що вклю-
чає інфраструктуру, інститути та політики, спри-
ятливі для стабільного створення економічними 
суб’єктами суспільних цінностей в довгостроко-
вій перспективі. дослідження 2023 р. охопило 64 
країни, що були вибрані відповідно до наявності 
надійної міжнародної статистики та даних, наданих 
партнерськими дослідницькими інститутами [9].

основою моделі Wcr є 336 показників, визна-
чених в результаті аналізу економічної літератури, 
міжнародних, національних і регіональних ста-
тистичних джерел, а також думок представників 
бізнесу, державних органів та наукової спільноти. 
ці показники поділені на 4 основні групи: стан 
економіки (82 показники); ефективність уряду (73 
показники); ефективність бізнесу (75 показників); 
інфраструктура (106 показників). кожна група, 
в свою чергу, включає 5 підгруп, що відобража-
ють різні аспекти досліджуваних сфер [12].

Група показників «ефективність уряду» оцінює 
публічне управління за наступними аспектами:

– публічні фінанси, в тому числі, бюджетний 
баланс, державні витрати та борг, ефективність 
управління публічними фінансами та пенсійним 
фондом;
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– податкова політика, зокрема, податкові над-
ходження до державного бюджету, податкові 
ставки для корпорацій, роботодавців та найманих 
працівників, соціальні податки, податкове стиму-
лювання економічної активності громадян;

– інституційна основа, включаючи кредитний 
рейтинг країни, вплив політики центрального банку 
на економіку, банківські відсоткові ставки, вплив 
нормативно-правової бази на конкурентоспро-
можність підприємств, адаптивність державної 
економічної політики, прозорість діяльності уряду, 
рівень демократії, верховенства права й коруп-
ції, вплив бюрократії на ділову активність тощо;

– бізнесове законодавство, а саме, вплив дер-
жавного протекціонізму й величини сектору дер-
жавних підприємств на розвиток бізнесу, рівень 
державних субсидій та їх вплив на економічну 
конкуренцію, ефективність конкурентного зако-
нодавства, стимулювання іноземних інвестицій, 
можливості участі іноземних компаній в держав-
них контрактах, рівень тіньової економіки, вплив 
трудового законодавства на підприємницьку 
діяльність, дієвість правового регулювання від-
криття бізнесу, доступ до ринків капіталу, законо-
давче стимулювання зайнятості, рівень компенса-
цій працівникам при звільненні та ін.;

– соцієтальне середовище, зокрема, нерівність 
доходів й тривалості життя, відсоток осіб старше 
65 років, рівень соціальної згуртованості, частота 
вбивств, свобода преси, справедливість право-
суддя, ризик політичної нестабільності, нерівність 
економічних можливостей, гендерна нерівність.

загалом в моделі Wcr представлені показники 
двох категорій: ті, що використовуються для розра-
хунку відповідного індексу; фонові показники, що 
включені для розуміння загального стану країни, але 
не присутні в обчисленнях. натомість, серед розра-
хункових показників присутні дані зі статистичних 
джерел, а також результати експертних опитувань. 
індекс Wcr обчислюються на основі цих показ-
ників за спеціальною методикою, згідно з якою 
статистичні показники мають більшу вагу, ніж 
показники, що відображають дані опитувань [11].

дві відомі в світі моделі, призначені для оці-
нювання стану політичного життя країн, також 
включають інструменти оцінювання системи 
публічного управління. першою з таких моделей 
є Індекс верховенства права (rule of law Index, 
далі – модель rlI), що розраховується міжна-
родною неурядовою організацією World Justice 
Project. в межах моделі rlI верховенство права 
розуміється як струнка система законів, інститу-
тів, норм і спільних зобов’язань. на думку роз-
робників, ступінь реалізації верховенства права 

в державі зумовлюють вісім комплексних фак-
торів: дієвість обмежень влади уряду; відсут-
ність корупції; відкритість уряду; забезпечення 
фундаментальних прав і свобод; гарантування 
правопорядку та безпеки; якість державного 
регулювання; доступність, дієвість, справедли-
вість кримінального та цивільного правосуддя. 
в дослідженні виділений також дев’ятий фактор 
«неформальне правосуддя», проте він не врахо-
вується при обчисленні індексу rlI через труд-
нощі збирання вихідних даних [13, с. 14–16]. для 
оцінювання кожного фактора визначена група 
показників, вимірювання яких організовано без-
посередньо World Justice Project за допомогою 
масового соціологічного опитування громадян 
та експертного опитування. далі на основі цих 
показників за спеціальною методикою розрахо-
вуються оцінки за кожним фактором, які потім 
об’єднуються в загальний індекс [13, с. 182–183].

в моделі rlI три фактори, фактично, перед-
бачають оцінювання ефективності публічного 
управління в наступних вимірах:

– відсутність корупції, зокрема, в законодавчій, 
виконавчій, судовій владі, армії та поліції.

– відкритість уряду,  де показниками виступають 
належне оприлюднення законодавства та урядо-
вої інформації, ступінь реалізації права на доступ 
до публічної інформації, рівень участі громадян 
в прийнятті рішень, дієвість механізмів подання 
скарг громадян на діяльність посадових осіб;

– якість державного регулювання, що оціню-
ється через такі показники, як дієвість регуляторних 
актів, їх застосування без неправомірних впливів, 
чітка правова регламентація та швидкість адміні-
стративних процедур, повага державних органів 
до прав власності осіб і компаній, забезпечення 
компенсацій при законному відчуженні власності.

другою моделлю, що оцінює політичний вимір 
життя країн, є Індекс демократії (Democracy 
Index, далі – модель DI), започаткований в 2006 р. 
британською аналітичною компанією Economist 
Intelligence unit. вихідним положенням про 
формуванні індексу є оцінювання демократії не 
лише з погляду дотримання політичних та гро-
мадянських прав і свобод, а й розгляд ширшого 
контексту, що охоплює певні аспекти організації 
суспільства та політичної культури. модель DI 
передбачає вимірювання 60 показників, що поді-
лені на 5 категорій: виборчий процес та плюра-
лізм; громадянські свободи; функціону ван ня 
уряду; політична участь; політична культура. від-
повідно до даних категорій за спеціальною мето-
дикою розраховується 5 оцінок, на основі яких 
далі обчислюється індекс DI [5, с. 65–66].
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вихідні дані для вимірювання показників зби-
раються з використанням низки міжнародних соці-
ологічних опитувань, насамперед, всесвітнього 
огляду ціннос тей, а також євробарометра, азій-
ського барометра, афробарометра, латинобаро-
метра, національних оглядів, що доповнюються 
експертними оцінками, особливо, в разі недостат-
ності соціологічних даних [5, с. 68].

в межах категорії «функціонування уряду» 
моделі DI, фактично, здійснюється оцінювання 
ефективності публічного управління за наступ-
ними показниками: наявність дієвої системи стри-
мувань і противаг між гілками влади; достатність 
механізмів та інститутів для забезпечення підзвіт-
ності уряду громадянам у період між виборами; 
прозорість функціонування урядових структур та 
належний доступ громадян до публічної інфор-
мації; наявність визначального впливу іноземних 
владних суб’єктів та організацій на здійснення 
політик або важливих функцій держави; пошире-
ність корупції; спроможність системи державної 
служби реалізовувати урядову політику; довіра 
громадян до уряду [5, с. 70–72].

в цілому проведений аналіз виділених вище 
оціночних моделей дозволяє виділити низку груп 
показників, що можуть бути використані при 
виробленні методологічного інструментарію оці-
нювання ефективності системи публічного управ-
ління в сфері охорони здоров’я. 

насамперед, майже у всіх даних моделях тією 
чи іншою мірою присутні показники взаємодії 
органів публічної влади з громадськістю, оціню-
вання якої є вкрай важливим з погляду суспільної 
ефективності публічного управління в будь-якій 
сфері, включаючи охорону здоров’я. серед таких 
показників доцільно відзначити:

– рівень прозорості діяльності урядових струк-
тур, зокрема, урядової політики та публічних 
закупівель (моделі WGI, Wcr, DI);

– дієвість доступу громадян до публічної 
інформації (моделі WGI, INcISE, rlI, DI); 

– наявність та дієвість механізмів підзвітності 
органів публічної влади та їх посадових осіб гро-
мадянам (моделі WGI, DI);

– дієвість механізмів подання громадянами 
скарг на діяльність посадових осіб (моделі 
INcISE, модель rlI);

– ефективність механізмів участі громад-
ськості, зокрема, електронної, у виробленні дер-
жавної політики та прийнятті рішень органів 
публічної влади (моделі WGI, INcISE, rlI, GcI); 

– доступність урядової інформації, в тому 
числі, своєчасність її оприлюднення, викорис-
тання формату відкритих даних тощо (моделі 
WGI, INcISE, rlI);

– рівень довіри громадян до уряду (модель DI).
моделі WGI та EqI включають спеціальні 

показники якості надання публічних послуг 
в сфері охорони здоров’я, що, з погляду пере-
важної більшості громадян, якраз і відобража-
ють ефективність відповідної системи публіч-
ного управління. до таких показників віднесені: 
в моделі WGI – якість базових послуг охорони 
здоров’я, ступінь їх покрашення порівняно з попе-
редній періодом, дієвість інфраструктури надання 
послуг; в моделі EqI – якість місцевої системи 
охорони здоров’я в цілому [4, с. 12; 14].

для досягнення чіткої спрямованості публіч-
ного управління в сфері охорони здоров’я на сус-
пільні потреби критично важливою є якість виро-
блення державної політики. в моделях INcISE 
та GcI містяться показники оцінювання цієї 
якості за наступними аспектами: наукова й фахова 
експертиза; довгострокове бачення уряду; страте-
гічне планування; міжміністерська координація; 
стандарти та практика моніторингу; реагування 
уряду на суспільні зміни [6, с. 616; 8, с. 53].

діяльність сучасної системи охорони здоров’я 
великою мірою пов’язана з ризиками виникнення 
різноманітних надзвичайних ситуацій, насампе-
ред, епідеміологічного характеру. це зумовлює 
потребу оцінювання дієвості антикризового 
менеджменту в даній сфері, для чого можуть 
бути використані показники, включені до моделі 
INcISE [8, с. 59]:

– показники наявності стратегічного підходу 
до антикризового управління (наявність антикри-
зової стратегії, дієвість державних органів, від-
повідальних за антикризовий менеджмент, якість 
антикризового планування, запровадження комп-
лексного оцінювання загроз, якість моніторингу 
ризиків); 

– показники спроможності щодо управління 
ризиками (готовність до ризиків, якість їх оціню-
вання, спроможність реагувати на ризики, дієвість 
міжнародного співробітництва); 

– дієвість антикризових комунікацій та систем 
раннього оповіщення; 

– якість оцінювання наслідків надзвичай-
них ситуацій, використання досліджень ризиків 
в антикризовому менеджменті.

з точки зору економного витрачання суспіль-
них ресурсів органами публічної влади важливе 
значення має оцінювання ефективності публіч-
них закупівель. в цьому зв’язку модель INcISE 
пропонує низку показників, що цілком придатні до 
використання в сфері охорони здоров’я [8, с. 62]: 

– показники практичної ефективності публіч-
них закупівель в аспектах адміністрування, про-
зорості, доброчесності;
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– показники ефективності організації системи 
закупівель (якість функціонування системи елек-
тронних закупівель, ефективність діяльності цен-
тральних органів влади, відповідальних за органі-
зацію закупівель, забезпечення доступу малих та 
середніх підприємств до закупівель).

необхідною умовою ефективності публічного 
управління в сфері охорони здоров’я є інститу-
ційна спроможність публічної служби, для оці-
нювання якої в проаналізованих моделях передба-
чені наступні показники [5, с. 71; 8, с. 46; 14]:

– рівень освіти та кваліфікації публічних служ-
бовців, включаючи загальну грамотність, здат-
ність використовувати сучасні інформаційні тех-
нології, здатність вирішувати проблеми, рівень 
професійної освіти (модель INcISE);

– розвиненість організаційних компетентнос-
тей публічних службовців щодо планування, здій-
снення керівного впливу, використання дискре-
ційних повноважень (модель INcISE);

– ступінь схильності публічних службовців 
до навчання та розвитку, зокрема, відкритість до 
навчання, частота професійного навчання, прохо-
дження навчання протягом минулого року (модель 
INcISE);

– рівень дієвості публічної служби, в тому 
числі, її спроможність реалізовувати урядову 
політику (модель DI), якість бюрократії, наявність 
бюрократичної тяганини (модель WGI).

суспільна ефективність публічного управ-
ління в будь-якій сфері залежить не лише від про-
фесійної спроможності, а й від доброчесності 
посадових осіб органів публічної влади. отже, 
для потреб оцінювання в сфері охорони здоров’я 
також корисними є відповідні показники з розгля-
нутих моделей, а саме [4, с. 12–13; 8, с. 38]:

– з моделі INcISE: чіткість виконання посадо-
вими особами правил та процедур; орієнтованість 
публічних службовців на ефективність праці, слу-
жіння уряду та громадянам; ступінь дотримання 
трудової дисципліни; 

– з моделі EqI: ступінь неупередженості 
посадових осіб при прийнятті рішень (відсут-
ність переваг для будь-кого) та наданні послуг 
громадянам (однакове ставлення до всіх) в сфері 
охорони здоров’я.

доброчесність посадовців нерозривно 
пов’язана з питаннями корупційних правопору-
шень. тому не випадково в усіх проаналізованих 
моделях чільне місце посідають загальні показ-
ники дієвості запобігання та протидії корупції, 
переважну більшість яких доцільно застосову-
вати при оцінюванні антикорупційної діяльності 
в сфері охорони здоров’я, зокрема:

– загальний рівень корупції серед посадових 
осіб в органах публічної влади та в публічному сек-
торі в цілому (моделі WGI, INcISE, GcI, Wcr, DI);

– наявність та дієвість антикорупційної полі-
тики (модель WGI);

– частота вимагання або надання хабарів, поши-
реність привласнення публічних коштів у діяль-
ності посадових осіб (моделі WGI, rlI, INcISE);

– поширеність корупції в публічних закупівлях 
(моделі WGI, rlI);

– рівень «дрібної» корупції у відносинах поса-
дових осіб та громадян, включаючи надання 
послуг (моделі WGI, INcISE);

– дієвість механізмів запобігання корупції 
в аспектах обмежень для колишніх посадовців, 
забезпечення діяльності лобістів, захисту викри-
вачів (модель INcISE).

крім того, в моделях WGI та EqI містяться 
показники вимірювання корупції саме для сфери 
охорони здоров’я: поширеність корупції в сис-
темі охорони здоров’я, насамперед, на місцевому 
рівні; частота вимагання або надання хабарів, 
інших неофіційних платежів у закладах охорони 
здоров’я за останні 12 місяців [4, с. 14–15; 14].

при оцінюванні внутрішньої ефективності 
системи публічного управління в сфері охорони 
здоров’я доцільно враховувати показники діє-
вості управління людськими ресурсами в орга-
нах публічної влади, що представлені в моделі 
INcISE, а саме [8, с. 64]:

– ступінь відповідності системи відбору на 
публічну службу меритократичним принципам, 
зокрема, врахування кваліфікації та досвіду, 
вплив політичних та особистих зв’язків, викорис-
тання системи формальних іспитів;

– дієвість механізмів залучення та утримання 
талановитих працівників через рівень заробітної 
плати, її зв’язок з результатами роботи;

– ступінь використання сучасних практик оціню-
вання результативності працівників, застосування 
цих практик до вищих державних службовців; 

– рівень використання сучасних інформаційних 
технологій в управлінні людськими ресурсами.

висновки. можна виділити низку визнаних на 
міжнародному рівні моделей оцінювання ефек-
тивності публічного управління, зокрема:

– моделі WGI, EqI, INcISE, спеціально при-
значені для такого комплексного оцінювання;

– моделі, що є складовими частинами інстру-
ментарію комплексного оцінювання стану еконо-
мік країн – GcI, Wcr;

– моделі, що входять до складу інструмента-
рію оцінювання стану політичного життя країн –  
rlI, DI.
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при виробленні методологічного інструмента-
рію оцінювання ефективності системи публічного 
управління в сфері охорони здоров’я доцільно 
використати низку груп показників з проаналі-
зованих моделей за наступними напрямами: вза-
ємодія органів публічної влади з громадськістю; 
якість надання публічних послуг; якість виро-
блення державної політики; дієвість антикри-
зового менеджменту; ефективність публічних 

закупівель; інституційна спроможність публічної 
служби; доброчесність посадових осіб органів 
публічної влади; дієвість запобігання та протидії 
корупції; дієвість управління людськими ресур-
сами в органах публічної влади.

перспективи подальших досліджень зумов-
люються потребами адаптації зазначених загаль-
них показників до специфіки діяльності органів 
публічної влади в сфері охорони здоров’я. 
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Засоби аДМінісТраТивно-правового ЗабЕЗпЕчЕння прав 
лгбТ+ осіб в україні

meAnS of AdminiSTrATiVe And legAl SupporT for THe rigHTS 
of lgbT+ perSonS in uKrAine

Статтю присвячено дослідженню поняття і сутності засобів адміністративно-правового забезпечення прав 
ЛГБТ+ осіб в Україні. Наголошено, що головним обов’язком України є належне забезпечення прав, свобод та законних 
інтересів всіх без виключення членів суспільства. Також, інструментом реалізації такого обов’язку має виступати 
саме право. Вказано на суперечливість підходів до розуміння правових засобів у вітчизняній теорії права. Під засобами 
адміністративно-правового забезпечення прав ЛГБТ+ осіб в Україні запропоновано розуміти сукупність інструментів 
нормативного, інституційного та процедурного характеру, що застосовуються суб’єктами публічного адміністру-
вання для захисту, реалізації й відновлення порушених прав представниками і представницями ЛГБТ+ спільноти.

Підкреслено, що засоби адміністративно-правового забезпечення втрачають ефективність через недосконалість, 
обмеженість або цілковиту відсутність тих чи інших норм і правил, пов’язаних із захистом прав ЛГБТ+ осіб. Вна-
слідок дефіциту правового регулювання, функції суб’єктів владних повноважень переймають на себе інституції гро-
мадянського суспільства (громадські об’єднання, правозахисні групи тощо). Напрямками реалізації засобів адміні-
стративно-правового забезпечення прав ЛГБТ+ осіб в Україні визначені: 1) гуманістичний – гарантування всебічного 
дотримання Україною міжнародних стандартів прав людини; 2) соціальний – сприяння утвердженню пріоритету 
найвищої соціальної цінності, прав і свобод, життя і здоров’я людини; 3) організаційно-регулятивний – формування 
і підтримання за допомогою встановлених юридичних дозволів, заборон і зобов’язань належних умов для ефективного 
здійснення прав і свобод ЛГБТ+ особами на рівні з іншими громадянами, реалізації їхнього адміністративно-право-
вого статусу; 4) заохочувальний – закріплення позитивних правових наслідків за покращення умов здійснення ними 
суб’єктивних прав; 5) охоронний – недопущення дискримінації за ознаками СОГІ, усунення наслідків, спричинених про-
типравними діями й відновлення порушених прав цих осіб.

ключові слова: адміністративно-правові засоби, гендерна рівність, ЛГБТ+, забезпечення, напрямки, права люди-
ни, людиноцентризм, сексуальна орієнтація, гендерна ідентичність, дискримінація.

The article is devoted to the study of the concept and essence of administrative and legal means of ensuring the rights of 
LGBT+ persons in Ukraine. It is emphasized that the main duty of Ukraine is to ensure the rights, freedoms and legitimate 
interests of all members of society without exception. Also, law itself should be the instrument of realization of such a duty. The 
author points out the contradictory approaches to the understanding of legal means in the national legal theory. The author 
proposes to understand the means of administrative and legal support for the rights of LGBT+ persons in Ukraine as a set 
of regulatory, institutional and procedural instruments used by public administration entities to protect, realize and restore 
violated rights of representatives of LGBT+ communities.

The author emphasizes that administrative and legal support tools lose their effectiveness due to imperfections, limitations 
or complete absence of certain rules and regulations related to the protection of the rights of LGBT+ persons. As a result of 
the lack of legal regulation, the functions of public authorities are taken over by civil society institutions (public associations, 
human rights groups, etc.). The areas of implementation of administrative and legal support for the rights of LGBT+ persons 
in Ukraine are as follows: 1) humanistic – guaranteeing Ukraine's full compliance with international human rights standards; 
2) social – promoting the priority of the highest social value, rights and freedoms, human life and health; 3) organizational 
and regulatory – creating and maintaining, through established legal permissions, prohibitions and obligations, appropriate 
conditions for the effective exercise of rights and freedoms of LGBT+ persons on an equal footing with other citizens, realization 
of their administrative and legal status; 4) incentive – consolidation of positive legal consequences for improving the conditions 
for the exercise of their subjective rights; 5) protective – prevention of discrimination on the basis of SOGI, elimination of 
consequences caused by illegal actions and restoration of violated rights of these persons.

Key words: administrative and legal means, gender equality, LGBT+, provision, directions, human rights, human-
centeredness, sexual orientation, gender identity, discrimination.
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постановка проблеми. актуальність питання 
про забезпечення прав представників і представ-
ниць лГбт+ спільноти в україні не викликає 
сумніву, адже сьогодні такі особи зазнають чис-
ленних проблем у реалізації прав та стикаються 
з різноманітними проявами дискримінації.

низка позитивних новацій, вжитих урядом на 
виконання домовленостей з європейської інтегра-
ції україни була зведена нанівець повномасштаб-
ною збройною агресією, розв’язаною російською 
федерацією у лютому 2022 року. запровадження 
в україні особливого правового режиму воєнного 
стану та пов’язаних із ним обмежень, збільшують 
прояви дискримінації щодо лГбт+ осіб у різних 
сферах життя, зокрема, обороні україни, освіті, 
працевлаштуванні, охороні здоров’я тощо. крім 
вказаного, зростання рівня соціальної напруги 
збільшує випадки агресії, ізоляції, стигматизації 
та нетерпимості щодо таких осіб.

визнаючи беззаперечний факт того, що 
людина, її життя і здоров’я, честь і гідність, недо-
торканність та безпека визнаються в україні най-
вищою соціальною цінністю (стаття 3 консти-
туції україни); кожен має право захищати своє 
життя і здоров’я, життя і здоров’я інших людей 
від протиправних посягань (стаття 27 конститу-
ції україни), варто вказати на головний обов’язок 
держави утверджувати й забезпечувати права 
і свободи людини [1; 2, с. 230].

у зазначеному аспекті привертає увагу недо-
сконалість вітчизняного законодавства відносно 
захисту лГбт+ осіб правовими засобами, що 
перешкоджає становленню україни як демокра-
тичної, соціальної, правової держави та перешко-
джає реалізації її євроінтеграційних прагнень.

аналіз останніх досліджень та публікацій. 
науковий доробок вітчизняних правників вклю-
чає велику кількість праць, присвячених захисту 
прав людини. вони охоплюють як загальнотеоре-
тичні дослідження, так і роботи здійснені у при-
змі тієї чи іншої галузі права, або ж присвячені 
проблемним аспектам забезпечення окремих прав 
та свобод людині і громадянина. натомість значно 
меншою є кількість праць, безпосередньо присвя-
чених питанням недискримінації, зокрема й пред-
ставників і представниць лГбт+ спільноти. до 
таких можна віднести роботи о.-м. і. бачинської, 
о.р. бащука, в.с. Гербут, а.а. Герц, б.о. логви-
ненка, л.р. наливайко, з.п. равлінко, а.л. свя-
щука, я.к. товпеко, н.в. уварової, і.в. янковець 
та інших.

водночас, складність та багатоаспектність про-
блеми реалізації прав і свобод лГбт+ осіб в укра-
їні, обумовлює потребу в проведенні досліджень, 

присвячених забезпеченню прав такої соціально 
вразливої категорії осіб.

Формулювання цілей статті (постановка 
завдання). метою статті є визначення поняття 
і сутності засобів адміністративно-правового 
забезпечення прав лГбт+ осіб в україні.

Матеріали і методи. матеріалами дослі-
дження є: 1) нормативно-правові акти щодо забез-
печення прав лГбт+ осіб в україні; 2) науковий 
доробок вітчизняних авторів у царинах захисту 
прав людини, недискримінації, а також адміні-
стративно-правового регулювання. у процесі 
проведення дослідження знайшли застосування 
такі наукові методи як: узагальнення та групу-
вання (щодо характеристики забезпечення прав 
лГбт+ осіб в україні); аналізу та синтезу (виді-
лення окремих засобів адміністративно-право-
вого забезпечення); компаративний (порівняння 
підходів і позицій з досліджуваної проблематики).

виклад основного матеріалу. слід розпочати 
з того, що загальна декларація прав людини, при-
йнята і проголошена 10.12.1948 у статті першій 
проголошує, що «всі люди народжуються віль-
ними і рівними у своїй гідності та правах. вони 
наділені розумом і совістю і повинні діяти у від-
ношенні один до одного в дусі братерства» [3]. 
у свою чергу, статтею 14 конвенції про захист 
прав людини і основоположних свобод (євро-
пейська конвенція з прав людини) від 04.11.1950, 
передбачено заборону дискримінації. так, «корис-
тування правами та свободами, визнаними в цій 
конвенції, має бути забезпечене без дискриміна-
ції за будь-якою ознакою – статі, раси, кольору 
шкіри, мови, релігії, політичних чи інших переко-
нань, національного чи соціального походження, 
належності до національних меншин, майнового 
стану, народження, або за іншою ознакою» [4].

виходячи з положень фундаментальних між-
народних актів, обов’язком української держави 
є належне забезпечення прав, свобод та законних 
інтересів всіх без виключення членів суспіль-
ства. також, потрібно визнати те, що саме право 
має виступати інструментом реалізації такого 
обов’язку. у відносинах між державою та люди-
ною, саме нормам адміністративного права від-
ведено основну роль для практичного втілення 
доктрини людиноцентризму.

зупинимось на дослідженні засобів забезпе-
чення прав людини в україні більш детально. це 
дозволить нам виокремити й охарактеризувати 
засоби адміністративно-правового забезпечення 
прав лГбт+ осіб.

так, р.Г. авдюгін слушно вказує на те, що 
у вітчизняних наукових колах відсутня єдина 
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дефініція поняття правових засобів. між тим, пра-
вові засоби визнаються ним правовими явищами, 
за допомогою яких задовольняються інтереси 
суб’єктів права і забезпечується досягнення соці-
ально корисних цілей [5, с. 149]. л.в. вакарюк так 
само веде мову про розмаїття думок про сутність 
правових засобів, пропонуючи розуміти під ними 
елементи правової дійсності, що виступають яви-
щами-регуляторами і в системній взаємодії та 
у взаємозв’язку з іншими елементами системи 
соціального регулювання функціонують з метою 
виконання мети і завдань, що стоять на певному 
етапі розвитку суспільства і держави [6, с. 16].

у свою чергу, і.і. павлюков називає правові 
засоби правовими явищами, що відображаються 
в інструментах (установленнях) та діяннях (тех-
нології), за допомогою яких задовольняються 
інтереси суб’єктів права, забезпечується досяг-
нення соціально корисних цілей. Фахівець наго-
лошує, що в якості правових засобів виступають 
норми та принципи права, правозастосовні акти, 
договори, юридичні факти, суб’єктивні права, 
юридичні обов’язки, заборони, пільги, акти реалі-
зації прав тощо [7, с. 42].

аналіз наведених позицій дає змогу переко-
натися у суперечливості підходів до розуміння 
правових засобів у вітчизняній теорії права. 
отримавши уявлення про правові засоби загалом, 
потрібно перейти до розкриття адміністративно-
правових засобів захисту прав людини, що спів-
відносяться із ними як загальне і часткове.

досліджуючи адміністративно-правові засоби 
забезпечення прав і свобод осіб з інвалідністю, 
в.м. кондратенко розуміє під ними сукупність 
універсальних і структурованих правових інстру-
ментів, розвинутих у міжнародних правових актах 
й конституції україни та закріплених в адміні-
стративному законодавстві, функціонально спря-
мованих на досягнення належного стану втілення 
у життя правових можливостей цих людей на 
рівні з іншими громадянами країни, а також під-
тримання і розвитку доступного та недискримі-
наційного соціального середовища на загально-
державному, регіональному та місцевому рівнях 
[8, с. 27]. відмічаючи влучність такої дефініції, 
зауважимо про ототожнення автором правових 
засобів і правових інструментів, хоча так званий 
функціонал «інструментів» є ширшим.

в.в. плиска називає адміністративно-пра-
вові засоби забезпечення прав і свобод громадян 
у сфері протидії і запобігання корупції специфіч-
ними прийомами державного регулювання сус-
пільних відносин, для яких характерна наявність 
припису, закріпленого на законодавчому рівні, та 

чітко визначеної мети – забезпечення прав і свобод 
громадян у сфері запобігання і протидії корупції 
[9, с. 9]. тут слід звернути увагу на те, що зістав-
ляння прийомів державного регулювання із право-
вими засобами значно звужує зміст останніх.

доволі цікаво визначає адміністративно-пра-
вові засоби забезпечення прав фізичних осіб 
у податкових правовідносинах о.а. куций, відно-
сячи до них наступні: а) надання права самостій-
ного нарахування сум податкових зобов’язань; 
б) право подачі скарги у випадках незгоди 
з сумами податкових зобов’язань, визначених 
податковим органом; в) право участі в процедурі 
розгляду скарг; г) право участі у компромісному 
вирішенні суми боргу в апеляційному розгляді 
скарги; ґ) право визначення черговості погашення 
зобов’язань на користь кредитів; д) обмежувальне 
право користування активами, що знаходяться 
у податковій заставі й інші [10, с. 14]. наведений 
підхід зводить адміністративно-правові засоби із 
окремими правами людини, що також не можна 
вважати доречним.

для дефініції засобів адміністративно-пра-
вового забезпечення прав лГбт+ осіб в україні 
варто навести висновок д.м. переверзєва, який 
розкриває особливості адміністративно-правової 
охорони прав дітей з інвалідністю, через її специ-
фічні ознаки: а) забезпечує дотримання прав визна-
чених законодавством суб’єктів, які не досягли 
повноліття та мають ознаки інвалідності, шляхом 
правового впливу на інших учасників правовідно-
син; б) здійснюється завдяки визначеній системі 
правових засобів, з боку публічної адміністрації, 
для задоволення потреб у нормальному розви-
тку та зростанні в умовах соціуму; в) гарантом її 
належної реалізації, як всередині країни так і за її 
межами, виступає держава; г) сутність правового 
впливу носить превентивний, попереджувальний 
характер; ґ) забезпечується шляхом визначення 
конкретних напрямів та правил поведінки учас-
ників відносин у сфері прав дітей з інвалідністю; 
д) передбачає можливість застосування примусу 
як наслідок недотримання встановлених правил 
[11, с. 13]. врахування таких ознак у досліджу-
ваній нами проблемі адміністративно-правового 
забезпечення прав представників і представниць 
лГбт+ спільноти в україні також є слушним 
і прийнятним.

така полярність наукових позицій щодо розу-
міння адміністративно-правових засобів обумов-
лена використанням різних підходів. так, дослі-
джуючи запобігання корупції, в.а. приймак 
пропонує розглядати адміністративно-правові 
засоби відповідно до регулятивного, інституцій-
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ного, інструментального, нормативного, управ-
лінського, діяльнісного та державоцентрист-
ського підходів. зокрема, нормативний підхід 
передбачає розуміння правових засобів як норм, 
що знаходяться в актах управління у конкретній 
сфері діяльності. управлінський підхід розгля-
дає правові засоби через регулюючий вплив на 
досягнення цілей державного управління, що має 
організаційний та виконавчо-розпорядчий харак-
тер. згідно діяльнісного підходу, такими засо-
бами є встановлені нормами адміністративного 
права способи здійснення юридично значимих дій 
з боку компетентних органів, що забезпечують 
реалізацію правових приписів з метою вирішення 
правоохоронних завдань. насамкінець, держа-
воцентристський підхід визначає їх сукупністю 
прийомів і способів, за допомогою яких публічна 
адміністрація впливає на суспільні відносини 
в різних сферах з метою регулювання та охорони 
публічних інтересів [12, с. 267-268].

важливо зазначити, що самі по собі засоби 
адміністративно-правового забезпечення не 
здатні виправити ситуацію із належним захис-
том прав і свобод лГбт+ осіб в україні. вважа-
ємо, що для покращення ситуації тут необхідне 
дотримання двох умов: по-перше, застосування 
комплексного підходу у вирішенні проблеми – 
через механізм адміністративно-правового регу-
лювання; по-друге – завдяки реалізації доктрини 
людиноцентризму. примітно, що о.л. стасюк 
звертає увагу на важливість забезпечення захисту 
прав та свобод людини і громадянина через роз-
робку реального ефективно діючого адміністра-
тивно-правового механізму реалізації правозахис-
ної функції української держави [13, с. 47]. з цим 
варто погодитись, адже прийняття тих чи інших 
норм у сфері недискримінації лГбт+ осіб в укра-
їні не передбачає обов’язкової наявності дієвого 
механізму правового регулювання.

так, вітчизняне законодавство досі не забороняє 
дискримінацію за ознакою сексуальної орієнтації та 
гендерної ідентичності (далі – соГі). єдине пози-
тивне виключення тут становить кодекс законів 
про працю україни від 10.12.1971, у ч. 1 статті 2-1 
якого передбачено заборону будь-якої дискриміна-
ції у сфері праці, зокрема, щодо «… гендерної іден-
тичності, сексуальної орієнтації» [14].

попри позитивне рішення європейського суду 
з прав людини від 01.06.2023 про порушення 
статей 8 (право на особисте сімейне життя) та 
14 (заборона дискримінації) європейської кон-
венції з прав людини у справі а. маймулахіна 
та а. марківа щодо неможливості легалізувати 
свої стосунки, одностатеві партнерства в україні 

досі не визнані на законодавчому рівні [15]. така 
правова невизначеність стає особливо загрозли-
вою в умовах воєнного стану. цивільні партнери 
з числа лГбт+ осіб не мають змоги супроводжу-
вати близьку людину для проходження реабіліта-
ції/лікування за кордоном, відвідувати у закладах 
охорони здоров’я, отримувати передбачені зако-
ном виплати у разі загибелі чи каліцтва тощо.

все це призводить до того, що засоби адмі-
ністративно-правового забезпечення втрачають 
свою ефективність через недосконалість, обмеже-
ність або цілковиту відсутність тих чи інших норм 
і правил, пов’язаних із захистом прав лГбт+ осіб 
в україні. внаслідок дефіциту правового регулю-
вання, функції суб’єктів владних повноважень, 
насамперед органів виконавчої влади та місце-
вого самоврядування, переймають на себе інсти-
туції громадянського суспільства (громадські 
об’єднання, правозахисні групи тощо).

висновки. підводячи підсумок, слід визнати 
те, що ситуація із забезпеченням правам лГбт+ 
осіб в україні поступово покращується, але все ще 
залишається складною. відповідно, для посилення 
ефективності таких засобів необхідно внести зміни 
і доповнення до національного законодавства щодо 
недопущення дискримінації за ознаками соГі. 

самі ж засоби адміністративно-правового 
забезпечення прав лГбт+ осіб в україні ми про-
понуємо визначити, як сукупність інструментів 
нормативного, інституційного та процедурного 
характеру, що застосовуються суб’єктами публіч-
ного адміністрування для захисту, реалізації й від-
новлення порушених прав представниками і пред-
ставницями лГбт+ спільноти в україні.

спираючись на дослідження в.м. кондра-
тенка [8, с. 27], напрямками реалізації таких засо-
бів слід вважати: 1) гуманістичний, що полягає 
в гарантуванні всебічного дотримання україною 
міжнародних стандартів прав людини; 2) соціаль-
ний, щодо сприяння утвердженню пріоритету най-
вищої соціальної цінності – прав і свобод, життя 
і здоров’я людини; 3) організаційно-регулятив-
ний, який стосується формування і підтримання 
за допомогою встановлених юридичних дозволів, 
заборон і зобов’язань належних умов для ефек-
тивного здійснення прав і свобод лГбт+ особами 
на рівні з іншими громадянами, реалізації їхнього 
адміністративно-правового статусу; 4) заохочу-
вальний, щодо закріплення позитивних правових 
наслідків за покращення умов здійснення ними 
суб’єктивних прав; 5) охоронний – недопущення 
дискримінації за ознаками соГі, усунення наслід-
ків, спричинених протиправними діями й віднов-
лення порушених прав цих осіб.
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THe STATe of inSAniTy of THe SubjecT of An AdminiSTrATiVe 
offenSe under THe lAWS of cerTAin foreign counTrieS

сТан нЕосуДносТі суб’ЄкТа аДМінісТраТивного правопоруШЕння 
За ЗаконоДавсТвоМ окрЕМих Зарубіжних ДЕржав

The article characterizes the insanity of the subject of an administrative offense under the laws of certain foreign countries. 
The author emphasizes the uncertainty of the ways of development of the institute of administrative responsibility in Ukraine 
and the urgent need for its improvement. The author emphasizes the importance of taking into account the positive experience 
of the "young democracies" to assess the possibilities of its further implementation in Ukraine – the Republic of Moldova, 
the Republic of Latvia, and the Republic of Lithuania. The author concludes that national legislative acts have both common 
(extreme necessity, necessary defense, insanity) and distinctive circumstances. Of interest is the wide range of circumstances 
and conditions that make it impossible to incur administrative liability under Lithuanian law. The author establishes that foreign 
legislation contains a wide range of circumstances which differ in the details of the procedure for their application and the 
subjects covered by these provisions. The author gives a favorable assessment of this legislator’s approach to enshrining a wide 
range of circumstances which exempt a person from administrative liability or exclude the unlawfulness of an act committed 
by him/her. The author emphasizes that the legislation of the states under consideration takes into account the reasons and 
conditions which led to the commission of an unlawful act as grounds for exemption from administrative liability. In particular, 
prostitution, drug addiction and committing an offense as a result of human trafficking or under physical/mental coercion 
deserve to be taken into account when qualifying related offenses. The author emphasizes the importance of improving the 
national legislation on administrative liability.

Keywords: administrative responsibility, psychological state, psychological support, provision, improvement, insanity, 
foreign experience, causes and conditions.

У статті проведено характеристику неосудності суб’єкта адміністративного правопорушення за законодав-
ством окремих зарубіжних держав. Наголошено на невизначеності шляхів розвитку інституту адміністративної від-
повідальності в Україні та нагальній потребі його удосконалення. Зауважено на важливості врахування позитивного 
досвіду держав «молодої демократії» для оцінки можливостей його подальшого впровадження в Україні – Республіки 
Молдови, Латвійської Республіки, Литовської Республіки. Зроблено висновок про наявність у національних законодав-
чих актах як спільних (крайня необхідність, необхідна оборона, неосудність), так і відмінних обставин. Представ-
ляє інтерес широкий спектр обставин і умов, які унеможливлюють настання адміністративної відповідальності 
за литовським законодавством. Встановлено наявність у зарубіжному законодавстві широкого переліку обставин, 
які відрізняються деталізацією порядку їхнього застосування та суб’єктів на яких поширюється дія цих норм. Дано 
схвальну оцінку такому підходу законодавця до закріплення широкого переліку обставин, які звільняють особу від адмі-
ністративної відповідальності, або виключають протиправність вчиненого нею діяння. Зроблено акцент на враху-
ванні причин та умов, що спонукали до вчинення протиправного діяння як підстав для звільнення особи від адміні-
стративної відповідальності в законодавстві розглянутих держав. Зокрема, проституція, наркоманія та вчинення 
правопорушення внаслідок торгівлі людьми або під фізичним/психічним примусом – заслуговують на врахування під 
час кваліфікації пов’язаних із ними протиправних діянь. Зосереджено увагу на важливості удосконалення вітчизняного 
законодавства про адміністративну відповідальність.

ключові слова: адміністративна відповідальність, психологічний стан, психологічна підтримка, забезпечення, 
удосконалення, неосудність, зарубіжний досвід, причини та умови.

Statement of the problem. legislation of many 
countries of the world contains provisions defining the 
circumstances excluding legal liability for a person who 
has committed a wrongful act. These circumstances are 
most often divided into three groups: circumstances 

that exclude the unlawfulness of an act (for example, 
extreme necessity); circumstances that exclude the 
person’s guilt (state of insanity); circumstances that 
exclude the possibility of bringing a person to justice 
(violation of the time limits of proceedings).
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When legislating the circumstances that exclude 
legal liability, legislators rely on different criteria for 
differentiating such circumstances, legal traditions and 
other conditions. At the same time, the consideration 
of such circumstances when qualifying an offense 
must comply with the provisions of international law, 
in particular, the convention for the Protection of 
human rights and fundamental freedoms (European 
convention on human rights).

In turn, the adaptation of domestic legislation on 
administrative offenses in the postwar period should 
provide for the optimization of circumstances that 
exclude administrative liability. first of all, this is 
due to the need to comply with European standards 
and requirements for the protection of human 
rights and freedoms in the course of proceedings 
on misdemeanors. The proposed amendments may 
contribute to a fairer and more efficient application 
of administrative tort rules, as well as improve the 
efficiency of the institution of administrative liability 
in general.

Thus, the study of circumstances that preclude 
administrative liability under the laws of foreign 
countries is of urgent importance and relevance.

Analysis of research and publications. various 
issues related to the improvement of administrative 
liability in ukraine are widely represented in the scientific 
works of domestic scholars. It is worth noting the 
scientific achievements of o.I. Bezpalova, E.f. Demskyi, 
r.A. kaliuzhnyi, v.k. kolpakov, o.v. kuzmenko, 
B.o. lohvynenko, D.M. lukianets, r.M. opatskyi, 
S.v. Petkov, S.o. Shatrava and many others.

At the same time, the complexity and diversity 
of scientific views on the issue of updating the 
legislation on administrative offenses in ukraine 
makes it expedient to study the foreign experience of 
legislative consolidation of circumstances excluding 
administrative liability.

The purpose of the article is to characterize the 
state of insanity under the administrative legislation 
of certain foreign countries.

Summary of the main material. It should be noted 
that the states of the Anglo-American legal system do 
not recognize separate administrative legislation. Acts 
that are considered administrative offenses, customs 
violations or tax violations in ukraine are classified 
as crimes or civil misdemeanors in the united States. 
on the other hand, in most countries of the continental 
group of legal systems, cases of administrative 
offenses fall within the scope of criminal law, 
i.e. such violations are considered crimes. Thus, 
A.M. rubanenko notes that administrative offenses in 
Germany, Switzerland, Belgium, Italy and Portugal 
are a type of criminal offenses [1, p. 241]. Instead, 
for the states of the so-called "young democracy", 
it is more typical to preserve the institution of 
administrative responsibility. The positive experience 
of such states seems to us to be the most useful for 

assessing the prospects for its further implementation 
in ukraine.

here we should agree with B.o. lohvynenko and 
S.o. Ignatov that bringing national legislation in line 
with the standards of the European union emphasizes 
ukraine’s European aspirations to become a full-
fledged member of this economic and political 
association. consequently, it is extremely important 
to properly adapt European practices into domestic 
legislation, the norms of which should be capable of 
implementation and not remain declarative [2, p. 266]. 
Thus, the main criterion for characterizing insanity 
as a circumstance excluding administrative liability 
should be the effectiveness of the relevant provisions 
from the point of view of law enforcement.

According to the code of offenses of the republic of 
Moldova of 24.10.2008, the specifics of the application 
of circumstances that exclude administrative liability 
and the unlawful nature of the act are defined in chapter 
Three of the code. circumstances that exclude the 
unlawful nature of the act and liability include insanity, 
necessary defense, extreme necessity, physical and/or 
mental coercion, reasonable risk and unforeseen event 
(Articles 19-25) [3].

Drawing an analogy with the code of ukraine on 
Administrative offenses (hereinafter – the cuAo), 
we can note the existence of three circumstances 
already known to us under national law that exclude 
administrative liability - extreme necessity, necessary 
defense or insanity of the person who committed the 
administrative offense [4].

Instead, physical and/or mental coercion is 
of interest, which provides for exemption from 
administrative liability for committing an unlawful 
act as a result of physical influence that a person could 
not resist and could not be eliminated in any other way 
and/or as a result of mental coercion by threatening an 
immediate danger to him or her or another person that 
could not be eliminated in any other way [3]. This 
approach of the legislator to enshrining insanity as a 
circumstance exempting a person from administrative 
liability should be commended.

Next, we will consider the experience of the 
republic of latvia. Article 11 of the law on 
Administrative liability of 25.10.2018 defines 
the grounds for exemption from administrative 
liability. first of all, this applies to cases where an 
administrative offense committed by a person in 
specific circumstances did not pose a threat to the 
interests protected by law so that it could be punished 
(minor offense). In such cases, the authorized person 
or the court reprimands the person, which does 
not entail legal consequences. The next ground is 
the possibility of exemption from administrative 
liability when a person committed an unlawful act 
during the period when he or she became a victim 
of human trafficking and was forced to commit an 
administrative offense. Next, we are talking about 
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exemption from administrative liability for the use, 
manufacture, acquisition, storage, transportation or 
shipment of narcotic drugs, psychotropic substances, 
precursors or psychoactive substances or products 
containing them, the circulation of which is prohibited 
or restricted. The condition is the voluntary surrender 
of such substances by the person or voluntary 
application to a medical institution for medical care 
in connection with the unauthorized use of these 
substances. A person engaged in prostitution may be 
exempted from administrative liability for offenses in 
the field of combating prostitution if he or she agrees 
to receive social rehabilitation services.

here it is interesting to pay attention to the grounds 
that prompted an individual to commit an unlawful 
act. Prostitution, drug addiction and committing an 
offense as a result of human trafficking deserve to be 
taken into account when qualifying related offenses.

In addition, according to Article 12 of the law, 
an individual who, at the time of committing an 
administrative offense, was in a state of insanity, i.e., 
due to a mental disorder or mental retardation, could 
not realize his or her activities or control behavior, 
shall not be held administratively liable [5].

The third state whose legislation on administrative 
liability will be studied is the republic of lithuania. 
The code of Administrative offenses of the republic 
of lithuania dated 25.06.2015 provides for a wide 
range of circumstances that exclude administrative 
liability. Thus, Article 10 of the code provides for 
the innocence of a person who, when committing an 
act prohibited by this code, due to a mental disorder, 
could not realize its essence or control his/her actions. 
Also, a person who has been recognized by a court 
as insane is not liable for an administrative offense 
under this code [6].

It is also worth mentioning Article 11 of the code, 
which establishes liability for an administrative 
offense committed under the influence of alcohol, 
drugs, psychotropic or other psychoactive substances. 
The provisions of the article provide for the exemption 

from administrative liability of a person who was 
against his/her will in a state of alcoholic, narcotic, 
psychotropic or other psychoactive intoxication and 
as a result could not fully realize the consequences 
of his/her actions and control them. moreover, unless 
otherwise provided by a separate article of this code, 
a person is recognized as drunk if his/her blood 
alcohol content is 0.41 ppm or more [6].

It should be emphasized that according to the code 
of Administrative offenses, being intoxicated most often 
entails more aggravated consequences for the person 
who committed the administrative offense, rather than 
the possibility of exemption from liability [4].

conclusions. To summarize, we should agree 
with B.o. lohvynenko about the inconsistency of the 
provisions of the code of Administrative offenses 
with modern realities. This is due to the constant 
expansion of the areas of application of administrative 
and tort legislation, the dynamic nature of legal 
norms, and the diversity of social relations protected 
by law. Despite numerous amendments and additions, 
the cuAo remains one of the most difficult domestic 
codified acts to study [7, p. 4]. Thus, the legislative 
activity on updating the institution of administrative 
responsibility in ukraine should be carried out taking 
into account the positive experience of the European 
countries under consideration. here we need to focus 
on a clear definition of all the circumstances and 
reasons that allow a person to be considered insane.

our characterization of insanity under the 
administrative legislation of certain foreign countries 
made it possible to identify the following key points:

1) the presence in national legislative acts of 
provisions on the criteria of insanity of a person as 
a subject of an offense, which are common with the 
national ones;

2) a broader understanding of the essence of a 
person’s insanity;

3) taking into account the causes and conditions, 
including physical and mental pressure during the 
commission of an unlawful act.
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правовий сТаТус МалоМобільних груп насЕлЕння:  
ТЕорЕТико-правовий аспЕкТ

legAl STATuS of groupS of people WiTH loW mobiliTy:  
THeoreTicAl And legAl ASpecT

У науковій статті автором здійснено теоретико-правовий аналіз правового статусу маломобільних груп населен-
ня в сучасних умовах розвитку України. Охарактеризовано ключові підходи до розуміння категорії правового статусу, 
його обсягу, прав та свобод. Також у науковій статі дістало подальшого розвитку змістовне наповнення понятійної 
категорії «правовий статус», що визначено як юридичне становища учасників правових відносин, сукупність струк-
турних елементів якого становлять закріплені у чинних нормативно-правових актах права, свободи, законні інтереси, 
обов’язки, юридична відповідальність та статусні правові гарантії. 

Запропоновано авторську позицію щодо інтерпретації такого юридичного феномену як «правовий статус маломо-
більних груп населення», який запропоновано розуміти як юридично закріплене становище осіб, які в силу різних причин 
(вагітність, вік, наявність інвалідності, вади здоров’я тощо) відчувають труднощі при самостійному пересуванні, 
одержанні послуги, необхідної інформації, орієнтуванні у просторі, що характеризується властивостями як загально-
го правового статусу особи, так і спеціальними, зокрема додатковими правами, пільгами, сервісними послугами, які 
закріплюються у законодавстві та гарантуються державою з метою створення рівних з іншими членами суспільства 
можливостей.

Також у науковій статті виокремлено ознаки правового статусу, а саме: зумовлюється особливостями суспільно-
го ладу; здійснює правовий вплив на свідомість суб’єктів права; забезпечує правове регулювання суспільних відносин; 
встановлюється або змінюється суб’єктами правотворчості; має формально визначений характер; структурно скла-
дається з прав, свобод, законних інтересів, обов’язків, юридичної відповідальності та статусних правових гарантій 
учасників правовідносин.

Для досягнення отриманих результатів автором було використано низку наукових методів, а саме: герменевтич-
ного, аналізу, систематизації та класифікації.

Ключові слова: статус, правовий статус, правові гарантії, правовідносини, маломобільні групи населення. 

In the scientific article, the author provides a theoretical and legal analysis of the legal status of people with low mobility 
in the current conditions of Ukraine's development. The author describes the key approaches to understanding the category of 
the legal status, its scope, rights and freedoms. The article also further develops the content of the conceptual category of "legal 
status", which is defined as the legal status of participants to legal relations, the aggregate of structural elements of which is the 
rights, freedoms, legitimate interests, duties, legal liability and status legal guarantees enshrined in current legal acts.

The author offers her own position on the interpretation of such a legal phenomenon as "legal status of low-mobility groups 
of the population", which is proposed to be understood as a legally enshrined position of persons who, for various reasons 
(pregnancy, age, disability, health problems, etc.), experience difficulties in moving independently, receiving services, necessary 
information, and orientation in space, and which is characterized by the properties of both the general legal status of a person 
and special ones, in particular, additional rights, benefits, and services which are enshrined in legislation and guaranteed by 
the state in order to create equal opportunities with other members of society.

The article also identifies the features of legal status, namely: it is determined by the peculiarities of the social order; it has 
a legal impact on the consciousness of legal entities; it ensures legal regulation of social relations; it is established or changed 
by lawmakers; it has a formally defined nature; it is structurally composed of rights, freedoms, legitimate interests, duties, legal 
liability and status legal guarantees of participants to legal relations.

To achieve the results obtained, the author used a number of scientific methods, namely: hermeneutic, analysis, systematization 
and classification.

Key words: status, legal status, legal guarantees, legal relations, groups of people with low mobility.
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постановка проблеми. дослідження питань, 
пов’язаних із забезпеченням прав і свобод мало-
мобільних груп населення є важливою темою, яка 
привертає увагу дослідників, правозахисних гро-
мадських організацій, юристів різних професій та 
ін. такі дослідження сприяють розумінню потреб 
та проблем зазначених груп, а також є підґрунтям 
для розробки та реалізації відповідної державної 
політики, спрямованої на поліпшення їхнього ста-
новища та соціалізації.

аналізуючи наукові праці та нормативні поло-
ження, що присвячені правовому статусу мало-
мобільних груп населення, вдасться більш повно 
визначити стан наукового дослідження зазна-
ченої проблеми та окреслити відповідні пропо-
зиції. дотримання прав людини на гідний рівень 
життя – фундаментальна конституційна засада 
в україні. політика держави має бути спрямована 
на створення відповідних умов для життя й розви-
тку людини як найвищої соціальної цінності [1]. 

сутнісне розуміння правового статусу фізич-
них і юридичних осіб забезпечить їх належне 
становище у суспільстві та державі, отримати 
широкий спектр послуг та самореалізуватися, 
визначити межі свободи особистості, взаємні 
права та обов’язки особи та державних органів [2]. 

Метою статті є теоретико-правовий аналіз 
аспектів правового статусу маломобільних груп 
населення в сучасних умовах.

виклад основного матеріалу. сучасний стан 
наукового дослідження правового статусу мало-
мобільних груп населення можна охарактеризу-
вати як такий, що потребує додаткового вивчення, 
систематизації напрацьованого матеріалу та виро-
блення відповідних пропозицій, що особливо 
актуалізується в умовах побудови соціальної, 
демократичної, правової держави та інтеграції 
україни до європейського союзу й інших міжна-
родних співтовариств.

етимологічне значення слова «статус» в укра-
їнській мові розкривається як певний стан чого-
небудь (становище) [3, с. 420]. в словнику іншо-
мовних слів «статус» (лат. status – становище) 
має два значення: 1) в юридичній сфері – правове 
становище осіб або організацій, установ тощо. 
2) статус соціальний – становище індивіда або 
групи осіб щодо інших індивідів або груп у соці-
альній системі [4, с. 565]. 

в юриспруденції «статус» розуміється як 
сукупність прав та обов’язків фізичної чи юри-
дичної особи [5, с. 626]. 

із зазначеного стає зрозумілим те, що зміст 
поняття «правовий статус» залежить від місця 
суб’єкта права в системі правовідносин, який 
наділяється правами та обов’язками.

на думку а. м. авторгова правовий статус 
є складовою загальної проблеми прав особис-
тості, всебічна регламентація якого дає змогу їй 
здійснювати свої права та захищати законні інтер-
еси [6, с. 8].

правовий статус як юридично закріплене ста-
новище людини і громадянина в сучасному сус-
пільстві має визначальне значення для правового 
регулювання поведінки особи, обумовлює зміст 
її поведінки в різних ситуаціях, характеризується 
набором прав, свобод, обов’язків, що існують 
у державі [7].

о. в. зайчук та н. м. оніщенко вказують на 
те, що правовий статус є системою законодавчо 
встановлених та гарантованих державою прав, 
свобод, законних інтересів та обов’язків суб’єкта 
суспільних відносин [8, с. 366].

в конституційному праві правовий статус 
людини і громадянина розуміється як сукупність 
норм права, що закріплюються на рівні конститу-
ції, метою яких є визначення місця та ролі людини 
з погляду реалізації та гарантування її прав у пра-
вовідносинах [9].

різноманітність наукових підходів щодо змісту 
та обсягу правового статусу свідчить про те, що 
вивчення цих питань не втрачає актуальності 
в юридичній доктрині й на теперішній час. так, 
а. м. колодій, а. Ю. олійник, а. в. панчишин 
визначають наступні структурні елементи пра-
вового статусу: статусні правові норми і правові 
відносини, суб’єктивні права, свободи і юридичні 
обов’язки, громадянство, правові принципи і юри-
дичні гарантії, законні інтереси, правосуб’єктність, 
юридична відповідальність [10, с. 129; 11, с. 95–96].

права і свободи людини в своїй сукупності 
представляють базовий фундаментальний право-
вий статус особистості, який є постійним, незмін-
ним та транскордонним, що стало результатом 
сприйняття усіма державами світу як стандарту 
комплексу прав і свобод людини, закріплених 
в загальній декларації прав людини і прийнятих 
на її основі пактах [12]. 

на підставі зазначеного вище вважаємо за 
доцільне запропонувати дефініцію правового ста-
тусу розуміти як юридичне становища учасників 
правових відносин, сукупність структурних еле-
ментів якого становлять закріплені у чинних нор-
мативно-правових актах права, свободи, законні 
інтереси, обов’язки, юридична відповідальність 
та статусні правові гарантії.

узагальнивши ключові теоретико-правові 
аспекти правового статусу можна виокремити 
такі його ознаки: зумовлюється особливостями 
суспільного ладу; здійснює правовий вплив на 
свідомість суб’єктів права; забезпечує правове 
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регулювання суспільних відносин; встановлю-
ється або змінюється суб’єктами правотворчості; 
має формально визначений характер; структурно 
складається з прав, свобод, законних інтересів, 
обов’язків, юридичної відповідальності та статус-
них правових гарантій учасників правовідносин.

сьогодні в національному законодавстві визна-
чені категорії осіб, що відносяться до маломо-
більних груп населення, серед яких особи, що 
відчувають труднощі при самостійному пересу-
ванні, одержанні послуги, необхідної інформації 
або при орієнтуванні у просторі, зокрема особи 
з інвалідністю, особи з тимчасовим порушенням 
здоров’я, вагітні жінки, громадяни похилого віку, 
особи з дитячими візками [13].

у наукових джерелах до маломобільних груп 
населення також відносять й інші категорії. 
наприклад, л. м. бармашина до фізично осла-
блених людей відносить: інвалідів різних нозоло-
гічних груп, людей похилого віку, вагітних жінок, 
дітей дошкільного віку, дорослих дітей на руках 
або в колясках, хворих-хроніків і травмованих 
з обмеженнями рухливості тощо [14, с. 151]. 

в. п. мельник обґрунтовує думку, що право-
вий статус осіб з інвалідністю включає низку прав, 
гарантій, пільг, послуг та матеріальне забезпе-
чення. правовий статус осіб з інвалідністю в сис-
темі державного соціального захисту, на думку 
вченого, залежить від віку (діти або повнолітні 
люди з інвалідністю), походження інвалідності 
(від народження, професійне, військове, в наслідок 
аварії), ступінь втрати працездатності тощо [15].

а. л терещенко вважає, що правовий статус 
осіб з особливими потребами – це неподільна 
єдність прав та обов’язків, в сукупності із їхньою 
правосуб’єктністю, а також стан таких осіб у сус-
пільстві [16].

у навчально-методичному посібнику «інвалід-
ність та суспільство» обґрунтовується точка зору 
авторів про те, що права людини з інвалідністю 
є категорією прав людини і ґрунтуються на люд-
ській гідності та неповторності кожної особи, яка 
має інвалідність, як людської особистості [17, с. 52].

в. з. чорнописька в основу правового ста-
тусу людей похилого віку включає міжнародні 
стандарти, що таку категорію людей визначають 
повноправними та повноцінними членами сус-
пільства, які мають право на пошанування своєї 
гідності, право на працю відповідно до власних 
кваліфікацій та можливостей, право на відповідне 
пенсійне забезпечення, а отже, цілий пакет прав, 
свобод, обов’язків та правових гарантій [18].

д. м. осипов правовий статус громадян 
похилого віку визначає як систему прав, свобод 

і обов’язків громадян похилого віку, які закріплені 
в законодавстві та гарантовані державою [19].

соціально-правове становище громадян похи-
лого віку в україні та правовий статус таких осіб 
зумовлюється особливостями соціального статусу, 
що існує в даний період розвитку суспільства і дер-
жави. соціальний статус особи залежить від сут-
ності соціального стану, в умовах якого він утворю-
ється і функціонує. одним із сучасних негативних 
чинників є поширення протиправного явища 
«ейджизму», що означає дискримінацію за віко-
вою ознакою, що обґрунтовує необхідність вжиття 
державою відповідних заходів, зокрема, особли-
вого правового захисту осіб похилого віку [20]. 

в. Ф. пузирний під «особливим правовим 
захистом» пропонує розуміти комплекс правових, 
економічних, організаційних та інших заходів, 
які здійснюються щодо окремих категорій осіб 
з метою створення рівних з іншими членами сус-
пільства можливостей реалізації цими категорі-
ями осіб прав і свобод [21, с. 12].

о. в. кузнецов, я. о. співак, л. а. співак до 
правового статусу осіб похилого віку включають 
принципи, норми національного законодавства та 
міжнародні стандарти щодо соціального обслу-
говування в україні людей літнього віку, а також 
загальні основи державної політики у цій сфері [22].

о. м. Ганечко досліджуючи особливості регу-
лювання права осіб похилого віку на соціальний 
захист у міжнародно-правових актах зазначає, що 
до складу правового статусу осіб похилого віку 
входять їх права і свободи, міжнародні стандарти 
захисту прав людей похилого віку, гарантії забез-
печення таким особам безпечної і гідної старо-
сті, належної можливості доступу до товарів та 
послуг, медичної допомоги, забезпеченні можли-
вості брати активну участь у житті суспільства 
у якості повноправного його члена [23].

с. в. ничипоренко та Ю. в. Горемикіна до 
складу правового статусу дітей, які потребують 
особливої уваги суспільства відносять право дітей 
на життя, охорону здоров’я, соціальний захист 
і всебічний розвиток, а також право дитини на 
виховання в сім’ї [24].

визначальним критерієм якості державної 
політики у демократичних державах доцільно 
вважати стан забезпечення конституційно 
закріплених права і свободи людини та грома-
дянина. визнаючи та закріплюючи права, сво-
боди, обов’язки людини і громадянина, держава 
автоматично бере на себе найбільший обсяг 
зобов’язань щодо гарантування сприятливих 
умов для їх якісної реалізації. Гарантії прав і сво-
бод людини та громадянина – це фактично існу-
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ючі умови, засоби та способами забезпечення 
реалізації нормативно визначених прав і свобод, 
що передбачені правовим статусом. в свою чергу 
правові гарантії статусу маломобільних груп 
населення – це система умов, засобів та спосо-
бів забезпечення правового становища осіб, які 
відчувають труднощі при самостійному пересу-
ванні, одержанні послуги, необхідної інформа-
ції, орієнтуванні у просторі, що об’єктивуються 
у нормативно-правових актах та відповідають 
загальновизнаним міжнародним стандартам 
і нормам національного законодавства у сфері 
прав, свобод людини та громадянина.

висновки. отже, на підставі зазначеного вище 
поняття «правовий статус» пропонуємо визначати 
як юридичне становища учасників правових від-
носин, сукупність структурних елементів якого 
становлять закріплені у чинних нормативно- 
правових актах права, свободи, законні інтереси, 
обов’язки, юридична відповідальність та статусні 
правові гарантії.

правовий статус маломобільних груп насе-
лення доцільно визначити як юридично закріплене 
становище осіб, які в силу різних причин (вагіт-
ність, вік, наявність інвалідності, вади здоров’я 
тощо) відчувають труднощі при самостійному 
пересуванні, одержанні послуги, необхідної 
інформації, орієнтуванні у просторі, що харак-
теризується властивостями як загального право-
вого статусу особи, так і спеціальними, зокрема 
додатковими правами, пільгами, сервісними 
послугами, які закріплюються у законодавстві та 
гарантуються державою з метою створення рів-
них з іншими членами суспільства можливостей.

в цілому сучасний стан наукового дослі-
дження правового статусу маломобільних груп 
населення потребує подальшого наукового тео-
ретико-правового опрацювання, здійснення 
додаткових, більш ґрунтовніших досліджень 
зазначеної проблеми та вироблення відповідних 
пропозицій щодо вдосконалення правового ста-
тусу зазначеної категорії населення.
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ФорМи і виДи викорисТання спЕЦіальних Знань  
у криМінальних проваДжЕннях про привласнЕння,  

роЗТраТу Майна або ЗаволоДіння ниМ ШляхоМ 
Зловживання службовиМ сТановищЕМ

formS And TypeS of uSe of SpeciAl KnoWledge in criminAl 
proceedingS on AppropriATion, embeZZlemenT of properTy  

or TAKing poSSeSSion of iT by AbuSe of officiAl poSiTion

У статті досліджено форми і види використання спеціальних знань у кримінальному провадженні та визначено 
найпоширеніші види використання спеціальних знань під час розслідування привласнення, розтрати майна або заволо-
діння ним шляхом зловживання службовим становищем. Аналіз даних офіційної статистики засвідчив низьку якість 
розслідування службових розкрадань в Україні. Наголошено, що використання низкою правоохоронних і контролюючих 
органів кваліфікованих спеціалістів та експертів є важливою складовою збирання доказів у кримінальному проваджен-
ні про привласнення, розтрату майна або заволодіння ним шляхом зловживання службовим становищем. Запропонова-
но класифікацію форм використання спеціальних знань під час розслідування кримінального правопорушення, передба-
ченого статтею 191 Кримінального кодексу України, із віднесенням до кожної форми вичерпного переліку відповідних 
їй видів застосування спеціальних знань. Обґрунтовано, що у кримінальному провадженні формами використання спе-
ціальних знань є процесуальна, непроцесуальна (організаційна) і змішана. Найпоширенішим видом процесуальної форми 
використання спеціальних знань під час розслідування привласнення, розтрати майна або заволодіння ним шляхом 
зловживання службовим становищем є залучення експерта для проведення експертизи, участь спеціаліста у слідчих 
(розшукових) діях; надання спеціалістом офіційних консультацій, пояснень, довідок, а також письмових роз’яснень; 
допит в суді експерта, допит обізнаного свідка в суді. Доведено, що отримані на допиті у суді показання ревізора, 
бухгалтера, податківця, митника або іншого спеціаліста, який виявив службове розкрадання, можуть вважатися 
джерелом доказів привласнення, розтрати майна або заволодіння ним шляхом зловживання службовим становищем, 
якщо суд не визнав їх недопустимими доказами. Виявлено недоліки у нормативному регулюванні залучення стороною 
обвинувачення спеціалістів для проведення позапланових ревізій фінансово-господарської діяльності підприємств, 
установ, організацій для перевірки інформації про службові розкрадання та наголошено на необхідності відповідних 
змін у чинному законодавстві.

ключові слова: форма використання спеціальних знань, вид використання спеціальних знань, спеціаліст, судовий 
експерт, службове розкрадання.

The article examines the forms and types of use of special knowledge in criminal proceedings and identifies the most common 
types of use of special knowledge during the investigation of embezzlement, embezzlement of property or taking possession of 
it through abuse of official position. The analysis of the official statistics showed the low quality of the investigation of official 
embezzlement in Ukraine. It was emphasized that the use of qualified specialists and experts by a number of law enforcement 
and control bodies is an important component of gathering evidence in criminal proceedings on the appropriation, waste of 
property or possession of it through abuse of official position. A classification of the forms of use of special knowledge during the 
investigation of a criminal offense provided for in Article 191 of the Criminal Code of Ukraine is proposed, with an exhaustive 
list of the corresponding types of use of special knowledge assigned to each form. It is substantiated that in criminal proceedings 
the forms of use of special knowledge are procedural, non-procedural (organizational) and mixed. The most common type of 
procedural form of using special knowledge during the investigation of misappropriation, waste of property or taking possession 
of it through abuse of official position is the involvement of an expert to conduct an examination, the participation of a specialist 
in investigative (search) actions; provision by a specialist of official consultations, explanations, certificates, as well as written 
explanations; interrogation of an expert in court, interrogation of a knowledgeable witness in court. It has been proven that 
the testimony of an auditor, accountant, tax collector, customs officer or other specialist who discovered official embezzlement 
obtained during interrogation in court can be considered a source of evidence of misappropriation, waste of property or taking 
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постановка проблеми. в умовах воєнного 
стану привласнення, розтрата майна або заво-
лодіння ним шляхом зловживання службовим 
становищем, що передбачено статтею 191 кри-
мінального кодексу (далі – кк) україни, стано-
вить підвищену суспільну небезпеку, у тому числі 
службові розкрадання посадовцями підрозділів 
логістики збройних сил. 

як засвідчують дані офіційної статистики, 
зберігається тенденція до низької якості розслі-
дування службових розкрадань. зокрема, відпо-
відно до статистичних даних офісу Генерального 
прокурора щодо діянь, передбачених ст. 191 кк 
україни:  у 2020 році – обліковано 11160 кримі-
нальних правопорушень (з них повідомлено про 
підозру – 5676, що складає 50,8%), закрито – 
1402 (24,7%); у 2021 році – обліковано 10531 кри-
мінальних правопорушень (з них повідомлено про 
підозру – 5946 (56,5%)), закрито – 1264 (21,3%); 
у 2022 році – обліковано 6284 кримінальних пра-
вопорушень (з них повідомлено про підозру – 
3017 (48,0%)), закрито – 541 (17,9%); у 2023 році – 
обліковано 9222 кримінальних правопорушень за 
ст. 191 кк україни (з них повідомлено про під-
озру – 4171 (45,2%)), закрито – 696 (7,5%) [1]. 

у таких умовах, враховуючи потужний рівень 
протидії розслідуванню службових розкрадань, 
вчинених посадовцями, важливого значення 
набуває своєчасне виявлення злочинної події, ква-
ліфіковані її документування та реалізація опера-
тивних матеріалів, швидке і об’єктивне розсліду-
вання. для забезпечення доказування винуватості 
службових осіб слугує надійний процесуальний 
інструментарій, серед якого одне з головних місць 
належить використанню спеціальних знань таких 
обізнаних осіб як судовий експерт, спеціаліст, 
ревізор, аудитор, економіст, інженер-програміст 
та ін. водночас, нині у науковій криміналістич-
ній доктрині питання форм і видів використання 
спеціальних знань у кримінальному провадженні 
взагалі й під час розслідування привласнення, 
розтрати майна або заволодіння ним шляхом зло-
вживання службовим становищем зокрема, не 
знайшли однозначного вирішення. 

Мета дослідження. у зв’язку з цим метою 
статті є аналіз форм і видів використання спеці-
альних знань у кримінальному процесі та визна-
чення найпоширеніших видів використання 
спеціальних знань під час розслідування привлас-

нення, розтрати майна або заволодіння ним шля-
хом зловживання службовим становищем. 

викладення основного матеріалу. Форму 
використання спеціальних знань у криміналь-
ному процесі потрібно розуміти як зовнішній 
прояв їх суті, що обумовлений змістом цих знань 
та знаходить свій практичний вираз при розслі-
дуванні кримінальних правопорушень. відпо-
відно до великого тлумачного словника сучасної 
української мови, слово «форма» означає образ, 
вигляд будь-якого предмета, спосіб його існу-
вання та його організація [2]. у загальному розу-
мінні під формою, як правило, розуміють зовніш-
ній вияв того чи іншого явища, предмета, процесу.

як зазначає є. д. лук’янчиков, існують форми 
використання спеціальних знань які передбачені 
або не передбачені у кримінальному процесуаль-
ному кодексі (далі – кпк), результати яких мають 
або не мають доказового значення, за суб’єктом їх 
використання та ін. [3]. тому правомірне викорис-
тання спеціальних знань обізнаних осіб у кримі-
нальному провадженні повинно відповідати про-
цесуальній формі, тобто порядку, встановленому 
у кпк україни.

зокрема, відповідно до ст. 1 кпк україни 
кримінальне процесуальне законодавство укра-
їни складається з відповідних положень консти-
туції україни, міжнародних договорів, згода на 
обов’язковість яких надана верховною радою 
україни, цього кодексу та інших законів україни 
[4]. наприклад, відповідно до ст. 3 закону україни 
«про прокуратуру» при виконанні прокурором 
покладених на нього функцій, він має повнова-
ження для визначення вартості активів з ознаками 
необґрунтованості в межах своєї компетенції 
залучати на добровільній основі, у тому числі на 
договірних засадах, кваліфікованих спеціалістів 
та експертів, у тому числі іноземців, з будь-яких 
установ, організацій, контрольних і фінансових 
органів [5]. відповідно до закону служба без-
пеки україни має повноваження залучати спеці-
алістів у разі проведення заходів щодо боротьби 
з тероризмом і фінансуванням терористичної 
діяльності, зокрема: залучати в установленому 
законодавством порядку до проведення переві-
рок, ревізій та експертиз кваліфікованих спеціа-
лістів установ, організацій контрольних і фінан-
сових органів [6]. стаття 7 закону україни «про 
державне бюро розслідувань» надає право упо-

possession of it by abuse of official position, if the court did not recognize them as inadmissible evidence. Deficiencies in 
the regulatory regulation of the involvement of specialists by the prosecution to conduct unscheduled audits of the financial 
and economic activities of enterprises, institutions, and organizations to verify information about official embezzlement were 
identified, and the need for appropriate changes in the current legislation was emphasized.

Key words: form of use of special knowledge, type of use of special knowledge, specialist, forensic expert, embezzlement.
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вноваженим посадовим особами цього правоохо-
ронного органу з метою виконання покладених 
на них завдань: залучати у межах компетенції на 
добровільній основі, у тому числі на договірних 
засадах, кваліфікованих спеціалістів та експертів, 
у тому числі іноземців, з будь-яких установ, орга-
нізацій, контрольних і фінансових органів з метою 
визначення вартості активів з ознаками необ-
ґрунтованості [7]. митні органи україни, у разі 
потреби для участі у здійсненні митного контр-
олю можуть залучати спеціалістів та експертів. 
залучення спеціалістів та експертів здійснюється 
керівником митного органу або його заступником 
за погодженням з керівником підприємства, уста-
нови, організації, де працює спеціаліст чи експерт 
(ст. 327 митного кодексу) [8]. 

відповідно, використання кваліфікованих спе-
ціалістів та експертів з контрольних і фінансових 
органів є важливою складовою збирання доказів, 
в тому числі у кримінальному провадженні про 
привласнення, розтрату майна або заволодіння 
ним шляхом зловживання службовим станови-
щем, що передбачено на законодавчому рівні.

у кпк україни використання спеціальних 
знань у кримінальному провадженні передбачено 
у ст. 71, 228, 234, 237, 238, 240, 241, 242-244, 245 
та ін. тому використання спеціальних знань, яке 
передбачено кримінальним процесуальним зако-
нодавством україни, є їх процесуальною формою.

водночас, за межами форми, передбаченої кри-
мінальним процесуальним законодавством, пере-
буває використання спеціальних знань, умінь, 
навичок у виді проведення спеціальних дослі-
джень предметів і документів під час огляду місця 
події; навчання спеціалістом слідчих сучасним 
прийомам і методам дослідження слідів, роботи 
з новими науково-технічними засобами, а також 
їх впровадження спеціалістом в слідчу діяльність; 
участь спеціаліста в розробці профілактичних 
пропозицій [9, c. 36]. разом із процесуальними 
формами використання спеціальних знань розви-
ваються й непроцесуальні форми: попередні дослі-
дження, що виконуються під час слідчих дій; кон-
сультаційно-довідкова діяльність компетентних 
осіб; дослідження, що проводяться при перевірках 
за криміналістичними обліками; використання 
спеціальних знань спеціаліста за нерозкритими 
провадженнями минулих років та ін. [10, с. 54].

в цілому, під поняттям непроцесуальних (або 
організаційних) форм використання спеціальних 
знань можна вважати випадки їх використання, 
що прямо не передбачені у кримінальному проце-
суальному законодавстві україни. встановлення 
обставин розслідуваної злочинної події забезпе-

чується не лише під час доказування як окремого 
виду пізнання, що має чітко визначену процесу-
альну форму, але і шляхом проведення широким 
колом обізнаних осіб різноманітних дій, резуль-
тати яких, з погляду кримінального судочинства, 
не мають доказового значення [11, c. 105].

у наукових джерелах доводиться теза про 
існування й змішаної форми використання спе-
ціальних знань. при цій формі документи, під-
готовлені обізнаними особами, підлягають 
додатковій оцінці за критеріями належності 
й допустимості щодо можливості визнання дже-
релами доказів [12]. документи, складені за 
результатами застосування спеціальних знань, 
долучаються до матеріалів кримінального про-
вадження та з іншими об’єктами надсилаються 
для проведення судової експертизи. до змішаної 
форми іноді відносять довідково-консультаційну 
діяльність обізнаних осіб [13, с. 218].

зазначимо, що ми провели опитування у виді 
анкетування 216 слідчих національної полі-
ції, які спеціалізуються на розслідуванні зло-
чинів у сфері економіки. під час дослідження 
з’ясовано, що розслідуючи кримінальні право-
порушення, передбачені ст. 191 кк україни, рес-
пондентами використовуються такі форми спе-
ціальних знань: a) процесуальна форма – 59,5% 
(проведення експертизи; участь спеціаліста 
у кримінальному провадження та ін.); б) непро-
цесуальна форма – 17,2% (усна консультаційна 
діяльність; взаємообмін інформацією з питань 
кримінального провадження та ін.); в) змішана 
форма – 52,6% (витребування та отримання 
висновків ревізій та актів перевірок; перевірка 
інформації за державними реєстрами та ін.).

кожній формі використання спеціальних знань 
характерна деталізації на конкретні види. ми 
погоджуємося з відповідною класифікацією форм 
і видів використання спеціальних знань, яку запро-
понували Ю. м. чорноус та а. в. лісіцький, а саме 
залежно від використання в доказуванні резуль-
татів спеціальних знань під час кримінального 
провадження: 1) процесуальна форма: залучення 
спеціаліста до проведення слідчих (розшукових) 
дій; надання письмового пояснення спеціаліста 
як додатка до протоколу слідчої (розшукової) дії; 
надання висновку спеціаліста в кримінальних 
провадженнях про кримінальні проступки; залу-
чення експерта та проведення судових експертиз; 
допит експерта під час судового розгляду; 2) змі-
шана форма, яка має довідково-консультаційний 
характер, відображається в документах, а резуль-
тати її підлягають додатковій оцінці за критері-
ями належності й допустимості щодо можливості 
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визнання наданих документів як джерела доказів 
(ст. 93, 99 кпк україни): висновки ревізій, акти 
перевірок тощо; 3) непроцесуальна форма вико-
ристання спеціальних знань: попередні експрес-
дослідження слідів кримінального правопору-
шення; перевірка за криміналістичними обліками 
й інформаційно-довідковими базами; усні кон-
сультації спеціаліста; використання власних спе-
ціальних знань слідчим, дізнавачем, прокурором, 
суддею, захисником [12].

відповідна диференціація притаманна фор-
мам використання спеціальних знань під час 
розслідування привласнення, розтрати майна 
або заволодіння ним шляхом зловживання служ-
бовим становищем: 1. процесуальна форма: 
участь спеціаліста у слідчих (розшукових) діях; 
призначення судових експертиз; допит експерта 
в суді; допит обізнаного свідка в суді. 2. непро-
цесуальна форма: усні поради і консультації; вза-
ємообмін інформацією з питань кримінального 
провадження; діяльність із перевірки державних 
реєстрів, інформаційно-пошукових систем пра-
воохоронних органів, криміналістичних обліків; 
технічна допомога.  3. змішана форма: витребу-
вання і отримання висновків ревізій та актів пере-
вірок; відомчі розслідування; відомчі товароз-
навчі експертні дослідження; обстеження (огляд) 
великогабаритних об’єктів експертизи на фактич-
ному місці їх розміщення та ін.

висвітлимо окремі питання щодо конкретних 
видів із зазначених вище форм використання спе-
ціальних знань у кримінальному провадженні, 
розпочатому за ст. 191 кк україни.

Допит обізнаного свідка. обізнаний свідок – це 
особа, яка стала очевидцем досліджуваних судом 
обставин і з огляду на наявність спеціальних знань 
здатна не просто викласти відомі їй факти, а й зро-
бити з них певні умовиводи, висновки чи дати 
кваліфіковану оцінку сприйнятим подіям, або 
через виконання службових обов’язків отримала 
відомості, що мають значення для кримінального 
провадження. до таких осіб можуть бути відне-
сені, наприклад: лікар, який надав першу медичну 
допомогу потерпілому; поліцейський, який огля-
дав місце події; ревізори, бухгалтери, співробіт-
ники податкової, митної служб, інших контролю-
ючих і наглядових органів, члени спеціальних 
комісій, які виявили порушення вимог норма-
тивно-правових актів, відомості про які були вне-
сені до єдиного реєстру досудових розслідувань 
[14, c. 23–24]. відповідно, показання таких обі-
знаних свідків як ревізор, бухгалтер, податківець, 
митник тощо є особливим напрямом збирання 
інформації, отриманої з використанням спеціаль-

них знань, у кримінальному провадженні про при-
власнення, розтрату майна або заволодіння ним 
шляхом зловживання службовим становищем. 
про подібні випадки можна вести мову у кон-
тексті закону україни «про основні засади здій-
снення державного фінансового контролю в укра-
їні», а саме «… у випадках виявлення ревізором 
або аудитором порушень фінансово-господарської 
діяльності підприємства, установи, організації 
вони зобов’язані передавати правоохоронним 
органам матеріали ревізій …» (ч. 2 ст. 12) [15].

якщо свідок володіє спеціальними знаннями, 
що виходять за рамки звичайних загальновідо-
мих знань, і ці знання допоможуть суду зрозуміти 
докази або встановити факти, він може давати 
показання як обізнаний свідок за умови, що суд 
вважає його показання допустимими й достовір-
ними. особливості допиту такого свідка передба-
чені ч. 7 ст. 95 кпк україни, за змістом якої особа, 
котра під час допиту висловила думку або висно-
вок, що ґрунтується на спеціальних знаннях, може 
бути допитана іншою стороною згідно з прави-
лами допиту експерта [14, c. 25]. але процедура 
введення таких даних у кримінальне провадження 
можлива лише при допиті обізнаного свідка в суді. 

щодо змішаної форми використання спеціаль-
них знань у кримінальному провадженні, розпоча-
тому за ст. 191 кк україни. розслідування цих кри-
мінальних правопорушень, у переважній більшості 
випадків, потребують проведення ревізій та пере-
вірок на підприємствах, установах, організаціях.

відповідно до ч. 2 ст. 93 кпк україни сто-
рона обвинувачення наділена повноваженнями 
витребування та отримання від органів державної 
влади, органів місцевого самоврядування, підпри-
ємств, установ та організацій висновків експер-
тів, висновків ревізій та актів перевірок та ін. [4]. 
водночас, механізм призначення ревізії або доку-
ментальної перевірки слідчим у кримінальному 
провадженні не регламентовано кпк україни. 
не надано таке право суб’єкту розслідування 
нормами закону україни «про основні засади 
здійснення державного фінансового контролю 
в україні». натомість закон зобов’язує працівни-
ків органу державного фінансового контролю при 
вилученні документів у зв’язку з їх підробкою або 
виявленими зловживаннями негайно повідомити 
про це в правоохоронні органи. тобто при цій змі-
шаній формі спеціальні знання були вже застосо-
вані спеціалістом-ревізором, сторона криміналь-
ного провадження лише отримує належним чином 
оформлений результат використання спеціальних 
знань для цілей розслідування кримінального пра-
вопорушення, передбаченого ст. 191 кк україни, 
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що зобов’язує її у подальшому призначати судову 
експертизу для доказового підтвердження резуль-
татів ревізії.

висновки. таким чином, у кримінальному 
провадженні формами використання спеціальних 
знань є процесуальна, непроцесуальна (організа-
ційна) і змішана. критеріями розмежування цих 
форм є регламентація у кримінальному процесу-
альному законодавстві, наявність доказового зна-
чення результатів спеціальних знань, суб’єкт їх 
використання.

найпоширеніші форми використання спеці-
альних знань у кримінальному провадженні за 
ст. 191 кк україни – процесуальна і змішана.

видами використання спеціальних знань під 
час розслідування привласнення, розтрати майна 
або заволодіння ним шляхом зловживання служ-
бовим становищем є: у процесуальній формі: 

а) залучення експерта для проведення експертизи, 
а також участь спеціаліста у слідчих (розшуко-
вих) діях; б) надання спеціалістом офіційних кон-
сультацій, пояснень, довідок, а також письмових 
роз’яснень; в) допит в суді експерта, допит обізна-
ного свідка в суді; у непроцесуальній (організацій-
ній) формі: а) усні поради і консультації; б) вза-
ємообмін інформацією щодо з’ясування окремих 
обставин кримінального правопорушення; 
в) діяльність із перевірки державних реєстрів, 
інформаційно-пошукових систем правоохорон-
них органів, криміналістичних обліків; у змішаній 
формі використання спеціальних знань: а) витре-
бування і отримання висновків ревізій та актів 
перевірок; б) відомчі розслідування; в) відомчі 
товарознавчі експертні дослідження; г) обсте-
ження (огляд) великогабаритних об’єктів експер-
тизи на фактичному місці їх розміщення.
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особливосТі прояву асЕрТивної повЕДінки піДліТків 
в інокульТурноМу сЕрЕДовищі

feATureS of ASSerTiVe beHAVior in foregn culTure enVironmenT

У статті розкрито поняття «асертивності» як загального стилю взаємодії та спілкування, який може включати 
в себе не лише конкретні вчинки, але і загальну позицію особистості у взаємодії з оточенням, та поняття «асертив-
ної поведінки» як поведінки, що фокусується на конкретних діях і проявах, таких як встановлення меж, вираження 
власних думок в конкретних ситуаціях. Виявлено структуру асертивної поведінки: демонстрація самоповаги і поваги 
до інших людей; ефективне спілкування, яке характеризується чесністю, відкритістю, прямотою в розмові без прини-
ження  емоційного стану іншої людини; демонстрація впевненості та позитивної установки; вміння уважно слухати 
і розуміти; переговори і досягнення робочого компромісу; пошук простих виходів зі складних ситуацій. Представлено 
бачення інокультурного середовища як ситуацію або середовище, в якому підліток опиняється в контакті з представ-
никами інших культур, тобто відбувається взаємодія з ровесниками, вчителями та іншими людьми з різних етнічних, 
релігійних або соціокультурних груп. Розкрито фізіологічні й психологічні ознаки старших підлітків, які вказують на 
необхідність створення для них умов успішної соціалізації в інокультурному середовищі.

Асертивна поведінка старших підлітків в інокультурному середовищі розглянута через вплив наступних чинників – 
навчання й шкільне середовище; сімейне оточення; культурний вплив через музику, фільми, літературу тощо;  соціаль-
ні мережі.; сприйняття інформації, зв’язок, розваги – це аспекти впливу технологічного прогресу.

Розкрито функції асертивної поведінки старших підлітків в інокультурному середовищі: адаптаційна, комуніка-
тивна, регулятивна, цілетвірна, консолідуюча.

ключові слова: асертивність, асертивна поведінка, інокультурне середовище, особливості, підлітки старшого 
віку, функції.

The article explores the concept of "assertiveness" as a general style of interaction and communication, encompassing not 
only specific actions but also the individual’s overall position in interaction with the environment. It defines "assertive behavior" 
as behavior focusing on specific actions and manifestations, such as setting boundaries and expressing one’s thoughts in specific 
situations. The structure of assertive behavior is identified, including the demonstration of self-respect and respect for others, 
effective communication characterized by honesty, openness, and directness without undermining the emotional state of others, 
the display of confidence and a positive attitude, the ability to listen and understand, negotiations and the achievement of a 
working compromise, and finding simple solutions to complex situations.

The article presents the notion of foreign culture environment as a situation or context in which an adolescent comes into 
contact with representatives of other cultures, involving interaction with peers, teachers, and people from different ethnic, 
religious, or sociocultural groups. It reveals the physiological and psychological characteristics of older adolescents that 
indicate the need to create conditions for their successful socialization in a foreign culture environment.

Assertive behavior of older adolescents in a foreign culture environment is examined through the influence of various factors, 
including education and the school environment, family surroundings, cultural influences through music, films, literature, etc., 
social networks, and the impact of technological progress on information perception, communication, and entertainment.

The functions of assertive behavior in older adolescents in a foreign culture environment are highlighted, including adaptive, 
communicative, regulatory, goal-setting, and consolidating functions.

Key words: assertiveness, assertive behavior, foreign culture environment, features, older adolescents, functions.

актуальність дослідження. Глобалізація 
в сучасному світі призводить до зближення різ-
них культур і сприяє їхній активній взаємодії. 
підлітки часто опиняються в контакті з іншими 

культурами в освітньому, соціальному та вірту-
альному середовищах, у зв’язку з чим зростає 
важливість розвитку навичок міжкультурної ком-
петентності серед підлітків. актуальність форму-



310

♦
Дніпровський науковий часопис публічного управління, психології, права. Випуск 6, 2023

вання асертивності серед старших підлітків обу-
мовлена суспільними та внутрішніми викликами 
даного перехідного етапу розвитку. асертивність 
важлива для особистісного росту: допомагає фор-
мувати стійке самовизначення, розвивати вну-
трішню впевненість та зміцнювати самооцінку. 
власне, сам віковий період старшого підлітка 
є ключовим у формуванні особистості, оскільки 
визначає подальший її шлях і сприяє сприйняттю 
себе в суспільстві. це час, коли старші підлітки 
стикаються з новими соціальними реаліями та 
вимогами, які пред’являє їм сучасне суспіль-
ство; у них формується своє уявлення про власну 
ідентичність, місце в світі; вони визначають свої 
життєві цілі та цінності. важливою стає здатність 
висловлювати власні думки та ставити кордони, 
зберігати при цьому повагу до інших. досвід, 
набутий підлітками у цей період, визначає їхні 
стратегії поведінки, самовираження та міжосо-
бистісну взаємодію в дорослому житті. вивчення 
та розвиток асертивності у старших підлітків стає 
необхідним для підтримки їхнього психосоціаль-
ного розвитку, становить  важливий компонент 
формування здорової та зрілої особистості. крім 
того, для старших підлітків навички асертивності 
стають досить важливим елементом успіху на 
ринку праці, оскільки їхній вік є фактором профе-
сійного вибору. зміна соціокультурного оточення 
може створювати виклики для успішної соціаль-
ної адаптації підлітків, міжкультурна співпраця 
з ровесниками та іншими дорослими, ефективна 
комунікація, взаєморозуміння в інокультурних 
відносинах сприятиме їм у пристосуванні до гло-
бальних реалій. отже, розуміння та розвиток асер-
тивності в інокультурному середовищі є важливим 
завданням для підлітків у світі, який стає все більш 
взаємопов’язаним і різноманітним культурно.

аналіз останніх досліджень і публікацій. 
психологічні основи особистісного зростання 
підлітків вивчають і.д. бех, і.с. булах, в.а. семи-
ченко, Ю.м. Швалб та ін. дослідження різ-
них аспектів асертивної поведінки особистості 
здійснено у наукових працях л.Ф. алєксеєвої, 
Г.о. балла, с.а. медведєвої, в.в. мойсеєнко, 
л.о. ніколаєва, н.є. ситнікової, м.і. Шинкар та ін.

Мета статті – виявити й проаналізувати осо-
бливості прояву асертивної поведінки підлітків 
в інокультурному середовищі.

виклад основного матеріалу. у контексті 
даного теоретичного дослідження ми розглядаємо 
особистість старшого підлітка, оскільки, на наш 
погляд, сучасні зміни в соціальному, політичному 
та економічному житті країни актуалізують про-
блему розвитку асертивної поведінки підроста-

ючого покоління як суб’єктів комунікації в іно-
культурному оточенні. на користь такого підходу 
слугує, на жаль, повномасштабне вторгнення 
рф в україну, що вплинуло на зміну місця про-
живання дітей не тільки в україні, але й десятки 
тисяч старших підлітків вимушені були переїхати 
за кордон, де звичне оточення змінилося новим 
для них соціокультурним середовищем.

термін «старший підліток» використовується 
для опису осіб віком від 15 до 19 років. у цей 
період відбувається інтенсивний фізичний, емо-
ційний і соціальний розвиток, а також формування 
особистості. серед фізіологічних особливостей 
старших підлітків фахівці називають пубертат-
ний розвиток, тобто коли відбувається інтенсив-
ний статевий та фізичний розвиток, включаючи 
зміни в голосі, рості волосся, зміни в статевих 
ознаках. продовжується зростання та розвиток 
мозкової кори, що впливає на когнітивні функції, 
планування та прийняття рішень. відзначається 
інтенсивний ріст кісток та м’язів, що впливає на 
фізичні можливості та силу; відбуваються зміни 
в гормональному фоні, збільшення виділення ста-
тевих гормонів (естрогенів та тестостерону) [2; 6]. 
психологічні особливості старших підлітків нау-
ковці-психологи визначають такі: ідентичність 
і самоусвідомлення – підлітки активно формують 
свою особистісну ідентичність та розуміння себе 
в контексті світу; соціальна взаємодія – збільшу-
ється інтерес до соціальних відносин, форму-
ється коло друзів,  розширюється соціальне коло; 
емоційна нестабільність – характеризується змі-
нами настрою, інтенсивними емоціями та пошу-
ком власної емоційної стійкості; асертивність 
і навички взаємодії – формується асертивність 
як здатність  виражати власні думки та потреби 
з повагою до інших; планування майбутнього – 
збільшується інтерес до майбутніх можливостей, 
вибору чогось конкретного у своєму житті, фор-
мування життєвих цілей [2; 5; 6]. додамо, що 
фізіологічні зміни взаємодіють із соціальними та 
емоційними викликами, які характеризують під-
літковий вік. таким чином, фізіологічні й пси-
хологічні ознаки старших підлітків вказують на 
необхідність створення для них умов успішної 
соціалізації в інокультурному середовищі. інакше 
кажучи, – успішна соціалізація сприятиме розви-
тку асертивності, й відповідно, асертивність може 
полегшувати позитивну соціальну адаптацію.

асертивність як унікальний феномен вивчають 
сучасні вітчизняні науковці-психологи (в.з. луч-
ків, і.о. нагаєвська, л.о. ніколаєв та ін.), й схо-
дяться на тому, що асертивність є суттєвим еле-
ментом успішної комунікації та взаємодії в різних 
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сферах життя, визначається вмінням виражати 
власні думки, почуття й потреби чітко та впев-
нено; уміння виражати себе асертивно допо-
магає уникати непорозумінь, сприяє розвитку 
відкритого спілкування та сприяє позитивному 
впливу на навколишнє середовище [4; 5; 6]. отже, 
асертивність – це не лише соціальна навичка, 
а й феномен, який об’єднує в собі різноманітні 
аспекти успішного спілкування, розвитку осо-
бистості та позитивного взаємодії з оточенням. 
щоб бути асертивною особою, доводять науковці, 
потрібно проявляти асертивну поведінку [5; 6]. 
обидва поняття схожі, оскільки, як асертивність, 
так і асертивна поведінка включають в себе спо-
соби взаємодії з іншими людьми; обидва поняття 
передбачають здатність виражати свої думки, 
почуття та потреби чітко та впевнено. однак, 
контекст асертивності, на думку л.о. ніколаєва, 
ширший: асертивність – це загальний стиль вза-
ємодії та спілкування, який може включати в себе 
не лише конкретні вчинки, але і загальну позицію 
особистості у взаємодії з оточенням. щодо асер-
тивної поведінки – це конкретна поведінка, тобто 
асертивна поведінка фокусується на конкрет-
них діях і проявах, таких як встановлення меж, 
вираження власних думок в конкретних ситуа-
ціях тощо [6]. с.в. Герасіна визначає наступну 
структуру асертивної поведінки: демонстрація 
самоповаги і поваги до інших людей; ефективне 
спілкування, яке характеризується чесністю, від-
критістю, прямотою в розмові без приниження  
емоційного стану іншої людини; демонстрація 
впевненості та позитивної установки; вміння 
уважно слухати і розуміти; переговори і досяг-
нення робочого компромісу; пошук простих 
виходів зі складних ситуацій [3]. і.о. нагаєв-
ська, досліджуючи проблему поняття «асертивна 
поведінка», дійшла висновку, що не існує чіткого 
й однозначного визначення даного терміну. на 
її думку, серед причин можна назвати схожість 
асертивності й асертивної поведінки за такими 
характеристиками, «як впевненість у собі, само-
повага, гідність і честь, морально-духовна актив-
ність і ціннісні орієнтації, повага, гуманність, 
толерантність» [5, с. 27].

інокультурне оточення і взаємодія формують 
внутрішню модель взаємодії підлітка зі світом 
та іншими людьми. від сучасних підлітків часті 
зміни у соціокультурному оточенні вимагають 
ефективної адаптації та вміння ефективно взаємо-
діяти з різноманіттям цінностей і стандартів.  ми 
розглядаємо інокультурне оточення підлітка як 
ситуацію або середовище, в якому він опиняється 
в контакті з представниками інших культур, тобто 

відбувається взаємодія з ровесниками, вчителями 
та іншими людьми з різних етнічних, релігійних 
або соціокультурних груп. тобто, в інокультур-
ному оточенні підліток має можливість стикатися 
з різноманітністю, навчатися від інших культур 
та розвивати навички міжкультурної комунікації 
[1; 6]. на прояви асертивної поведінки старших 
підлітків в інокультурному середовищі можуть 
впливати різні обставини (умови). з повномасш-
табним вторгненням рф в україну сотні тисяч 
дітей вимушені були покинути країну. адапта-
ція до навчання, умов проживання, спілкування 
в новому  соціокультурному середовищі стали 
великим випробуванням. Стрес сьогодні може 
бути викликаний навчальними, соціальними чи 
особистими обов’язками.

у контексті даного дослідження нас заціка-
вили результати всеукраїнського соцопитування 
«підлітки та їхнє життя під час війни: настрої, 
цінності, майбутнє», яке проводила компанія 
kantar серед підлітків 13-19 років з усієї україни. 
дослідження проведено в березні 2023 року всеу-
країнською благодійною організацією «благодій-
ний фонд «клуб добродіїв» за підтримки гума-
нітарної організації Plan International за участю 
600 підлітків віком 13-19 років із дніпра, києва, 
львова, одеси та невеличких міст і сіл. 73% під-
літків найбільше хвилює війна, оскільки вона 
спричиняє тривожність і страх за майбутнє, за 
життя близьких та своє; тривожать сирени, пові-
тряні тривоги; труднощі або й повна відсутність 
світла/інтернету/зв’язку; біль і хвилювання за 
близьких чи друзів у зсу тощо. анкета вклю-
чала запитання про таку якість асертивності, як 
стійкість, що для старших підлітків означає бути 
сильним, психологічно і морально витривалим, 
бути впевненими у собі, не здаватися, зберігати 
спокій тощо. кожен четвертий український під-
літок знаходить опору в собі. від поганих новин, 
хвилювання, тривог підлітків найчастіше відволі-
кає музика (43%), комп’ютерні й телефонні ігри 
(43%), спілкування (40%), інтернет (38%), прогу-
лянки (35%), спорт (32%). водночас 37% молоді 
стало важче знаходити друзів під час війни. зага-
лом, 83% опитаних хочуть дізнатися, як можуть 
підтримувати себе у важкі часи. турбує юнь 
і професійне майбутнє. на жаль, за результатами 
опитування, чверть юнаків та дівчат нині зовсім 
перестали розуміти, що буде потрібно в майбут-
ньому, які спеціальності будуть затребувані. але 
майже стільки ж (23%) нарешті знайшли те, чим 
хочуть займатися. у цілому, на думку, організато-
рів дослідження, воно виявило чимало позитив-
них фактів про українських підлітків, зокрема: 
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95% вірять у перемогу україни; 86% бачать своє 
майбутнє лише в нашій країні; 70% хочуть жити 
та навчатися в україні; 67% знають, ким хочуть 
стати в майбутньому [7].

особливості прояву асертивності старших під-
літків визначаються багатьма факторами, і важ-
ливо враховувати їхній контекст та індивідуальні 
розвиткові потреби. cтарші підлітки можуть вже 
демонструвати більшу самостійність, розвине-
ніші соціальні навички, проявляти інтереси та 
уподобання, характерні для дорослих. однак вони 
можуть також зазнавати внутрішні та зовнішні 
труднощі, пов’язані із статевим розвитком, само-
ідентифікацією та соціальною взаємодією [5].  
оскільки оточення старшого підлітка є динаміч-
ним і комплексним, то розуміння обставин впливу 
допомагає краще підтримувати його потреби 
та розвиток. так, на думку о.і. нагаєвської, 
л.о. ніколаєва та ін., шкільне середовище через 
взаємодію з однолітками, вчителями та іншим 
персоналом закладу впливає на соціальний розви-
ток, формування цінностей. для старших підліт-
ків розвиток асертивності критично важливий для 
позитивного самовідчуття, впевненості, їхнього 
успіху в навчанні, взаємодії та добробуту в іно-
культурному середовищі, для здатності впоратися 
зі складними життєвими ситуаціями [5]. сімейне 
оточення як фактор розвитку асертивної пове-
дінки теж відіграє важливу роль у формуванні 
цінностей, вірувань та стосунків старшого під-
літка з його оточенням. культурний вплив відбу-
вається через музику, фільми, літературу та інші 
масові медіа. сприйняття інформації, зв’язок, 
розваги – це аспекти впливу технологічний про-
гресу, вважає науковець [4; 6]. сучасних підлітків 
характеризує взаємодія з ровесниками в спільно-
тах та групах, що впливає на соціальний розвиток 
та формування самоідентифікації. так, мас-медіа, 
такі як телебачення, інтернет та журнали, впли-
вають на уявлення старшого підлітка про красу, 
стиль життя та соціокультурні стандарти. не 
менший вплив, а досить часто й більший, мають 
соціальні мережі, де старші підлітки взаємодіють 
у віртуальному просторі, що позначається на їхній 
соціалізації, самоідентифікації, й у цілому на 
сприйнятті світу [5]. з одного боку, ці платформи 
надають можливість виражати власні думки та 
почуття, що сприяє розвитку комунікаційних 
навичок. старші підлітки мають шанс вислов-
лювати свої погляди через коментарі, пости, та 
обговорення. однак, застерігає о.р. алексєєва, 
соціальні мережі також можуть посилити емо-
ційну чутливість та підвищити ризик виникнення 
конфліктів. важливо, щоб старші підлітки розви-

вали асертивні навички у віртуальному просторі, 
навчаючись конструктивно взаємодіяти та від-
стоювати свої права. на думку дослідниці, спіл-
кування в онлайн-середовищі дозволяє старшим 
підліткам виражати свою унікальність, але також 
ставить під питання важливі аспекти асертивності, 
такі як здатність відмовляти або встановлювати 
кордони в інтернет-середовищі [1]. таким чином, 
соціальні мережі створюють складний контекст 
для розвитку асертивності серед старших підліт-
ків, вимагаючи балансу між вираженням себе та 
ефективною міжособистісною взаємодією.

асертивність, виступаючи інтегративною 
особистісною якістю, дає можливість старшим 
підліткам швидко адаптуватися до нових умов 
життєдіяльності та налагоджувати конструк-
тивну взаємодію з інокультурним оточенням. 
Функції асертивності досліджують с.в. Герасіна, 
в.з. лучків, л.о. ніколаєв та ін. розглянемо як 
інокультурне середовище впливає на асертивну 
поведінку через наступні функції: адаптаційна, 
комунікативна, регулятивна, цілетвірна, консолі-
дуюча [3; 4; 5; 6].  

Адаптаційна функція асертивної поведінки 
підлітка проявляється через різноманітні аспекти, 
які сприяють його успішній адаптації до різних 
ситуацій та оточення. проявлятися вона може 
через соціальну та особисту інтеграцію – спри-
яти ефективній взаємодії з оточенням, управляти 
стресом, долати труднощі, формувати позитивну 
самооцінку та віру у власні можливості й цінності, 
продуктивно спілкуватися з батьками, вчителями 
та іншими авторитетними дорослими; активно 
визначати власні цілі, цінності та переконання; 
сприяти формуванню особистої ідентичності та 
саморозвитку; уникати екстремальних форм пове-
дінки, таких як агресія чи пасивність, що можуть 
призводити до проблем у соціальній та особистій 
адаптації [1; 3; 5]. загалом, адаптаційна функція 
асертивності підлітка виявляється через позитив-
ний вплив на його соціальні навички, емоційний 
стан та взаємини з оточенням.

Комунікативна функція асертивності – в її 
основі лежить здатність ефективно виражати свої 
думки, почуття та потреби, одночасно поважа-
ючи права та інтереси інших; готовність відкрито 
обговорювати важливі питання, слухати інших 
та висловлювати свою точку зору; виражати свої 
емоції адекватно та без агресії, сприяючи пози-
тивному спілкуванню; уміння ефективно вирішу-
вати конфлікти, виражаючи свої позиції без над-
мірної агресії чи пасивності [3; 4].

Регулятивна функція асертивності у старших 
підлітків проявляється через низку аспектів – 
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контроль власної поведінки, здатність адекватно 
реагувати та виражати свої почуття може спри-
яти зниженню рівня стресу; пошук конструктив-
них способів  уникнення конфліктів і вирішення 
розбіжностей;  розвиток навичок самоконтролю, 
можливість обирати адекватні вираження своїх 
емоцій та реакцій у різних ситуаціях; форму-
вання позитивного ставлення до власної вартості 
і прав, які допомагають старшим підліткам вира-
жати себе в межах власних цінностей та пере-
конань [3; 4; 6]. у цілому, регулятивна функція 
асертивності у старших підлітків, на наш погляд, 
є ключовою для ефективного саморегулювання та 
конструктивної взаємодії з навколишнім світом.

Цілетвірна функція впливає на розвиток асер-
тивності старших підлітків, надаючи їм орієнта-
цію, стимули та цільовий напрямок для розвитку 
адекватних соціальних навичок через розробку 
конкретних планів, дій для досягнення цілей у роз-
витку асертивності (вправи, тренування, сценарії 
для розвитку певних асертивних навичок); поси-
лення мотивації для саморозвитку та вдоскона-
лення асертивних навичок; підвищення самосві-
домості; пошук навчальних можливостей (участь 
у тренінгах, читання літератури, участь у групах 
підтримки) тощо [1; 4]. отже, цілетвірна функція 
може допомогти старшим підліткам ставити кон-
кретні цілі у розвитку асертивності та забезпечу-
вати їхню мотивацію до досягнення позитивних 
результатів у цьому напрямку.

Консолідуюча функція асертивності у старших 
підлітків спрямована на об’єднання різних аспек-
тів цієї соціальної навички для досягнення загаль-
ної гармонії та стабільності у взаємодії з ото-
ченням. розкриватися дана функція може через 
сприяння міжособистісній гармонії (уникнення 
агресії, пасивності, чітке  вираження думок); фор-

мування позитивного іміджу; узгодження власних 
інтересів з інтересами інших; створення ефектив-
них комунікаційних; підтримку  психологічного 
комфорту; формування стійкого самопочуття; 
здатність ефективно взаємодіяти з іншими покра-
щує самооцінку та самовизначення тощо [3; 4; 6]. 
тобто, консолідуюча функція асертивності у стар-
ших підлітків допомагає об’єднати різні аспекти 
цієї навички, щоб створити позитивне та ста-
більне інокультурне  середовище.

висновки. таким чином, ми вияснили, що асер-
тивна поведінка старших підлітків – це спосіб вза-
ємодії та спілкування, який включає в себе вира-
ження своїх думок, почуттів та потреб, дотримання 
власних прав, при цьому поважаючи права та інтер-
еси інших. прояви асертивної поведінки підлітків 
в інокультурному середовищі можуть відбуватися 
через наступні функції – адаптаційну, комуніка-
тивну, регулятивну, цілетвірну, консолідуючу. асер-
тивна поведінка є важливим елементом соціальної 
компетентності старших підлітків і сприяє позитив-
ним взаєминам в їхньому інокультурному оточенні.

у міжкультурному середовищі асертивна 
поведінка старших підлітків проявляється через 
здатність ефективно спілкуватися, розвивати різ-
номанітні міжособистісні відносини та виражати 
свої думки та почуття, дотримуючись при цьому 
норм та цінностей різних культур. Головні риси 
асертивної поведінки в інокультурному контексті 
включають гнучкість, толерантність, відкритість 
до інших культур, та здатність ефективно вирі-
шувати конфлікти, враховуючи культурні осо-
бливості. асертивні старші підлітки виявляють 
уважність до різноманіття та здатність взаємоді-
яти з представниками різних культур, сприяючи 
позитивному та взаємовигідному спілкуванню 
в міжнародному оточенні.
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